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INTRODUCCION

ste documento presenta el marco en el cual el

|___ componente de monitoreo, evaluacion y aprendizaje
(MEA) del proyecto de Desarrollo de Capacidades

b Para los Sistemas de Innovacion Agricola (CDAIS) fue

concebido, los objetivos que persiguié y como se implemento.

Destaca los conceptos, principios y herramientas que han
sido utilizados por los equipos de MEA en cada uno de

los ocho paises piloto. Las hojas de trabajo que se han
desarrollado en paralelo para guiar a los equipos de CDAIS
de cada pais sobre como aplicar y usar el MEA estan
disponibles en https://cdais.net/publications.

1.Antecedentes

1.1. CDAIS y el “Marco Comiin”

sobre desarrollo de capacidades

El objetivo general del proyecto CDAIS fue promover que
los sistemas de innovacion agricola sean eficientes y
sostenibles para satisfacer las demandas de los productores,
de las empresas agricolas y de los consumidores mientras
enfrentan desafios ambientales y socioeconémicos. Su
objetivo especifico fue establecer una alianza mundial sobre
el desarrollo de capacidades en sistemas de innovacion
agricola sobre una base sostenible, con necesidades
evaluadas y enfoques validados en ocho paises piloto:
Angola, Bangladesh, Burkina Faso, Etiopia, Guatemala,
Honduras, Laos y Ruanda.

Sistema de innovacion agricola

“Una red de actores (individuos, organizaciones y empresas)
que, junto con sus instituciones y politicas de apoyo al sector
agricola y afines, ponen en uso social y econdmico, productos,
procesos y practicas nuevas o existentes”.

Capacidad
“La capacidad de las personas, las organizaciones y la sociedad
en general para gestionar sus asuntos con éxito”.

Desarrollo de capacidades

“El proceso mediante el cual las personas, las organizaciones
y la sociedad en su conjunto despliegan, fortalecen, crean,
adaptan y mantienen su capacidad a lo largo del tiempo”.

Fuente: TAP (2016).
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El proyecto CDAIS fue desarrollado e implementado
conjuntamente por Agrinatura-GEIE (Grupo Europeo de Interés
Econdmico) y la Organizacion de las Naciones Unidas para la
Alimentacion y Agricultura (FAO). Fue concebido para apoyar
la implementacién del plan de accién de la Plataforma de
Agricultura Tropical (TAP), una Iniciativa del G20 para mejorar
la coherencia global sobre desarrollo de capacidades para

la innovacion agricola, basada en el diagnéstico preliminar

de que muchos paises no estan explotando plenamente su
potencial de innovacion (TAP, 2016). Como aliados de la TAP,
y de acuerdo con sus visiones, Agrinatura y la FAO colaboran
para lograr un enfoque coherente para fortalecer los sistemas
de innovacion agricola, guiados por el Marco Comun de la
TAP sobre Desarrollo de Capacidades para los Sistemas de
Innovacién Agricola (TAP, 2016), denominado en el presente
documento como "Marco Comun”. El Marco Comun se probd
en los ocho paises piloto entre 2015 y 2019.

El supuesto principal del marco comun es que las
capacidades funcionales de los individuos y las
organizaciones deben fortalecerse para que puedan innovar
y, al mismo tiempo, reforzar el sistema de innovacion agricola
que a su vez crea un entorno favorable.

El marco comun se basa en tres perspectivas tedricas que
se tomaron en cuenta durante la implementaciéon en todos
los paises.

* Una perspectiva de sistema. Los sistemas de innovacion
son mas efectivos si se fortalece lo que afecta las relaciones
entre los componentes del sistema (es decir, las capacidades
funcionales). Las capacidades funcionales identificadas en
el marco comun, también conocidas como "capacidades
4 + 1", son las capacidades para (i) manejar la complejidad,
(i) colaborar, (iii) reflexionar y aprender, e (iv) involucrarse en
procesos politicos y estratégicos, que en conjunto resultan
en la (v) capacidad de adaptacion y respuesta con el fin de
aprovechar el potencial de la innovacion.

* Una perspectiva estratégica de gestiéon de alianzas
de nicho de innovacion. Esto implica un enfoque de
doble via de desarrollo de capacidades para los sistemas
de innovacion agricola a nivel de las alianzas de nichos de
innovacion y al nivel del sistema de innovacion agricola.

* Una perspectiva de aprendizaje. Los actores
del sistema de innovacion agricola, tanto individuos
Como organizaciones, deben pasar por un proceso de
aprendizaje supervisado de cinco etapas para desarrollar
sus capacidades de innovacion: consolidacion del
compromiso, creacion de una vision, evaluacion de
necesidades sobre capacidades, estrategia de desarrollo
de capacidades y la implementacion.



ANTECEDENTES

Una alianza de nicho de innovacién es donde varios
actores interactlan para resolver problemas especificos
y luego desarrollan sus capacidades colectivas para
innovar. Es un lugar de aprendizaje y experimentacion y
transformacion a nivel micro.

Como minimo, es una red de individuos y organizaciones que
contribuyen a los mismos objetivos de innovacion. Puede que
no todos tengan los mismos intereses y el mismo nivel de
compromiso, pero tienen objetivos e interacciones comunes.
En el mejor de los casos, es una comunidad de individuos y
organizaciones que comparten un lenguaje, una vision y una
estrategia comunes, que saben como trabajar juntos y que se
comprometen mutuamente para lograr la innovacion.

1.2. ;Por qué monitorear, evaluar y aprender en GDAIS?
Basado en un diagndéstico de las necesidades del pais para
desarrollar o reforzar los sistemas nacionales de innovacion
agricola, el proyecto CDAIS buscé abordar una amplia gama
de problemas. Esas cuestiones estaban relacionadas en
general con la falta de eficiencia, de capacidad de respuesta

y de eficacia, de los sistemas de innovacion agricola. Esto se
evidenciaba en la falta de coordinacion en intervenciones para
el desarrollo de capacidades, en intervenciones inadecuadas
para el desarrollo de capacidades y demasiadas intervenciones
a pequena escala con un alcance limitado centradas
principalmente en las capacidades técnicas individuales y en las
insuficientes innovaciones impulsadas por la demanda.

En el marco comun, las suposiciones sobre los mecanismos
de cambio se basaron en un gran cuerpo de literatura,
combinando conceptos sobre sistemas de innovaciéon
agricola y literatura de pensamiento en sistemas, de
desarrollo de capacidades y gestion de la innovacion. En
efecto, el proyecto CDAIS implementé varios pilotos al mismo
tiempo. El equipo de coordinacion global decidié desarrollar
un sistema de monitoreo, evaluacion y aprendizaje (MEA) en
la etapa inicial del proyecto para capturar la diversidad de
los cambios y los mecanismos de los cambios e impactos
logrados por el proyecto CDAIS en los diferentes paises.

El sistema de MEA se deriva del principio de que la evaluacion
y el aprendizaje continuos permiten la gestion adaptativa de
proyectos transformacionales vy, por lo tanto, ayuda a mejorar
su desempefio. El monitoreo se utiliza como un enfoque
basado en la evidencia para detectar y apoyar cambios en el
conocimiento, actitudes y practicas dentro de los aliados del
proyecto para lograr cambios sistémicos y mayores impactos.

Para probar la validez del marco comun, se necesitaba un
analisis comparativo entre paises para verificar el marco

tedrico con los datos empiricos. Esos datos fueron reunidos
y recopilados a través del sistema de MEA para construir
estas comparaciones.

En resumen, el sistema MEA buscaba la "diferencia" que
estaba haciendo el proyecto CDAIS.

2. Objetivos y principios
del sistema de MEA

El sistema de MEA en CDAIS tuvo dos objetivos

principales: (i) apoyar la implementaciéon del proyecto, y

(i) proporcionar evidencia de los cambios que realizo el
proyecto. Para lograr estos objetivos, se lo disend siguiendo
nueve principios clave.

2.1 Apoyar la implementacion del proyecto

El primer objetivo clave del sistema de MEA fue proporcionar
una evaluaciéon continua y un proceso de aprendizaje

para ayudar a los equipos de los paises a adaptar las
intervenciones de desarrollo de capacidades en respuesta

a las necesidades especificas, y asi avanzar hacia impactos
mas grandes.

El proyecto CDAIS propone una nueva forma de "hacer
desarrollo", que consiste en capacitar y apoyar a los

actores del sistema de innovacién agricola para que

puedan organizarse de manera autonoma y trabajar de
manera mas eficiente para lograr innovaciones mas rapido.
Hacer desarrollo de esta manera requiere que l0s equipos
del proyecto contribuyan de manera activa y explicita al
aprendizaje del proyecto, por ejemplo, proporcionando
comentarios y reflexidon en reuniones o revisiones posteriores
a la accioén. Esto apunta a informar y alimentar los procesos
de toma de decisiones del proyecto a todos los niveles
(nacional y mundial). Sin embargo, los equipos nacionales
del proyecto no necesariamente tienen las habilidades
necesarias para hacer esto, o no lo ven como parte de su
trabajo diario y, en consecuencia, pueden no tener tiempo
para hacerlo. Por lo tanto, el sistema MEA es particularmente
importante para ayudar a estructurar este tipo de procesos

y proporcionar los canales de retroalimentacion rapidos
necesarios para informar la programacion adaptativa como
la que subyace al proyecto CDAIS. En consecuencia, el
sistema de MEA de CDAIS fue disefiado y desarrollado como
un proceso interno del proyecto que fomenté una cultura

de aprendizaje en todos los niveles, es decir, los equipos de
proyecto y aliados directos. A su vez, ayudd a los equipos de
proyecto y aliados directos a identificar colectivamente las
intervenciones de desarrollo de capacidades que podrian ser
las mas impactantes.
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OBJETIVOS Y PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE MEA

Para esto, el sistema de MEA proporciona herramientas

y metodologias para: (i) evaluar los cambios en las
capacidades funcionales y sus efectos en los sistemas de
innovacion agricola, (i) apoyar a la adaptacion y ajustes del
fortalecimiento de capacidades para lograr mayores impactos,

y (iii) estimular continuamente el aprendizaje mediante el uso
de enfoques participativos de monitoreo y evaluacion.

La Tabla 1 enumera los beneficios del MEA para las partes
involucradas, implementadores y aliados del proyecto.

Tabla 1. Beneficios del sistema de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje (MIEA) para las partes involucradas del proyecto

Partes Involucradas del proyecto | Beneficios del MEA

Socios directos de CDAIS y socios
del limite (individuos, organizaciones)

MEA ayuda a los aliados a responder las siguientes preguntas (entre otras):

+ ;Lo que estan haciendo contribuye al cambio a largo plazo que la alianza de
nicho de innovacioén / organizacion esta tratando de crear?

« ¢ Estan encaminadas las actividades de proyecto?

« ¢Estan encaminadas las actividades de sus aliados?

« ;Sus actividades persiguen el logro de la innovacion impulsada por la demanda?

+ ¢ Estan experimentando cambios anticipados como resultado del proyecto?

+ ¢;Hay desafios que abordar? Si es asi, ¢/cuales son?

* ¢Qué funciona bien?, ;qué no funciona y por qué?, {qué se podria hacer
de manera diferente?

Organizaciones implementadoras
de CDAIS

del proyecto?

MEA ayuda a las organizaciones implementadoras a responder las siguientes
preguntas (entre otras):

» ¢ Estan encaminadas sus actividades?

« ¢ Estan sus actividades llegando a las comunidades objetivo?

» ¢ Las comunidades estan experimentando cambios anticipados como resultado

» ¢;Hay desafios que abordar?, Si es asi ;Cuales son?
* ¢Qué funciona bien?, ;qué no funciona y por qué?, {Qué se podria hacer
de manera diferente?

Aliados y financiadores
del proyecto CDAIS

proyecto

MEA ayuda a proporcionar informacion sobre (i) las lecciones aprendidas
durante el proyecto y las condiciones para que sea replicable, y (i) otras posibles
intervenciones para desarrollar capacidades para innovar no cubiertas por el

2.2. Proporcionar evidencia de los cambios

El segundo objetivo era proporcionar herramientas y
meétodos analiticos para medir y comparar el desempefioy la
relevancia del marco comun cuando se aplica en el contexto
de ocho paises diferentes.

La suposicion central del proyecto CDAIS fue que el
desarrollo de las capacidades funcionales es clave para un
sistema de innovacion agricola mas eficiente y receptivo

que permita innovaciones mas centradas en los pequenos
productores, haciendo que la agricultura sea mas productiva
y sostenible. Otras capacidades pueden ser necesarias,
dependiendo de las personas y organizaciones involucradas,
sus actividades y propdsitos. Los tipos de capacidades
necesarias también pueden depender de la naturaleza del
proceso de innovacion (incremental o radical) y del tipo

de innovaciones buscadas (tecnoldgicas, de servicios u
organizacionales).
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El sistema de MEA busca proporcionar evidencia
documentada, y una mejor comprension, del papel de
apalancamiento de las cinco capacidades funcionales
previamente identificadas, pero también de otras
capacidades emergentes a medida que se desarrollan en
diferentes casos y contextos. La evidencia documentada
proporciona a los aliados y financiadores comentarios
solidos sobre los resultados y las lecciones aprendidas.

Para esto, el sistema de MEA proporciona herramientas

y metodologias para garantizar: (i) un proceso estandar y
minimo de recopilacién de datos, y (i) analisis e informes
estandarizados sobre la contribucion del proyecto CDAIS al
desarrollo de capacidades y al avance de la innovacion.



OBJETIVOS Y PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE MEA

Tabla 2. Componentes y propdsitos del sistema de Monitoreo, Evaluacion y Aprendizaje (MEA) del proyecto CDAIS

Seguimiento y monitoreo | © El “seguimiento” se refiere a un proceso periddico de identificaciéon de cambios en las
capacidades para innovar de las partes involucradas, utilizando marcadores de progreso
» Apoya el proceso de monitoreo: “monitoreo” se refiere al seguimiento de los objetivos,
actividades y capacidades de las partes involucradas para lograr la innovacion, y
el analisis de la informacién para guiar el disefio de intervenciones de desarrollo de
capacidades, a la luz de las limitaciones de los recursos del proyecto

los posibles impactos

del proyecto

Evaluacion interna * La “evaluacion interna” se refiere a la evaluacion y analisis de las necesidades de
capacidades, las contribuciones del proyecto CDAIS al desarrollo de las capacidades y

» Se lleva a cabo al inicio y al final de la implementacién del proyecto por los
implementadores del proyecto

» Las evaluaciones de capacidades realizadas al comienzo del proyecto se utilizan
como referencia para compararlas con las evaluaciones finales de capacidades al final

para lograr impactos

Aprendizaje = “Aprendizaje” es el proceso a través del cual la informacion generada a partir del
seguimiento, monitoreo y evaluacion se refleja y se usa intencionalmente para mejorar
continuamente las capacidades de los aliados del proyecto y la capacidad del proyecto

2.3. Principios clave para el diseiio del sistema de MEA
El sistema de MEA se desarroll, implementé y adapto a lo
largo del proyecto CDAIS (2015-2019). Fue disenado para
rastrear, monitorear y evaluar los resultados de una manera
participativa que permitio, por un lado, el aprendizaje y el
desarrollo de capacidades de los aliados del proyecto y, por
otro lado, el aprendizaje y la adaptacion de la estrategia de
implementacion para los implementadores del proyecto.

Los principios clave para el disefio del sistema MEA fueron
los siguientes.

1. Sobre los participantes

» Adoptar un enfoque participativo para identificar y evaluar
los resultados y, de este modo, mejorar la apropiacion del
proceso.

* Trabajar con todos los actores clave de las alianzas de
nichos de innovacion y el sistema de innovacion agricola
para establecer un didlogo en el desarrollo y uso del
sistema de MEA.

* Reconocer que diferentes partes involucradas pueden
tener diferentes interpretaciones de “desarrollo de
capacidades” y del propdsito del sistema de MEA.

2. Sobre el proceso

= Utilizar enfoques de retroalimentacion interactivos,
continuos vy reflexivos para determinar qué esta
sucediendo en el proceso de desarrollo de capacidades y
por qué esta sucediendo.

. Sobre los datos

Enfocar el sistema de MEA en la captura de cambios
observables durante el proyecto, desde los aportes hasta
los resultados. Se podrian proponer algunas herramientas
a los aliados nacionales para futuras evaluaciones de
impacto.

Combinar métodos para generar datos tanto cuantitativos
como cualitativos: esto conduce a una comprension y
comparabilidad mas integrales entre las alianzas de nicho
de innovacion y los paises.

Garantizar la comparabilidad de los datos clave en todos
los paises: el uso de herramientas, enfoques y resultados
de MEA ayudara a construir una comparacion entre las
alianzas de nicho de innovacion y entre paises.
Garantizar la credibilidad y la fiabilidad de los datos para
todas las partes (alianzas de nicho de innovacion y partes
involucradas nacionales, donantes, aliados de la TAP).

. Sobre el tiempo y el costo

Al adoptar este enfoque de acompafnamiento interactivo
y continuo, asegurese de que el MEA tenga un costo

relativamente bajo y no requiera demasiado tiempo para
quienes recopilan datos como para quienes responden.
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EL MARCO DE MEA

3. El marco de MEA

3.1. MEA en los dos niveles y las tres dimensiones

de las intervenciones

El sistema de MEA rastrea los cambios en dos niveles (nivel
de las alianzas de nicho de innovacién y al nivel del sistema
nacional de innovacién agricola) en tres dimensiones:
individual, organizacional y del sistema.

* “Dimension individual” se refiere al desarrollo de
capacidades de individuos como los facilitadores
nacionales de innovacion (FNI), actores de alianzas
de nichos de innovacién, responsables de politicas o

* “Dimensioén organizacional” se refiere al desarrollo

de capacidades de organizaciones involucradas en las
actividades de las alianzas de nicho de innovacién, ya sea
como proveedores de servicios de apoyo a la innovaciéon o
como promotores de proyectos de innovacion.

“Dimension del sistema” se refiere a las capacidades
de una red de actores que participan en acciones
conjuntas para reforzar el sistema de innovacion agricola
al unir sus cuatro elementos: investigacion y educacion;
conectar instituciones como proveedores de servicios de
apoyo a la innovacion y extension agricola; negocios y
empresas; y el entorno favorable (politicas e instituciones).

empleados de organizaciones que estan involucrados en
un proceso de innovacion de una forma u otra.

LLos procesos e intervenciones para monitorear en cada nivel
se muestran en la Tabla 3.

Tabla 3. Procesos y eventos evaluados dentro del sistema de MEA

Intervenciones relacionadas
de desarrollo de capacidades que
se evaluaran

Procesos a ser monitoreados

y evaluados

* Improvement of the institutional and
policy context for innovation niche

+ Capacitacion y mentoria de

Sistema Facilitadores Nacionales de Innovacién

de innovacion partnerships, through: + Evento de feria de innovacion
agricola - the capacity development of National | < Dialogo de politicas
Innovation Facilitators; + Creacion de una plataforma nacional
- the emergence and/or strengthening de innovacion
of innovation support service » Actividades de desarrollo de
providers; capacidades para proveedores de
Pais - the development or improvement servicios de apoyo a la innovacion
of policies promoting agricultural
innovation

Alianza de nicho | Desarrollo de capacidades * Actividades de desarrollo de

de innovacion

de las partes involucradas de la alianza
de nicho de innovacién
« Contribucion de las capacidades

capacidades para alianzas de nicho
de innovacion y sus organizaciones
miembros relevantes

innovacion

funcionales para avanzar en la
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3.2. MEA a nivel del sistema de innovacion agricola:
identificacion de la via de impacto

3.2.1. Preguntas clave de evaluacion

« Teniendo en cuenta la forma en que se ha disehado e
implementado, cémo contribuyd el proyecto CDAIS a
las mejoras en la efectividad del sistema de innovacion
agricola en un pais determinado?

« ¢Fue el enfoque CDAIS relevante para los usuarios
previstos? En otras palabras, ¢se ajustaba a las
prioridades y politicas de los grupos objetivo, destinatarios
y aliados de desarrollo?, ¢Involucrd de hecho a las
poblaciones objetivo y promovié el aprendizaje continuo?,
¢Qué factores influyen en la sostenibilidad y replicabilidad
del enfoque CDAIS a nivel mundial?

3.2.2. Evaluacion realista
Al aplicar el marco comun en ocho contextos diferentes,
CDAIS estaba probando una teoria sobre lo que podria

causar cambios dentro de un sistema de innovacion agricola.

Por lo tanto, se asumié que en diferentes contextos se
alcanzaran cambios a través de diferentes mecanismos, de
modo que el proyecto no se puede simplemente replicar
desde un contexto a otro y alcanzar automaticamente los
mismos resultados. Sin embargo, la comprension basada
en la teorfa acerca de “qué funciona para quién, en qué
contextos y como” es transferible.

Un enfoque de evaluacion realista tiene implicaciones
particulares para el disefio de una evaluacion y los roles

de los participantes. Por ejemplo, en lugar de comparar

los cambios para los participantes que han emprendido

un proyecto con un grupo de personas quienes no lo han
hecho (como se realiza en disefios controlados aleatorios

o cuasi experimentales), una evaluacion realista compara

las configuraciones de “contexto-mecanismo-resultados”
dentro del proyecto. Puede preguntar, por ejemplo, si

un proyecto funciona mas o menos bien, y / o mediante
diferentes mecanismos, en diferentes localidades (y si es asi,
como y por qué); o para diferentes grupos de poblacién (por
ejemplo, hombres y mujeres, o grupos con diferentes niveles
socioecondmicos).

Ademas, diferentes partes involucradas tendran informacion
y comprension diferentes sobre como se supone que debe
funcionar el proyecto y, por lo tanto, lo implementaran de
manera diferente.

Los procesos de recopilacion de datos (entrevistas, grupos
focales, cuestionarios, etc.) deben construirse en parte para
identificar la informacion particular que tendran los grupos
de interés especificos y, por lo tanto, permitir que las teorias
sobre como y para quién “trabaja” el proyecto sea refutado o
refinado.

3.2.3. Teoria del cambio de CDAIS y

ruta de impacto ex ante

LLa teoria del cambio del proyecto CDAIS se desarrollé
inicialmente al comienzo del proyecto y se perfecciond
durante la evaluacion intermedia. Los supuestos principales
se explican en el marco comun, es decir, el desarrollo

de capacidades funcionales 4 + 1 en tres dimensiones
(individual, organizacional y del sistema) utilizando un
enfoque de doble via (a nivel de alianza de nicho de
innovacion y a nivel del sistema nacional) deberia ayudar a
reforzar los sistemas de innovacion agricola y hacerlos mas
efectivos en una diversidad de contextos.

Un esquema de ruta de impacto ex ante mapea los insumos,
productos, resultados e impactos esperados que podrian
producirse dentro de un proyecto (ver Figura 1).

Si bien los insumos y productos suelen ser bastante faciles
de identificar, es mas dificil determinar la naturaleza de los
resultados y los impactos, su lugar real y su papel en la
ruta de impacto, y las contribuciones de las intervenciones
de desarrollo de capacidades en su produccion. Los
resultados estan fuertemente vinculados al fortalecimiento
de las capacidades a nivel individual, organizacional y

del sistema. Estos son los cambios necesarios en las
capacidades (que permiten a las partes involucradas unirse
y amplificar la innovacion proceso) que eventualmente
conducira a impactos reales. En algunos casos, estos
cambios pueden ocurrir rapidamente y ser observables
durante la vida util del proyecto. En otros casos, podria
llevar mas tiempo, de acuerdo con las oportunidades que
los actores tendran para implementar nuevas actividades.
Se considera que la evaluaciéon de impacto esta fuera del
alcance del proyecto CDAIS.

CDAIS Seguimiento, Evaluacion y Aprendizaje 9
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Figura 1. Ruta de impacto ex ante del proyecto CDAIS
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Insumos:

Los insumos son los recursos utilizados por las
organizaciones gjecutoras: recursos humanos (Persona
Focal de Agrinatura [PFA], Gerentes Nacionales de Pais
de la FAO [GNP], Facilitadores Nacionales de Innovacion
[FNI], Coordinadores Nacionales del Proyecto [CNP] de
instituciones nacionales relevantes, personal de campo,
expertos en desarrollo de capacidades o subcontratistas),

conocimientos, habilidades, recursos materiales y financieros.

Productos:

Los productos son los resultados inmediatos de los
aportes del proyecto: los procesos, bienes y servicios

que produjo el personal de CDAIS. Los ejemplos incluyen:
capacitacion de facilitadores nacionales de innovacion,
talleres iniciales, evaluaciones de necesidades, didlogos
de politicas, actividades de desarrollo de capacidades,
capacitaciones en el aula, manuales de capacitacion e
informes de investigacion y evaluacion o documentos de
estrategia (planes de desarrollo de capacidades). Estos
resultados inmediatos son controlados directamente

por la organizacién implementadora. Incluyen todas las
actividades de facilitacién, desarrollo de capacidades

y consejeria con aliados de la innovacion y aliados del
sistema de innovacion agricola. No incluyen lo que el grupo
individual hace (0 no hace) con los nuevos conocimientos,
habilidades o actitudes que emergen de estas actividades.

Resultados primarios:

LLos resultados primarios son cambios observables en el
comportamiento, actitud, practica y / o mentalidad de los
“beneficiarios” directos del proyecto.

Los resultados surgen de la apropiacion y el uso de los
productos por parte de estos primeros beneficiarios

del proyecto (FNI, partes involucradas de la alianza,
organizaciones nacionales, plataforma nacional de
innovacion y aliados nacionales de CDAIS).

Por lo tanto, un proyecto solo puede influir en los resultados;
no estan bajo el control de la organizacion implementadora.

* A nivel de la alianza, los resultados corresponden a
acciones conjuntas, es decir, actividades que se deciden
y disenan en colaboracion (con el apoyo de los FNI) y
se gjecutan por las partes involucradas de la alianza
y con el objetivo de aumentar la eficiencia colectiva y,
por lo tanto, la capacidad colectiva para innovar. Las
acciones conjuntas pueden abordar dos areas diferentes
relacionadas con problemas internos y externos desde
la perspectiva de las partes involucradas de la alianza,
respectivamente:

- Problemas de gestién relacionados con el proceso
de innovacion en si, a nivel de la alianza de nicho de

innovacion (nuevas herramientas de gobernanza,
nueva estrategia, etc.)

- Asociaciones, negociaciones o incidencia para abordar
asuntos técnicos, organizacionales o financieros con
actores externos (decisores de politicas, donantes,
industrias, proveedores de insumos, bancos, etc.)

* A nivel de la organizacion, los resultados
corresponden a nuevas iniciativas para apoyar a
mejorar a las partes involucradas de la alianza: nuevas
estrategias, nueva vision, nuevos servicios de apoyo u
oportunidades de financiamiento.

* A nivel individual, los resultados corresponden a
cambios en el comportamiento, el conocimiento o las
actividades de las partes involucradas de la alianza.
Por ejemplo, miembros de la plataforma nacional de
innovacion o decisores de politicas dan seguimiento a
talleres o eventos nacionales (mercado de innovacion) y
mesas redondas de politicas.

Resultados ampliados:

Los resultados ampliados son cambios en el funcionamiento
del sistema de innovacion agricola - es decir, hacerse mas
efectivos, eficientes, receptivos y / 0 sostenibles. Surgen
de las capacidades individuales y organizacionales para
innovar y corresponden a la capacidad general para innovar
a nivel nacional.

Pueden ser revelados por la ampliacion de los procesos
de apoyo a la innovacion, permitiendo que las alianzas de
nicho e innovacion entren en las corrientes principales del
desarrollo agricola. También implican que los cambios se
vuelven observables a nivel de los procesos de innovacion
en si mismos: los procesos de innovacion se configuran,
aceleran y / o modifican de manera intencional.

Los resultados ampliados hacen que la probabilidad de
impacto sea mayor o0 mas cercana.

El proyecto CDAIS consideré que los resultados ampliados
hicieron que el fortalecimiento del sistema de innovacién
agricola fuera irreversible, en contraste con los resultados
primarios que pueden no producir ningun efecto en
ausencia de incentivos.

Impactos:

Los impactos se refieren a los cambios sostenibles a largo
plazo en los medios de vida de los agricultores, el estado del
medio ambiente y las condiciones de los pobres rurales, como
resultado de la difusion o adopcidn de las innovaciones.
Debido al horizonte de largo plazo y la creciente influencia
de una amplia gama de factores contextuales a lo largo del
tiempo, las intervenciones de desarrollo de capacidades
funcionales solo pueden contribuir (parcial e
indirectamente) a estos resultados duraderos en la
sociedad o el medio ambiente.
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3.2.4 Actores de cambio y umbral
de lairreversibilidad

Los diferentes tipos de partes involucradas en un proyecto

de desarrollo de capacidades se distinguen por su nivel de
participacion: actores de la esfera directa del proyecto, aliados
del limite y beneficiarios.

Aliados del limite “Son aquellas personas, grupos y
organizaciones con quienes un programa interactua
directamente y con quienes el programa anticipa
oportunidades de influencia”. A estos actores se les
llama aliados del limite porque, aunque el programa
trabajara con ellos para lograr un cambio, no los
controla. El poder de influir en el desarrollo recae en
los aliados. El programa esta en el limite de su mundo.
El programa intenta facilitar el proceso al proporcionar
acceso a nuevos recursos, ideas u oportunidades por un
cierto periodo de tiempo. Un aliado limite Unico puede
incluir multiples individuos, grupos u organizaciones si
se busca un cambio similar en todos ellos.

Actores de la esfera directa del proyecto son
aquellos que pertenecen a un aliado directo que
trabaja directamente en el proyecto. Por ejemplo, este
es el caso los miembros de una alianza de nicho de
innovacion.

Beneficiarios son la gama mas amplia de actores

y comunidades que, dentro o fuera de la esfera del
proyecto, se benefician del progreso de los actores

y aliados directos y, en el caso del desarrollo de
capacidades para sistemas de innovacion agricola se
beneficiaran de la innovacion prevista.

Fuente: IDRC (2001).
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No todos los productos, resultados e impactos de la teoria
del cambio seran relevantes en todos los paises. Por lo tanto,
las vias exactas de cambio también variaran segun el pais,
dependiendo de las diferentes necesidades de capacidades,
recursos y contextos. Una intervencion de desarrollo de
capacidades puede conducir a resultados muy diferentes

en diferentes alianzas, en diferentes organizaciones y en
diferentes sistemas de innovacion. Igualmente, puede haber
productos, resultados e impactos que son representados

en la via de impacto ex ante. Solo se pueden describir los
cambios mas comunes que se espera que ocurran antes de
que comiencen las intervenciones. La via de impacto ex ante
también brinda informacién sobre las condiciones previas
mas importantes para lograr los objetivos del proyecto.

LLas opiniones de los interesados son particularmente
importantes para el proceso de MEA, especialmente para
identificar los posibles mecanismos de cambio desde su
perspectiva como aliados directos del proyecto.

También hay diferentes opciones de vias de cambio - hacia
el desarrollo de capacidades funcionales y el fortalecimiento
del sistema de innovacion agricola - dependiendo del
contexto nacional, el posicionamiento y la influencia del
proyecto y otras situaciones o intervenciones de desarrollo
de capacidades en relacion con el apoyo a la innovacion
agricola que pueden suceder en paralelo a las actividades
propias del proyecto. En paises donde los conceptos de
sistemas de innovacién agricola y desarrollo de capacidades
para sistemas de innovacion agricola son relativamente
nuevos, es probable que el enfoque se centre en aumentar
la conciencia y la capacitacion en los enfoques de CDAIS.
En sistemas de innovacion mas maduros o en paises con
politicas de innovacion agricola mas fuertes o definidas,
existe una mayor posibilidad de que existan oportunidades
para participar rapidamente en un trabajo mas colaborativo
para lograr un cambio sistémico.



EL MARCO DE MEA

Figura 2. Actores de cambio y umbral de irreversibilidad del proyecto CDAIS
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Resultados primarios Resultados ampliados

Los resultados pueden ser reversibles si los aliados directos
(individuos u organizaciones) no tienen un incentivo, o
condiciones favorables generales en su entorno, para poner
en practica sus capacidades funcionales. En las primeras
etapas de un proyecto, el equipo del proyecto desempena
este papel de incentivo que se supone que se disminuye a
medida que se fortalece el sistema de innovacion agricola
(proporcionando condiciones favorables en su entorno). Las
intervenciones de desarrollo de capacidades implementadas
por el proyecto deben apuntar a crear las condiciones

para aprender y actuar de manera transformadora, es

decir, innovar de manera colectiva, respondiendo a las
necesidades de los productores y asegurando impactos.

Sin embargo, la teoria del cambio supone que la influencia
del proyecto disminuira a medida que un nimero creciente
de actores del sistema de innovacion agricola, incluidos
aquellos en los niveles institucional y decisores de politicas,
se apropien y controlen el enfoque del CDAIS. Suponemos
que en cierto punto (que puede variar de un pais a otro)

se debe cruzar un umbral de irreversibilidad, asegurando
la realizacion de la innovacion al tiempo que contribuye

al fortalecimiento del sistema de innovacion agricola como
un todo.
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3.3. MEA a nivel de alianza de nicho de innovacion:
Apoyo y evaluacion de procesos de desarrollo
de capacidades

3.3.1. Preguntas clave de evaluacién

= ¢Como contribuyé el proceso de acompanamiento a
las alianzas de nicho de innovacion para desarrollar las
capacidades funcionales de los actores de la alianza
(individuos y organizaciones)?

= ¢Como contribuyeron las capacidades funcionales de los
actores de la alianza de nicho de innovacién para acelerar
o lograr procesos de innovacion?

Proceso de acompafiamiento - El ‘acompanamiento’ o
“coaching” de la alianza de nicho de innovacion tiene como
objetivo apoyar el trabajo colaborativo para lograr la innovacion.
En el proyecto CDAIS, el enfoque del acompanamiento fue
desarrollar sus capacidades funcionales y lograr la innovacion.

3.3.2. Mapeo participativo de resultados

La técnica de mapeo de resultados se utiliza para capturar
la comprension y las expectativas de los diferentes grupos
de personas de una alianza de nicho de innovacion: aliados
directos, aliados del limite y beneficiarios potenciales. El
mapeo de resultados ayuda a los facilitadores de innovacion
a aprender sobre la influencia o el progreso de cambio entre
los aliados directos de la alianza de nicho de innovacion. Por
lo tanto, les ayuda a pensar de manera sistematica y practica
sobre lo que estan haciendo y a manejar adaptativamente
las variaciones en las estrategias para lograr los resultados
deseados.

El mapeo de resultados comienza desde la perspectiva de
que el desarrollo se produce como resultado de interacciones
complejas entre diferentes actores, fuerzas y tendencias. Como
es dificil atribuir el impacto del desarrollo a las intervenciones
directamente, el mapeo de resultados se centra en las
contribuciones de las intervenciones a los resultados del
desarrollo. Al hacerlo, se centra en las personas.

El mapeo de resultados cambia el enfoque del desarrollo

de traer ‘cambios en los estados’, a cambios en el
comportamiento, las relaciones, actividades o acciones
entre aquellos en alianzas de nicho de innovacién. Los
marcadores de progreso se utilizan como indicadores

de esos cambios. Son declaraciones generales de los
cambios de comportamiento deseados que los aliados
directos desearian exhibir al final de las actividades de
desarrollo de capacidades. Se identifican de manera
participativa al comienzo de la intervencién del proyecto y
se evallan y refinan regularmente a lo largo del proceso de
acompafnamiento de las partes involucradas en la alianza de
nicho de innovacion.
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3.3.3. Marcadores de progreso

Los marcadores de progreso describen los cambios
graduales o importantes en un aliado directo a medida que
avanza desde su situacion actual hasta el logro completo del
proyecto de innovacion, o la mejora de su situacion, desde
los primeros pasos hasta los cambios transformadores
profundos.

Identificar marcadores de progreso realistas y observables
es esencial para el éxito del mapeo de resultados. Los
marcadores de progreso proporcionan un marco para
observar los cambios en las acciones, interacciones,
relaciones, procedimientos o politicas de los aliados directos
a lo largo del tiempo, y pueden medir la direccion de esos
cambios en relacién con la intencién acordada.

Dentro del sistema de MEA, los marcadores de progreso
ayudan a revelar patrones de cambios durante el progreso
hacia las capacidades que se desarrollaran a nivel de la
alianza (ver Tabla 4). Son utilizados por diferentes grupos de
actores de diferentes maneras:

» por los Facilitadores Nacionales de Innovacion para ajustar
su proceso de capacitacion de acuerdo con los logros
alcanzados durante los ciclos de aprendizaje en t1 y t2
(ver 4.1 Las fases y tiempos de MEA);

* por actores de las alianzas de nicho de innovacion y
otros beneficiarios directos como hitos de su proyecto de
innovacion;

« por el equipo del pais como herramienta para evaluar los
resultados al final del proyecto;

* por el equipo global como herramienta para el andlisis
transversal (cross-country).
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Tabla 4. Ejemplos de marcadores de progreso

Alianza
de nicho
de innovacion

Sistemas de
riego por goteo
para pequenas
granjas
familiares
(Burkina Faso)

Objetivos
prioritarios

Mejorar la
tecnologia

y hacerla
accesible a

los pequenos
productores de
todo el palis

Estrategia

Desarrollar

una base de
fabricacion local
para hacery
reparar el equipo
necesario.

Crear conciencia
y conocimiento
entre los
pequenos
productores
sobre las ventajas
econdémicas y
ambientales de la
tecnologia.

Capacidades que
se desarrollaran
a nivel de la
alianza de nicho
de innovacién

Capacidad
para colaborar

Capacidad para
reflexionar y
aprender de
experiencias
pasadas

Cambios esperados: marcadores
de progreso desde la perspectiva
de las partes involucradas
(extractos)

Esperaria ver:

+ Se identifica un lider de
organizaciones de desarrollo que
reconoce los desafios a superar

+ Ellider tiene las habilidades
necesarias para conducir la agenda

+ Ellider apoya el desarrollo
colaborativo de una hoja de ruta
estratégica para escalar la tecnologia

Gustaria ver:

» Lainvestigacion publica esta
dispuesta a implementar un proyecto
colaborativo de investigacion y
desarrollo que integre a los artesanos
locales para desarrollar conjuntamente
tecnologias

Encantaria ver:

» El Ministerio de Agricultura acuerda
dar prioridad al sector privado en el
desarrollo de la tecnologia

» El Ministerio de Agricultura acuerda
integrar la tecnologia en su sistema de
asesoria
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3.3.4 Incorporacién del MEA y ciclos

de aprendizaje experiencial

A nivel de la alianza, el sistema de MEA esté integrado en
los ciclos de aprendizaje de las partes involucradas de la
alianza y los facilitadores de innovacion. El aprendizaje es el
proceso por el cual el conocimiento se crea a través de la
transformacion de la experiencia, con el ciclo de aprendizaje
experiencial que consta de cuatro etapas.

1. Experiencia concreta: se encuentra una nueva experiencia
0 situacion, o se reinterpreta una experiencia existente.

2. Observacion reflexiva de la nueva experiencia - de
particular importancia son las inconsistencias entre la
experiencia y la comprension.

3. Conceptualizacion abstracta - la reflexion da lugar a una
nueva idea o una modificacion de un concepto abstracto
existente que la persona ha aprendido de la experiencia.

4. Experimentacion activa: el alumno aplica la (s) idea (s) al
mundo para ver qué sucede.

Los datos de MEA se utilizan como insumos para los ciclos
de aprendizaje.

Figure 3. MEL embedded into learning cycles at the partnership level

LA FASE DE SEGUIMIENTO-MONITOREO-APRENDIZAJE
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e Ajustar el plan

de acompanamiento 0
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de capacidades actuales?

e ;Como responder a
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& trabajan juntas.
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Reflexionar

¢ Evaluar los logros
con respecto al proceso
de innovacion.

e Evaluar el progreso
de los marcadores.
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4. MEA tiempos y herramientas

4.1. MEA fases y tiempos
A nivel de pais, se ha adoptado un enfoque de tres fases
para implementar el sistema de MEA.

Fase uno (t;): antes de que comiencen las actividades

de desarrollo de capacidades

* Anivel de alianza: se evallan las necesidades de las
capacidades, se identifican y explican los proyectos
de innovacioén, se disefia un plan de capacitacion para
desarrollar las capacidades de los actores para realizar
sus innovaciones.

« A nivel del sistema nacional de innovacion agricola: se
identifican organizaciones clave, se reclutan facilitadores
de innovacion y se revisan las politicas agricolas y de
innovacion existentes.

« ElI MEA proporciona herramientas para formar una linea de
base, rutas de resultados ex ante y establecer marcadores
de progreso.

Fase dos (t,, t,): durante las actividades de desarrollo

de capacidades

* A nivel de alianza: se implementan actividades de desarrollo
de capacidades.

* A nivel del sistema de innovacion agricola: se implementan
actividades de didlogo de politicas.

Figura 4. Tiempos y fases del MEA en el proyecto CDAIS

» EI MEA proporciona herramientas para rastrear y monitorear
cambios continuos en las tres dimensiones (individual,
organizacional, del sistema).

Fase tres (t3): después de completar las actividades

de desarrollo de capacidades

* En ambos niveles, se evallan los resultados y se realiza
un analisis en todo el pals, al igual que un analisis entre
paises.

« ElI MEA proporciona herramientas y metodologias para
recopilar y compilar resultados finales en ambos niveles, y
combinarlos en vias de resultados ex post.

Para tener puntos de referencia para medir los cambios
logrados por el proyecto, se propusieron varios tiempos
para establecer un ritmo tentativo coordinado para la
implementacién del proyecto en los ocho paises:

* t, es antes de comenzar las capacitaciones de desarrollo
de capacidades;

* t, corresponde al final del primer ciclo de aprendizaje,
aproximadamente 5-6 meses después de comenzar las
actividades de desarrollo de capacidades;

* t, corresponde al final del segundo ciclo de aprendizaje,
aproximadamente 5-6 meses después de t1;

* t, esté al final de las actividades de desarrollo de
capacidades.

La sincronizacién del MEA vy las actividades de desarrollo de
capacidades en las tres fases se muestran en la Figura 4.

2016

SIA

Alianza de nicho

Individuos

Actividades
de desarrollo
de capacidades

2016-2017-2018

Actividades
de desarrollo
de capacidades

DE CAPACIDADES

2019

SIA

Alianza de nicho

Individuos

Actividades
de desarrollo
de capacidades

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
I
1
1
|

y ciclos de y ciclos de y ciclos de :

aprendizaje aprendizaje aprendizaje :

to t t v b

|

Construir linea de base Rastrear y monitorear los cambios i E\ger:::::;tr;essultados

1

|

ANTES DE ACTIVIDADES DE DESARROLLO E DESPUES

1

1

1

SIA: Sistema de Innovacién Agricola; DC: desarrollo de Capacidades

CDAIS Seguimiento, Evaluacion y Aprendizaje 17




MEA TIEMPOS Y HERRAMIENTAS

4.2. Herramientas de MEA a nivel del sistema de innovacion agricola

Tabla 5: Herramientas comunes minimas para MEA a nivel del sistema de innovacion agricola en los ocho paises piloto

Description Corta Eventos de Aprendizaje

Estudio Un estudio basado en entrevistas con informantes clave se Taller de validacion
de alcance utiliza para mapear las partes involucradas en el sistema nacional
= de innovacion agricola, identificar agendas politicas de Presentacion de resultados
e innovacion y evaluar las fortalezas y debilidades del sistema | de la evaluacion de
ﬁ de innovacion agricola necesidades de capacidades
2z Radar FNI El radar FNI es una herramienta de autoevaluacién para los a Ias.partes |nvlo|ucradgls
< Facilitadores Nacionales de Innovacion (FNI) centrada en del ,S'Stema d,e |nr.1f)vaC|oln
£ el progreso realizado en sus habilidades, conocimientos y agnoolg Y v§||daC|on gonjunta
- actitudes de posibles intervenciones de
desarrollo de capacidades de
impacto
Historias Historias de cambio es una herramienta para comunicar el Reuniones del comité
_ de cambio progreso y el valor del proyecto CDAIS de manera accesible. | técnico del proyecto
- Las historias fueron recopiladas y escritas regularmente por | E| equipo del pais se
= los equipos nacionales reunié regularmente para
§ Registro El registro de eventos es un sistema en linea que captura gdaptar la es'tfateg|a de
_g de eventos (i) informacion sobre la organizacion de eventos (cuando, implementacion SObr? la
= qué, por qué, como), y (i) evaluacion y aprendizaje de los base de |o§ F:omentanos
= participantes después de cada taller o evento de los participantes y las
necesidades identificadas de
desarrollo de capacidades.
Radar de Los FNI evaluaron su progreso en cuanto a habilidades clave | Taller de evaluacion final
autoevaluacion | para facilitar los procesos de innovacion y foro nacional CDAIS
para FNI Valido la via de impacto ex
- Cuestionario Un estudio basado en entrevistas con informantes clave, post y. dlser?'o una estrategia
= . ) T de salida utilizando aportes
p de entorno utilizado para evaluar los cambios en el contexto institucional )
b= favorable y de politicas que permiten la innovacién en el pais de los resultados del sistema
o de MEA
% Ruta de Dibuja las relaciones causales entre insumos, productos,
o impacto ex post | resultados e impacto potencial, documentando asi como
se generd el cambio en el sistema de innovacion agricola
a través de la intervencion en todos los niveles (individual,
alianzas de nicho de innovacioén, organizaciones) y las
actividades de dialogo de politicas
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4.3. Herramientas MEA a nivel de alianza de nicho de innovacion

Tabla 6. Herramientas comunes minimas para el MEA a nivel de alianza en los ocho paises piloto

Description Corta Eventos de Aprendizaje

Linea de
tiempo de la
innovacion

La linea de tiempo es un método para la reflexion conjunta
sobre un proceso de red. Ayuda a los participantes a compartir
percepciones sobre lo que esta sucediendo. Descubre la
historia de la red, los momentos fundamentales y los préximos
pasos.

Analisis de red

El andlisis de red evalla quién forma la red de actores

Talleres de evaluacion
de necesidades
de capacidades

y mapeo de resultados
Con la ayuda del facilitador,
traducir la teoria del cambio en

contribucion

relacionados. Busca describir y ponderar la contribucion de lo
primero a lo segundo.

- de innovacioén y la naturaleza de las interacciones entre acciones
;‘ ellos (provision de servicios, informacién y conocimiento, Disefar un plan de
3 financiacion, etc.) y si realmente apoyan el proyecto de acompanamiento que incluya
o innovacion. vision, necesidades de
£ _ _ o ) capacidades, estrategias de
s Cuestionario Esta es una evaluacion individual de las capacidades desarrollo de capacidades y
@ de evaluacion | funcionales y técnicas del grupo que forman la alianza de nicho | marcadores de progreso
5 de capacidades de innovacion. Una herramienta de puntuacion y un gréafico de
. coxcomb se utilizan para representar el nivel de capacidades.
y herramienta
de puntuacion
Identificacion Identifica marcadores de progreso de acuerdo con la estrategia
del marcador de desarrollo de capacidades.
de progreso
Evaluacion Evalta si los marcadores de progreso se han cumplido, Talleres de reflexion
de marcador excedido .o.sil ha habido una dg;viacién de los marcadores de y ajustes (R&A)
de progreso y progreso iniciales que se identificaron Basados en los resultados del
. ajuste monitoreo, reflexionando sobre
- el plan de acompanamiento y
L.._E' Linea de Recopila historias de pequefas victorias, situaciones de refinandolo si es necesario
o tiempo de aprendizaje y fracasos con alianzas, organizaciones y otras
o . .. i i i iciari i
§ innovacién partes involucradas, incluidos los beneficiarios directos
= enriquecida Ayuda a las partes involucradas a seleccionar las historias que
§ impulsaron los cambios mas significativos en el proceso y en
sus capacidades de innovacion
Reporta sobre el cronograma dibujado durante la evaluacion
de las necesidades de capacidades. Escribe las historias
asociadas
Cuestionario Evalla los progresos realizados para cada capacidad funcional | Taller de evaluacion
de evaluacién en Ielncurso del proyecto, en funcién de las percepciones Basado en la evaluacién de
de capacidades individuales. los progresos realizados,
. identificando con los actores
Z herramleq!a de la alianza de nicho de
e puntuacion innovacion como pueden
- Mapa de Red Evalla a los actores actuales de la red: squién se retird y quién Contlnuartpor S mismos sin
= actualizado | seunio? apove edeme
= Evalla la naturaleza de las relaciones entre los actores
e (interpersonales, influenciados por apuestas de mercado o
"” apuestas organizacionales)
Evalla si estas relaciones han evolucionado durante el proyecto.
Diagrama de El diagrama de contribucioén vincula los resultados del
analisis de proyecto con los cambios en las capacidades y los resultados
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5. MEA en la practica

5.1. Coordinacion del sistema MEA

El proyecto establecié equipos de MEA a nivel mundial

y nacional. El equipo global de MEA ayudé a tomar
decisiones informadas, validar la evidencia de progreso y
reforzar los objetivos y el enfoque del proyecto. También
proporciond insumos metodoldgicos, directrices, respaldo y
entrenamiento a los equipos de los paises de MEA.

Los equipos de MEA en los paises estaban integrados

en gran medida en los respectivos equipos de los paises

y trabajaron en estrecha colaboraciéon con el equipo

de facilitadores de innovacion (es decir, los equipos de
acompanamiento) que fueron responsables del disefio

e implementacion de las actividades de desarrollo de
capacidades. La colaboracion se fomenté mediante la
creacién de espacios para la reflexion y el intercambio
tanto antes como después de los ciclos de intervencién de
desarrollo de capacidades.

Los equipos de MEA en los paises también desempefiaron
funciones directas para ayudar a los equipos de
acompanamiento a preparar talleres, registrar los procesos
de desarrollo de capacidades y brindar apoyo a los
facilitadores de innovacién a través del monitoreo in situ y
el registro de las reflexiones de los participantes. Ademas,
proporcionaron informes analiticos que ayudaron al equipo
del pais a analizar alin mas las actividades del proyecto e
interactuar con los diversos actores. En varios paises, los
facilitadores también participaron en las actividades de MEA
al participar en el registro y analisis de las actividades, las
acciones y reacciones de los participantes.

5.2 Percepciones de valor y beneficio

Por un lado, el sistema de MEA es una herramienta interna
de coordinacion y gestion, por otro lado, es un mecanismo
de retroalimentacion para quienes disefiaron el Marco Comun
de la TAP y para los financiadores del proyecto CDAIS.
Ambas dimensiones se pusieron rapidamente en practica,
pero no fueron inmediatamente valoradas como tales por

los equipos de los paises quienes trataban con actores en
busca de apoyo para actividades que sirvieran a sus propios
fines. Habia por lo tanto un cambio progresivo, del equipo

de coordinacion global, a los equipos de pais en términos

de percepcién de valor, propdsitos y calidad del sistema

de MEA. Esto se debid en gran medida a un proceso de
aprendizaje de conceptos que se conocian y dominaban de
manera desigual, pero que progresivamente comenzaron a
tener sentido a medida que las actividades se implementaron,
monitorearon y evaluaron y las herramientas y conceptos
propuestos se aplicaron realmente. La capacidad de medir
los efectos del proyecto se mejord con el tiempo, ya que
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las actividades proporcionaron mas “resultados” para ser
evaluados y analizados. Junto a esto, la utilidad del sistema
de MEA para permitir el andlisis requerido también aumenté.

Sin embargo, la curva de aprendizaje resulté ardua 'y a
menudo fue cuestionada por los propios equipos. Los
facilitadores lo veian como una carga y control adicionales,
por lo que las herramientas destinadas a la gestion
administrativa (por ejemplo, el plan de acompafiamiento)
se presentaron a los actores de la alianza y se usaron
directamente para la recopilacion de datos, lo que agrega
mas complejidad a la complejidad.

Los marcadores de progreso generaron una gran confusion
al principio, ya que no forman parte de los procedimientos
estandar de monitoreo y evaluacion (M&E). Fue dificil para

los actores diferenciar los marcadores de progreso de los
indicadores, por lo que cuestionaron por qué CDAIS no solo
uso indicadores. El principal punto de inflexion en la adopcion
de las herramientas y conceptos de MEA por parte de los
equipos fue el primer taller de Reflexion y Ajustes (R&A)
organizado después del primer ciclo de aprendizaje: alli las
herramientas de MEA (plan de acompafiamiento, marcadores
de progreso, linea de tiempo enriquecida con innovacion,
plazos de productos, informes analiticos) comenzaron a tener
sentido porque permitieron a los equipos pausar el proceso
de desarrollo de capacidades, dar un paso atras para
analizarlo y, junto con otros actores, medir conjuntamente

el progreso realizado y tomar decisiones informadas sobre
los préximos pasos. Una vez completado este proceso de
aprendizaje, los expertos ahora capacitados son un activo
para sus paises.

5.3. Desafios en la recopilacion, analisis
y uso de la informacion

5.3.1 Avanzando hacia datos mas consistentes

y de mejor calidad

Como los equipos no percibirian de inmediato la relevancia
y utilidad de las herramientas de MEA y carecian de practica
en su uso, el uso inicial de las herramientas fue erratico y los
datos recopilados no fueron tan precisos como podrian
haber sido.

El apoyo en campo y el andlisis conjunto aportados por el
equipo global de MEA ayudaron gradualmente a refinar la
recopilacion y el analisis de datos. También se cred un ciclo
virtuoso entre los equipos de los paises en el cuél, cuanto
mas realizaban andlisis basados en el MEA y usaban el MEA
como herramienta de gestion - gracias a lo cual no solamente
podian mostrar sus resultados sino también ajustar su
desempeno - mas percibian su utilidad y relevancia,
cosechando y proporcionando datos de mayor calidad.

Se logro un progreso sustancial en los Ultimos seis meses
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de actividades debido a una conjuncién de los siguientes
factores:

* se implementaron uno o0 mas ciclos completos de
aprendizaje;

* el proceso para los talleres de R&A fue detallado y se
organizaron talleres en todos los paises;

* las directrices se desarrollaron y acordaron, se explicaron
conceptos y se brindd apoyo en terreno a todos los
paises;

* la necesidad de mostrar resultados se hizo mas

apremiante a medida que se acercaba el final del proyecto.

El interés de todos los equipos por comprender y medir

el impacto que habian producido creci6é a medida que se
acumuld una cantidad razonable de datos de las actividades
y paso un periodo de tiempo suficiente para permitir el
andlisis retrospectivo y la medicion de su propio progreso en
la ejecucion del proyecto.

References

5.3.2 Asegurando la participacion

de las personas adecuadas

Vale la pena senalar que cuando los Puntos Focales de
Agrinatura se asignaron permanentemente en los paises, el
proceso de aprendizaje fue mas corto como soporte mientras
se proporciond apoyo de manera regular en términos de
explicar los conceptos y mostrar como y dénde aplicarlos

de manera concreta. Sin embargo, en cada pais, se contratd
y capacitd a una persona focal dedicada a MEA a nivel de
campo para conducir todo el proceso.

Ilgualmente, en todas las circunstancias, el MEA fue
considerado correctamente como una herramienta para
apoyar la implementacion y su plena adopcion requirid

que tanto el equipo nacional como la PFA lo adoptaran y
promovieran su uso. Con el apoyo en campo, quedd claro
que el MEA es una herramienta comun que puede y debe ser
utilizada por todos los miembros del equipo, particularmente
durante los talleres. Todos los miembros del equipo tuvieron
la oportunidad de probar el uso de herramientas de MEA,

lo que resulté Util en la preparacion de los talleres de R&A y
otros momentos de analisis.

Astbury, B. and Leeuw, F. (2010) Unpacking black boxes: Mechanisms and theory building in evaluation.

American Journal of Evaluation, 31(3): 363-381.

Barret, D., Blundo-Canto, G., Dabat, M.H., Devaux-Spatarakis, A., Faure, G., Hainzelin, E., Mathé,
S., Temple, L., Toillier, A., Triomphe, B., Vall, E. (2018) ImpresS Methodological Guide. Methodological
Guide to Ex Post Impact Evaluation of Agricultural Research in Developing Countries. Centre de coopération
internationale en recherche agronomique pour le développement, Montpellier, France. 96pp.

Douthwaite, B., Kuby, T., van de Fliert, E. and Schultz, S. (2003) Impact pathway evaluation: An approach
for achieving and attributing impact in complex systems. Agricultural Systems, 78: 243-265.

Grovermann, C. (2017) Assessment of Innovation Capacities — A Scoring Tool. FAO, Rome, Italy, 33pp.

Earl, S., Carden, F. and Smutylo, T. (2011) Outcome Mapping: Building Learning and Reflection into
Development Programs. International Development Research Centre, Ottawa, Canada, 139pp.

Mayne, J. (2001) Addressing attribution through contribution analysis: Using performance measures sensibly.

The Canadian Journal of Program Evaluation, 16(1): 1-24.

Outcome Mapping Learning Community. Online discussions. https://www.outcomemapping.ca

Pawson, R. and Manzano-Santaella, A. (2012) A realist diagnostic workshop. Evaluation, 18: 176-191.

Pawson, R. and Tilley, N. (2001) Realistic evaluation bloodlines. American Journal of Evaluation, 22: 317-324.

Tropical Agriculture Platform (TAP) (2016) Common Framework on Capacity Development for Agricultural
Innovation Systems: Conceptual Background. CAB International, Wallingford, UK.

CDAIS Seguimiento, Evaluacion y Aprendizaje 21



Esta pdgina contiene los nombres de individuos e instituciones que lideraron el trabajo
experimental y / 0 que contribuyeron con las pruebas y mejoras de las metodologias.

Este documento captura el marco dentro del cual se desarrollo el sistema de
monitoreo, evaluacion y aprendizaje (MEA) del proyecto Desarrollo de Capacidades
para los Sistemas de Innovacion Agricola (CDAIS), financiado por la Union Europea.

Fue disenado a través de un grupo de trabajo dirigido por CIRAD (Aurélie Toillier,
Persona focal de Agrinatura para Burkina Faso), en estrecha colaboracion con

la FAO (Christian Grovermann y Manuela Bucciarelli), iCRA (Renaud Guillonnet,
Hanneke Vermeulen, Myra Wopereis-Pura) y el Equipos de MEA en los paises,
especialmente las personas focales de MEA: Lampheuy Kaensombath (Laos),
Elias Zerfu (Etiopia), Aristide Sempore (Burkina Faso), Rozana Wahab (Bangladesh),
Oliveira Paulo (Angola), Jair Escobar (Guatemala), Roduel Rodriguez (Honduras) y
Straton Habumigisha (Ruanda).

Los conceptos y enfoques fueron probados vy refinados progresivamente
por todos los equipos de MEA en los paises antes de consolidarse en las sesiones
de capacitacion en MEA vy talleres globales

El uso y la adaptacion del sistema MEA fue facilitado por la Persona Focal

de Agrinatura en cada pais: Claire Coote (NRI), Persona Focal de Agrinatura

para Bangladesh; Patrick d’Aquino (CIRAD), persona focal de Agrinatura para

Laos; Stefano Del Debbio (AICS), persona focal de Agrinatura para Honduras;

Hans Dobson (NRI), persona focal de Agrinatura para Ruanda; Nury Furlan (AICS),
persona focal de Agrinatura para Guatemala; Madalena Teles (ISA), persona focal
de Agrinatura para Angola; Aurélie Toillier (CIRAD), persona focal de Agrinatura para
Burkina Faso, y Hanneke Vermeulen (iCRA), persona focal de Agrinatura

para Etiopia.

22 CDAIS Monitoring, Evaluation and Learning



APOYO FINANCIERO

CONSORCIO GLOBAL

Este proyecto fue

implementado con la
asistencia financiera
de la Unién Europea

SOCIOS IMPLEMENTADORES

W \W// Organizacion de las Naciones

Unidas para la Alimentacion
B y la Agricultura

Angola

Instituto Superior de Agronomia (ISA), Universidade de Lisboa

Instituto de Investigacao Agronémica (I1A)

1“( AGRONOMIA H

Bangladesh

Natural Resources Institute (NRI), University of Greenwich
Bangladesh Agricultural Research Council (BARC)

UNIVERSITY . s
GREENWICH € }
e

NRI | Natursl Resemices Institete

Burkina Faso

Centre International de Recherche Agronomique

pour le Développement (CIRAD)

Ministére de I'Enseignement Supérieur, de la Recherche
Scientifique et de I'lnnovation (MESRSI)

écirad

Ethiopia

iCRA
Ethiopian Institute of Agricultural Research (EIAR)

Q00iCrQ

building frust
in value chains

Guatemala

Agenzia Italiana per la Cooperazione allo Sviluppo (AICS)
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion (MAGA)

~7,
\ 7 ()
AGEHTIA ITALLANA - B

| s egoniarid GUATEMALA

Honduras

Agenzia ltaliana per la Cooperazione allo Sviluppo (AICS)
Secretaria de Agricultura y Ganaderia (SAG)

\ 7 s koW
I SECRETARLA M AGRICULTURSA
Inﬁ!n]ln ITALLA LA v ¥ CeAMATHRIA
I LA CORmARGNT
ALLO IVILUFFO:

Laos

Centre International de Recherche Agronomique
pour le Développement (CIRAD)
National Agriculture and Forestry Research Institute (NAFRI)

Rwanda

Natural Resources Institute (NRI), University of Greenwich
Ministry of Agriculture and Animal Resources (MinAgri)

UNIVERSITY o
GREENWICH

INRI | Natural Resos ] by, !

CDAIS Seguimiento, Evaluacion y Aprendizaje 23



COLOFON

Esta publicacion fue producida bajo el acuerdo de publicacion Agrinatura y FAO (Ref. FAQO:
AGDR / 2-19 / 28 bajo licencia CC BY-NC-SA 3.0 IGO). Esta pagina esta dedicada a los individuos y
organizaciones que fueron los principales disefiadores del trabajo y escritores de esta publicacion.

Autores
Aurélie Toillier (CIRAD/Agrinatura), Renaud Guillonnet (iCRA/Agrinatura), Manuela Bucciarelli (FAO),
Hanneke Vermeulen (iCRA/Agrinatura), Myra Wopereis-Pura (iCRA/Agrinatura)

Editor de Copia
Guy Manners, Green Ink

Diseino
Studio Teekens

Fotografias
CDAIS unless otherwise stated

Impresion
Drukkerij Tesink

VA
FSC

MIX

Paper from
responsible sources

FSC® C021660







Este proyecto fue

implementado con la
asistencia financiera
de la Union Europea






