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La tdche de nourrir toutes les villes du monde, et ce de facon adéquate,
constitue un défi de plus en plus pressant, requérant l'interaction coor-
donnée des producteurs, des transporteurs, des négociants et des innom-
brables détaillants. Cette tdche nécessite également des améliorations
constantes quant d la qualité des systémes de transport et de distribution.
Enfin et surtout, elle suppose une bonne compréhension, de la part des
autorités municipales comme des organismes nationaux et internationaux
de développement, des problémes communs et des solutions possibles
pour nourrir durablement les villes.

Jacques Diouf
Directeur-Général de 'OAA

(La situation mondiale de 1’alimentation et
de I'agriculture 1998)
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INTRODUCTION

Par millions, les ruraux vont s'installer
en ville, en quéte de confort, d'un bon
travail et de biens et services introu-
vables a la campagne. Pole d'attrac-
tion pour les populations, les villes
font aussi converger vers elles tout ce
qu'il faut pour satisfaire les besoins et
les désirs de ces populations, et tout
d'abord la nourriture. Dans toutes les
villes du tiers monde, on voit de
pleines charrettes de produits alimen-
taires - mais, salades, sacs de pommes
de terre, paniers de fruits - venues de
la campagne ou de la banlieue pour
approvisionner les citadins.

Combien de tonnes d'aliments faut-il
chaque jour pour nourrir une ville qui
compte des dizaines ou des centaines
de milliers d'habitants, voire des mil-
lions? Pour une ville de 10 millions
d'habitants telle que Manille, Le Caire
ou Rio de Janeiro, il faut apporter
chaque jour 6 000 tonnes de vivres.
Cela nécessite une coordination entre
les producteurs, les transporteurs, les
grossistes et les distributeurs - maga-
sins de détail, vendeurs ambulants ou
marchés de plein air. L'administration
municipale et les agents privés doivent
se concerter pour assurer cette coordi-
nation.

A mesure que les villes s'étendent et
que leur population augmente, elles ont
besoin de systémes de transport et de
distribution de plus en plus vastes et de
plus en plus complexes pour faire par-
venir la nourriture aux consommateurs:
routes, camions, marchés accessibles a
tous. Les problémes d'urbanisme et de
gestion des infrastructures sont eux
aussi de plus en plus complexes et de
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plus en plus colteux a résoudre. Pour
les administrations municipales du
monde en développement, c'est le cau-
chemar: les populations explosent, les
équipements matériels ne suivent pas.
Une concertation entre les administra-
tions municipales au sujet des pro-
blémes communs et des solutions pos-
sibles pour ravitailler les villes, ainsi
qu'un appui matériel et technique
approprié des institutions nationales et
internationales pourront aider a prépa-
rer le terrain a des cités viables pour le
XXI¢ siécle.

LES VILLES ET L'ALIMENTATION

Tendances démographiques en milieu
urbain

A l'aube de I'humanité, la population
mondiale tout entiére était «rurale»;
les premiers hommes ¢€taient des
nomades ou des pasteurs qui produi-
saient juste de quoi se nourrir. Ce
mode de vie a peu a peu cédé la place
a des structures sociales et écono-
miques spécialisées et fondées sur le
commerce, dans lesquelles les gens ont
avantage a se grouper dans des agglo-
mérations plus ou moins grandes. La
population actuelle de la planete - 5,9
milliards d'habitants™ - est aujour-
d'hui répartie presque a égalité entre
les villes et la campagne; la population
urbaine devrait dépasser la population
rurale vers I'an 2005'. Aujourd'hui, 75
pour cent des habitants du monde
développé sont des citadins contre 38
pour cent dans les pays en développe-
ment".

La population urbaine est majoritaire
en Amérique du Nord et en Europe
depuis le milieu du XX siecle, en Amé-
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rique latine depuis les années 60 et au
Proche-Orient depuis 1980. Les ruraux
prédominent encore en Asie (65 pour
cent de la population totale) et en
Afrique (64 pour cent).

Les projections, déja difficiles au niveau
d'un pays tout entier, sont encore plus
précaires au niveau d'une unité moins
grande, comme une ville. Beaucoup de
facteurs peuvent infléchir les tendances
qui président a l'urbanisation. Mais la
direction générale restera la méme: seul
le rythme est incertain. Au cours des 20
prochaines années, |'accroissement de
la population urbaine mondiale sera
concentré a 93 pour cent dans les villes
du monde en développement. Certaines
de ces villes sont déja énormes: il exis-
te maintenant plus de 20 mégalopoles
de plus de 10 millions d'habitants cha-
cune alors qu'il y a 50 ans seule New
York pouvait se vanter d'un tel gigantis-
me. Certaines des plus grandes villes
continuent de croitre trés rapidement:
ainsi Dacca (Bangladesh) a aujourd'hui
une population de 9 millions d'habi-
tants qui augmente de 5 pour cent par
an, soit chaque jour 1 300 bouches a
nourrir de plus'™.

La population mondiale augmente, et
c'est dans les régions relativement peu
urbanisées - Asie et Afrique - que I'ex-
pansion démographique est le plus
rapide, surtout dans les grandes villes et
leur périphérie. La population des
grandes villes augmente a raison de 3
pour cent par an en Asie contre 1,4
pour cent pour la population totale, et
de 4 pour cent en Afrique contre 2,6
pour cent. Elle augmente aussi relative-
ment vite dans les petites villes; dans
certains pays, le taux de croissance y
est méme plus élevé que dans les
grandes conurbations.
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Les déterminants de la demande
alimentaire urbaine

L'expansion démographique est un
important déterminant de la croissance
de la demande alimentaire dans les
villes. Plus il y a d'habitants, plus la
demande alimentaire est grande.
D'autres parameétres démographiques
jouent aussi: la pyramide des ages et le
taux de fécondité. Mais il y a aussi
d'importants déterminants non démo-
graphiques. L'état de I'économie et son
évolution ont d'importants effets tant
sur la consommation que sur les dispo-
nibilités alimentaires. Le principal
déterminant économique est le revenu.
A mesure que celui-ci augmente, la
consommation s'accroit et se diversifie.
Les citadins pauvres ont en général du
mal a acheter des quantités suffisantes
de nourriture correspondant a leur
gout. Presque toute la nourriture qui est
consommée dans les villes doit étre
achetée et le ravitaillement peut absor-
ber jusqu'a 60 ou 80 pour cent du reve-
nu des ménages pauvres. Selon une
¢tude, les citadins dépensent en
moyenne 30 pour cent de plus pour se
nourrir que les ruraux, pour une ration
calorique inférieure™. Certains d'entre
eux se procurent une partie de leurs ali-
ments sans passer par la filiere com-
merciale (production propre, troc ou
assistance alimentaire).

Evolution de la sécurité alimentaire
dans les villes

[l 'y a insécurité alimentaire quand les
gens ne peuvent pas se procurer de quoi
satisfaire leurs besoins nutritionnels,
que ce soit faute de disponibilités ou
faute de moyens. Les statistiques de
I'insécurité alimentaire sont souvent
trés grossieres méme a |'échelon natio-



nal. Il est donc impossible de localiser
nettement l'insécurité alimentaire
urbaine et de la comparer avec |'insécu-
rité alimentaire rurale. Un moyen d'éva-
luer le degré d'insécurité alimentaire
dans une ville consiste a examiner
I'évolution du taux de paupérisme.
Dans certains cas, la proportion de
pauvres est plus élevée dans les zones
urbaines que dans les campagnes et,
dans les pays déja trés urbanisés, le
nombre absolu de pauvres vivant dans
les villes augmente. Selon la Banque
mondiale, le nombre de citadins
pauvres passera de 400 millions en
1990 a 1 milliard en I'an 2000%. Une
€tude sur huit pays d'Asie et quatre
pays d'Amérique latine montre égale-
ment qu'une proportion croissante des
pauvres vivent en ville. En République
de Corée, par exemple, cette propor-
tion était de 80 pour cent en 1990
contre 18 pour cent en 1970, tandis
que la proportion de citadins dans la
population totale n'était que de 60
pour cent (contre 54 pour cent en
1970). Au Brésil, au contraire, la pro-
portion des pauvres vivant en ville est
passée de 39 pour cent en 1970 a 54
pour cent en 1990 alors que la propor-
tion de citadins dans la population
totale passait de 55 a 75 pour cent?. Il
peut donc y avoir proportionnellement
plus ou moins de pauvres en ville; de
toute facon, l'insécurité alimentaire
deviendra de plus en plus un probléme
urbain a mesure que I'Asie et I'Afrique
s'urbaniseront.

Les déterminants de Il'insécurité
alimentaire urbaine

La sécurité alimentaire des pays et des
villes peut étre fragilisée par de nom-
breux facteurs: faibles revenus, impos-
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sibilité matérielle d'accéder aux vivres,
prix relatifs élevés des aliments et
conditions météorologiques défavo-
rables qui réduisent pendant un certain
temps la production vivriére d'un pays
ou d'une région. Ces facteurs peuvent
toucher aussi bien les ruraux que les
citadins.

D'autres facteurs, d'ordre économique
ou physique, touchent particulierement
les citadins ou sont liés aux conditions
mémes de vie dans les villes. Ainsi, ces
derniéres années, les politiques d'ajus-
tement structurel ont réduit I'emploi,
fait disparaitre la subvention des ali-
ments et entrainé des dévaluations qui
ont fait monter le prix des aliments
importés. Les pauvres des villes en ont
particulierement souffert car, comme
les citadins doivent acheter I'essentiel
des aliments qu'ils consomment, I'acces
des ménages a la nourriture est tres
sensible aux prix. Pendant la période de
transformation économique des années
80 et 90, les prix urbains de I'alimenta-
tion ont augmenté plus que l'indice
général du colt de la vie et que le reve-
nu dans beaucoup de pays étudiés®.
Certains problémes matériels sont
aussi spécifiquement urbains. Par
exemple, les consommateurs urbains
pauvres qui, contrairement aux
ruraux, sont obligés d'acheter I'essen-
tiel de ce dont ils ont besoin, peuvent
souffrir du manque de moyens de
transport ou de ['éloignement des
marchés, de I'hygiéne insuffisante et
de la contamination des aliments dans
des environnements surpeuplés. Méme
si les aliments sont livrés en ville, ils
n'arrivent pas toujours jusqu'aux
consommateurs. On estime qu'il y a
environ 10 a 30 pour cent de pertes
entre la production et la vente au
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détail: il y a des pertes a I'exploitation,
en cours de transport et de distribu-
tion et des produits sont avariés
quand ils arrivent a destination; les
pertes sont moins grandes quand les
produits sont consommeés a la cam-
pagne.

On prévoit que la superficie urbanisée
dans les pays en développement dou-
blera d'ici 10 a 15 ans avec toutes les
conséquences que cela implique pour
I'environnement, les relations sociales
et l'activité commerciale®. L'expansion
des villes est provoquée par la croissan-
ce économique et par l'augmentation
de la population, qui aujourd'hui tient
plutdt a l'accroissement naturel qu'a
I'exode rural dans la plupart des pays en
développement. Dans beaucoup de
villes les terrains manquent, mais dans
la plupart des cas un urbanisme pru-
dent et une bonne politique peuvent
prévenir les conflits et le surpeuple-
ment.

Pourquoi les conditions si difficiles dans
les villes de beaucoup de pays en déve-
loppement n'ont-elles pas freiné I'exo-
de rural? C'est que la ville présente par
ailleurs de nombreux avantages; tout
d'abord elle offre I'espoir de meilleures
conditions de vie. Celles-ci ne se maté-
rialisent pas immédiatement, peut-étre
pas avant une ou deux générations,
mais cet espoir est une forte motivation
pour |'exode rural. En outre, dans tout le
monde en développement, les citadins
ont plus de chances de bénéficier de
I'eau courante, de services d'assainisse-
ment et de soins de santé que les
ruraux.

Les urbanistes et les autorités munici-
pales devront veiller avec soin a I'em-
placement des marchés de gros et de

détail; aux moyens de transport des
marchandises et des personnes et a leur
efficience; au stationnement des
camions et des automobiles a proximité
des marchés; a l'accés aux services
publics et a I'¢limination des ordures; et
a la disponibilité d'informations pré-
cises sur les prix, la quantité et la qua-
lit¢ des aliments, tant pour les ache-
teurs que pour les vendeurs. lls devront
aussi identifier les poches d'insécurité
alimentaire urbaine, déterminer leur
importance et élaborer des plans pour
les résorber. Tels sont les probléemes
auxquels sont confrontées aujourd'hui
les autorités locales et nationales pour
aménager les villes du XXI* siecle.

LIVRAISON ET DISTRIBUTION DES
ALIMENTS EN MILIEU URBAIN

Avant de parvenir aux consommateurs
urbains, les aliments passent par une
longue filiere dans laquelle intervien-
nent de nombreux acteurs et toute une
série de systemes de commercialisation,
de négociation et d'organisation. Il peut
étre intéressant de comparer les filieres
traditionnelles d'approvisionnement
avec les systemes modernes de distribu-
tion. La technologie, la capitalisation et
la clientele sont différentes.

Le secteur traditionnel comprend le
commerce de gros (grossistes, transpor-
teurs, négociants) et le commerce de
détail (boutiques, marchés et vendeurs
des rues). Le secteur moderne est com-
posé de vastes réseaux verticalement
intégrés de distributeurs et d'agro-
industries spécialisées dans les produits
animaux ainsi que de compagnies com-
merciales nationales ou internationales.
La plupart des acteurs qui interviennent



dans le transport, la commercialisation
et la distribution des aliments dans les
villes sont des entreprises et des per-
sonnes physiques privées. Elles font
parvenir les aliments en ville, effectuent
toutes les opérations de vente en gros
et au détail, négocient les prix et
veillent a ce que |'offre soit suffisante
pour satisfaire la demande. Le role du
secteur public dans I'approvisionne-
ment et la distribution varie d'un pays a
I'autre, mais il tend partout a diminuer
sous l'effet de la privatisation. De plus
en plus, il se limite a la mise en place
des infrastructures: routes, entrepots,
halles et marchés. Parfois, le secteur
public fournit du crédit pour des activi-
tés spécifiques.

Des pénuries d'aliments peuvent se pro-
duire dans les villes pour des raisons trés
différentes; les plus courantes sont les
chocs du coté de I'offre de produits
agricoles ou les crises dues a des
troubles civils ou des guerres qui inter-
rompent la production vivriere ou les
filieres de livraison. En temps normal, les
systtmes de commercialisation et de
distribution des villes sont capables
d'assurer régulierement et ponctuelle-
ment |'approvisionnement de la popula-
tion. Toutefois les défaillances et les
interruptions de service sont fréquentes
dans beaucoup de villes du monde en
développement. Méme si leurs effets
sont localisés ou temporaires, les
pauvres sont ceux qui en souffrent le
plus parce qu'ils doivent perdre plus de
temps pour s'approvisionner et que la
nourriture leur colte plus cher.

Problémes du commerce de gros
Les problémes de I'approvisionnement
des villes sont connus depuis des
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années®. La plus grande partie des ali-
ments qu'acheétent les consommateurs
urbains passent d'abord par un grossis-
te, qui les livre aux détaillants apres les
avoir achetés aux producteurs ou a des
négociants. Dans bien des villes du
monde en développement, les marchés
de gros sont mal entretenus ou mal
gérés, surannés et trop petits pour
approvisionner une population qui ne
cesse d'augmenter. Les probléemes sont
trés divers: manque de coordination
entre les grossistes, prix tres différents
selon les quartiers et manque d'infor-
mation systématique, manque de place
et souvent d'hygiéne dans les locaux
commerciaux.

La situation est particulierement
inquiétante dans les villes ou I'infra-
structure est insuffisante comme c'est
souvent le cas en Afrique®. Les mar-
chés de gros africains ne sont souvent
que des groupements spontanés de
grossistes dispersés dans toute la ville
sans infrastructures matérielles. Il y a
parfois des concentrations de gros-
sistes a proximité ou méme a l'inté-
rieur des gros marchés centraux de
détail, ou des centres de déchargement
des camions a l'entrée des villes ou
dans des espaces urbains découverts
qui servent de lieux d'entreposage. A
Dakar, les deux grandes halles aux
fruits et légumes - Thiaroyé Gare et
Syndicat - sont situées la méme ou les
divers produits sont vendus au détail.
Environ 400 000 tonnes de vivres pas-
sent annuellement par ces espaces; la
plupart des opérations se font directe-
ment sur la route a proximité des mar-
chés. On trouve des arrangements du
méme genre a Abidjan, Lagos et Accra.
Dans beaucoup de pays d'Asie et
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AU MARCHE

Récit fictif d’un citadin pauvre

Maintenant que j'habite en ville, il faut que j'achete de
quoi manger. Comme je n'ai pas beaucoup d'argent, je
suis bien obligé d'acheter chaque jour ce que je trouve de
moins cher. De la viande? Peut-étre une fois par semaine,
en ragoit.

Parfois, je n'ai pas assez d'argent pour nourrir ma famille.

Ils doivent se débrouiller comme ils peuvent. J'achete
quelque chose dans la rue ou je vais voir un cousin qui a
du travail et qui rentre manger chez lui. Il ne refusera pas
de m'inviter a sa table.

Tout le monde me dit de donner de la salade et des
légumes a mes enfants, mais je n'ai pas de quoi en
acheter.

Si j'avais assez d'argent pour acheter un réfrigérateur, je
pourrais économiser en achetant par grandes quantités et
je pourrais conserver de la nourriture fraiche ou déja
préparée sans étre obligé de tout manger tout de suite.
L'ennui c'est que mes parents et mes amis qui viennent
souvent me voir mangeraient mes provisions.

Si je veux acheter du poisson, de la viande, des fruits ou
des légumes, il faut que j'aille au marché tres tot le
matin, avant qu'il ne fasse chaud et que des milliers de
mouches ne se soient abattues sur la nourriture.

J'aime bien aller au marché central. J'y rencontre des tas
de gens. La nourriture y colite souvent moins cher. Mais
le marché pue comme un égout, il y a des mouches
partout, et les fruits et légumes sont parfois pourris.
J'aimerais pouvoir acheter de quoi nourrir ma famille
dans un endroit plus propre, mais ot aller?

Je me suis presque battu avec un marchand qui essayait
de me frauder sur le poids du riz. Je sais bien qu'ils font
tous la méme chose mais celui-la exagérait vraiment.
L'autre jour, j'ai acheté un paquet de biscuits. Quand j'ai
mordu dedans, je me suis senti mal. J'ai regardé la date

Consommation limitée
par la faiblesse des
revenus

Les vendeurs des rues
permettent de se nourrir
a peu de frais. Les
obligations de la famille
élargie cofitent cher aux
ménages

Manque de
micronutriments,
surtout pour les enfants

Les aliments cotitent
plus cher aux pauvres
parce que ceux-ci ne
peuvent pas profiter des
prix plus avantageux des
produits achetés en
quantité

Les aliments vendus sur
les marchés sont a
I'origine de problemes
sanitaires

Mauvais entretien des
marchés

Fraudes commerciales et
manque de pouvoir des
consommateurs
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AU MARCHE (suite)
Récit fictif d’un citadin pauvre

de péremption: elle était passée depuis deux ans! Et nous
n'avons aucun recours; si nous nous plaignons, personne
ne nous écoute.

Le marché est toujours plein de monde. Quand
quelqu'un ressent un besoin naturel, il va se cacher
derri¢re un mur ou une pile de caisses. Cela m'arrive a
moi aussi car il n'y a pas de toilettes. Je me demande
toujours si les gens se lavent les mains avant de toucher &
nouveau la nourriture.

Si je veux avoir plus le choix et trouver des produits de
meilleure qualité, je vais directement a l'abattoir ou 4 la
halle aux poissons ou au marché spécial pres des potagers.
S'il y avait un marché ou un magasin avec un équipement
frigorifique pres de chez moi, je n'aurais pas besoin de
dépenser de I'argent pour I'autobus.

Le marché ot j'allais faire mes courses a brtilé la semaine
derniére. Maintenant je dois traverser toute la ville pour
aller dans un autre marché, ot ils en ont profité pour
augmenter leurs prix. En plus, cela me cofite de l'argent
et me fait perdre du temps.

Il y avait autrefois au marché une vieille dame qui
connaissait des tas de recettes pour préparer et conserver
les produits périssables et qui savait ce qui était bon. Elle
avait beaucoup de clients. Elle m'a appris & expérimenter
de nouveaux plats et 2 varier le régime de mes enfants
tout en économisant beaucoup d'argent sur la nourriture.
Malheureusement elle a disparu.

Certains jours, nous préparons nos plats traditionnels.
Nous tenons a conserver les traditions de chez nous. Pour
ces plats, il faut des ingrédients qu'on ne trouve pas
facilement dans la capitale. Je suis obligé de faire le tour
des marchés pour les trouver tous.

Mauvaise hygiéne des
marchés

Mauvaise distribution au
niveau du détail, ce qui
accroit les cotits pour les
consommateurs

La mauvaise organisation
des marchés provoque des
accidents et les
consommateurs pauvres
en souffrent plus que les
autres

Les commergants privés
pourraient donner des
conseils utiles aux
consommateurs

La mauvaise distribution
empéche de conserver
des modes de
consommation
traditionnels parfois
plus sains
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d'Amérique latine, les halles et marchés
de gros ne se sont pas développés aussi
vite que les populations urbaines et les
flux de marchandises, de sorte qu'ils
sont plus que saturés. Les entrepdts
sont pleins a craquer, les systémes de
réfrigération ne suffisent plus, les ali-
ments se conservent mal, les parcs de
stationnement et les espaces de char-
gement et de déchargement sont
encombrés et I'hygiene et la sécurité
laissent a désirer. Tout cela cause d'im-
portantes pertes de produits alimen-
taires, dont le colt est transmis aux
consommateurs. Les halles sont souvent
restées au centre des villes, 1a ou elles
avaient été créées quand l'aggloméra-
tion était moins grande. Piétons et
poids lourds causent des encombre-
ments inextricables et I'environnement
est pollué par les déchets et les eaux
usées.

Dans de nombreux pays, notamment en
Afrique, les marchés ont été libéralisés
et les monopoles de commercialisation
des céréales ont été remplacés par une
multitude de petits marchands de gros
et de détail. Les marchés, qui déja ne
suffisaient pas pour la commercialisa-
tion des produits horticoles, sont de
plus en plus utilisés pour les céréales
alors qu'ils ne sont pas équipés pour
cela et que la place manque: les
céréales sont entassées en plein air et
les pertes atteignent des niveaux inac-
ceptables.

De nouvelles halles ont été construites
dans beaucoup de villes champignons
pendant les années 80 pour résoudre
les problémes décrits ci-dessus. A
Mexico et Buenos Aires, la commercia-
lisation des produits alimentaires et la
circulation ont été améliorées (meil-

leure qualité des produits, qui arrivent
en meilleur état, information sur les
prix, etc.). Mais les nouveaux marchés
de gros et de détail ne sont pas tou-
jours des réussites, faute d'étre adap-
tés aux besoins des grossistes et aussi
faute de coordination entre ceux-ci et
le secteur public. Les marchands refu-
sent de les utiliser et certains restent
vides. Cela s'explique parfois par leur
emplacement mal commode, loin des
pbles d'activité. Ainsi a Buenos Aires,
une nouvelle halle aux fruits et
l[égumes située loin du centre a fait
naitre toute une nouvelle strate d'in-
termédiaires transportant les mar-
chandises entre les grossistes et les
boutiques traditionnelles. Les détail-
lants ne peuvent pas payer les frais de
transport et n'ont pas assez de capital
pour acheter de grandes quantités afin
de réduire le nombre de voyages jus-
qu'aux halles.

Les grossistes les plus importants peu-
vent refuser de déménager de crainte
de perdre la position dominante qu'ils
ont conquise au cours des années dans
la configuration antérieure du marché
et les loyers exigés dans les nouvelles
halles peuvent étre trop chers pour les
petits opérateurs.

Des halles bien congues et bien situées
ne suffisent pas pour résoudre tous les
problémes du commerce de gros dans
les villes. Il n'est pas rare que quelques
grossistes importants jouissent d'une
position d'oligopole qui leur permet
d'exiger des prix arbitraires. Comme ils
sont souvent les créanciers de leurs
clients, qui manquent de capital d'ex-
ploitation, ils peuvent imposer a cha-
cun des conditions différentes, d'ol un
manque de transparence, des relations



d'exploitation et des inefficiences du
marché.

La gestion des halles, qui généralement
releve des autorités municipales et
d'organismes publics, peut poser des
problémes particuliers. Les administra-
teurs, pas toujours bien formés, n'ont
pas de bonnes communications avec
leurs contreparties dans les autres
quartiers ni avec les filieres par les-
quelles transitent les produits en prove-
nance des zones de production périur-
baines ou rurales. En général, ils ne par-
viennent pas a atteindre les niveaux
d'efficience qui caractérisent le secteur
commercial moderne.

Problémes du commerce de détail

La distribution des aliments au détail
est trés adaptée aux besoins de clien-
teles différentes. Elle a pour fonction
d'offrir dans un endroit commodément
situé un choix suffisant de produits
alimentaires que la clientéle peut
acheter a crédit ou au comptant, et de
garantir la disponibilité et la qualité
des produits. Généralement, les pau-
vres acheétent leur nourriture dans des
boutiques ou marchés proches de chez
eux. Les boutiques sont de petites en-
treprises familiales trés faiblement
capitalisées, généralement autofinan-
cées, dont les propriétaires ou gérants
n'ont guére de qualification ni de for-
mation. De plus en plus, les consom-
mateurs moins pauvres font leurs
courses dans des supermarchés
modernes, identiques a ceux des gran-
des villes américaines ou européennes,
qui utilisent des technologies mo-
dernes et du crédit (fourni par des
banques ou par leurs fournisseurs).

Le clivage entre les petites boutiques
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et les grands supermarchés est parti-
culierement marqué en Amérique lati-
ne, ou la distribution des produits ali-
mentaires a évolué pendant les années
70 a la suite de l'urbanisation galo-
pante de la décennie précédente. Au
début des années 90, les grands
supermarchés détenaient prés de 30
pour cent du marché de détail des
produits alimentaires dans la plupart
des villes d'Amérique latine. Situés au
centre des villes ou dans les quartiers
résidentiels et offrant une grande
diversité de produits, ces supermar-
chés offrent des services trés efficaces
a la clientéle a revenus moyen et
supérieur. Les boutiques et marchés
traditionnels continuent a desservir
les quartiers pauvres, en s'adaptant a
I'expansion constante de leur deman-
de. Ce dualisme typique de I'Amérique
latine se trouve rarement dans les
autres régions en développement.
Dans beaucoup de villes, les marchés de
détail ne se sont pas développés assez
vite pour satisfaire les besoins de la
population urbaine toujours plus nom-
breuse et pour accueillir un nombre
croissant de marchands. Ils sont
encombrés et désorganisés et la situa-
tion sanitaire y est déplorable. L'infra-
structure de base (eau, électricité et
égouts) manque ou fonctionne mal
aussi bien dans les nouveaux marchés
que dans les anciens. Il n'y a pas assez
d'espace pour entreposer les marchan-
dises et les conserver sous froid. Comme
les marchés de gros, les marchés de
détail sont souvent mal gérés et les
marchands sont souvent écrasés par
une taxation abusive et par des collu-
sions entre la direction du marché et les
grandes entreprises.
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Un des moyens auxquels ont souvent
recours les marchands quand ils ne
peuvent pas trouver de place au marché
consiste a créer chaque fois que pos-
sible des marchés spontanés a proximi-
té des consommateurs. Les trois quarts
des marchés de détail de Dakar se sont
ainsi développés spontanément, de
méme que 60 pour cent des marchés
aux fruits et légumes de New Delhi. A
Lima, 72 seulement des 306 marchés
examinés sont établis dans des installa-
tions municipales; les autres se sont
développés spontanément, souvent a
proximité des bidonvilles dans des
zones mal viabilisées.

Une partie importante de la distribu-
tion des aliments en ville est assurée
par les vendeurs des rues. Leur impor-
tance, qui tient a la fois aux nouveaux
modes de vie urbains (le lieu de travail
est souvent loin du domicile, les
femmes travaillent a I'extérieur) et a
la pauvreté, varie selon les villes en
fonction des conditions socioécono-
miques. Par exemple, les aliments
achetés dans la rue représentent 20 a
25 pour cent des dépenses alimen-
taires des ménages a Bogota et
Caracas contre 6 pour cent seulement
a Buenos Aires®*. En Afrique, ol il y a
moins de grands établissements pu-
blics ou privés de restauration de
masse, les aliments vendus dans la rue
prennent de plus en plus d'importan-
ce.

Les colits élevés et les inefficiences
gonflent les prix a la consommation
Plusieurs facteurs se conjuguent dans
les grandes villes des pays en dévelop-
pement pour accroitre le colt de la
livraison des produits alimentaires et
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gonfler les prix a la consommation, qu'il
s'agisse de défaillances du marché qui
peuvent étre corrigées, ou d'une aug-
mentation des colts réels qui résultent
des probléemes spécifiques des filieres
alimentaires urbaines. Ces facteurs de
colts supplémentaires sont notamment:

e le manque de transparence du marché
et le pouvoir oligopolistique d'un petit
nombre de grossistes;

e 'absence d'économies d'échelle dans
le systéme de distribution, qui tient
en particulier au manque de capital;

e |es colts de transport bien supérieurs
a ce qu'ils sont dans les zones rurales
pour les aliments produits locale-
ment;

e les pertes importantes a tous les
stades de la filiere de distribution;

e e climat général de corruption et les
pots-de-vin que doivent verser les
marchands;

e la rémunération du risque qu'assu-
ment les grossistes en tant que créan-
ciers de nombreux détaillants.

La situation économique générale de
la ville influe aussi sur le fonctionne-
ment des marchés de gros et de détail.
Les autorités affirment souvent que la
principale cause du prix élevé des pro-
duits est la multiplicité des intermé-
diaires. Mais elles hésitent souvent a
moderniser les filieres de distribution
parce que les systémes traditionnels
emploient beaucoup de monde. Quand
les villes se développent, la moderni-
sation de la distribution des aliments
s'accompagne d'une spécialisation
croissante des intermédiaires et de la
diffusion de nouvelles technologies
(transport et entreposage sous froid,



systeme d'information permettant de
suivre les stocks, etc.). Cette évolution
est particulierement apparente en
Amérique latine ou la commercialisa-
tion des produits alimentaires est sou-
vent concentrée dans un nombre plus
limité d'entreprises commerciales.

AMELIORATION DE L'EFFICIENCE
DE L'APPROVISIONNEMENT

ET DE LA DISTRIBUTION DANS LES
VILLES

Dans les pays en développement, il est
rare que l'amélioration générale des
systémes d'approvisionnement et de
distribution soit considérée comme un
objectif prioritaire de la politique ali-
mentaire, qui en général consiste plutdt
a subventionner les aliments de base ou
a distribuer directement des vivres aux
pauvres. Pourtant des mesures spéci-
fiques peuvent étre prises pour amélio-
rer I'efficience et I'équité de la distribu-
tion des aliments dans les villes a savoir
notamment:

e construction de marchés et d'infra-
structures;

e création de partenariats entre le sec-
teur public et le secteur privé;

e développement de systémes de crédit
plus accessibles;

e renforcement des relations avec les
producteurs;

e amélioration du cadre institutionnel;

e changement d'attitude dans le sec-
teur public.

Construction d'infrastructures pour le
commerce de gros et de détail

Pour améliorer I'approvisionnement et
la distribution, il faut des infrastruc-
tures pour le commerce de gros et de
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détail. Un nouveau marché doit étre
soigneusement planifié; il faut choisir
avec soin le meilleur emplacement,
déterminer les produits qui y seront
vendus et les marchands qui y opére-
ront, les types d'installations et de ser-
vices nécessaires, etc. Il faut tenir
compte de la capacité financiere des
utilisateurs pour fixer les redevances a
un niveau réaliste, suffisant pour payer
I'entretien des installations, mais qui
soit a la portée des marchands. Il faut
régler toutes sortes d'autres problemes:
organisation et réglement, mode de
gestion du marché, critéres appliqués
pour l'allocation des emplacements,
etc. Au niveau central, les urbanistes
doivent étudier les flux de circulation
des produits alimentaires pour pouvoir
déterminer et répartir I'enveloppe
financiére nécessaire pour construire ou
améliorer les grandes infrastructures
(abattoirs, marchés de gros, gares rou-
tieres, grandes routes, etc.).

Les marchands locaux qui distribuent
les produits alimentaires et leurs orga-
nisations doivent jouer un réle dans la
planification des zones urbaines en
expansion. lls doivent créer de nom-
breux marchés, surtout dans les quar-
tiers mal desservis, moderniser ceux
qui existent déja, accroitre leur capa-
cité, améliorer les infrastructures et les
services, réviser les régles de gestion et
prévoir des espaces pour les diffé-
rentes activités commerciales et de
transport qu'implique la distribution
des vivres dans les villes. Les efforts de
planification et d'organisation ne ser-
vent a rien si I'exécution est entravée
par le manque de formation et d'infor-
mation ou par le manque d'espace
pour une fonction spécifique, par
exemple une activité commerciale. Les
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consommateurs et leurs représentants
doivent étre consultés pour mettre au
point des solutions novatrices aux pro-
blémes de distribution et d'acces.

Role du secteur privé et nouveaux
partenariats

Dans la plupart des grandes villes du
monde en développement, les organisa-
tions locales de commercants ont repris
une partie des fonctions qui relevaient
autrefois du secteur public, en particu-
lier la construction et I'organisation des
marchés. Mais les grandes infrastruc-
tures telles que les halles ou les abat-
toirs peuvent difficilement étre finan-
cées par des fonds privés car les res-
sources sont limitées et il y a des
conflits de priorité. Il faut donc encou-
rager d'autres acteurs du secteur privé
ainsi que les organismes publics a par-
ticiper au financement et a la gestion
de ces grandes installations. De telles
participations sont fréquentes pour les
installations nécessaires aux exporta-
tions (entrepdts, matériel de manuten-
tion, équipement de transport); l'inves-
tissement dans les infrastructures et
services nécessaires a la distribution
des vivres en ville devrait bénéficier
d'un soutien analogue.

[l importe particulierement de mobiliser
la coopération de tous les acteurs - les
usagers, le secteur public (administra-
tions responsables des infrastructures
et des viabilités) et le secteur privé
(entreprises d'alimentation collective,
associations professionnelles, banques,
négociants, etc.). L'action des pouvoirs
publics doit étre bien définie. Il faut en
particulier éviter de construire des ins-
tallations grandioses et colteuses
comme on l'a fait trop souvent dans le
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passé et privilégier au contraire des
équipements plus pratiques et mieux
adaptés. Le secteur public doit assurer
la viabilité des marchés (en prévoyant
les réseaux de transport, I'approvision-
nement en eau et en électricité, les
égouts, etc.) et encourager la participa-
tion des usagers (grossistes) au finance-
ment des superstructures (sanitaires,
entrepdts, etc.). Pour financer les struc-
tures nécessaires, il est possible
d'émettre des obligations a longue
échéance qui seront remboursées au
moyen de modestes redevances d'utili-
sation. Des formules analogues peuvent
€tre utilisées pour les marchés de détail,
en coopération avec les associations de
commergants.

Acces au crédit

Le manque de crédit est un obstacle
majeur pour tous les acteurs de I'appro-
visionnement et de la distribution. Les
crédits bancaires sont généralement
limités au secteur commercial d'import-
export. |l est essentiel d'améliorer les
liquidités et I'assiette financiére du sec-
teur de la distribution des produits ali-
mentaires avec la participation des
banques privées. Il faudra pour cela
examiner les problémes spécifiques des
marchés agricoles (instabilité, risques)
et adapter en conséquence les procé-
dures de crédit et de garanties.

Les systemes de distribution des ali-
ments dans les villes doivent adopter
les technologies modernes a mesure
qu'elles deviennent disponibles. Cela ne
signifie pas qu'il faille sacrifier le sec-
teur traditionnel dominé par les petits
commerces. Il faut une action soutenue
de développement du crédit et de I'as-
sistance technique, avec la participa-



tion des chambres de commerce locales
et des associations de commercants.
Par exemple, les pouvoirs publics peu-
vent appuyer les programmes privés de
crédit en garantissant les préts de
modernisation ou en effectuant le tri
initial des demandes de crédit ou en
¢tablissant des directives a I'intention
des emprunteurs, pour réduire le colt
administratif du traitement des de-
mandes de préts.

Les formules qui ont donné de bons
résultats doivent €tre analysées et
adaptées au contexte et aux besoins
locaux. On peut citer par exemple le
nouveau centre commercial ouvert a
Nouakchott (Mauritanie) a la fin de
1997 par une entreprise féminine, avec
I'appui d'un programme gouvernemen-
tal destiné a faciliter aux femmes I'ac-
ces au crédit pour la création d'entre-
prises”.

Renforcement des organisations de
producteurs en amont

Pour optimiser le systéme des prix, il est
essentiel que le commerce de gros soit
concurrentiel. Pour renforcer la concur-
rence, les organisations de producteurs
peuvent utiliser leur pouvoir de négo-
ciation lorsqu'elles vendent leurs pro-
duits aux grossistes. Si elles maintien-
nent une présence sur les marchés de
gros, elles peuvent obtenir efficacement
des informations fiables sur les cours et
I'offre des produits®. Elles acquierent
ainsi un certain pouvoir dans leurs trac-
tations avec les grossistes et ces infor-
mations aident les producteurs a opti-
miser leurs décisions en matiére de
semis, de récolte et de prix en fonction
du marché.
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Un environnement institutionnel
favorable

Les organisations locales de commer-
cants peuvent jouer un réle important
dans l'organisation du ravitaillement
de leurs villes mais I'action des pou-
voirs publics est essentielle pour créer
un cadre institutionnel favorable a
une commercialisation efficace des
produits alimentaires. L'organisation
rationnelle et la modernisation des
filieres d'approvisionnement et de dis-
tribution nécessitent un cadre juri-
dique cohérent et transparent définis-
sant clairement les droits et les obli-
gations de toutes les parties.

Les fonctions de réglementation de
['approvisionnement et de la distribu-
tion sont souvent réparties entre
diverses administrations qui ne coor-
donnent pas leur action. Leurs activi-
tés doivent €tre harmonisées et ren-
forcées. Un des roles essentiels des
pouvoirs publics est de faire appliquer
les prescriptions en matiére d'innocui-
té et de qualité des aliments.

Sensibilisation et modification des
attitudes dans le secteur public

Les administrations locales ne se ren-
dent pas encore bien compte que
I'amélioration des systémes d'approvi-
sionnement et de distribution des ali-
ments sur le plan tant matériel qu'orga-
nisationnel et financier peut influer sur
tout le fonctionnement de la ville et sur
les conditions de vie de la population.
Les ressources peu abondantes et le
rythme de la croissance urbaine rendent
la tache encore plus urgente. Les admi-
nistrations locales doivent résoudre des
questions épineuses et faire des choix
politiquement délicats: établissement
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des priorités; justification de dépenses
qui peuvent profiter a un groupe de
population au nom de I'intérét de tous;
et évaluation des avantages politiques
d'une option donnée. Les priorités
varient nécessairement d'une ville et
d'un pays a l'autre, selon le niveau de
développement général et les structures
et installations existantes. Toutefois, il
est clair que les acteurs du secteur
public comme du secteur privé ont
besoin de mieux connaitre les condi-
tions et les problemes des systémes
urbains d'approvisionnement et de dis-
tribution. lls ont besoin pour cela d'in-
formations et d'outils de décision.

Il est possible d'améliorer la coordina-
tion entre les administrations natio-
nales et les administrations munici-
pales. Les ministéres de l'agriculture
n'interviennent pas dans I'administra-
tion municipale et tendent a considérer
que leurs mandants sont essentielle-
ment les producteurs agricoles. lls
devraient pourtant savoir que la
demande urbaine ne peut servir de
moteur a la modernisation de I'agricul-
ture en I'absence de filieres efficaces
d'approvisionnement et de distribution.
lIs peuvent jouer un rdle fondamental
en organisant les filieres de distribution
dans le secteur agricole et en amélio-
rant la commercialisation des produits,
en assurant la circulation de I'informa-
tion et en établissant des infrastruc-
tures de base adéquates. L'amélioration
des filieres de distribution accroitra en
outre les revenus des agriculteurs. Les
services nationaux de commercialisa-
tion des produits agricoles s'intéressent
surtout aux secteurs modernes d'im-
port-export et de grande distribution et
tendent a négliger le fonctionnement
des marchés urbains. Quant aux autori-
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tés municipales, elles considérent que
la question des vivres est un probléme
économique qui concerne le monde
rural et axent leurs efforts de planifica-
tion sur la modernisation et sur les
besoins des classes privilégiées.

[l est donc essentiel de faire mieux
comprendre a tous ces acteurs ce
qu'implique I'approvisionnement des
villes et I'importance des enjeux, de les
faire participer a une stratégie globale
et de déterminer les responsabilités de
chacun. Il importe de créer ou renforcer
des institutions de coopération regrou-
pant politiciens, administrateurs, négo-
ciants, marchands et techniciens a tous
les niveaux (Etat, région, municipalité).
La mise en ceuvre d'une stratégie glo-
bale pour résoudre les problemes d'ap-
provisionnement et de distribution
dans les villes suppose un investisse-
ment public important dans I'informa-
tion et le renforcement des compé-
tences techniques a tous les niveaux.
Les donateurs et les organisations
internationales peuvent appuyer cet
effort de plusieurs facons. L'amé-
lioration de l'information et des com-
pétences des autorités municipales
peut étre un domaine d'intervention
trés important a I'appui d'un dévelop-
pement décentralisé. Il peut aussi étre
tres utile d'appuyer la formulation des
politiques, stratégies et programmes
en vue d'améliorer les systemes d'ap-
provisionnement et de distribution;
c'est I'objectif par exemple du
Programme sous-régional de la FAO sur
I'approvisionnement et la distribution
alimentaires des villes d’Afrique fran-
cophone ainsi que du Programme
interrégional sur l'approvisionnement
et la distribution alimentaires des
villes.



1 Pour la période 1990-1992, on
estime maintenant que le nombre des
sous-alimentés s'élevait a 822 millions
contre |'estimation de 840 millions
présentée au Sommet mondial de
I'alimentation et citée dans La situation
mondiale de I'alimentation et de
l'agriculture 1997; cette différence
découle de la révision a la baisse des
estimations faites par I'ONU de la
population totale de certains pays ou la
malnutrition est importante. Ces
révisions ont aussi rendu nécessaire une
réévaluation du nombre de sous-
alimentés au cours de périodes
antérieures; de Iégers ajustements ont
donc été apportés aux estimations pour
un certain nombre de pays. On notera
que les changements indiqués pour le
début des années 90 sont basés sur
I'nypothése que le coefficient de
variation de la répartition des aliments a
I'intérieur des pays est resté constant
entre 1990-1992 et 1994-1996.

2 Pour certains indicateurs, les
données ne sont pas disponibles pour
I'ensemble des 98 pays.

3 De plus en plus de ruraux ont des
activités économiques hors agriculture,
comme on le verra dans le chapitre IlI
intitulé Les revenus ruraux non
agricoles dans les pays en
développement.

4 Ce bilan est basé sur les
informations disponibles en mai 1998.
On trouvera des données plus a jour sur
I'offre et la demande de céréales dans
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le rapport bimestriel de la FAO
Perspectives de I'alimentation.

5 L'agriculture au sens large
comprend |'agriculture, la foresterie, les
péches, la gestion des terres et des
eaux, les agro-industries,
I'environnement, les industries
fabriquant des intrants et des machines
agricoles, I'aménagement régional et
['aménagement des bassins et le
développement rural.

6 L'agriculture au sens étroit ne
comprend que l'agriculture proprement
dite (cultures et élevage), les foréts, les
péches et la mise en valeur des
ressources en terre et en eau.

7 D'apres les renseignements dont
disposait le Programme alimentaire
mondial (PAM) en mai 1998.

8 Les expéditions d'aide céréaliere
sont enregistrées sur la base de la
campagne juillet/juin tandis que les
expéditions d'aide non céréaliére sont
enregistrées sur la base de I'année
civile.

9 Le présent rapport se fonde sur les
informations disponibles en mai 1998.
Des informations a jour sur les cours
des céréales sont données dans la
publication bimensuelle de la FAO
Perspectives de I'alimentation.

10 Sauf indication contraire, les
estimations et prévisions figurant dans
le présent chapitre sont tirées de FMI.
1998. Perspectives de I'économie
mondiale. Washington.
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11 La plupart des instituts et
organismes spécialisés partagent cet
optimisme général au sujet des
perspectives économiques d'ensemble
et prévoient que le ralentissement
actuel de I'activité économique sera
moins marqué que ceux du milieu des
années 70, du début des années 80 et
du début des années 90. Il faut
toutefois souligner que dans la
situation instable actuelle, toute
prévision économique est trés sujette a
caution. Il en va de méme des
hypotheéses concernant les marchés
agricoles, notoirement caractérisés par
une grande instabilité.
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Collection Aliments dans les villes « DT/39-98F

Programme interrégional de la FAO
Approvisionnement et distribution alimentaires des villes

L'objectif de ce Programme est d’améliorer la sécurité alimentaire des consommateurs
urbains a faible revenu dans les pays en développement et en transition par une
meilleure prise en compte des aspects de la commercialisation des produits alimentaires
dans les politiques et les programmes de développement et de gestion des espaces
urbains. En fonction du soutien des bailleurs des fonds, ce Programme:

e réalise et lance des activités de recherche sur des thémes spécifiques;

e publie et diffuse la documentation technique a travers la Revue et la Collection
Aliments dans les villes;

e meéne des activités d’'information et de sensibilisation a l'intention des décideurs
urbains aux niveaux régional et national;

e mene des activités d’information et de formation pour les cadres techniques des
Collectivités locales, les responsables des marchés urbains, les commercants et les
transporteurs;

e stimule le dialogue et la collaboration entre les Collectivités locales et les opérateurs
commerciaux privés;

e encourage l'assistance technique et I’échange d’expériences et de connaissances entre
Collectivités locales dans les sens Nord-Sud et Sud-Sud;

e fournit une assistance technique directe aux Collectivités locales:

- pour analyser les systémes d’approvisionnement et de distribution alimentaires de
villes spécifiques;

- pour la formulation des politiques urbaines, des stratégies et des programmes pour
le développement des systémes de commercialisation.

De nombreux partenariats ont été établis avec des institutions nationales et internatio-
nales de recherche et de développement pour renforcer I'impact des activités.

Le Programme a développé une méthodologie interdisciplinaire concernant I’analyse des
systemes complexes de commercialisation dans un contexte dynamique.

Les institutions, les professionnels et les chercheurs individuels de tous les pays peuvent

s’inscrire gratuitement au Réseau Aliments dans les villes. Les membres peuvent obtenir

un acces privilégié a la documentation technique, aux CD-Roms et a I'information relati-
ve aux activités du programme.

Pour tous renseignements complémentaires, contacter le Bureau de la Représentation de
la FAO dans votre pays, le Bureau de Coordination du Programme ou le site Web.
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Aliments dans les villes

Adresse électronique: sadanet@fao.org

Adresse:

Service de la commercialisation
et des financements ruraux (AGSM)
FAO
Viale delle Terme di Caracalla
00100 Rome, Italie

Téléphone: (+39) 06 5705 5119
Télécopie: (+39) 06 5705 6850 ® 06 5705 4961

www.fao.org/ag/sada.htm




