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Prefacio

El presente trabajo presenta un estudio en América Latina y el Caribe que forma parte,
a su vez, de una iniciativa mayor dentro de la Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacién (FAO) llamada «Fortaleciendo vinculos entre el
agricultor y los agronegocios». El énfasis de esta iniciativa es buscar alternativas sobre
como desarrollar y fortalecer relaciones justas y eficientes entre el agricultor y los
agronegocios. Los participantes en agronegocios pueden ser todas las firmas comerciales
que negocian con la produccién, la distribucién y el procesamiento de productos
agricolas, asi como firmas que ofrecen servicios e insumos, incluyendo la extension,
investigacién y/o administracién empresarial.

El fortalecimiento de vinculos agricultor—agronegocios se refiere al mejoramiento
de la capacidad de los agricultores para agregar valor a sus productos convirtiendo su
agricultura de subsistencia a una agricultura comercial, o por medio del procesamiento
de sus productos, o estableciendo contratos de suministro de materias primas con
procesadores o distribuidores nacionales o internacionales. Se refiere también al
mejoramiento del suministro regular y puntual de los productos agricolas que necesitan
las empresas de agronegocios, bajo las especificaciones de calidad deseadas.

La cada vez mds visible integracion de los mercados mundiales tiene enormes
consecuencias en los esfuerzos por impulsar el sector agricola de los paises menos
desarrollados. En este contexto, existe seria preocupacién sobre la sobrevivencia a
mediano plazo de pequefios agricultores y otras firmas de agronegocios. Su exclusién
y marginalizacién de los mercados nacionales e internacionales de mayor valor podrian
convertirse en una realidad.

El fortalecimiento de las relaciones entre productores y procesadores asi como entre
productores y comerciantes puede ser promovido por organizaciones internacionales de
apoyo y/o asistencia técnica como la FAO. Relaciones mds confiables y fuertes son basicas
para generar beneficios a ambos actores, lo que podria llevar a situaciones de ganancia
para ambas partes gracias a la reduccion de riesgos o disminucion de costos mediante
una mejor planeacion de la produccién y manejo empresarial. Una mejor comprension
de los requisitos de calidad exigidos por los procesadores y los consumidores finales,
asi como ingresos mds estables cuando existe garantia de mercado para sus productos,
son algunos de los beneficios directos que se obtienen de relaciones sélidas entre estos
actores. Por otra parte, los beneficios a largo plazo se derivan de convertir la agricultura
y el agroprocesamiento en sectores mds eficientes, eficaces responsables y sostenibles.
Otras ventajas serfan la substitucién de importaciones de materias primas y ahorro de
divisas, mayor competitividad a nivel nacional e internacional y generacién de empleo y
desarrollo rural sostenible.

El presente trabajo sobre el fortalecimiento de las relaciones de agronegocios y
agricultores en algunos paises de América Latina y el Caribe, complementa trabajos
similares desarrollados por la FAO/AGSF en Africay Asia. En estos fueron desarrollados
estudios de caso y encuentros de expertos. Los resultados y las lecciones aprendidas
confirman el propésito fundamental de esta iniciativa de la FAO que es promover y
apoyar el desarrollo de agronegocios como estrategia para ayudar a transformar el sector
agricola, y con ello promover el desarrollo y la generacién de ingresos y empleo, mejorar
la seguridad alimentaria e incrementar la competitividad en los mercados regionales e
internacionales.
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El interés y el compromiso de la FAO para apoyar el desarrollo de agronegocios
se originan en algunas observaciones sencillas. Es bien conocido internacionalmente el
hecho que el mayor crecimiento del sector agricola esta ocurriendo desde hace algtin
tiempo en las actividades de post-produccion, lo que se explica mayormente por el
creciente nimero de consumidores con ingreso medio, atin en paises de bajos ingresos,
y sus demandas por alimentos de mayor calidad y mayor valor agregado.

En segundo lugar, los sistemas agroalimentarios a nivel internacional estin
siendo dominados por organizaciones coordinadas o integradas verticalmente. Alta
concentracién y coordinacion vertical son hoy en dia realidades en paises de altos
ingresos. Una tendencia similar esta surgiendo en los paises en desarrollo, especialmente
en América Latina y el Caribe y Asia sudoriental.

En tercer lugar, la ausencia de agroindustrias y agronegocios que impide agregar valor
a los productos agricolas, ha sido una de las causas principales del estancamiento de los
ingresos rurales. Diversamente, mirando a través de un gran ntimero de paises y regiones,
un sector de agronegocios fuerte que agrega valor a los bienes primarios de la agricultura
se encuentra correlacionado con un PIB agricola e ingresos rurales mds altos.

En sintesis, la promocion del desarrollo de agronegocios resulta ser critica e inevitable.
La pregunta es como acelerar el crecimiento del sector asegurando que los médximos
beneficios sean obtenidos de manera equitable y justa en el contexto de los cambios que
necesariamente ocurriran.

La Direccién de Sistemas de Apoyo a la Agricultura (AGSF) de la FAO inicié
el trabajo sobre desarrollo de agronegocios y sus vinculos en el afio 2000, dando
seguimiento a una actividad similar en apoyo de agricultores comerciales en Asia y en
Europa Central. Bajo un modelo nuevo de programa iniciado ese mismo afio, fue creado
un proyecto que ofrece apoyo para el desarrollo de agronegocios concentrindose en
las pequefias y medianas empresas. Las actividades de este proyecto tienen cuatro reas
principales de apoyo técnico:

»Mejoramiento de la capacidad empresarial

»Introduccidn de tecnologias apropiadas

»Fortalecimiento de los vinculos entre agricultores y agronegocios

> Politicas para el desarrollo de los sistemas de posproduccién

El presente trabajo, estd relacionado con todas las dreas mencionadas pero se
concentra en la tercera de ellas, especialmente en referencia a estrategias para mejorar
la capacidad de negociacién y cumplimiento de los requisitos de mercado de pequefios
agricultores y otros empresarios rurales. Para la realizacién de este trabajo, en diversas
regiones y tiempos, FAO/AGSF ha estado buscando evaluar las principales tendencias,
oportunidades y necesidades de capacitacidn, en base a casos especificos de la vida real
y en las opiniones de expertos que de una manera u otra han estado relacionados con
el desarrollo de agronegocios. En las consultas y talleres de trabajo regionales, la FAO
ha favorecido discusiones y debates, teniendo en cuenta las voces del mayor niimero
posible de actores, buscando crear conciencia sobre estos aspectos, sus posibilidades y
limitaciones y desarrollar consensos sobre futuras estrategias y acciones.

Doyle Baker
Jefe, Servicio de Gestién, Comercializacion y Finanzas Agricolas
Direccién de Sistemas de Apoyo a la Agricultura
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Resumen

La actividad del Programa Regular de la FAO «Fortalecimiento de los nexos
agroempresariales» tiene como principales objetivos identificar los vinculos
agroempresariales y los factores clave que se asocian con estos a nivel socioeconémico
e institucional. También busca identificar las principales tendencias en el desarrollo
socioecondmico y las politicas de regulacion que se orientan a incrementar los vinculos
de agronegocios; finalmente, trata de evaluar sus limitantes y oportunidades.

Con este propésito, se analizan doce casos de vinculos de agronegocios, en siete
paises de la region de América Latina y el Caribe: Argentina, Colombia, Costa Rica,
Chile, Ecuador, El Salvador y Guatemala. Los casos se refieren a actividades de
pequeifios productores, los cuales participan de manera asociativa con una organizacién
que interviene, ya sea en el procesamiento o en la comercializacién de la produccién de
origen agropecuario. De los doce casos analizados, nueve trabajan con frutas, licteos y
hortalizas y tres en nichos especiales de mercado.

En el estudio se definen los vinculos de agronegocios como la expansiéon de los
negocios del sector agropecuario y rural y de sus cadenas, a partir de relaciones que
involucran estructuras contractuales, alianzas o asociaciones ejecutadas principalmente
por el sector privado a partir de los productores del sector agropecuario, sostenibles a
largo plazo y que involucran, ademds de un conjunto asociado de agricultores, a diversos
agentes exdgenos o de las cadenas agroindustriales que podrian contar o no, con el apoyo
de las politicas publicas.

El estudio encuentra que efectivamente, es factible, a partir de las organizaciones
asociativas de pequefios productores, promover el desarrollo de vinculos de agronegocios.
Entre los principales vinculos de agronegocios se encuentran los que las organizaciones
asociativas realizan con los productores, con el gobierno, con la cooperacion
internacional o con particulares con o sin dnimo de lucro. Los principales aspectos,
objeto de vinculos de agronegocios, estin relacionados con el desarrollo técnico de la
actividad (transferencia de tecnologia, capacitacion, asistencia técnica), con el control de
calidad, con el desarrollo comercial y de mercados, con la gestion empresarial y con el
mejoramiento del nivel de vida de las familias de los productores.

En general, los vinculos con el gobierno satisfacen los requerimientos de caricter
técnico, los vinculos con la cooperacidn internacional tienen una perspectiva de fomento
tanto a la produccién como a las familias, los vinculos con los particulares orientados
al lucro enfatizan en el desarrollo comercial y de mercado, asi como en la calidad, y
los vinculos con los particulares sin dnimo de lucro apoyan el desarrollo, la gestion
empresarial y el manejo de la informacién.

El estudio identifica los vinculos emergentes, como aquellos novedosos, que permiten
la adaptacidn y el avance en un entorno competitivo. Entre los vinculos emergentes se
encuentran los que promueven la gestién empresarial, observable en una planificacién
cuidadosa de la produccién de acuerdo con los compromisos con los mercados en
cuanto a cantidades, a la calidad y a la oportunidad; estdn los vinculos orientados al
desarrollo de mercados de factores productivos y servicios a la cadena, tales como la
negociacioén colectiva para acceder en mejores condiciones a la propiedad de la tierra,
al crédito, a la maquinaria agricola y a los insumos; estin los que permiten mejorar la
calidad del producto y las condiciones de negociacidn, y por ultimo, los que han surgido
recientemente por desarrollo de nuevos eslabones de las cadenas productivas o por
procesos de integracion vertical que se presentan en las organizaciones.



Entre las variables socioeconémicas y del entorno que permiten promover el desarrollo
de los vinculos de agronegocios se encuentran:

»>el mejoramiento técnico de los procesos ya sean artesanales, industriales o
combinados;

»los desarrollos organizativos de cardcter hibrido, que permiten la combinacién de
la perspectiva empresarial con la incorporacién de experiencias pricticas de los
productores;

»>los mejores niveles de educacién y de calificacidn, los cuales inciden directamente
en la capacidad de gestiéon empresarial y de negociacion; los mercados internos
solidos y en expansidén, cuyos precios remunerativos permiten el desarrollo de
innovaciones y de nuevas habilidades;

»las politicas explicitas de cooperacién publica y privada.

Los principales elementos limitantes de los vinculos de agronegocios son:

»la falta de vinculos directos de las organizaciones asociativas con las fuentes de
innovacién tecnoldgica, organizativa e institucional, a partir de las cuales pueden
surgir impactos profundos en el tejido de los relaciones de agronegocios;

>los bajos niveles de educacion y de calificacion de la poblacién rural; la pobreza y
miseria de buena parte de la poblacién rural que no le permite acumular e invertir
y que obligan a que parte de los vinculos de las organizaciones asociativas se
orienten con frecuencia a subsanar las deficiencias en salud, vivienda, nutricién e
infraestructura;

>la falta de una activa interaccidn, que establezca sinergias, entre el sector publico y
el privado para beneficio de los pequefios productores;

»la informalidad que prevalece y que beneficia a muchos de los agentes particulares
en detrimento de las organizaciones asociativas;

»las crisis y la vulnerabilidad ocasionada por la depresién en los mercados
internacionales y el manejo macroeconémico que conduce a la revaluacion de la
moneda nacional y a elevadas tasas de desempleo.

Se recomienda una politica explicita de promocidn y desarrollo de vinculos de
agronegocios; la promocién de aquellos vinculos de agronegocios con mayor potencial
de innovacién y de apoyo a la posicion competitiva de las organizaciones y de los
productores, como son todos aquellos que mejoran el desempefio técnico, la gestidén
empresarial y organizativa; los servicios a las cadenas y el desarrollo de los mercados
intermedios y finales. Se recomienda también la promocién de acuerdos entre el sector
publico y privado, que signifiquen, no la complementariedad, sino una interaccién activa
de las dos partes, con objetivos, metas y compromisos.

Por tltimo, se recomienda el apoyo a nivel de la organizacién asociativa y de los
productores que participan en esta, en el desarrollo de habilidades empresariales, de
gestién y negociacion. Se identifican cuatro campos importantes: i) el de planificacion
de la produccién utilizando informacion de los mercados finales con que se cuenta y en
proceso de desarrollo; ii) desarrollo comercial a nivel interno y externo y que incorpora,
ademds de la produccion final, la negociacién colectiva de factores de la produccion;
ii1) el disefio y uso de mecanismos de control y prevencién del riesgo, tanto para los
productores como para la organizacién asociativa vy, iv) la gestién y negociacién de
vinculos de agronegocios segtin prioridades, costos y beneficios. En los cuatro campos
se requiere del uso de la informitica y de sus instrumentos técnicos de manera pertinente
y oportuna. También se recomienda el disefio de instrumentos de tipo metodolégico
para el anilisis y evaluacidn de los vinculos de agronegocios.
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Capitulo 1

Aspectos metodoldgicos y
conceptuales

El nuevo contexto de globalizacién y liberalizaciéon de mercados ofrece nuevas
oportunidades pero también nuevos desafios mundiales a los agricultores. Se requiere mds
competitividad y eficiencia. Se requiere calidad, consistencia y estindares de seguridad,
los cuales deben ser satisfechos por los pequefios productores que desean beneficiarse de
nuevos mercados. Las ventajas comparativas, derivadas de abundantes recursos naturales
necesitan ser complementadas con ventajas que surgen de un mejor desempefio empresarial
y eslabonamientos hacia etapas de procesamiento. Las nuevas aproximaciones a la agricultura
deben promoverse, lo cual incluye todo tipo de vinculos en las cadenas, desde la produccién
hasta el consumo.

Muchas preguntas surgen acerca de hacia donde se deberian dirigir las bases para formular
una estrategia y un programa de desarrollo al respecto:

»:cudnto se pueden fortalecer los vinculos entre agricultores, firmas de agronegocios y
agentes?;

»;cudnta capacidad de negociacién empresarial se puede construir entre los agricultores y
las firmas de agronegocios y qué habilidades y adiestramiento se requieren?;

»¢cudl es el papel del gobierno, las ONG vy los agentes privados en la construcciéon de
alianzas con este propésito?;

»icuédles son las caracteristicas de las alianzas o asociaciones en casos exitosos al
respecto?;

> ;tiene el sector rural y agroindustrial politicas de desarrollo que han sido favorables para
consolidar estos vinculos? o,

» :han tenido estos vinculos un impacto positivo sobre los niveles de vida de los pequefios
productores?

Para responder a estas preguntas se ha realizado el presente estudio, en el cual se analizan
distintas experiencias en Argentina, Colombia, Costa Rica, Chile, Ecuador, El Salvador y
Guatemala.

OBJETIVOS

Los objetivos del estudio son:

» Identificar las principales tendencias en el desarrollo socioeconémico y politicas de
regulacion las cuales se orientan a incrementar los vinculos de agronegocios entre
productores y procesadores.

> Identificar dos estudios de caso de vinculos agroempresariales y factores clave, asociados
en términos econdmicos, sociales e institucionales.

»Identificar las principales limitantes y oportunidades para construir vinculos
agroempresariales favorables al desarrollo rural.
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METODOLOGIA
Paises y criterios de seleccion

Los criterios utilizados para escoger casos de Argentina, Colombia, Costa Rica, Chile,
Ecuador, El Salvador y Guatemala fueron los siguientes:

Representatividad de distinto grado de desarrollo socioeconémico en América Latina

Los paises de América Latina se agrupan en varios bloques, por su nivel de desarrollo
socioecondémico y por su orientacién comercial. El bloque del Cono Sur, del que hacen parte
Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay y de manera mis independiente, Chile, se caracteriza
por un mayor nivel de industrializacién y de intercambio. Como representantes de este
grupo se seleccionaron a y Argentina y Chile.

El bloque Andino, conformado por Bolivia, Colombia, Ecuador, Perti y Venezuela, cuenta
con la mayor proporcién de poblacién rural en América del Sur; el sector agropecuario es
una fuente importante de divisas para estos paises, si bien en Pert y Venezuela hay una mayor
participacién del sector minero. De este bloque se seleccionaron Colombia y Ecuador como
paises representativos para el tema de agronegocios.

Por tltimo, se encuentra el bloque de paises centroamericanos, los cuales se caracterizan
por la importancia de la poblacion indigena, por tener economias pequefias, con un sector
agropecuario importante y por vinculos de intercambio mds intensos con Estados Unidos
de América. Como paises representativos se escogieron a Costa Rica, El Salvador y
Guatemala.

Especificidades socioeconémicas que inciden en el ambito de agronegocios

Los antecedentes histéricos influyen sobre el marco normativo e institucional de cada pais y
simultidneamente sobre el ambiente de agronegocios. En el conjunto de paises seleccionados,
Costa Rica y Chile se destacan por la estabilidad de sus instituciones que han facilitado a su
vez el desarrollo de una economia de mercado y de la inversion fordnea.

Ademds de los aspectos comentados, recientemente algunos de estos paises han superado
situaciones de intensos conflictos y guerra civil, como El Salvador y Guatemala. Otra
caracteristica de los paises centroamericanos es una alta proporcién de poblacién indigena.
Colombia también ha debido sufrir las consecuencias de conflictos armados, con distintos
grados de intensidad.

Guatemala, y en particular el Salvador, presentan casos interesantes por los procesos
de paz que han emprendido recientemente, asi como por la incorporacién de la poblacién
rural marginada a proyectos de desarrollo en el tema de agronegocios. Por el contrario,
Colombia continta afrontando el efecto del conflicto de manera generalizada, aunque con
mayor impacto en el sector rural, con su efecto negativo en todos los aspectos contractuales
publicos y privados.

Criterios de seleccion de los casos

Los casos seleccionados en cada pais corresponden a pequefios productores, que participan
preferentemente en la produccidn agricola y que han tenido éxito en el desarrollo de vinculos
con empresas comerciales de procesamiento y/o comercializacion interna o externa.

Se dio prelacion a aquellos casos en los cuales los pequefios productores han participado
en procesos de organizacién sostenible; en el curso de dichos procesos, se han incorporado
dentro de la propia actividad de los pequefios productores o de su organizacidn, distintas
formas de agregacion de valor a la produccién primaria.
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En general, en la mayor parte de los paises, un caso corresponde a pequefios productores
que venden principalmente a mercados de exportacién y otro para los mercados internos a
supermercados o cadenas y otros agentes.

Casos seleccionados en cada pais

Los casos seleccionados en cada pais fueron los siguientes:

»En Argentina: FECOAGRO, para la produccién de semillas horticolas y forrajeras.

»En Colombia: Moras del Oriente y uchuva para exportacién en Sumapaz.

»En Costa Rica: Asociacién de Produccién e Industrializacién de Licteos.

»En Chile: exportacidn de paltas y citricos de COOPEUMO Ltda. y espirragos, moras
y frambuesas de la Cooperativa de Chacay.

»En Ecuador: queserias comunitarias de la Parroquia Salinas y agroempresas procesadoras
de yuca.

»>En El Salvador: Cooperativa SOCOAGRO y Asociacion de Aiiileros de El Salvador.

»En Guatemala: Cooperativa «El Limén» y Cooperativa «Cuatro Pinos» de produccion
e industrilaizacién de frutas y hortalizas.

Definicion de agronegocios

Se consideré como Agronegocios la expansion de los negocios del sector agropecuario y rural
y de sus cadenas, a partir de relaciones que involucran estructuras contractuales, alianzas o
asociaciones ejecutadas principalmente por el sector privado a partir de los productores
del sector agropecuario, sostenibles a largo plazo, que involucran, ademds de un conjunto
asociado de agricultores, a diversos agentes exdgenos o de las cadenas agroindustriales y que
podrian contar o no, con el apoyo de las politicas publicas.

Estos acuerdos se realizan con el fin de garantizar condiciones bésicas para el avance de
una produccién competitiva, asi como el desarrollo de encadenamientos de los procesos
productivos, principalmente post-cosecha, hacia el procesamiento, comercializacién, oferta
de servicios a la cadena, gestion y establecimiento de nexos con los consumidores finales.

Metodologia para el desarrollo de la investigacion
Para el desarrollo de la investigacion se siguié el siguiente procedimiento:

> Revision de bibliografia y de estudios de caso: se hizo una revisién de literatura, tanto en
el tema de agronegocios como en el de agrupamientos empresariales o conglomerados.
Esta experiencia se ha incorporado en el desarrollo del proyecto.

»Para la ejecucion de la investigacién, se hizo un documento de referencia para los
consultores, se diseié un cuadro guia de investigacidn, un informe de avance y el
informe final. Estos documentos, elaborados por CEGA han sido comentados y
reelaborados con la activa intervencién de PRODAR y FAO/AGST.

»PRODAR realiz6 contactos con sus asociados para la seleccion de los casos y para la
elaboracién de los informes por pais. Los casos se escogieron atendiendo a su impacto
y su calidad de ejemplo demostrativo en el vinculo de agronegocios, con pequefios
productores. En la mayor parte de las veces habia documentacion anterior sobre el
caso; la informacién fue complementada mediante entrevistas a los distintos agentes y
beneficiarios que participan en el acuerdo de agronegocios.

» Los consultores asociados a PRODAR se hicieron cargo de los estudios de caso en los
distintos paises, y enviaron un informe preliminar, el cual fue revisado y al que se le
hicieron las observaciones del caso.
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Planeamiento del marco conceptual

En esta parte se realiza una presentacion analitica en el tema de vinculos de agronegocios a
partir de los estudios de caso realizados.

Varios problemas surgen alrededor del tema de agronegocios con relacion a los pequefios
productores: ¢participan en la creciente expansién de los agronegocios rurales?; ;de qué
manera?; ;qué aspectos enddgenos (al sector agropecuario y rural, a los productores)
contribuyen a promover y a expandir este tipo de intervencién?; ¢hacia donde se orienta
la intervencién de los pequefios productores en agronegocios?; ¢qué aspectos enddgenos
contribuyen a promover y a expandir los vinculos de agronegocios a partir de los pequefios
productores?; ¢cudl ambiente es propicio o adverso para los vinculos de agronegocios que
involucran a los pequefios productores en lo que concierne a las politicas ptblicas y privadas
y al entorno macroeconémico?; ;como se desarrollan los vinculos de agronegocios para
pequefios productores rurales en un contexto de globalizacién? o, ¢qué impactos tienen
dichos vinculos en el nivel de vida de los pequefios productores?

Antes de abordar estas interrogantes se proponen algunas definiciones importantes con
relacién al vinculo de agronegocios:

Se denomina vinculo de agronegocios a cualquier vinculo que ademds de contribuir a
expandir los negocios, sea susceptible de convertirse en una relacién contractual, aunque en
el momento de hacer el estudio no lo sea. Por ejemplo, el servicio de capacitacion técnica o
empresarial que suministra, ya sea el Estado o la organizacidn asociativa, son susceptibles de
convertirse en un vinculo de caricter contractual, con un tercero.

Vinculo de agronegocios nodal es aquel que estructura o es base de la red de vinculos
de agronegocios y genera una serie de vinculos de agronegocios mdltiples. Por ejemplo, un
vinculo de agronegocios nodal es el que se presenta entre una organizacién asociativa y el
socio o beneficiario, ya que de este vinculo se desprenden multiples vinculos para atender
distintos frentes de la produccidn, del procesamiento y/o comercializacién. Un vinculo de
agronegocios secundario es el que no tiene una importancia semejante, debido a que no
origina ningun otro tipo de vinculos.

Vinculo de agronegocios matricial es el que, atn sin tener una presencia tangible en la
estructura organizativa, es, por su importancia, fuente de una red de vinculos de agronegocios
derivada. En general, todo vinculo que signifique la creacién y consolidacién de fuentes de
innovacién aplicables tienen este cardcter de matricial. Por ejemplo de vinculo de agronegocios
matricial es el que se establece para realizar investigacién bésica y aplicada en la tecnologia
agroindustrial o productiva. También tienen este caracter los vinculos que significan innovaciones
en la oferta de servicios a la produccién, como el desarrollo técnico de una infraestructura de
frio en cadena, o las innovaciones institucionales que permiten la creacién de formas novedosas
de financiamiento como un fondo de reservas, de inversiones o un fondo de estabilizacién de
precios. El vinculo de agronegocios matricial da lugar a vinculos de agronegocios derivados,
como por ejemplo, en el caso de la cadena de frio, en capacitacién, mantenimiento, transporte
especializado, servicio de almacenamiento, disefio de empaques y otros.

Vinculo de agronegocios endégeno es el que la organizacién asociativa define, especifica
y torna tangible, de tal manera que causa un costo y un beneficio para la organizacion
y/o sus beneficiarios. Este vinculo endégeno usualmente es asumido por la organizacién
asociativa. Un vinculo de agronegocios exdgeno es el que se suministra a través de terceros
a la organizacién asociativa y/o a sus beneficiarios; este puede causar un costo explicito
o no, dependiendo de los acuerdos a los que se llegue con terceros o con organizaciones
gubernamentales.
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Vinculo de agronegocios estabilizador con capacidad de fijar o de estabilizar la relacion
de agronegocios es aquel que tiene consecuencias duraderas, a largo plazo y positivas en la
forma como se relacionan la organizacion asociativa y los productores para adelantar los
procesos productivos. Un ejemplo de este tipo de vinculos es el que promueve el desarrollo
de habilidades técnicas o empresariales que requieren, simultineamente, hacer uso de
mayores niveles de educacion y de calificacion. Es el caso del trabajo aplicado por ejemplo
en uso y administracién de riego, en control de calidad y en planificacién de la oferta. Un
vinculo inestable, sin capacidad de fijacidn, es por ejemplo el que se crea alrededor de un
lider, sin una estructura organizativa que lo soporte.

Varias fuerzas con un gran impacto econémico han incidido en el ambiente de agronegocios
bajo un marco de globalizacién. De una parte, los avances técnicos que privilegian el desarrollo
de servicios, de medios de transporte y de las comunicaciones. En segundo término, surge una
competencia mds aguda, ya no entre empresas individuales, sino entre conjuntos de empresas
agrupadas como conglomerados o como estructuras corporativas, entre las cuales han venido
ocurriendo simultidneamente procesos crecientes de concentracién de la propiedad.

El cambio técnico

Los vinculos de agronegocios, pueden clasificarse como vinculos de caricter productivo o
referidos a los procesos de transformacién, y vinculos de servicios y gestién de la produccién
(los cuales corresponden en su casi totalidad a los procesos y costos de transaccion).

Aunquelosdostiposdevinculos tiendenaestar asociados y a condicionarse reciprocamente,
es decir, a mayor variedad y nimero de vinculos de caricter productivo se requieren més y
diversos vinculos de servicios para la transaccién del producto y no es necesariamente es
una relacién determinante. En algunos de los casos analizados, se destacan los vinculos para
la negociacién como resultado de la fortaleza organizativa y de su capacidad para atraer el
apoyo del sector publico y privado o de los apoyos explicitos a nivel de las politicas.

Los vinculos de agronegocios se hacen endégenos a la organizacién en la medida en que
hay una intervencién explicita de fomento, ya sea del gobierno o de terceros. Ello puede
significar que se transfiera a la organizacion asociativa la gestion directa de los servicios y se
asigne un presupuesto necesario para ello, si las escalas de operacion lo justifican y en tanto
que los requerimientos del mercado y del entorno obligan a cumplir con nuevos requisitos
de calidad y demis colaterales. Por el contrario, se mantienen exdgenos a la organizacién o
cuando hay un entorno regional propicio, con diversidad de encadenamientos horizontales,
cuando se trata de un negocio lucrativo, de alcance limitado, o cuanto el Estado contrata con
terceros.

El cambio técnico en el medio rural se manifiesta en el desarrollo de la agroindustria rural,
através de la generacién, en el seno de la organizacién asociativa, de nuevos encadenamientos
para agregacién de valor en el producto primario. Ello ocurre mediante procesos de
industrializacién o por incorporacién de trabajo calificado y de servicios, que agregan
valor, atin a los procesos artesanales. Segun sea el énfasis, en el primer caso se desarrollan
economias de escala, con uso intensivo de maquinaria y/o infraestructura productiva, como
estrategia competitiva. En el segundo caso se promueven nichos especiales de mercados, que
enfatizan el servicio a los clientes. Se puede considerar que el desarrollo de encadenamientos
crea un ambiente propicio para los agronegocios, en la medida en que requiere de agentes,
servicios, empresas y nuevas habilidades laborales y empresariales. El principal problema que
surge es, como inducir este desarrollo de nuevos encadenamientos en las sociedades rurales.
Este tema se analizard mds adelante, de acuerdo con las experiencias de los estudios de caso
analizadas.
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La competencia y las nuevas formas de integracion

La competencia, por su parte, da lugar a que los conjuntos de empresas efectien una revision
permanente de la forma como se organizan los negocios, asi como el perfil de los productores
que se sostienen o por el contrario, que pierdan terreno y perezcan en el mundo de los
agronegocios. En esta forma, la competencia promueve nuevos procesos de coordinacién
organizativa, en los cuales el mercado de libre concurrencia se sustituye o complementa
mediante contratos, acuerdos o por integracion de las cadenas a nivel de la propiedad que
pueden hacer mucho mads eficientes las condiciones competitivas.

En este ambiente competitivo, la probabilidad de continuar, de manera exitosa, es
practicamente nula para los individuos que actian al margen de una estructura organizativa.
Esta estructura organizativa es la que tiene la capacidad de enfrentar una competencia
creciente, mediante la adopcidn continua de innovaciones, ajustes y negociaciones en el
entorno. En esta forma, la probabilidad de éxito se distribuye en una proporcion cada vez
mayor para la organizacidn asociativa y el resto, de acuerdo con el desempefio del productor
asociado.

En el nivel rural, la organizacién asociativa corresponde a varios tipos de estructuras.
Se pueden encontrar organizaciones de cadena, con un alto grado de integracién vertical,
como es el caso de muchas cooperativas, las cuales diferencian espacialmente los procesos,
y pueden intervenir a grandes escalas de operacion con procesos industrializados. También
hay conjuntos de productores, agrupados espacialmente, no solo a partir de procesos
primarios, sino también de procesamiento artesanal o semiartesanal, en cuyo caso conforman
conglomerados de agroindustria rural.

La estructura organizativa incluye una multitud de acuerdos que regulan las formas como
el conjunto de empresas intercambian con el entorno, segin sea la intervencién del sector
publico o privado. La permanente renovacién en las formas organizativas obliga al desarrollo
de habilidades empresariales, tales como la capacidad de concertar, de negociar y de recurrir
a un sistema de incentivos o de sanciones, segin sea necesario.

A su vez, el tipo de arreglo institucional entre empresas y el sector ptblico o privado
incide en la 6rbita de intervencidn agroempresarial, la cual puede incorporar aspectos que
antes eran del dominio del Estado (por ejemplo, el suministro de servicios como asistencia
técnica, capacitacidn, crédito o cobertura de riesgos). También, la intervencién del Estado
o de acuerdos de cooperacion intrabloques econdmicos pueden contribuir a moderar o
a intensificar las presiones competitivas y, por lo tanto, el perfil de las agroempresas que
permanecen o que desaparecen.

Se puede considerar que el surgimiento de nuevas formas de coordinacién, distintas y
complementarias a los mercados de concurrencia, favorecen el ambiente de agronegocios
en la medida en que permiten la creacién y la integracion de nuevas actividades y servicios
més complejos. Por el contrario, la «desinstitucionalizacién» de los agronegocios, o el
marginamiento de una parte de los productores de las normas que regulan y que son acatadas
por la mayoria puede incidir negativamente.

En este caso, la pregunta es, ¢;como surgen estas nuevas formas de coordinacidn, asi como
el apoyo publico y privado para que ellas se consoliden? Los estudios de caso permiten
analizar algunas hipétesis al respecto.

Los efectos del desarrollo de los vinculos de agronegocios sobre los productores
Por ultimo, se puede postular que no siempre una mayor complejidad en los vinculos de
agronegocios, o nuevas formas de coordinacidn, favorecen necesariamente al productor
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primario o a las distintas formas de agroindustria rural. El desarrollo de contratos puede
significar nuevos arreglos de aparceria en la medida en que los productores no participan en
el disefio y negociacion de dichos contratos. Por otra parte, en los encadenamientos distintos
al sector primario se pueden generar mayores indices de valor agregado, cuyos beneficios no
necesariamente se redistribuyen hasta los productores o a sus organizaciones asociativas.

El aspecto problemitico es: ¢como se logra obtener simultineamente, un ambiente de
agronegocios favorable que tenga a la vez efectos positivos sobre el nivel de vida de los
productores primarios? Esta pregunta también serd abordada a partir de las experiencias de
los estudios de caso.

El impacto del entorno macroeconémico, sectorial y regional en los vinculos de
agronegocios

Las politicas sectoriales o macroeconémicas pueden significar un conjunto de estimulos o de
limitantes explicitos al desarrollo de vinculos de agronegocios. Una promocién decidida a este
tipo de vinculos puede surgir, en el nivel sectorial, de mecanismos de fomento al surgimiento
y desarrollo de estos vinculos, a través de apoyo financiero, tecnoldgico, empresarial,
comercial y normativo. Es el propésito de las politicas en varios de los paises que hacen
parte del presente estudio, y que giran alrededor del desarrollo de las cadenas productivas.
Aunque no se planted en los estudios de caso, también los procesos de descentralizacion y de
fomento a las regiones pueden tener impactos indirectos en el desarrollo local de las cadenas
productivas.

La politica macroeconémica puede discriminar de manera positiva o negativa los esfuerzos
realizados en el nivel sectorial o regional, en la medida en que estos se subordinen a otras
prioridades del conjunto nacional. Entre los aspectos macroeconémicos mds importantes
que inciden en el dmbito de los agronegocios se encuentran las politicas cambiarias, las
tasas de interés y el flujo de capitales y las politicas de inversién e intercambio comercial. El
aspecto central en este tema es: ¢cudl es el ambiente macroeconémico y sectorial favorable al
desarrollo del vinculo de agronegocios, como se genera y se promueve?.

El marco conceptual y el desarrollo de los vinculos de agronegocios

Revision bibliogrifica y planteamiento del problema

Se han realizado varios estudios de caso exitosos sobre productos del sector agropecuario, a
nivel nacional e internacional. Todos los casos exitosos conocidos han tenido impacto directo,
en lo que se ha denominado en el marco conceptual como vinculos matrices, es decir, aquellos
vinculos con capacidad para generar innovaciones que tienen potencial de expresarse en redes
derivadas de vinculos de agronegocios, que son importantes para soportar el éxito. De esta
forma y de manera general, el éxito de un producto se explica por el desarrollo de procesos
de innovacidn a nivel tecnolégico, empresarial, comercial o institucional, que conduce a un
mejor posicionamiento de un producto en el mercado nacional o internacional.

Algunos de los casos exitosos (Jaffe, 1992) mds sobresalientes y conocidos tienen como
protagonistas a las organizaciones que promueven un producto para la exportacién. Estos
casos exitosos cumplian con un minimo de requisitos, como un medio ecoldgico adecuado
y ventajas comparativas por menores costos de la mano de obra y de los insumos. También
contaron con la presencia de organizaciones, capitales y tecnologia extranjera de tal manera
que permitiera el acceso a la tecnologia mds avanzada y a la permanente capacitacién y
calificacion de la mano de obra.

En la experiencia chilena, por ejemplo, se identifican como elementos asociados al éxito
los avances e innovaciones en el tipo y la calidad del producto, el conocimiento del mercado,
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los mecanismos de comercializacién adecuados, la puntualidad en la entrega y la innovacién
tecnoldgica. En el caso del salmén chileno, por ejemplo, la participaciéon de la Fundacién
Chile fue fundamental ya que introdujo la tecnologia para el cultivo intensivo del salmén en
balsas-jaulas. Para ello la Fundacién recurrié a demostraciones practicas de la explotacién;
asesoria a nuevas empresas y contacto con entidades extranjeras para adquirir el conocimiento
necesario a nivel técnico y comercial.

Las organizaciones exitosas se caracterizan por el suministro al productor de un minimo
de servicios necesarios, como control sanitario interno y externo, control y capacitacién
para el manejo adecuado de la calidad, empaque y presentacion, ademds de la garantia en la
compra del producto. De manera complementaria se promovieron relaciones puiblicas para el
desarrollo internacional de mercados, se hicieron discusiones para conjurar amenazas de tipo
juridico, se promovié la incorporacién de empresarios innovadores y se contrataron estudios
para la defensa juridica del producto al nivel internacional.

Los casos exitosos cuentan a nivel organizativo con al menos una divisién comercial (o
una comercializadora), una de mercadeo y una division técnica, la cual efectda el control de
calidad y otorga los sellos de calidad a quienes cumplen con los requisitos. La comercializadora
negocia con las empresas en los mercados internacionales.

En varios casos analizados (como la industria del vino y el sector forestal), algunas
circunstancias particulares incidieron en la ocurrencia del éxito, como por ejemplo la
tradicidn, la capacitacién y presencia de una masa critica de personal calificado asi como
universidades o centros tecnoldgicos que han desarrollado ventajas y tecnologias en esos
productos. El Estado, en muchas oportunidades, acelerd los procesos de innovacidn, ya
sea a partir de incentivos a largo plazo y de exenciones tributarias, de aportes iniciales de
capital o de seguridad e incentivos a la inversion extranjera para el desarrollo de cierto tipo
de actividades.

Las innovaciones que garantizan el éxito han incorporado, de manera importante,
los servicios, ya sea de transporte, almacenamiento, frio o entrega contra pedidos. Las
innovaciones que se comentan a nivel de la produccion primaria se orientan a una mayor
precision y certeza en los resultados de los procesos. En el caso de las frutas, por ejemplo,
las innovaciones se han orientado hacia la localizacién competitiva, el disefio y manejo de
los huertos, asi como al mejoramiento de los sistemas de riego, cosecha y material genético
certificado.

En el caso de las frutas hubo momentos criticos de cambio (Meller y Saez, 1995) en los
cuales la cartera diversificada de productos frutales entra a ser decisiva para tener éxito
en los mercados. Aunque inicialmente los productores controlaban la mayor parte de las
decisiones, estas circunstancias cambian y la eficiencia empresarial, que antes se media por la
capacidad de adaptacion del productor o del exportador para incorporar nuevas tecnologias
y reaccionar ante los cambios en el mercado, pasa a medirse en funcién de su capacidad para
enfrentar la crisis, el riesgo y la complejidad del negocio. En esta forma se redefinen los
contratos, la participacién y las normas bdasicas de interaccion entre productor y exportador.
Ingresan otros agentes y la fuerza de ventas se convierte en un factor fundamental.

La revisién de estudios de caso exitosos (Jaffe, 1992) encuentra que estos estin acordes
con los cambios en las condiciones del entorno y de los ingresos, como alimentos procesados
cuya demanda interna crece de manera importante. Las organizaciones que hacen la
comercializacién final requieren de cantidades de suministro estables, distribuidas en el
tiempo. Necesitan ademds completar los requerimientos minimos en calidad y cantidad, los
cuales son mayores en la medida en que los mercados crecen.



Capitulo 1 — Aspectos metodolégicos y conceptuales 9

Entre las condiciones del entorno importantes se encuentran: la estabilidad
macroecondmica; la seguridad suministrada por el Estado; la infraestructura; aspectos
normativos y bienes publicos otorgados por el Estado en investigacién y tecnologia. En la
medida en que estin presentes estas condiciones y que se generan integraciones verticales
(usualmente con el control final del procesador final o de la empresa comercializadora, la
cual actda con grandes escalas de operacidn), se encuentran productos exitosos. Algunos
autores que han analizado casos exitosos cuestionan los esfuerzos orientados a aumentar los
rendimientos en productos de bajo valor.

Otras evidencias de estudios de caso (Jaffe, 1992) sefialan que los sistemas de pequefia
produccién y de gran produccién tienen algunos requisitos comunes para el desarrollo
de vinculos de agronegocios, tales como la disponibilidad de un acervo de conocimientos
manifiesto en niveles de educacién, usos e innovaciones tecnoldgicas, asi como una oferta de
financiamiento acorde para ejecutar los cambios e innovaciones tecnolégicas y empresariales
requeridas.

Sin embargo, la pequefia produccion tiene algunas particularidades que influyen sobre el
tipo de conexién que establece con los vinculos de agronegocios, de manera distinta cuando
los protagonistas son empresas multinacionales que operan principalmente a través de
amplias escalas. Tales particularidades son: en primer lugar, el uso de mano de obra; después,
un comportamiento de cardcter eminentemente adaptativo, ante los cambios en el entorno
y, por ultimo, las decisiones productivas que dependen en buena parte de la estructura,
necesidades y relaciones del grupo familiar y social al que se pertenece.

Las innovaciones empresariales, asociadas al cilculo racional que anticipa, usualmente
implican procesos previos de investigacidn bdsica relativamente costosos, asi como inversiones
de riesgo que permiten abrir paso de manera préctica y rdpida a los nuevos bienes o servicios
que deberdn comercializarse. Con frecuencia, involucran gestiones ante el sector publico para
el financiamiento de estas inversiones previas, y para el usufructo de los resultados.

En los sistemas de pequefia produccién esta conducta de anticipacién al futuro estd
practicamente ausente. Por lo tanto, es necesaria una organizacién asociativa con capacidad
de copiar o emular a las organizaciones empresariales que operan a gran escala. Pueden
surgir innovaciones en la medida en que se combina conocimiento empirico/artesanal
(habitualmente transmitido mediante herencia cultural) y conocimiento cientifico. Los casos
exitosos conocidos que involucran cambios rdpidos e intensos en el ambiente de agronegocios
con la participacién de pequefios productores surgen de organizaciones hibridas, esto es, de
asociaciones que integran un trabajo intensivo de tipo familiar con estrategias empresariales
de gran escala, ya sea en los segmentos de procesamiento, de comercializacién o de provisién
de servicios productivos a los agricultores (Sudrez, 2001).

Una organizacién hibrida puede asumir una estructura formal, como sucede por ejemplo,
con las cooperativas, en las cuales coexisten empresarios grandes y medianos con pequefios.
O puede plantearse como un sistema complejo de interrelaciones, coordinado por un ente
o agente con gran poder de negociacién, como ocurrid, durante varias décadas, con la
Federacién Nacional de Cafeteros en Colombia.

Los recientes desarrollos institucionales sugieren que tales estructuras organizativas
podrian ser sustituidas parcial o complementariamente mediante contratos. Sin embargo, no
se conocen casos de estructuras hibridas que ocurren principalmente mediante instrumentos
contractuales.

Las principales caracteristicas de las estructuras hibridas exitosas, es que asocian
los instrumentos propios de la racionalidad empresarial y del cédlculo lucrativo con las
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caracteristicas de la pequefia produccidn, como la adaptacién. En esta forma, coexisten
mecanismos de acumulacién (fondos o capital para ahorro, inversién o riesgo), de
conocimiento, investigacién y capacitacion (investigacion, adaptacion tecnolégica, formacién
técnica y empresarial) y de comercializacién (departamento comercial, politicas de ventas)
junto con normas de incentivos, sanciones y de reciprocidad para apoyo de los procesos de
cambio, modernizacién, emulacién y aprendizaje.

El agente activo en estas estructuras simbidticas exitosas puede ser, tanto uno o varios
agentes empresariales o con formas organizativas con tradicién acumulativa (como las
comunidades religiosas) o, en casos mds bien excepcionales, el Estado o los gremios. En la
medida en que se establece de parte del agente activo, no solo la conducta empresarial, sino el
uso de los instrumentos que le son propios (el cilculo, la cuantificacion, la anticipacién) y de
parte del agente pasivo la participacion, la adaptacion a sus normas culturales, la asimilacién
del régimen de incentivos y de sanciones, la redistribucion equitativa de los beneficios y la
adscripcidn de lealtad y adhesion a esta estructura organizativa, se estd mas cerca del éxito.

Los conglomerados regionales o locales pueden emular, a escala espacial, esta estructura
simbidtica en la medida en que en ellos se establecen vinculos pertinentes y apropiados
entre organismos financieros, educativos, comerciales y de capacitacion, con los pequefios
productores. Los conglomerados en Brasil, India e Italia ilustran ampliamente este tipo de
estructuras (Rabelloti, 1996).

Los vinculos de agronegocios que se generan en el seno de esta estructura simbidtica
son mds susceptibles de diversificacién y de desarrollo acorde con los cambios y las nuevas
circunstancias de la globalizacién. La capacidad de célculo y anticipacion del empresario (por
el uso de instrumentos cuantitativos, de informacidn, de evaluacién y del conocimiento) se
aplica a las particularidades de la pequefia produccion para generar nuevos instrumentos de
conexién con el entorno. Un ejemplo ilustrativo al respecto lo ofrece el disefio de incentivos
por parte de las cadenas de supermercados para la promocidn de una oferta de maquilas entre
los pequefios productores procesadores. Otro ejemplo es la difusidn, a partir de los agentes
empresariales activos, de informacion novedosa y pertinente para mantener una linea de
innovaciones que de otra manera no tendria lugar entre los pequefios productores.

La estructura simbidtica, liderada por su parte activa o empresarial, puede inducir los
cambios organizativos necesarios para hacer frente a una competencia mas aguda, resultado
de los procesos de globalizacion. Puede adoptar estrategias més agresivas, en la medida en que
incorpora e intensifica los ingredientes empresariales (nuevos agentes, nuevos instrumentos
de acumulacién o de innovacidn), o induce un comportamiento empresarial mds marcado,
por parte de los productores que participan en los vinculos de agronegocios. Es el sentido
de las alianzas estratégicas, de los incentivos para hacer mds eficiente la produccidn, o de las
sanciones ante el incumplimiento de las mayores exigencias del mercado. En un caso extremo
puede incluso efectuarse una filtracién de los socios y agentes, de manera que se otorgue
prelacién solo a aquellos més eficientes de acuerdo con las condiciones del mercado.

Un aspecto problematico es como puede impactar una estructura organizativa simbidtica
en el mejoramiento del nivel de vida de los productores primarios. Al respecto se postula que
la condicién para que la organizacién simbidtica, con una alta participacién de productores
pequefios se mantenga y permanezca cohesionada, es la legitimidad. Y ella surge en la medida
en que se incorporan dos tipos de instrumentos: unos, propios de la visién empresarial, como
es la participacién democritica de los individuos en la organizacién y en las decisiones que
se adoptan, asi como en los beneficios que se generan. El otro involucra las reciprocidades y
las formas de redistribucién equitativas de los beneficios, entre los asociados y en sus redes
sociales a las que pertenecen (Suirez, 2001).
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Estas dos condiciones simultineas, de participacién democrdtica y equitativa, con
frecuencia no son un resultado tangible. Por el contrario, son procesos de ajustes, a lo
largo de los cuales se manifiestan pugnas entre grupos de interés, o demandas por parte de
los socios o de las empresas, como resultado de la interaccién entre productores y agentes
heterogéneos (Olson, 1968).

Otro problema que plantea la investigacion es el impacto del entorno macroeconémico,
sectorial e incluso regional o local en el ambiente de agronegocios. Este entorno se
puede definir como la situacién de los mercados y su relacién con el desarrollo de los
agronegocios. Un mercado interno amplio, sélido y creciente, incluso regional, es una
condicién importante de avance en los vinculos de agronegocios. Esta condicién permite
un minimo de especializacién del trabajo, de las ocupaciones y actividades, a la par de un
desarrollo tecnolégico que proyecta hacia el futuro a mercados de mayor envergadura,
como los mercados internacionales. Algunas politicas sectoriales favorables, tales como
lineas de crédito pertinentes bajo condiciones de fomento, intervencién estatal regulada
segtin acuerdos de integracion de cadena (en materia de aranceles, desarrollo tecnolégico,
capacitacion) requieren coherencia en el dmbito macroeconémico, en materia cambiaria y de
inversién publica.
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Capitulo 2

Los vinculos de agronegocios en los
casos estudiados

Hay dos aspectos importantes a evaluar con relacion a los vinculos de agronegocios. Uno es
el tipo de vinculos que pueden haber surgido en los #ltimos asios como resultado de procesos
de globalizacion, y el otro es la forma como ha variado el contenido de los vinculos de
agronegocios habituales. En la primera parte se describe y comenta el tipo de vinculos de
agronegocios encontrados en los casos estudiados. En la segunda parte se presentan los casos
concretos y en la tercera parte se comenta y discute el contenido de los vinculos de agronegocios
y su evolucion.

LOS ESTUDIOS DE CASO Y EL ENTORNO MACROECONOMICO
Caracteristicas de los estudios de caso

En esta seccién se hard referencia a los casos desarrollados para la presente investigacidn,
en particular en lo que concierne a los siguientes aspectos: 1) desarrollo de los vinculos de
agronegocios y factores asociados con ello; ii) impacto de los vinculos de agronegocios en
cada una de las partes que participa, y iii) impacto de los vinculos de agronegocios en el nivel
de vida de los productores.

En el Cuadro 1 se presentan algunas caracteristicas bdsicas de los casos analizados. De los
doce casos seleccionados, ocho corresponden a frutas y verduras, dos a procesamiento de
ldcteos y los dos tltimos a productos como aiiil y chili. De los doce casos seleccionados, seis
involucran a materias primas intermedias para procesamiento industrial posterior y seis van a
los mercados finales. Esta composicion es indicativa de los avances en las ultimas dos décadas
en los mercados internos y externos de licteos, frutas y hortalizas, los cuales en términos
generales registran un mayor dinamismo que otros productos de consumo tradicional como
cereales o tubérculos. También expresa los desarrollos de los mercados hacia la venta de
productos de origen agropecuario con mayor valor agregado.

Los casos estudiados se clasifican, por el tipo de mercado, en seis productos destinados
principalmente a la exportacion, con vegetales, frutas y productos para nichos especiales de
mercado (limén, almidén de yuca y aiiil), cinco para el consumo interno y uno para mercado
Interno y para exportacion.

Todos los productos de los estudios de caso tienen algin tipo de proceso posterior a
la recoleccién, ya sea en adecuacién y empaque, prealistamiento o procesamiento. Otra
caracteristica es que en nueve de los doce casos ha habido una intervencién explicita en
la gestacion de la experiencia, ya sea del gobierno, de la cooperacion internacional y de
comunidades religiosas. Solamente en tres de los doce casos, los particulares han tenido
el principal protagonismo. En el caso de Argentina, se trata de una iniciativa conjunta del
gobierno y de los productores. Si bien los casos escogidos no pretenden representar el
universo de experiencias de agronegocios, expresan la dificultad para iniciar y consolidar la
experiencia de agronegocios con pequefios productores sin ningin tipo de apoyo exdgeno.
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CUADRO 1
Vinculos de agronegocios - casos seleccionados

Paises y casos

Razén social

Apoyo inicial

Objetivo

1. Argentina
FECOAGRO Ltda.

2. Colombia
Moras de Oriente

Exportadora de Uchuva
3. Costa Rica
APILAC

4. Chile
COOPEUMO Limitada

Cooperativa Chacay

5. Ecuador

Agroempresas en
Manabi

Queserias comunitarias
en Salinas

Federacién de
cooperativas

Empresa particular

Empresa particular

Asociacion de
productores

Cooperativa

Cooperativa

Cooperativas y
particulares

Organizaciones
comunitarias

Gobierno y
productores

Particular

Particular

Particular

Gobierno

Gobierno

Gobierno

Comunidad religiosa

y cooperacion
internacioanal

Mejoramiento nivel de vida y
produccién semillas y produccion
agroindustrial

Procesamiento y comercializacién de
mora y de otras frutas

Exportacion de uchuva

Procesamiento de leche

Proveer servicios para los productores
de paltas y citricos para exportacion

Esparragos y frambuesas para la
agroindustria de congelados

Procesadoras de yuca

Procesamiento de quesos

6. El Salvador
Azules Asociacion de Gobiernoy Produccion y procesamiento de aiil
productores cooperacion
internacional
SOCOAGRO Cooperativa Cooperativas Cultivo y procesamiento de chile

y Cooperacion
internacional
7. Guatemala

Cooperativa Cuatro Cooperativa Cooperacion
Pinos internacional

Exportacion de vegetales frescos

Cooperativa El Limén Cooperativa Comunidad religiosa Deshidratacién de limén
y cooperacién

internacional

Se pueden identificar cinco tipo de organizaciones, en los casos analizados: 1) cooperativas
de primer grado (5 casos); i) cooperativas de segundo grado (2 casos); iii) asociaciones de
productores (2 casos); iv) empresas particulares de procesamiento y comercializacién (2 casos)
y, v) empresas comunitarias (1 caso). La figura juridica mas frecuente es la de cooperativa, con
siete de los doce casos. Sigue en importancia la figura de Asociacién de Productores, la cual,
con frecuencia, no persigue beneficio alguno para la organizacién, sino para sus socios. La
importancia e impacto de cada uno de los casos analizados se puede establecer por el tamafio
de la actividad y el niimero de beneficiarios directos o indirectos involucrados.

Por su localizacién espacial, todos los productores asociados a los distintos casos
comparten caracteristicas como la cercania; en algunos de estos casos se observan
conglomerados de agroindustria rural, como ocurre con FECOAGRO, con las queserias de
Salinas, las procesadoras de yuca del Ecuador y con Azules, de El Salvador.

En el Cuadro 2 se presentan indicadores de tamafio y de potencial de impacto de acuerdo
con el nimero de beneficiarios directos e indirectos de cada uno de los casos analizados. El
valor total de la produccién que incorporan los casos en estudio es de al menos $EE.UU. 15,5
millones anuales. Los beneficiarios son 3 327 productores directos y una poblacién indirecta
de por lo menos 22 000 personas.
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CUADRO 2
Vinculos de agronegocios - algunos indicadores de los casos seleccionados
Paises y casos Ano de Valor producc Valor producc Ne beneficiarios N° benefic
creacion ano 2000 benef.directo./ directos indirectos
$EE.UU.
1. Argentina
FECOAGRO 1992 2 788 308 6 970,8 400 2 000
2. Colombia
Moras de Oriente 1991 720 000 1440,0 500 2 500
Exportador de uchuva 1986 2 880 000 19 200,0 150 750
3. Costa Rica
APILAC 1993 558 754 32298 173 865
4. Chile
COOPEUMO Limitada 1969 2 936 500 6719,7 437 2432
Chacay Cooperative 1968 323 529 3594,8 90 360
5. Ecuador
Agroempresas en 1985 1305 600 n.d. 365 2 000
Manabi’
Queserias comunitarias 1978 3212 000 22 942,9 140 6 000
en Salinas
6. El Salvador
Azules 2000 40 000 533,3 75 500
SOCOAGRO 1998 66 876 412,8 162 600
7. Guatemala
Cuatro Pinos Coop.' 1979 375 000 n.d. 700 3500
El Limén Coop. 1993 300 000 22222 135 675
Total 15 506 567 4 660,8 3327 22 182

' Utilidades de la organizacién asociativa

Argentina, Colombia y Chile representan la mayor parte del valor generado por las
organizaciones analizadas, con cerca de un 62 por ciento del valor. Los beneficiarios
directos de estos vinculos, en estos tres paises, son aproximadamente un 47 por ciento del
total de la poblacién estudiada. Aunque los casos seleccionados no obedecen a criterios de
representatividad, expresan el mayor tamaifio de estas tres economias en comparacién con las
demads que se analizan.

Del conjunto de casos seleccionados, cerca de la mitad surgieron ante situaciones de una
fuerte presion social y econémica, lo cual motivé la intervencidn, ya sea del gobierno o de la
cooperacion internacional. En Chile, por ejemplo, las cooperativas se crean alrededor de 1968
como parte del proceso de reforma agraria. La cooperativa Cuatro Pinos inicia en Guatemala
en el marco de un proceso de reconstruccién luego del terremoto de 1976. Las experiencias
en El Salvador y otra de Guatemala se originan en el interés de hacer frente a problemas de
pobreza.

Otro aspecto interesante de las experiencias analizadas es que casi todas se pueden
considerar como recientes (década de 1990) en lo que concierne al avance del vinculo de
agronegocios, en la medida en que las experiencias mds antiguas, como las de Chile, la del
procesamiento de yuca en el Ecuador, la Cooperativa Cuatro Pinos de Guatemala e incluso la
de Moras del Oriente en Colombia, debieron sufrir reorganizaciones drésticas, ante cambios
en el entorno de los negocios.

Algunas caracteristicas de los beneficiarios reflejan condiciones del entorno que serin
comentadas posteriormente. La gran mayoria de sus miembros tienen niveles de escolaridad
muy bajos. Los asociados de las cooperativas de Chile son una excepcién, dado que entre
ellos hay una proporcién relativamente importante de productores calificados (un 18 por



16 Fortalecimiento de los vinculos de agronegocios con los pequerios agricultores

ciento). En los paises andinos prevalecen los niveles de educacién primaria. Los beneficiarios
de El Salvador y Guatemala tienen los niveles de educacién mis bajos, ya que hace poco
tiempo abandonaron su condicidn de analfabetos y estdn en el nivel de lectoescritura.

Las explotaciones primarias de los productores beneficiarios se caracterizan por la
diversificacion. En la casi totalidad de los casos, el producto comercial se cultiva en una
parcela o drea especializada de la finca (la cual se destina ya sea a pastos, al cultivo de la
hortaliza o de los frutales) que permite aplicar una tecnologia més intensiva, pero el resto
se explota con cultivos diversos, tanto para la venta a los intermediarios locales como para
autoconsumo.

Aspectos macroeconomicos de los paises seleccionados

Toda la informacién que se analiza en este numeral, y que se presenta en los cuadros, tiene
como fuente a la CEPAL (CEPAL, 2001). Los aspectos macroeconémicos y del entorno
pueden influir en el avance en el vinculo de agronegocios a través de la magnitud del mercado
interno, del patrén de crecimiento productivo, del desarrollo de su capital social y humano
y de las relaciones de intercambio que establece con otros paises.

La informacién disponible que se presenta en los Cuadros 3 y 4 indica que el tamafio
potencial del mercado, definido por el valor del PIB y por el PIB por habitante, es bastante
heterogéneo en el conjunto de paises analizados; el pais con mayor tamafio de economia
como la Argentina, tiene un PIB 24 veces mayor que el pais con la economia mds pequenia,
que es El Salvador. Estas diferencias trascienden hasta el nivel de PIB por habitante, que es
un indicador de potencial de consumo individual, ya que es cinco veces mayor en Argentina
que en Ecuador, el pais con més bajo PIB por habitante.

CUADRO 3
Variables macroecondmicas y del entorno, millones de $EE.UU., afio 2000’
PIB PIB/habitante Consumo total Ingreso disp.? Tasa desempleo

Argentina 270 455 7 303 196 367 263 462 15,1
Colombia 96 765 2 287 74 586 92 626 20,2
Costa Rica 14 824 3685 9908 13218 5,3
Chile 80 757 5300 47 323 71573 9,2
Ecuador 17 916 1417 14 398 17 020 14,1
El Salvador 11 002 1753 9123 11 660 6,5
Guatemala 17 737 1558 13 369 17 829 n.d.
' en precios constantes 1995
2bruto real

CUADRO 4

Variables macroeconémicas y sectoriales, millones de $EE.UU., afio 2000

PIB PIB agrop PIB mineria % participacion % PIB industria % PIB servicios?
PIB primario

Argentina 270 455 13 622 4711 6,8 15,2 48,3
Colombia 96 765 13 598 4527 18,7 14,0 44,8
Costa Rica 14 824 1726 16 11,7 15,6 37,0
Chile 80 757 5228 9 341 18,0 15,6 33,8
Ecuador 17 916 2123 1616 20,9 23,1 41,0
El Salvador 11 002 1322 48 12,5 18,4 41,0
Guatemala 17 737 3 586 156 21,0 9,7 43,0

"en precios constantes de 1995
2distintos de los servicios basicos
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CUADRO 5
Variaciones en algunas variables macroeconémicas y del entorno, 2000

Variacion Variacion PIB Variacion PIB? % % %

PIB’ Agricola’ exportaciones  exportaciones exportaciones,
sector primario?> manufacturas? servicios

Argentina 41 2,6 (0,6) 67,9 32,1 14,7
Colombia 2,7 1,5 2,7 65,9 34,1 12,7
Costa Rica 5,0 4,1 1,7 34,5 65,5 23,1
Chile 6,1 4,5 4,9 84,0 16,0 17,8
Ecuador 1,7 1,4 2,8 89,9 10,1 16,3
El Salvador 4,3 1,4 2,0 51,6 48,4 19,0
Guatemala 41 2,8 3,1 68,0 32,0 19,0

'aflos 1990-1999
2afio 2000; incluye agricultura y mineria

Entre los paises analizados se pueden distinguir tres grupos de paises por el tamafio de su
economia y potencial de consumo. El primer grupo lo conforman los paises del Cono Sur,
como Argentina y Chile. Se caracterizan por tener un mayor valor de PIB por habitante. El
segundo grupo intermedio, lo conforman Colombia y Costa Rica. Por dltimo, los mis bajos
niveles de PIB total y por habitante corresponden a Ecuador, El Salvador y Guatemala.

Los patrones de desarrollo econdémico difieren de pais a pais, sin que necesariamente
correspondan al tamafio de su economia. Por ejemplo, la actividad primaria tiene un mayor
énfasis en Colombia, Chile, Ecuador y Guatemala (ver Cuadro 4), en los ultimos tres paises
debido al peso de la actividad minera, en la cual Chile tiene la posicién mds destacada.

Por otra parte, en Ecuador y El Salvador tiene mayor preponderancia la industria como
renglon generador de valor, en tanto que Argentina y Colombia enfatizan mds que el resto
de los paises el sector servicios.

Todos los paises, con excepcién de Costa Rica, exportan mayoritariamente bienes
del sector primario (Cuadro 5). Ecuador y Chile alcanzan la mds alta proporcién en
exportaciones del sector primario, debido al alto peso de sus exportaciones mineras. Un
renglon de especial dinamismo en las exportaciones de algunos paises son los servicios. Los
paises centroamericanos tienen el mejor posicionamiento al respecto, por cuanto exportan
servicios como el turismo y maquilas principalmente para el hemisferio norte.

En general, la posicién competitiva de la mayor parte de los paises de América Latina fue
afectada en la década de 1990 debido a una persistente revaluacién de las monedas nacionales;
los flujos de capitales especulativos y las elevadas tasas de interés domésticas fueron factores
propicios. Este fendmeno ocurrid entre 1987 y 1994 y afect6 principalmente a las economias
de Argentina, Colombia, Chile y Ecuador.

Por dltimo, es necesario anotar que las tendencias de crecimiento econémico mds reciente
pueden ser contradictorias con la trayectoria observada en la dltima década. Es el caso de
las situaciones de estancamiento o recesivas que se observan en Argentina, Colombia y
Costa Rica desde hace unos dos afios. Las economias centroamericanas han registrado un
desempefio positivo desde la década de 1990, alentadas por un sector externo en expansidn, a
partir de las actividades de maquila y ensamble para los Estados Unidos de América, ademas
de la venta de otros servicios.

Otras variables que pueden incidir en el ambiente de agronegocios son las que se
relacionan con la poblacién y sus caracteristicas socioeconémicas. Colombia tiene la mayor
cantidad de poblacidn, seguida por Argentina. Sin embargo, la deficiente generacion de valor
por habitante y la inequitativa distribucién del ingreso restringen notoriamente su capacidad
de consumo (Cuadro 6).
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CUADRO 6
Distribucion del ingreso de los hogares

Participacion en el ingreso total del

40 % mas pobre 10% mas rico
1990 1999 1990 1999
(%)

Argentina’ 14,9 15,4 34,8 37,0
Colombia 8,4 6,7 41,8 40,1
Costa Rica 16,7 15,3 25,6 29,4
Chile 13,2 13,8 40,7 40,3
Ecuador 17,1 14,1 30,5 36,6
El Salvador? 15,4 13,8 32,9 32,1
Guatemala? 11,8 12,8 40,6 40,3

'El afio inicial es 1994; 2el afo inicial es 1995; 3el afio inicial es 1989

Los tres grupos de paises que ya se han planteado para el anilisis, efectivamente guardan
una correspondencia semejante en lo que concierne a las caracteristicas socioeconémicas
de la poblacién y su nivel de desarrollo. El grupo de paises del Cono Sur tiene una menor
proporcién de poblacidn rural, cuyo crecimiento es muy bajo o negativo. La poblacion
analfabeta es menor del cinco por ciento. Una proporcién mayor del 90 por ciento de la
poblacién rural tiene mds de cinco afios de educacién. La pobreza afecta a menos de un 25
por ciento del total de habitantes rurales.

Con relacion a estas variables, el comportamiento de Colombia se asemeja al de los
paises més pobres, como reflejo de los problemas de violencia y de alta concentracién del
ingreso. Colombia, El Salvador y principalmente Guatemala tienen un elevado porcentaje de
poblacién desnutrida (Cuadro 7). El analfabetismo es particularmente critico en Ecuador, El
Salvador y Guatemala. Cerca de la mitad de los habitantes rurales de Colombia, El Salvador y
Guatemala y probablemente Ecuador no han cursado més de cinco afos de educacién formal.
En estos mismos paises, la pobreza rural y la miseria afecta a la mayoria de la poblacién.

En el conjunto de los distintos paises, en particular los que han sido afectados por
conflictos civiles y que han entrado en acuerdos de paz, como El Salvador y Guatemala, las
politicas de descentralizacién han venido ganando importancia en los dltimos afios. Se ha
tratado de promover una mayor participacién de las regiones en la definicién y/o ejecucién
de las politicas.

Por tdltimo, la intensidad del intercambio es otra variable que puede incidir en el avance de
los vinculos de agronegocios. En el Cuadro 8 se presentan algunos indicadores de grado de
apertura de la economia, como es la relacién entre exportaciones y PIB y entre importaciones

CUADRO 7
Variables de la poblacion rural, afio 2000

Poblacion % Variacion % poblacion Tasa Poblacion % poblacion

(1 000) poblacion poblacion rural mortalidad analfabeta con 5 anos
rural rural desnutrida infantil % 0 menos de
% % educacion rural

Argentina 37 032 10,4 (1,1) 0,0 20,0 3,1 n.d.
Colombia 42 321 25,5 0,1 13,0 25,6 8,2 46,2
Costa Rica 4023 35,5 1,9 6,0 10,9 4,4 18,5
Chile 15211 14,3 0,7 4,0 11,6 4,3 10,7
Ecuador 12 646 37.3 0,3 5,0 41,5 14,4 n.d.
El Salvador 6 276 45,0 1,6 11,0 26,4 21,3 49,7

Guatemala 11 385 59,6 2,3 24,0 41,2 31,3 67,3
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CUADRO 8
Variables relacionadas con el comercio exterior
Exportaciones/PBI Importaciones/PBI

1990 2000 1990 2000
Argentina’ 0,09 0,09 0,03 0,08
Colombia 0,17 0,16 0,14 0,14
Costa Rica 0,26 0,35 0,40 0,38
Chile 0,27 0,25 0,23 0,24
Ecuador 0,25 0,35 0,17 0,25
El Salvador? 0,09 0,10 0,20 0,29
Guatemala3 0,15 0,14 0,22 0,26

" Ao inicial: 1994.
2 Ao inicial: 1995.
3 Ao inicial: 1989.

y PIB. Los indices mis altos de intercambio en importaciones corresponden a los paises
con fuerte orientacién minera, como son Chile y Ecuador, asi como los paises de América
Central, los cuales se destacan en la venta de servicios, y a la par, en la importacidn de bienes
de consumo y de bienes durables.

Los bloques comerciales son una posibilidad de expansién del potencial de mercado.
De acuerdo con la CEPAL, el bloque comercial de América Central, el Mercado Comin
Centroamericano (MCCA) representa un 23 por ciento del total de exportaciones de los
paises miembros. Sobresalen como pais origen de las exportaciones Costa Rica, El Salvador y
Guatemala los cuales suministran principalmente productos quimicos y alimentos. El Bloque
Andino significa un 9 por ciento de las exportaciones para sus paises miembros; se destacan
como paises exportadores Colombia y Venezuela. Por dltimo, el MERCOSUR capturé un
21 por ciento de las exportaciones totales de sus miembros, con la importante participacion
de Argentina y Brasil. Chile no participa en ningun acuerdo de integracién regional. A
diferencia de la mayor parte de los paises analizados, su mercado mds importante no son los
Estados Unidos de América sino la Unién Europea.

La conexidn de estos aspectos macroeconémicos y del entorno que se han analizado con
el vinculo de agronegocios corresponde a los siguientes comportamientos.

Por una parte, con los resultados econémicos de los vinculos de agronegocios analizados.
La casi totalidad de los casos que muestran buenos resultados econémicos se explica porque
los productos se destinan a nichos de mercado muy especificos, que no hacen parte de la
tendencia depresiva de precios internacionales para productos bésicos (como ocurre con el
afiil, las uchuvas, el limén deshidratado, el almidén de yuca o las hortalizas) o a mercados
internos dindmicos (lacteos, frutas). Por el contrario, los productos con mayor exposicién a
los mercados internacionales de productos bésicos, como ocurre con las frutas y granos, han
debido afrontar los efectos negativos tanto de los bajos precios como de la revaluacién de la
moneda.

La depresion de los mercados internos de los paises, como resultado de las bajas tasas
de crecimiento econdmicas son igualmente una condicidn adversa para el desarrollo de los
vinculos de agronegocios. La baja demanda afecta negativamente los resultados econémicos
y la posibilidad de que los vinculos de agronegocios persista a largo plazo.

Las otras variables del entorno que inciden en el vinculo de agronegocios son el nivel
educativo y el grado de desarrollo humano y social. Bajo circunstancias precarias, como
ocurre con la mayor parte de los paises analizados, parte de los vinculos de agronegocios se
orientan a ejercer una labor redistributiva y de equidad que debiera corresponder al Estado,
con los consiguientes sobrecostos administrativos. Los mismos beneficios del vinculo de
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agronegocios consisten en remediar parte de esta precariedad en las condiciones de vida,
mediante programas de mejoramiento en nutricidn, salud, vivienda y otros.

Por otra parte, los mejores niveles educativos inciden directamente en la posibilidad
de avanzar en el desarrollo de vinculos de agronegocios de orden técnico y de gestién
empresarial, como lo ilustra claramente el estudio de Chile. En los dos casos de Chile, los
productores tienen un mayor nivel educativo y de calificacién, lo cual permite el uso de
informacidn para realizar un control y seguimiento cuidadoso a la calidad del producto, asi
como a la planificacién de la oferta. Por la misma razén, estin mds habilitados para incluir en
sus vinculos de negocios acuerdos para transferencia de tecnologia, suministro e intercambio
de informacién y control de calidad.

En caso contrario, se pierde toda capacidad para hacer frente, mediante la aplicacion de
la tecnologia y del conocimiento, a situaciones novedosas o profundamente cambiantes del
entorno. Los procesos conservan un nivel artesanal, que se manifiesta en unidades productivas
aisladas, y en el mejor de los casos, como ocurre en el Ecuador con las queserias de Salinas, se
estd ante un proyecto de gran impacto por su intervencion de caricter redistributivo.

La politica sectorial y el desarrollo de vinculos de agronegocios

En todos los paises analizados las politicas sectoriales de apoyo al sector agropecuario han
sido semejantes desde finales de la década de 1980. Estas politicas coinciden en una menor
intervencion directa del Estado, con el propdsito de promover una mayor participacién
de los particulares en actividades que durante largo tiempo estuvieron a cargo del sector
publico. En esta forma, se afectaron las actividades de investigacidn basica, asistencia técnica,
capacitacion, comercializacién y crédito de fomento subsidiado.

De manera generalizada, se ha tratado de promover una mayor apertura de las economias y
una mayor integracién a los mercados mundiales mediante una disminucién de los aranceles,
eliminacién de cupos de importaciones, de los distintos mecanismos de proteccién y de
precios intervenidos. Simultineamente, se han venido extendiendo acuerdos de comercio
preferenciales ya sea por bloques o bilaterales que afectan el tamafio de la demanda. Los
principales bloques a los que pertenecen o en los que participan activamente los distintos
paises son: Argentina y Chile en el Cono Sur; Colombia y Ecuador en el bloque andino y los
paises centroamericanos en el bloque comercial de América Central, ademds de los multiples
tratados por paises y por productos.

En la reestructuracion de las politicas de financiamiento al sector agropecuario, se dio
prioridad al saneamiento de la cartera y se eliminaron los subsidios a las tasas de interés. El
gobierno empez6 a incursionar en otros servicios, como suministro de informacién de los
mercados internacionales, con el propdsito de incidir en menores costos de transaccién. Otras
politicas que se desarrollaron de manera generalizada en los distintos paises han sido la de
bandas de precios, el financiamiento de mecanismos de almacenamiento y comercializacién
a los particulares, el desarrollo de la agricultura por contrato y el traslado de servicios como
el de asistencia técnica y apoyo a la organizacidn a agentes privados.

Las politicas anteriores, que buscaban una redistribucién en el acceso a algunos activos
como la tierra, se debilitaron para buscar un mayor protagonismo de las relaciones de
mercado. Sin embargo, el balance del acceso a los productores de menos recursos a través
de dichos mecanismos es bastante deficiente, ya que en general han mostrado, en la prictica,
ser poco operativos en lo que concierne a permitir el acceso de los mis pobres a los recursos
productivos. En la mayor parte de los paises analizados no ha habido modificaciones
estructurales, por ejemplo, en la estructura de distribucién y tenencia de la tierra.
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Distintos anilisis coinciden que en general, en los paises de América Latina se ha
intensificado un modelo polarizado de desarrollo, a partir del cual se destacan unas pocas
actividades lideres, modernas y competitivas, de cardcter empresarial, que se orientan a la
exportacion, en tanto que los productos agricolas en los que se aplica la mano de obra familiar
y se destinan al mercado interno permanecen poco tecnificados y pierden competitividad.

Con relacién a los casos que se analizan, el impacto de la politica sectorial en el vinculo de
agronegocios se manifiesta, de una parte, en el debilitamiento de servicios necesarios para el
desarrollo y permanencia de la actividad, como es el crédito de fomento, la asistencia técnica
y la transferencia de tecnologfa. El servicio de crédito, por ejemplo, no ha sido sustituido por
la oferta de los agentes privados, los cuales igualmente encuentran un elevado riesgo en este
tipo de inversién. En cuanto a la asistencia técnica, con bastante frecuencia estd a cargo de
casas distribuidoras de insumos, cuyo principal propésito es de cardcter comercial.

Hay algunas excepciones a este patrén de comportamiento generalizado de debilitamiento
en el uso o calidad de los servicios. Ello se explica por las transferencias ya sea del gobierno
o de la cooperacion internacional que permite que las organizaciones mantengan y aun,
mejoren la calidad de estos servicios, como ocurre con Chile y El Salvador. La politica
sectorial de Chile es una excepcion a la politica general para la mayor parte de los paises,
ya que fomenta de manera explicita el desarrollo de nuevos vinculos de agronegocios, con
la activa participacion de la empresa privada y de las organizaciones gubernamentales que se
orientan a realizar innovaciones tecnoldgicas, de gestién empresarial y de mercados.

Otras excepciones interesantes se observan en los casos de las Queserias de Salinas en
Ecuador y de Moras del Oriente en Colombia, en los cuales son agentes privados los que
efectivamente han entrado a suplir las necesidades de servicios en materia de transferencia
de tecnologia, asistencia técnica, capacitacion y crédito. Las universidades regionales y otras
organizaciones de cardcter horizontal, como cooperativas de servicios, desempefian un papel
importante al respecto. Las carencias en materia de financiamiento han sido suplidas mediante
arreglos asociativos. En los dos casos, se cuentan con antecedentes de tradicion asociativa,
inducidos por la iglesia o por agentes privados. En Antioquia, para el caso de Colombia, hay
una historia de cooperacién, inherente a la poblacién colonizadora de origen espanol y libre
de todo lazo de servidumbre.

En una perspectiva favorable, los nuevos dmbitos de intervencion directa o indirecta del
gobierno han incidido en los vinculos de agronegocios a través de la promocién y desarrollo
a nivel comercial. Los gobiernos en general han apoyado los estuerzos de desarrollo de
mercados internacionales, asi como el uso de informacién con el objeto de disminuir el riesgo
y la vulnerabilidad de los productores. Chile ilustra este tipo de evolucién de los vinculos de
agronegocios, con una fuerte intervencion del gobierno o de entidades que participan en este
tipo de programas auspiciados por el Estado. Ello ha dado lugar a la utilizacién de nuevas
habilidades empresariales por parte del productor y de las organizaciones, en la planeacién de la
produccién, de las compras y asi mismo, de los requerimientos en insumos y demds servicios.

Ademis de los aspectos comentados, han surgido nuevas formas de acuerdo publicas y
privadas para la modernizacién y avance competitivo de las cadenas agroindustriales, que han
incidido directa o indirectamente en el avance de los vinculos de agronegocios. Es lo que ha
ocurrido con acuerdos y mesas de competitividad por cadenas (como en Colombia) o por
segmentos (como el agroindustrial en Chile) y también con las alianzas para la productividad
y para la competitividad. Con este propdsito se han creado nuevos instrumentos, tales
como los fondos de competitividad o parafiscales. Se han adoptado politicas impositivas de
fomento, en pro de los procesos de agregacién de valor, con transferencias de impuestos a
programas de innovacién y desarrollo de la cadena agroindustrial.
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Por cuenta de estos procesos, han surgido iniciativas para suplir vacios en la oferta de
crédito, a través del desarrollo de formas de ahorro y créditos locales, como es el caso de
las Queserias de Salinas y de Moras del Oriente, o de formas de negociacion directa con
programas de Cooperacién Internacional, como es el caso de FECOAGRO. Otros vinculos
de agronegocios emergentes, que vale la pena destacar dado el menor protagonismo del
Estado, son los de alquiler de maquinaria y venta del servicio de procesamiento (casos
de Argentina y Chile), asesoria informativa, contable y juridica (en Chile y El Salvador)
y programas redistributivos, como compra de tierras para uso colectivo en Argentina y
Ecuador.

El desarrollo comercial a partir de los vinculos de agronegocios merece una mencién
especial. Las organizaciones que han surgido o persistido en los tltimos diez afios deben
considerar de manera explicita una politica comercial para facilitar el acceso a los mercados.
Pricticamente, esta necesidad ha sido el factor motriz para las organizaciones asociativas.
En los casos analizados, se destaca el desarrollo comercial logrado por las cooperativas de
Argentina y Chile, asi como las de El Salvador y Guatemala.

En sintesis, las politicas macroeconémicas y sectoriales, asi como el entorno externo en
general han sido predominantemente adversas para el desarrollo de vinculos de agronegocios
en los que participan los pequefios productores, debido a la revaluacién de la moneda
nacional y a la pérdida de competitividad para la mayor parte de los paises, a la pérdida de
valor de los productos que se exportan y al debilitamiento de la intervencién del Estado en
aspectos esenciales de la produccién como el financiamiento en condiciones de fomento, la
investigacion, la transferencia de tecnologia y la asistencia técnica, sin que esta deficiencia
haya sido compensada por agentes particulares.

En el conjunto de casos estudiados, logran ser exitosos y trascender las condiciones
adversas aquellos de paises con una politica explicita de fomento, como en Chile, con una
amplia cooperacién internacional que suple las carencias del Estado, como en América
Central o en regiones con desarrollo de encadenamientos horizontales, como en Salinas
(Ecuador) y en Antioq