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1  ПРЕАМБУЛА 

При возникновении чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов для 
минимизации риска вредного воздействия на здоровье населения важно в кратчайшие сроки 
информировать все соответствующие стороны о характере и масштабе чрезвычайной ситуации, в 
том числе о мерах, принятых экспортирующей страной, обеспечив тем самым импортирующим 
странам возможность оперативно отреагировать на чрезвычайную ситуацию в области безопасности 
пищевых продуктов. Это следует делать таким образом, чтобы не допускать необоснованных 
действий в отношении незатронутых партий или других пищевых продуктов из страны, в которой 
возникла чрезвычайная ситуация в области безопасности пищевых продуктов, или из иных стран. 
Глобальный характер торговли пищевыми продуктами диктует необходимость скорейшего обмена 
информацией между всеми соответствующими компетентными органами стран, затронутых 
чрезвычайной ситуацией. 

Настоящие Методические указания согласуются с соответствующими текстами Кодекса, такими как 
Принципы и методические указания для национальных систем контроля пищевых продуктов 
(CAC/GL 82-2013) и Методические указания по системам контроля пищевых продуктов  
(CAC/GL 47-2003), и должны рассматриваться в совокупности с ними. Кроме того, разработанные 
ФАО и ВОЗ документы и руководства1, в частности, руководство по внедрению принципов и процедур 
анализа рисков при чрезвычайных ситуациях в области безопасности пищевых продуктов2 и 
рамочная программа ФАО/ВОЗ для разработки национальных планов реагирования на чрезвычайные 
ситуации в области безопасности пищевых продуктов3, являются ценным источником информации и 
могут быть полезны при ликвидации чрезвычайной ситуации. 

Международная сеть органов по безопасности пищевых продуктов (ИНФОСАН)4 представляет собой 

механизм обмена информацией, призванный обеспечивать осведомленность органов, отвечающих за 
вопросы безопасности пищевых продуктов, о событиях, которые могут иметь международные 
последствия.  

2.  ОБЛАСТЬ ПРИМЕНЕНИЯ 

Настоящие Методические указания являются руководством к действию при возникновении 
чрезвычайных ситуаций в области безопасности пищевых продуктов. Они применяются в ситуациях, 
когда компетентному органу становится известно о возникновении чрезвычайной ситуации в области 
безопасности пищевых продуктов и требуется принять меры по информированию о рисках, 
обусловленных данной чрезвычайной ситуацией. В связи с глобализацией торговли и увеличением 
объема экспортно-импортных операций существует вероятность ответственности за меры 
реагирования на чрезвычайную ситуацию в области безопасности пищевых продуктов не одного, а 
нескольких компетентных органов, поэтому для обеспечения эффективности принимаемых мер 
потребуется своевременное и координированное сотрудничество всех соответствующих структур, 
включая операторов продовольственного сектора и потребителей. Настоящие Методические 
указания также применимы к кормам для животных5, если использование кормов может повлечь за 
собой нарушение безопасности пищевых продуктов. 

Настоящие Методические указания относятся к чрезвычайным ситуациям в области безопасности 
пищевых продуктов в случаях конкретного установления угрозы безопасности пищевых продуктов и 
пищевого продукта. Они также могут применяться в ситуациях, когда опасный фактор, угрожающий 
безопасности пищевых продуктов, не определен, однако соответствующие научные данные 
свидетельствуют о связи между потреблением этого продукта и возникновением серьезных 
последствий для здоровья. 

                                                           
1 http://www.fao.org/food/food-safety-quality/publications-tools/food-safety-publications/en/ 
2 http://www.fao.org/docrep/014/ba0092e/ba0092e00.pdf и http://www.who.int/foodsafety/publications/infosan/en/ 
3 http://www.fao.org/docrep/013/i1686e/i1686e00.pdf и http://www.who.int/foodsafety/publications/infosan/en/ 
4 http://www.who.int/foodsafety/areas_work/infosan/ru/ 
5 Термин "корма для животных" относится как к кормам (кормовые продукты), так и к ингредиентам корма, как это 
определено в Нормах и правилах кормления животных (CAC/RCP 54-2004). 
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Настоящие Методические указания применяются в чрезвычайных ситуациях в области безопасности 
пищевых продуктов, связанных с импортируемым или экспортируемым пищевым продуктом или 
продуктом, который потенциально может стать предметом импорта или экспорта. Они также могут 
распространяться на чрезвычайные ситуации, при которых опасный фактор присутствует в кормах 
для животных, используемых для получения пищевых продуктов, в случаях, когда это может 
отразиться на безопасности пищевых продуктов6. 

Методические указания не распространяются на браковку импортированной продукции вследствие 
нарушения требований страны-импортера. Такие ситуации охватываются Методическими 
указаниями по обмену информацией между странами о браковке импортированных пищевых 
продуктов (CAC/GL 25-1997). 

3  ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

Чрезвычайная ситуация в области безопасности пищевых продуктов: ситуация, возникшая случайно 
или созданная преднамеренно, которая определяется компетентным органом как представляющая 
серьезный и пока еще не контролируемый риск для здоровья населения, связанный с пищевыми 
продуктами, который требует принятия срочных мер. 
 
Реагирование на чрезвычайную ситуацию в области безопасности пищевых продуктов: процесс 
оценки риска, принятия решений в области управления рисками и информирования о рисках в 
условиях сжатых сроков и, возможно, на основе неполных данных и ограниченной информации. 

4. ПРИНЦИПЫ 

4.1 Многие чрезвычайные ситуации в области безопасности пищевых продуктов имеют международные 
последствия и могут потребовать уведомления ВОЗ в соответствии с Международными медико-
санитарными правилами 2005 года (ММСП)7 и ИНФОСАН. Обмен информацией должен 
производиться в соответствии с принципами анализа рисков, признанными Комиссией "Кодекс 
Алиментариус"8 в случае чрезвычайной ситуации в области пищевых продуктов или ситуации, когда 
опасный фактор, угрожающий безопасности пищевых продуктов, не определен, однако 
соответствующие научные данные свидетельствуют о связи между потреблением пищевого продукта 
и возникновением серьезных последствий для здоровья. Признано, что из-за ограниченности 
времени может возникнуть необходимость принятия мер по управлению рисками на основе 
ограниченной информации до полного завершения оценки риска.  

 
4.2 К ключевым принципам относятся следующие: 

 

a) Каждая страна, которой касается чрезвычайная ситуация в области безопасности пищевых 
продуктов, в целях содействия обмену информацией должна назначить главного 
официального координатора для связи по вопросам чрезвычайных ситуаций в области 
безопасности пищевых продуктов. Обеспечение готовности к чрезвычайным ситуациям в 
области безопасности пищевых продуктов и меры реагирования на такие ситуации могут 
потребовать координации действий компетентных органов, ответственных за разные участки 
продовольственной цепочки и за общественное здравоохранение, в зависимости от характера 
и масштаба чрезвычайного происшествия. 

b) Соответствующие компетентные органы должны предоставить по возможности точную и 
полную информацию о характере и масштабах чрезвычайной ситуации в области 
безопасности пищевых продуктов, включая оценку риска по завершении такой оценки. Если 
чрезвычайная ситуация в области безопасности пищевых продуктов возникла из-за кормов, 
следует четко указать существо связанной с кормами проблемы и ее воздействие на 
безопасность пищевых продуктов. 

c) Если конкретная угроза безопасности пищевых продуктов не была точно установлена, 
компетентный орган должен предоставить информацию о явной и существенной связи между 
потреблением пищевых продуктов и возникновением серьезных последствий для здоровья 
населения. 

                                                           
6 Положения, касающиеся чрезвычайных ситуаций, затрагивающих корма для животных, включены в Нормы и 
правила кормления животных (CAC/RCP 54-2004): раздел 4.3.1 "Специальные условия, предусмотренные в 
чрезвычайных ситуациях". 
7 http://www.who.int/ihr/about/ru/ 
8 Практические принципы проведения анализа риска в области безопасности продуктов питания для 
применения правительствами (CAC/GL 62-2007). 
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d) Обмен информацией о чрезвычайных ситуациях в области безопасности пищевых продуктов 

осуществляется между официальными координаторами для связи по вопросам чрезвычайных 
ситуаций, назначенными компетентным органом в соответствии с разделом 6.2. Следует 
использовать канал, обеспечивающий наиболее быстрый и эффективный информационный 
поток.  Обмен всей надлежащей информацией осуществляется на согласованном между 
сторонами языке или на языке Кодекса. 

e) Страна, обнаружившая чрезвычайную ситуацию в области безопасности пищевых продуктов, 
должна незамедлительно соответствующим образом проинформировать об этом страны, 
которые потенциально могут пострадать, используя существующие механизмы и 
международные соглашения (например, ИНФОСАН или ММСП 2005 года, в случае 
необходимости). Если страна, обнаружившая чрезвычайную ситуацию, не является 
экспортирующей стороной, экспортирующая страна должна быть уведомлена в приоритетном 
порядке. 

f) Компетентный орган, обнаруживший чрезвычайную ситуацию в области безопасности 
пищевых продуктов, распространяет всю соответствующую информацию, с тем чтобы все 
страны, которые потенциально могут быть затронуты, приступили к принятию решений по 
оценке риска, управлению риском и/или оповещению о риске. 

g) Компетентный орган предоставляет соответствующим заинтересованным сторонам четкую, 
актуальную, основанную на фактах и своевременную информацию. 

h) Поток информации должен быть прозрачным и осуществляться на всех стадиях 
чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов, позволяя проводить 
оценку и совершенствовать меры реагирования на чрезвычайную ситуацию на постоянной 
основе. 

i) Пищевые продукты не должны поступать на международный рынок с целью утилизации 
небезопасных или непригодных пищевых продуктов, как указано в разделе 3.2 Кодекса 
этических норм для международной торговли пищевыми продуктами, включая торговлю на 
льготных условиях и в рамках оказания продовольственной помощи (CAC/RCP 20-1979). 

5. ЗАИНТЕРЕСОВАННЫЕ СТОРОНЫ И ИХ ФУНКЦИИ 

5.1 Компетентные органы 

Компетентный орган несет ответственность за управление чрезвычайной ситуацией в области 
пищевых продуктов и информирование о ней в соответствии с принципами, изложенными в 
пункте 4.2. 

После выявления чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов компетентный 
орган, выявивший наличие чрезвычайной ситуации, должен незамедлительно связаться с 
официальным координатором (официальными координаторами) для связи (например, координатор 
по связи по вопросам чрезвычайных ситуаций ИНФОСАН) страны и соответствующими 
компетентными органами других стран, которые потенциально могут быть затронуты чрезвычайной 
ситуацией. Компетентный орган, отвечающий за координацию мер реагирования, должен в случае 
необходимости предоставлять оперативную информацию о принимаемых мерах странам, 
получающим затронутые чрезвычайной ситуацией пищевые продукты. Чтобы способствовать 
процессу оценки риска, управления рисками и информирования о рисках, следует проверять точность 
и достоверность научных и иных данных о чрезвычайной ситуации в области пищевых продуктов. При 
обнаружении любой неточной информации компетентные органы должны незамедлительно 
исправить ее. 

Компетентный орган должен предоставить промышленному сектору, потребителям и другим 
заинтересованным сторонам информацию о статусе чрезвычайной ситуации в области пищевых 
продуктов. Следует подготовить и использовать план коммуникации, включающий несколько методов 
предоставления такой информации. Информация должна включать, соответственно, данные о 
воздействии на здоровье наиболее уязвимых групп населения (дети, пожилые люди, люди с 
ослабленным иммунитетом) и о том, как определить затронутый чрезвычайной ситуацией пищевой 
продукт (продукты) и как обращаться с ним, чтобы уменьшить дальнейшее распространение опасного 
фактора. 
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5.2  Международная сеть органов по безопасности пищевых продуктов (ИНФОСАН) 

Национальный координатор ИНФОСАН по чрезвычайным ситуациям отвечает за предоставление в 
Секретариат ИНФОСАН докладов о потенциально имеющих международное значение чрезвычайных 
событиях в области пищевых продуктов. ИНФОСАН – созданная ФАО/ВОЗ сеть для глобального 
распространения важной информации о проблемах безопасности пищевых продуктов. ИНФОСАН 
располагает сетью официальных координаторов из национальных государственных органов, 
занимающихся безопасностью пищевых продуктов, в которую входят один официальный координатор 
по чрезвычайным ситуациям от органа, ответственного за национальные меры реагирования на 
чрезвычайные ситуации, связанные с пищевыми продуктами, и дополнительные координаторы из 
других национальных учреждений, занимающихся безопасностью пищевых продуктов (согласно 
разделу 6.2). Во время инцидентов, связанных с безопасностью пищевых продуктов, ИНФОСАН 
поддерживает связь с соответствующими национальными органами власти, чтобы собирать и 
проверять фактическую информацию и в случае необходимости обмениваться ею на международном 
уровне. Сеть ИНФОСАН должна рассматриваться ключевым информационным ресурсом во время 
чрезвычайных ситуаций. Многие чрезвычайные ситуации в области безопасности пищевых продуктов 
имеют серьезные международные последствия, и в соответствии с Международными медико-
санитарными правилами 2005 года может потребоваться уведомление ВОЗ о таких чрезвычайных 
ситуациях. 

5.3 Операторы продовольственного сектора 

Операторы продовольственного сектора несут главную ответственность за обеспечение 
безопасности пищевых продуктов и, следовательно, должны обеспечивать содействие в управлении 
ликвидацией чрезвычайных ситуаций, связанных с пищевыми продуктами их производства. Они 
также несут ответственность за наличие систем прослеживания происхождения, позволяющих 
эффективно прослеживать партии пищевых продуктов, и за предоставление своевременной и 
актуальной информации компетентным органам и другим соответствующим сторонам, включая 
клиентов и/или потребителей, о вопросах, имеющих отношение к управлению ликвидацией 

чрезвычайных ситуаций, связанных с пищевыми продуктами9. Кроме того, они несут ответственность 

за организацию обучения или инструктажа для персонала и за внутреннюю коммуникацию. Эти 
положения распространяются также на производителей кормов для животных в случаях, если 
чрезвычайная ситуация, связанная с пищевыми продуктами, имеет отношение к кормам. 

Оператор продовольственного сектора должен иметь возможность быстро представить информацию 
о пищевом продукте, связанном с чрезвычайной ситуацией, его происхождении и получателе. Учет 
рекомендуется вести в формате, позволяющем передавать записи в электронном виде и с функцией 
поиска, что облегчит быстрое прослеживание продукта в сложноорганизованных сетях 
распространения. 

5.4 Потребители 

Потребители могут защитить свое здоровье, получая информацию о чрезвычайных ситуациях, 
связанных с пищевыми продуктами, от компетентных органов и следуя их инструкциям.  

6  ПРОЦЕДУРЫ РЕАГИРОВАНИЯ НА ЧРЕЗВЫЧАЙНЫЕ СИТУАЦИИ, СВЯЗАННЫЕ С 
БЕЗОПАСНОСТЬЮ ПИЩЕВЫХ ПРОДУКТОВ 

Дополнительную информацию можно найти в соответствующих разделах руководства ФАО/ВОЗ по 
принципам и процедурам анализа рисков, применяемых во время чрезвычайных ситуаций, связанных 
с пищевыми продуктами. 

6.1 План действий на случай чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов  

Компетентный орган должен выработать национальный план действий на случай возникновения 
чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов, определив процедуры, которым 
необходимо следовать в случае чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов, 
включая конкретные положения, касающиеся коммуникации. В плане также должны быть определены 
обязанности всех сторон, имеющих отношение к чрезвычайной ситуации, что позволит создать 
механизмы взаимодействия между ними. Полезное руководство по выработке плана действий на 
случай чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов можно найти в Рамочной 
программе ФАО/ВОЗ для разработки национальных планов реагирования на чрезвычайные ситуации 
в области безопасности пищевых продуктов10. 

                                                           
9 Продукты пищевые. Принципы прослеживаемости. Прослеживаемость продукта как средство системы 
контроля и сертификации (CAC/GL 60-2006) 
10 http://www.fao.org/docrep/013/i1686e/i1686e00.pdf 
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6.2 Назначенные официальные координаторы для связи и обмена информацией 

Каждая страна должна назначить основного официального координатора для связи в случае 
возникновения чрезвычайных ситуаций в области безопасности пищевых продуктов, который может 
действовать в качестве национального координатора по обмену информацией в подобных ситуациях. 
Хотя в первую очередь связь следует поддерживать с главным официальным координатором, 
следует понимать, что в той или иной чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых 
продуктов правительства стран могут принять решение о назначении отдельного координатора для 
связи по вопросам именно этой чрезвычайной ситуации. Новую информацию о главном официальном 
координаторе для связи следует представить в ИНФОСАН.  

6.3 Уровень распределения пищевых продуктов 

Компетентный орган должен принимать во внимание, распределялся ли пищевой продукт (или корм, 
в соответствующих случаях), связанный с чрезвычайной ситуацией, либо мог распределяться на 
оптовом, розничном или потребительском уровне. Компетентный орган должен также принимать во 
внимание количество распределенного продукта и вероятность его следования транзитом к торговым 
партнерам и в соответствии с этим принимать меры по управлению риском и информированию, 
включая уведомление об отзыве пищевого продукта на одном или нескольких уровнях 
распределения. Полезное руководство по действиям в таких случаях содержится в руководящих 
указаниях ФАО и ВОЗ по выработке и совершенствованию национальных систем отзыва пищевых 
продуктов11. 

В некоторых случаях пищевой продукт, связанный с чрезвычайной ситуацией, мог еще не прибыть на 
территорию импортирующей страны, и меры по управлению риском и информированию, 
принимаемые компетентным органом импортирующей страны, будут сосредоточены на импортерах и 
пограничном контроле. В других случаях продукт мог уже прибыть в страну и может быть 
распределен по ее территории или отгружен в другие страны, и в меры по управлению риском и 
информированию, принимаемые компетентными органами импортирующей и экспортирующей стран, 
необходимо будет внести соответствующие изменения. 

6.4 Управление информацией 

Учитывая глобальный характер торговли пищевыми продуктами, влияние чрезвычайной ситуации в 
области безопасности пищевых продуктов может получить широкое распространение. Компетентный 
орган страны, в которой выявлена чрезвычайная ситуация в области безопасности пищевых 
продуктов, должен, используя все свои возможности и совместно с другими компетентными органами, 
определить все страны, в которые мог поступить пищевой продукт, с которым связана чрезвычайная 
ситуация, и все страны, откуда был импортирован потенциально зараженный пищевой продукт (или, в 
соответствующих случаях, корм) или его ингредиенты. Компетентным органам стран, определенных в 
результате этих усилий, должна быть направлена вся информация, касающаяся чрезвычайной 
ситуации в области безопасности пищевых продуктов. 

Информация должна быть распространена наиболее целесообразными средствами и как можно 
раньше, с подтверждением получения главными официальными координаторами. Для обеспечения 
гарантированного и в кратчайшие сроки получения информации компетентными органами следует 
рассматривать возможность информирования по телефону (особо важно за пределами рабочего 
времени получателя информации) или с использованием электронных средств. 

В тех случаях, когда опасный фактор, угрожающий безопасности пищевых продуктов, связан с 
конкретным продуктом или продуктами, такие пищевые продукты должны быть определены 
настолько подробно, насколько позволяют имеющиеся данные, чтобы облегчить выявление и 
отыскание пораженных этим опасным фактором пищевых продуктов. В других случаях, когда опасный 
фактор, угрожающий безопасности пищевых продуктов, затрагивает многие категории пищевых 
продуктов и потенциально связан с определенным географическим районом, должны быть 
определены все пораженные пищевые продукты. Если опасный фактор, угрожающий безопасности 
пищевых продуктов, связан с кормом для животных, такой корм должен быть четко определен.  

Признано, что первоначальная информация часто может быть неполной, и поэтому на стране, 
которая выявляет чрезвычайную ситуацию в области безопасности пищевых продуктов, лежит 
ответственность за то, чтобы первоначальное сообщение дополнять последующим уведомлением 
или уведомлениями по мере того, как будет появляться более подробная информация.  

                                                           
11 http://www.fao.org/docrep/017/i3006e/i3006e.pdf и www.who.int/foodsafety/publications/recall/en/ 
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Компетентный орган должен также предоставлять четкую, актуальную, обновляемую, основанную на 
фактах и своевременную информацию о состоянии чрезвычайной ситуации в области безопасности 
пищевых продуктов всем соответствующим заинтересованным сторонам, используя те средства 
массовой информации, которые сочтет целесообразными.  

6.5  Информация, подлежащая обмену 

Как импортирующей, так и экспортирующей стране рекомендуется обмениваться информацией в 
стандартном формате. Компетентный орган определяет характер и объем подлежащей обмену 
информации, учитывая национальные законы о защите конфиденциальности. Требования к типовому 
стандартному формату для обмена информацией в чрезвычайных ситуациях в области безопасности 
пищевых продуктов приводятся в Приложении. 

6.6 Поток информации 

Поток информации на первых этапах процесса будет, по всей вероятности, включать предположения 
и определенный уровень осторожности в отношении принятия мер. По мере уточнения характера 
чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов эта информация должна будет 
уточняться. Обмен информацией между назначенными официальными координаторами должен быть 
прозрачным и поддерживаться непрерывно в течение всех фаз чрезвычайной ситуации, от 
первоначального уведомления о наличии проблемы в области безопасности пищевых продуктов, 
включая, где это возможно, подробные сведения о любых проведенных в связи с этим оценках риска, 
до уведомления о решении проблемы. Это позволит странам пересматривать свои стратегии оценки 
риска, предупреждения и минимизации риска и информирования о рисках по мере изменения 
ситуации. 

6.8 Системы раннего оповещения 

Следует предусмотреть создание систем раннего оповещения. Содействие в создании таких систем 
может оказать подразделение ФАО по вопросам безопасности пищевых продуктов в рамках ЭМПРЕС 
("ЭМПРЕС – безопасность пищевых продуктов")12. 

  

                                                           
12 http://www.fao.org/food/food-safety-quality/empres-food-safety/en/ 
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ПРИЛОЖЕНИЕ 

СТАНДАРТНЫЙ ФОРМАТ ОБМЕНА ИНФОРМАЦИЕЙ В ЧРЕЗВЫЧАЙНЫХ СИТУАЦИЯХ В 
ОБЛАСТИ БЕЗОПАСНОСТИ ПИЩЕВЫХ ПРОДУКТОВ 

Ниже приводится информация, которой должны обмениваться компетентные органы экспортирующих 
и импортирующих стран, затронутых чрезвычайной ситуацией в области безопасности пищевых 
продуктов. Первичный обмен информацией следует провести как можно быстрее, даже если 
имеющаяся информация не полна. В дальнейшем новой информацией можно обмениваться, как 
только она станет доступной.  

1.  Характер чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов 

Должен быть описан характер опасного фактора, угрожающего безопасности пищевых продуктов и 
являющегося причиной чрезвычайной ситуации в области безопасности пищевых продуктов. 
Описание может включать следующие сведения: 

- биологическая/микробиологическая контаминация (указать организм или токсин); 

- химическая контаминация (например, пестициды, лекарственные препараты, промышленные 
химикаты, вещества, загрязняющие окружающую среду); 

- физическая контаминация (например, инородные тела); 

- радионуклидная контаминация (указать радионуклид (радионуклиды)); 

- незадекларированный аллерген (указать точное название аллергена); 

- другие выявленные опасные факторы (например, химические вещества, изначально 
присутствующие в пищевых продуктах или возникшие в результате переработки или дефектов 
переработки/упаковки); 

- неизвестный агент (указать тяжелые негативные последствия для здоровья, связанные с 
потреблением указанных пищевых продуктов). 

В каждом из вышеперечисленных случаев необходимо указать конкретный опасный фактор, 
угрожающий безопасности пищевых продуктов, и уровень его распространенности, установленный на 
основании имеющейся информации, а также, сообразно с обстоятельствами, использованные 
методы выборочного контроля и анализа и любые принятые исходные допущения. 

Необходимо описать характер и масштаб любого негативного последствия для здоровья, связанного 
с потреблением указанных пищевых продуктов, например, инкубационный период, выраженность, 
другие эпидемиологические данные. 

2.  Идентификация пищевых продуктов (кормов, в соответствующих случаях), связанных с 
чрезвычайной ситуацией 

Следует дать полное описание пищевых продуктов или кормов, связанных с чрезвычайной 
ситуацией. Должна быть предоставлена следующая информация, если она имеется в наличии, 
сообразно с ее применимостью к продукту: 

- описание и количество продукта (продуктов), включая марку, название (названия) продукта, 
указанное на маркировке, сорт, способ сохранения (например, охлажденный или 
замороженный) и срок хранения; 

- тип и размер упаковки (упаковок); 

- идентификация партии, включая код партии, дату производства и переработки, и указание 
места последней фасовки или переработки; 

- другие идентификационные отметки/штампы (например, штрих-коды, коды универсальной 
классификации продуктов); 

- наименование и адрес фирмы-производителя, изготовителя, расфасовщика, продавца, 
экспортера или импортера, сообразно с обстоятельствами; 

- изображение; 

- номер (или номера) для ссылки и официальное название экспортного сертификата 
(сертификатов) и отметка на нем. 

Следует также указать страны, в которые был экспортирован данный продукт, как только о них станет 
известно, чтобы страны могли быстро определить, затронет ли их чрезвычайная ситуация, и помочь 
определить местонахождение затронутых пищевых продуктов. 
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3.  Категории населения, затронутые чрезвычайной ситуацией, и категории, которые могут быть 

затронуты 

Чрезвычайные ситуации в области безопасности пищевых продуктов могут преимущественно 
затрагивать определенные категории населения, например, детей, беременных, лиц с ослабленным 
иммунитетом или лиц пожилого возраста. В таких случаях необходимо указывать эту информацию. 

4.  Отгрузочная и другая сопутствующая информация 

Необходимо предоставить следующую информацию, если таковая имеется: 

- наименование фирмы-экспортера и контактная информация; 

- наименование фирмы-импортера и контактная информация; 

- сведения о контейнере и отгрузке, включая порт отправки и порт назначения; 

- коды применимой гармонизированной системы описания и кодирования товаров (ГС или 
товарной номенклатуры);  

- наименование грузополучателя (грузополучателей) и грузоотправителя (грузоотправителей) и 
контактная информация. 

5.  Меры, принятые экспортирующей или импортирующей страной 

Информация о принятых мерах, если таковые были приняты, например: 

- меры, принятые для идентификации и предупреждения продажи и экспорта пищевого 
продукта; 

- меры, принятые для отзыва пищевого продукта с рынков, с указанием, является ли этот отзыв 
добровольным или обязательным; 

- меры, принятые для предупреждения новых проблем; 

- меры, принятые для снижения риска путем надлежащей физической обработки; 

- методы диагностики и лечения пострадавших людей; 

- меры, принятые в отношении окончательной ликвидации (например, уничтожение пищевого 
продукта); 

- лабораторные анализы; 

- любая дополнительная информация, которая может быть полезной для оценки риска. 

6.  Подробные сведения о назначенном официальном координаторе для связи и о 
соответствующем компетентном органе 

Полная контактная информация, включая наименование компетентного органа, адреса, номера 
телефонов, адреса электронной почты и номера телефаксов должностных лиц или отделов, которые 
могут дать дополнительную информацию в случае, если она потребуется странам, которые 
затронуты чрезвычайной ситуацией либо могут быть ею затронуты, чтобы помочь им организовать 
меры борьбы с чрезвычайной ситуацией. Для предоставления обновленной информации следует 
использовать адрес веб-сайта, если таковой имеется. 
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