ANEXO 7

Evaluacion de las oficinas regional y subregionales de la FAO para América Latina y el Caribe

Cuestionario para Asociados y Partes Interesadas clave de la FAO
(Asociaciones de la Sociedad Civil, ONG, Instituciones Académicas, Sector Privado, etc.)

Antecedentes

La Oficina de Evaluacién de la FAO esta realizando una evaluacion de las oficinas regional y subregionales para América Latina y el Caribe. La
Evaluacidn se estd llevando a cabo a lo largo del periodo comprendido entre febrero de 2013 y enero de 2014, por un equipo multidisciplinar de consultores
internacionales con el apoyo administrativo de la Oficina de Evaluacién de la FAQO. Se adjuntan los Términos de Referencia de la Evaluacion.

El objetivo de la Evaluacién consiste en proporcionar a la Direccién y a los Miembros de la FAO una evaluacién independiente:

¢ del progreso de la Organizacion en la ejecucion de las decisiones institucionales relacionadas con la descentralizacién de sus roles y funciones
en América Latina y el Caribe;

¢ de los resultados de las politicas y procedimientos de descentralizacion de la FAO sobre la asistencia institucional a sus miembros en la Region.

La Evaluacion también pretende identificar lecciones y formular recomendaciones para enfrentar obstaculos clave y mejorar el desempefio e impacto de la
FAO en la prestacién de servicios y apoyo a los Estados Miembros de la region. Se centra en el trabajo y acciones llevadas a cabo por la Secretaria de la FAO
desde el 2004 para ejecutar las politicas y procesos de descentralizacion, y mejorar su asistencia en América Latina y el Caribe.

La consulta con las partes interesadas es una caracteristica clave de las evaluaciones de la FAQ. Evaluaciones regionales previas han sido muy
elogiadas por los érganos de gestion y de gobierno de la FAO debido al alto grado de consultas realizadas a los miembros de la FAQO. Asi, en esta
evaluacion se promovera la consulta en todo lo posible considerando el tiempo y los recursos disponibles.

Esta encuesta es una de las herramientas utilizadas por el equipo de Evaluacién para recoger informacidn, datos y retroalimentacién sobre la eficacia y el
impacto de las politicas de descentralizacién de la FAO en América Latina y el Caribe. El equipo de Evaluacién es consciente de que entre las partes interesadas
de la FAO se relacionan con y usan los servicios de la institucién de formas diversas y lo tendrdn en cuenta en el andlisis de las respuestas.

Usted y su organizacion se encuentran entre las partes interesadas clave de la FAO en América Latina y el Caribe. Sus opiniones son muy importantes en el
proceso de Evaluacién y constituiran una parte importante de la base de pruebas para identificar hallazgos y recomendaciones para el trabajo y la estructura futura

de la FAO en la region.

El equipo de Evaluacion le agradece cordialmente de antemano su atencion, tiempo y valiosa colaboracion.
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Seccion A. Instrucciones para rellenar el cuestionario

El cuestionario estd dirigido a un amplio niimero y variedad de instituciones y organizaciones. Para simplificar las preguntas, hemos utilizado el término
“institucion” para referirnos a todas las organizaciones que respondan a la encuesta.

El cuestionario debe ser contestado por o bajo la responsabilidad del Oficial Superior de cada Institucién a la que se dirija la encuesta, siendo este/a el/la
Director/a, Jefe/a, etc. Consideramos que para rellenar este cuestionario se necesitan alrededor de 20 minutos. Esta es una evaluacion cualitativa, con tres tipos de
pregunta:

e preguntas que se responden con Si/No;
e preguntas que se contestan con una puntuacion utilizando una escala con seis opciones;
e preguntas abiertas.

La escala propuesta para el sistema de puntuacién es la siguiente:
1: ninguno/muy pobre/nunca;

2: poco/pobre/casi nunca;

3: algo/inadecuado/en ocasiones;

4: aceptable/adecuado/a veces;

5: bueno/bueno/a menudo;

6: excelente/excelente/siempre.

Por favor, seleccione la opcién “No sé” cuando no tenga informacién sobre el tema. Por favor, marque la opcidn “No es aplicable a mi pais” cuando su pais
no participe en o se beneficie de cualquiera de los temas mencionados.

Por favor, conteste todas las preguntas que requieren una puntuacién marcando con una X la opcion seleccionada. Las preguntas abiertas le permitiran ofrecer

mas comentarios sobre los aspectos analizados, asi como plantear otros temas que considere oportunos. Por favor, utilice todo el espacio necesario para sus
respuestas. Las valoramos mucho. Es muy importante respetar los plazos para realizar un analisis adecuado de las respuestas.

Dependiendo de su preferencia y facilidad de acceso a Internet, el cuestionario puede ser contestado en su version MS Word o a través de una herramienta de la
web. El enlace para acceder al cuestionario en la web es:

ENLACE

Si rellena el cuestionario en version electrénica en Word o en una copia impresa, por favor, envielo como documento adjunto en un correo electrénico a la Sra.
Raquel Cabello, Oficina de Evaluacion (OED), FAO Roma, correo electrénico: Raquel.Cabello@fao.org o por fax al +390657054403.
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La fecha limite para contestar la encuesta es el 31 de julio de 2013
Valoramos mucho su colaboracion al completar este cuestionario
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Seccion B. Informacion general sobre el cuestionario
El cuestionario se estructura en torno a las areas de investigacion identificadas en los Términos de Referencia de la Evaluacién, y la opinién de los asociados y
partes interesadas sobre estas serd relevante, 1til e importante. Para facilitar la consulta, el cuadro 1 presenta una lista de acrénimos de las oficinas

descentralizadas y los érganos estatutarios de la FAO que seran analizados en la Evaluacion.

Cuadro 1. Estructuras y organos institucionales de la FAO para América Latina y el Caribe (Acronimos)

Acréonimo Explicacion

HQ Sede de la FAO en Roma, Italia

RLC Oficina Regional para América Latina y el Caribe con sede en Santiago, Chile
SLC Oficina Subregional para el Caribe con sede en Bridgetown, Barbados

SLM Oficina Subregional para Mesoamérica con sede en la Ciudad de Panaméa, Panama
LARC Conferencia Regional de la FAO para América Latina y el Caribe

COPACO Comision de Pesca para el Atldntico Centro-Occidental

COPESCAL Comision de Pesca Continental para América Latina y el Caribe

LACFC/COFLAC Comision Forestal para América Latina y el Caribe

CODEGALAC Comision de Desarrollo Ganadero para América Latina y el Caribe

CCLAC Comité de Coordinacion Regional del Codex Alimentario para América Latina y el Caribe
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Seccién C. Informacion de la institucion encuestada y su relacién con la FAO

Pregunta 1.  Por favor, indique el nombre completo de su Institucion, su pais de ubicacion y el puesto de la persona encuestada (obligatorio).

La agradeceriamos que, como persona encuestada en nombre de su instituciéon, nos indicara su nombre y datos para poder ponernos en
contacto posteriormente en caso de que se necesitasen aclaraciones (opcional).

N. Obligatorio

1.1 Institucion, nombre
completo
1.2 Tipo de institucion Organizacién de la Sociedad Civil, Asociacién, Grupo, Red, etc.
(sefiale con una X) Organizacién no Gubernamental (ONG)
Institucién del Sector Privado
Instituciéon Académica
Otro (especifique)
1.3 Pais
14 Puesto de la persona
encuestada
N. Opcional

15 Nombre de la persona
encuestada
1.6 Niimero de teléfono

1.7 Direccion de correo
electronico

Todas las respuestas e informaciones proporcionadas seran tratadas con estricta confidencialidad por el Equipo de Evaluacion.
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Pregunta 2.  ;Por qué/Cémo conoce a la FAQO ? (seleccione solo una respuesta)

2.1 La FAO es una organizacién internacional muy reconocida

2.2 | Trabajamos en la misma zona geografica

2.3 | Hemos identificado de forma conjunta un proyecto

2.4 | Hemos sido subcontratados por la FAO para ejecutar un proyecto

Pregunta 3. ;Qué relacion tiene con la FAO? (seleccione sélo una respuesta)

3.1 No tenemos ninguna relacién formal

3.2 Nuestra ONG ha sido invitada a algunos eventos (conferencia, taller,
etc.)

33 Hemos firmado un memorando de entendimiento

34 Hemos firmado una carta de acuerdo
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Seccion D. Preguntas

Las preguntas de este apartado buscan conseguir su retroalimentacién sobre la eficiencia y eficacia de la estructura de la FAO en América Latina y el Caribe,

Area de evaluacion 1. Z4 O instirutional set-up

sobre el papel y la eficacia de la Conferencia Regional (LARC) y de las Comisiones técnicas para América Latina y el Caribe.

Pregunta 4. Por favor, indique su nivel de conocimiento sobre la funcion y el mandato de las siguientes estructuras y érganos institucionales de la
FAO.
N. Estructura/ érgano institucional Ninguno | Poco | Algo | Aceptable | Bueno Excelente No sé
4.1 | HQ: Sede de la FAO en Roma, Italia
4.2 | RLC: Oficina Regional para América Latina y el Caribe con sede en Santiago, Chile
4.3 | SLC: Oficina Subregional para el Caribe con sede en Bridgetown, Barbados
4.4 | SLM: Oficina Subregional para Mesoamérica con sede en la Ciudad de Panama,
Panama
4.5 | La oficina de l1a FAO en el pais (representacion de la FAO en su pais)
4.6 | LARC: Conferencia Regional de la FAO para América Latina y el Caribe
4.7 | COPACO: Comision de Pesca para el Atlantico Centro-Occidental
4.8 | COPESCAL: Comision de Pesca Continental para América Latina y el Caribe
4.9 | LACFC/COFLAC: Comision Forestal para América Latina y el Caribe
4.10 | CODEGALAC: Comision de Desarrollo Ganadero para América Latina y el Caribe
4.11 | CCLAC: Comité de Coordinacion Regional del Codex Alimentario para América Latina

y el Caribe
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Pregunta 5.  ;Cual es su opinion general sobre la estructura de las oficinas descentralizadas de la FAO para América Latina y el Caribe hasta junio
de 2013? Por favor, indique su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones.

N. Afirmaciones Totalmente | En Cierto Cierto De acuerdo | Totalmente | No sé No es aplicable
en desacuerdo | desacuerdo | acuerdo de acuerdo a mi institucion
desacuerdo

5.1 Nuestro socio principal en la

FAO es un proyecto de campo
especifico.

52 La representacion en el pais

(FAOR) es nuestro recurso
principal en el trato con la FAQO.

5.3 La RLC es nuestro recurso
principal en el trato con la FAO.
5.4 La SLC es nuestro recurso
principal en el trato con la FAO.
5.5 La SLM es nuestro recurso
principal en el trato con la FAO.
5.6 La HQ es nuestro recurso

principal en el trato con la FAQO.

5.7 La FAQO siempre ha respondido
a todas las solicitudes de
asistencia de mi pais.

5.8 El apoyo de la FAO a las partes
interesadas externas no es
suficiente.

59 Mi pais considera que la
estructura actual de la FAQO en el
pais es adecuada.

5.10 Mi institucion considera que la
estructura actual de la FAQO en el
pais deberia ser modificada.

5.11 La FAO apoya de forma
adecuada a los Estados
Miembros de la regién que
tienen mayores necesidades de
apoyo.

Pregunta 6.  Por favor, proporcione explicaciones y comentarios especialmente si ha indicado encontrarse en cierto desacuerdo, en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo con alguna de las afirmaciones de la pregunta anterior.
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Pregunta7. ;Cual es su opinion general sobre la gobernanza de la FAO para América Latina y el Caribe? Por favor, indique su grado de acuerdo o
desacuerdo con las siguientes afirmaciones.

Afirmaciones

Totalmente
en
desacuerdo

En
desacuerdo

Cierto
desacuerdo

Cierto
acuerdo

De acuerdo

Totalmente
de acuerdo

No sé

No es aplicable a
mi institucion

6.1

Desde 2010 la LARC se ha
convertido en un foro de toma
de decisiones mas eficiente y
atil.

6.2

Los asociados y partes
interesadas de la FAO tienen
voz suficiente en la LARC y en
el establecimiento de
prioridades para América
Latina y el Caribe.

6.3

La LARC es un érgano util de
trabajo en red.

6.4

La LARC es un provechoso

foro de discusién sobre asuntos
relacionados con la agricultura
en América Latina y el Caribe.

Pregunta 8.

totalmente en desacuerdo con alguna de las afirmaciones de la pregunta anterior.

Por favor, proporcione explicaciones y comentarios especialmente si ha indicado encontrarse en cierto desacuerdo, desacuerdo o
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Pregunta 9.  ;Cual es su opinion general sobre el papel y la utilidad de las comisiones técnicas de la FAO para América Latina y el Caribe? Por favor,
indique su grado de acuerdo o desacuerdo con las siguientes afirmaciones.

N. Afirmaciones Totalmente en | En Cierto Cierto De acuerdo | Totalmente | Nosé | No es aplicable
desacuerdo desacuerdo | desacuerdo acuerdo de acuerdo a mi institucion

9.1 La COPACO es un é6rgano
técnico itil y acreditado.

9.2 La COPACO es un foro de
discusion ttil en América
Latina y el Caribe.

9.3 La COPESCAL es un é6rgano
técnico itil y acreditado.

9.4 La COPESCAL es un foro de
discusion util en América
Latina y el Caribe.

9.5 La LACFC/ COFLAC es un
organo técnico util y
acreditado.

9.6 La LACFC/ COFLAC es un
foro de discusion itil en
América Latina y el Caribe.

9.7 La CODEGALAC es un
organo técnico util y
acreditado.

9.8 La CODEGALAC es un foro
de discusion util en América
Latina y el Caribe.

9.9 La CCLAC es un 6rgano
técnico itil y acreditado.

9.10 La CCLAC es un foro de
discusion ttil en América
Latina y el Caribe.

Pregunta 10. Por favor, proporcione explicaciones y comentarios especialmente si ha indicado encontrarse en cierto de acuerdo, en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo con alguna de las afirmaciones de la pregunta anterior.

Pregunta 11. Si lo desea, afiada cualquier otro comentario sobre este tema
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Area de evaluacion 2._Gesrion descentralizada del PCT

Las preguntas de este apartado tienen como objetivo recibir su retroalimentacion sobre los cambios en la eficiencia y eficacia de la FAO relacionados con la
gestion descentralizada del diseflo, aprobacidn y ejecucion de proyectos del Programa de Cooperacién Técnica (PCT) en su pais. Q

Pregunta 12. Por favor, dé su opinion acerca de los proyectos del PCT de la FAO en América Latina y el Caribe desde 2010.

N. Afirmaciones Totalmente en | En Cierto Cierto De Totalmente | No sé No es aplicable
desacuerdo desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo de acuerdo a mi institucion

12.0 | Mi institucion ha participado/
participa en uno o varios PCT.

12.1 | Desde 2010 el PCT es mas
pertinente con relaciéon a
nuestras necesidades.

12.2 | Desde 2010 se necesita menos
tiempo para la aprobacion de
proyectos del PCT.

12.3 | Desde 2010 la calidad técnica del
PCT ha mejorado.

12.4 | Desde 2010 el género y la
inclusion social se han integrado
de forma sistematica en el PCT.

Pregunta 13. Por favor, proporcione explicaciones y comentarios especialmente si ha indicado encontrarse en cierto desacuerdo, en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo con alguna de las afirmaciones de la pregunta anterior.
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Area de evaluacion 3. Zszablecimiento de prioridades

Las preguntas de este apartado tienen como objetivo recibir su retroalimentacion sobre el nivel de participacion de su institucion en el proceso de establecimiento
de prioridades para el trabajo de la FAO en América Latina y el Caribe, sobre la pertinencia de los documentos estratégicos de la FAO para la region y sobre el
Marco Nacional de Prioridades a Medio Plazo/Marco de Programacién por Pafs.

Pregunta 14. Por favor, dé su opinion sobre las prioridades de la FAO y su proceso de establecimiento para América Latina y el Caribe.

N. Afirmaciones Totalmente | En Cierto Cierto De Totalmen | Nosé | Noes
en desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo | tede aplicable a mi
desacuerdo acuerdo institucion

14.1 El Marco Estratégico de la FAO para 2010-
19 ha sido una referencia 1til para identificar
prioridades para América Latina y el Caribe.

14.2 Las prioridades de la FAO para América
Latina y el Caribe, tal y como se acordaron
en la LARC 2010, son pertinentes para mi
pais.

14.3 Desde 2010 el proceso de establecimiento de
prioridades para América Latina y el Caribe
a través de la LARC es mas inclusivo y
participativo.

14.4 Desde 2010 mi institucion ha participado de
forma mas eficaz en la identificacion de
prioridades de la FAO en mi pais.

14.5 Desde 2010 mi institucion ha participado de
forma mas eficaz en la identificacién de
prioridades de la FAO en la subregion del
Caribe.

14.6 Desde 2010 mi institucion ha participado de
forma mas eficaz en la identificacion de
prioridades de la FAO en la subregion de
Mesoamérica.

14.7 La preparacion del Marco Nacional de
Prioridades a Medio Plazo/Marco de
Programacion por Pais fue un proceso qtil
para identificar y acordar prioridades para
el trabajo de la FAO en mi pais.

Pregunta 15. Por favor, proporcione explicaciones y comentarios especialmente si ha indicado encontrarse en cierto desacuerdo, en desacuerdo o
totalmente en desacuerdo con alguna de las afirmaciones de la pregunta anterior.
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Area de evaluacion 4. Preszacion de servicios a nivel regional y nacional

Las preguntas de este apartado tienen como objetivo recibir su valoracion sobre la prestacion de servicios de la FAO en relacién con sus funciones basicas, segin
lo definido en el Marco Estratégico 2010-19, en América Latina y el Caribe, asi como sobre sus principales logros y desafios.

Pregunta 16. Por favor, dé su opinion sobre la pertinencia del trabajo de la FAO, tal y como se define en sus funciones basicas, en su pais.

N. Funciones basicas Ninguna | Poca Algo Media Buena Excelente | Nosé | Noes
aplicable a mi
institucién

16.1 | Seguimiento y evaluacion de tendencias y
perspectivas a medio y largo plazo.

16.2 | Recopilacién y suministro de informacion,
conocimiento y estadisticas.

16.3 | Desarrollo de instrumentos, normas y
estandares internacionales.

16.4 | Asesoramiento y opciones de politica y
estrategias.

16.5 | Apoyo técnico para promover la transferencia
tecnolégica y el refuerzo de la capacidad.

16.6 | Promocion y comunicacion sobre la Seguridad
Alimentaria y temas relacionados con la
agricultura.

16.7 | Interdisciplinariedad e innovacién.

16.8 | Asociaciones y alianzas con agencias de la
ONLU, incluyendo agencias con sede en Roma,
ONG y cualquier otra entidad del pais y la
region.

Pregunta 17. Por favor, proporcione explicaciones y comentarios especialmente si ha valorado de forma negativa alguna de las afirmaciones de la
pregunta anterior.

Pregunta 18. Por favor, dé uno o mas ejemplos de logros y desafios importantes por el uso de la labor normativa de la FAO en su pais.
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Pregunta 19. ;ESTA ES LA ULTIMA PREGUNTA! Por favor, indique qué productos del siguiente listado ha usado y valore su utilidad para el
desarrollo relacionado con la agricultura en su pais. Por favor, aiiada en las ultimas filas cualquier producto que no se encuentre en la lista que haya
sido particularmente 1til para su pais.

Grado de
utilidad Irrelevante
N. Productos de la FAO o - e ] o
(puntuacién de 1 3
a 6)* pais

19.1 | VOLUNTARY GUIDELINES on the Responsible Governance of Tenure of Land,
Fisheries and Forests in the Context of National Food Security FAO 2012 /
DIRECTRICES VOLUNTARIAS sobre la Gobernanza responsable de la tenencia de la
tierra, la pesca 'y los bosques en el contexto de la seguridad alimentaria nacional, FAO
2012/

19.2 | VOLUNTARY GUIDELINES to support the progressive realization of the right to
adequate food in the context of national food security FAO 2004 /

DIRECTRICES VOLUNTARIAS en apoyo de la realizacion progresiva del derecho a una
alimentacion adecuada en el contexto de la seguridad alimentaria nacional FAO 2004

19.3 | Perspectivas de agricultura 'y del desarrollo rural en las Américas: una mirada hacia
América Latina y el Caribe , RLC 2011-2012

19.4 | Politicas de mercado de trabajo y pobreza rural en América Latina, RLC, 2010

19.5 | Centroamérica en Cifras. Datos de Seguridad Alimentaria Nutricional y Agricultura Familiar
, Diciembre 2011
http://www.fao.org/fileadmin/user _upload/AGRO_Noticias/docs/CentroAm%C3%A9ricaEn

Cifras.pdf

19.6 | Hiproponia simplificada, (cartillas dirigidas a comunidades), Chile 2003
http://www.fao.org/alc/file/media/pubs/2003/hidrosimpli.pdf

19.7 | La huerta hidroponica popular” (Manual técnico del curso audiovisual), Cesar Marulanda,
Chile, 2003 ftp://ftp.fao.org/docrep/fao/009/ah501s/ah501s.pdf

19.8 | Creary manejar un huerto escola. Un manual para profesores, padres, y comunidades ,
Roma 2006 http://www.fao.org/docrep/009/a0218s/a0218s00.htm

19.9 Una huerta para todos, Colombia, 2009
http://www.fao.org/alc/file/media/pubs/2009/una_huerta_para_todos.pdf

19.10 | La Quinua: Cultivo milenario para contribuir a la seguridad alimentaria mundial, Chile Julio
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2011 http://www .fao.org/alc/file/media/pubs/2011/cultivo_quinua_es.pdf

19.11 | Prdcticas para el cultivo de huertos familiares, 2011
-Produccion de pldntulas y humus
http://www.fao.org/alc/file/media/pubs/2012/practicas_plantulas_humus.pdf
-Preparacion de sustrato/Los cultivos del huerto
http://www.fao.org/alc/file/media/pubs/2012/practicas_preparacion_sustrato.pdf
-Control de plagas
http://www.fao.org/alc/file/media/pubs/2012/practicas_control plagas.pdf
-Filtro de llantas para aguas grises
http://www.fao.org/alc/file/media/pubs/2012/practicas_filtro_aguas_grises.pdf
-Uso de llantas en la agricultura urbana

http://www.fao.org/alc/file/media/pubs/2012/practicas uso_llantas aup.pdf

19.12 | Promocion del crecimiento y desarrollo de empresas de semillas de pequeiios agricultores
en cultivos para la seguridad alimentaria. Mejores prdcticas y opciones para la toma de
decisiones, FAO 2011

19.13 | Informe del primer encuentro regional de empresas productoras de semilla de pequerios
agricultores Centroamérica, Panamd y Belice, SLM 2012

19.14 | Buenas prdcticas en el manejo de extension en América Central, FAO 2011

19.15 | Empresas comunitarias de productos arboreos y forestales, FAO 2013

19.16 | Frutales y plantas itiles en la vida amazonica, FAO 2012

19.28 | Cooperativas campesinas y seguridad alimentaria: un modelo vigente, FAO 2012
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*: 1 ninguno; 2: pobre; 3: algo; 4: aceptable; 5: bueno; 6: excelente

LE AGRADECEMOS DE NUEVO SUS RESPUESTAS: SON MUY VALIOSAS Y CONTRIBUIRAN A MEJORAR LA COOPERACION CON LA
FAO

15




