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integracion del comercio

Resumen

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) tradicionales e innovadoras brindan
oportunidades sin precedentes para acelerar el desarrollo agricola a fin de lograr sistemas agricolas y
alimentarios mas sostenibles e integrados y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las
Naciones Unidas, que engloban la seguridad alimentaria y nutricional. Las TIC proporcionan modelos
nuevos para la prestacion de servicios, un comercio justo e inclusivo, e inclusién social y financiera,
entre otras cosas. Sin embargo, los “dividendos de la tecnologia digital” no son automaticos; para
permitir que todos puedan beneficiarse de las tecnologias con el minimo riesgo, la FAO aboga por que
la formulacién y la aplicacion de estrategias de ciberagricultura en el plano nacional sean participativas.

Este documento tiene el fin de examinar métodos practicos, opciones concretas en materia de politicas
y medidas prioritarias relacionados con la transformacion de los sectores de la alimentacién y la
agricultura en la region, al tiempo que mejora el intercambio sobre los beneficios y las dificultades en
la aplicacién de las TIC en la agricultura, la alimentacién, la ganaderia, la actividad forestal y la pesca.
Se pedira a los Miembros que proporcionen orientaciones, intercambien buenas practicas con un énfasis
en la formulacion de estrategias, determinen opciones en materia de politicas y especifiquen las
necesidades de apoyo por parte de la FAO en el &mbito de la ciberagricultura.

Este documento de antecedentes define los términos relacionados con la ciberagricultura, presenta sus
multiples beneficios por lo que respecta a los retos tecnoldgicos que se presentan en Europa y Asia|
Central, y promueve la adopcién de estrategias nacionales de ciberagricultura. Se determinan opciones
en materia de politicas y se proponen d&mbitos para la asistencia de la FAO.

Es posible acceder a este documento utilizando el codigo de respuesta rapida impreso en esta
pagina. Esta es una iniciativa de la FAO para minimizar su impacto ambiental y promover E# E
comunicaciones mas verdes. Pueden consultarse mas documentos en el sitio www.fao.org T
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Orientacion que se solicita de la Conferencia Regional

La Conferencia Regional tal vez desee alentar a sus Miembros a:

1) compartir buenas practicas y las lecciones aprendidas de las iniciativas y aplicaciones
tradicionales e innovadoras relacionadas con la ciberagricultura.

2) enfatizar la importancia de combinar las innovaciones tecnolégicas digitales con otras
innovaciones, incluida la mejora bioldgica y la agroecologia, asi como las capacidades
mejoradas de todos los actores con vistas a promover un cambio de desarrollo y proporcionar
soluciones exclusivas en los sistemas alimentarios y agricolas.

3) crear un enfoque estructurado para fomentar y aplicar soluciones innovadoras encaminadas a
reforzar la estrategia nacional de ciberagricultura hacia la digitalizacion de los sistemas
alimentarios y agricolas, en didlogo con las partes interesadas fundamentales, entre las que
cabe mencionar a los desarrolladores de soluciones de TIC, las organizaciones de agricultores
y las comunidades, los servicios de asesoramiento y el mundo académico.

4) elaborar y aplicar normas internacionales, en particular en lo relativo a la interoperabilidad,
los datos de libre acceso y la soberania sobre los datos.

5) aprovechar plenamente el enfoque inclusivo de multiples partes interesadas en la formulacién
y aplicacion de politicas en materia de ciberagricultura que esta experimentando la FAO.

6) pedirala FAO que:

e continue prestando asistencia a los paises en Europa y Asia Central para transformar sus
sectores agricolas e impulsar los medios de vida de los agricultores, hombres y mujeres,
por medio de la ciberagricultura en cuanto cuestion transversal y en el marco de las tres
iniciativas regionales!;

e recopile y analice buenas practicas, herramientas y mecanismos para el intercambio de
conocimientos, y proporcione asesoramiento en materia de politicas y fomento de la
capacidad con miras a maximizar los beneficios y minimizar los riesgos de las
tecnologias de la ciberagricultura;

o elabore, en colaboracion con asociados nacionales, regionales e internacionales, un
marco de creacién de capacidad en materia de ciberagricultura a todos los niveles
(encargados de formular politicas, instituciones y personas);

e proporcione una plataforma regional neutral para compartir conocimientos sobre las
estrategias nacionales de ciberagricultura y apoyar la aplicacion de dichas estrategias
para los paises de Europa y Asia Central;

e establezca un ecosistema de innovacion digital en el plano nacional y regional, en
colaboracion con asociados publicos y privados, para promover el didlogo intersectorial
y respaldar la iniciativa empresarial de los jovenes a fin de determinar y acelerar
soluciones innovadoras utilizando las nuevas tecnologias de manera estructurada.

I. Introduccion

1. La agricultura y la alimentacién siguen siendo sectores importantes en los paises de Europa y
Asia Central y también son una fuente importante de empleo. Sin embargo, la region presenta una
elevada heterogeneidad con respecto a los indicadores macroeconémicos, la disponibilidad de recursos,
las préacticas agricolas y los objetivos en materia de politicas para la alimentacion y la agricultura. Por
ejemplo, la agricultura supone en promedio el 1,5 % del producto interno bruto en los 28 Estados
miembros de la Union Europea (UE28), y hasta el 25 % en algunos paises en los Balcanes occidentales,
el Caucaso meridional y Asia Central. El desarrollo agricola y rural en la region estd determinado por
varios factores? y ha de superar distintos desafios para lograr el cambio hacia sistemas alimentarios
sostenibles y una mejor integracion del comercio. Entre esos desafios figuran: la triple carga de la
malnutricion; el aumento de la pérdida y el desperdicio de alimentos; las brechas rurales y la

! Resultados y prioridades de la FAO en la region (ERC/18/5).

2 Los medios de vida y la pobreza rurales; la estructura de las explotaciones agricolas; la sostenibilidad de la
produccion de alimentos y los sistemas alimentarios; la inseguridad alimentaria; la politica de comercio agricola
(Documento del examen estratégico regional de la FAO, Europa y Asia Central), 2016, http://www.fao.org/3/b-
i6102e.pdf (disponible solo en inglés).
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urbanizacion, incluida la emigracion de los jovenes; el predominio de explotaciones de pequefio tamafio;
el envejecimiento de los agricultores en los Balcanes occidentales y el Caucaso.

2. La ciberagricultura (FAO, 2015) esta reconocida como un factor fundamental para facilitar el
desarrollo agricola y rural mediante la mejora de los procesos de informacion y comunicacion.
Comprende el disefio, la elaboracion y la aplicacién de formas innovadoras de usar las TIC en el &mbito
rural, centrdndose principalmente en la agricultura y la alimentacion, incluidas la pesca, la actividad
forestal y la ganaderia. La aplicacion tecnoldgica, la facilitacion, el apoyo mediante normas, el fomento
de la capacidad, la educacion y la divulgacion pertenecen al concepto mas amplio de ciberagricultura.

3. Los datos adquiridos mediante la ciberagricultura tienen un potencial real e inmediato para
cambiar fundamentalmente los sistemas alimentarios y empresariales. En la Gltima década se ha
observado una revolucion en la ciberagricultura, conocida como Agricultura 4.0, gracias a la
introduccidn del analisis de grandes volimenes de datos, la computacién en la nube, sensores baratos y
mejorados y la comunicacién maévil de banda ancha. Esta revolucion allana el camino para la préxima
(Nevolucidén, que consiste en operaciones sin personal y sistemas de decisiones auténomos. La
Agricultura 5.0 se basara en la robética y la inteligencia artificial. Por lo tanto, el impacto de esas nuevas
tecnologias es aun desconocido y requiere realizar mas evaluaciones socioecondémicas y mas
planificacién estratégica y participativa, asi como entornos estructurados para explorar y evaluar las
propuestas de innovacién impulsadas por la FAO y los Estados Miembros.

4. En la region de Europa y Asia Central, la penetracion de Internet varia del 28 % en Asia Central
hasta el 98 % en algunos Estados miembros de la UE. Los indicadores de las TIC, como, por ejemplo,
el nimero de abonados a la telefonia mavil, de personas que utilizan Internet, de hogares que disponen
de acceso a Internet, y de abonados a la banda ancha mévil (Unién Internacional de Telecomunicaciones
[UIT], 2017), asi como la preparacion de los gobiernos para aprovechar las TIC y la situacion de los
entornos informaticos empresariales (Foro Econémico Mundial, 2016), muestran grandes variaciones
entre los paises de la region. El andlisis de los indicadores de los paises permite agrupar los paises de
Europa y Asia Central con arreglo a su preparacion para formular y aplicar medidas normativas
encaminadas a transformar sus sectores agricolas a través de la digitalizacion (FAO, 2018b).

5. Sin embargo, los “dividendos de la tecnologia digital” no son automaticos y no todos pueden
beneficiarse en igual medida. Los sistemas de apoyo y el fomento de la capacidad son pertinentes para
generar un cambio de desarrollo a través de las TIC en la agricultura. Por ello, urge adoptar medidas en
el plano normativo a efectos de maximizar los beneficios y minimizar los posibles riesgos, y asegurar
el compromiso de los gobiernos para promover nuevas soluciones y crear un entorno propicio
estructurado para el desarrollo de la innovacion, los sistemas de apoyo y el fomento de la capacidad que
sean pertinentes para generar un cambio de desarrollo a través de las TIC en la agricultura. De
conformidad con los principios basicos de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, los gobiernos
en la region de Europa y Asia Central tomaran medidas para no dejar a nadie atras y colmar las brechas
digital, rural y de género, conocidas como la triple brecha.

6. Reconociendo la heterogeneidad de los sectores de la agricultura y la alimentacion en los paises
de la region de Europa y Asia Central, la diversidad de politicas y objetivos nacionales sobre
alimentacion y agricultura, y la gran variabilidad en la preparacion de los paises para adoptar la
ciberagricultura, son necesarias opciones normativas sobre la ciberagricultura especificas para cada pais
que estén estrechamente vinculadas con los objetivos nacionales en materia de politicas de agricultura
y desarrollo rural. Los paises que forman parte de procesos de integracién del comercio consideraran
medidas comunes para colmar la brecha digital entre paises, como, por ejemplo, la armonizacién de los
marcos reglamentarios y de capacidad y la aplicacion de normas y plataformas comunes.

7. La FAO aboga por que la formulaciéon de politicas en materia de ciberagricultura sea
participativa, esté vinculada con los objetivos de las estrategias agricolas y rurales, y se base en una
evaluacion detallada de las necesidades de los sectores agricolas en relacion con las soluciones de TIC
disponibles, y en un mecanismo para promover la innovacion en el que los ministerios de agricultura
asumen el liderazgo, al tiempo que se implica a otros actores fundamentales, como el sector privado, el
mundo académico y la sociedad civil. En 2016, la FAO y la UIT publicaron conjuntamente una guia
para la estrategia nacional de ciberagricultura, asi como un conjunto de herramientas, con el fin de

3 En los parrs. 2-6 y en las figuras 1 y 2 del documento ERC/18/3/Web Annex se proporcionan mas detalles.
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prestar asistencia a los paises en la elaboracion de sus estrategias y hojas de ruta nacionales en materia
de ciberagricultura.

II.  Multiples beneficios de la ciberagricultura

A. La ciberagricultura en favor de sistemas agricolas y alimentarios sostenibles e
integrados, y la inclusion social, econémica y financiera

8. Los paises de Europa y Asia Central se han embarcado en un proceso de transformacion de sus
sectores de la alimentacion y la agricultura hacia sistemas agricolas y alimentarios sostenibles. El
enfoque de los sistemas agricolas y alimentarios sostenibles tiene tres aspectos: i) integrar los sectores
de la agricultura y la alimentacién en la economia general; ii) asegurar la integracion en la cadena de
valor mundial; iii) aumentar la sostenibilidad de los sistemas agricolas y alimentarios sostenibles*. Con
el aumento de la globalizacion, la agricultura esta cada vez menos aislada y méas conectada con otras
esferas de la economia. Una plataforma Unica e integrada basada en las TIC puede ayudar a lograr una
integracidn holistica canalizando datos de la agricultura, el medio ambiente, la salud vy el transporte, y
proporcionando 0 poniendo a disposicion de los consumidores informacién sobre los productos y la
calidad, lo que asegura un transporte oportuno de los productos al mercado y empodera a los agricultores
por medio de vinculos mas fuertes entre los productores a pequefia escala, 10s mercados y 10s servicios
financieros. El acceso a la informacion permite a las partes interesadas adoptar las mejores decisiones
posibles y optimizar el uso de los recursos disponibles, lo que mejora el acceso a la informacion y a los
servicios de asesoramiento, asi como la participacién de los consumidores y los beneficiarios en los
procesos de toma de decisiones.

9. La ciberagricultura proporciona soluciones, plataformas y aplicaciones que van mas alla del
simple aumento de la produccion y ayudan a mejorar la inclusion en el mercado, la nutricién, la gestion
de la pérdida y el desperdicio de alimentos, la inocuidad de los alimentos y la trazabilidad a lo largo de
la cadena de valor. Un ejemplo de esto es la creacion de una plataforma virtual que estima con precision
las pérdidas y el desperdicio de alimentos, lo que puede contribuir significativamente a alcanzar las
metas del ODS 12 de la Agenda 2030°° (ICT in Agriculture [Las TIC en la agricultura], informe del
G-20 disponible solo en inglés, 2016).

10. La ciberagricultura promueve la eficiencia y la inclusion financiera y econémica a lo largo de
los sistemas agricolas y alimentarios sostenibles. Muchas tareas pueden llevarse a cabo a un costo
reducido, y muchos servicios pueden llegar a personas que previamente carecian de acceso a ellos, lo
que contribuye a colmar la triple brecha y a incrementar la inclusion. La adopcién e integracion de las
TIC en muchos paises de Europa y Asia Central ha reducido los costos de informacion y transaccion,
ha mejorado la prestaciéon de servicios y la calidad de los productos, ha creado nuevos empleos, ha
generado nuevas fuentes de ingresos y ahorrado recursos.

11. La digitalizacion es una fuente neta de creacion de empleos: por cada empleo que se pierde
debido a la digitalizacion, se crean 2,6 puestos de trabajo como resultado de la introduccién de las TIC
en una economia (Foro Econdmico Mundial, 2013). No obstante, el impacto de la digitalizacion por pais
y por sector es desigual. EI Foro Econémico Mundial (2013) recomienda tres tipos de medidas de

4 La FAO ha formulado cinco principios para la alimentacion y la agricultura sostenibles:
1. El uso mas eficiente de los recursos es un factor decisivo para una agricultura sostenible.
2. Lasostenibilidad requiere una accion directa encaminada a conservar, proteger y mejorar los recursos
naturales.
3. Laagricultura que no protege los medios de subsistencia ni mejora la equidad y el bienestar en las
zonas rurales es insostenible.
4. Una mayor resiliencia de las personas, las comunidades y los ecosistemas es fundamental para la
agricultura sostenible.
5. Unaalimentacién y una agricultura sostenibles requieren mecanismos de gobernanza responsables y
eficaces.
5 0ODS 12, Meta 12.3: De aqui a 2030, reducir a la mitad el desperdicio de alimentos per capita mundial en la
venta al por menor y a nivel de los consumidores y reducir las pérdidas de alimentos en las cadenas de
produccion y suministro, incluidas las pérdidas posteriores a la cosecha.
¢ Bajo la presidencia de Turquia en 2015, el G-20, la FAO y el Instituto Internacional de Investigacion sobre
Politicas Alimentarias presentaron la Plataforma técnica del G-20 sobre la medicion y reduccion de la pérdida 'y
el desperdicio de alimentos.
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politicas para aprovechar los efectos diversos de la digitalizacidn en el mercado laboral: crear estrategias
para los sectores que se verian mas afectados por la digitalizacion; crear capacidades y factores
facilitadores de las TIC; crear un ecosistema de TIC de multiples partes interesadas a efectos de
estimular el desarrollo de soluciones, productos y servicios innovadores para contribuir a la Agenda
2030.

12. A la hora de aplicar el firme compromiso de la Agenda 2030 sobre inclusion social de no dejar
a nadie atras, la ciberagricultura puede desempefiar (y ya lo ha hecho) un papel significativo en la
reduccion de la vulnerabilidad de las poblaciones rurales que viven en zonas geograficamente aisladas.
Por ejemplo, las herramientas de los medios sociales estan ayudando cada vez més a los agricultores a
formar redes para intercambiar conocimientos, encontrar empleo o mercados para los productos. El
acceso a la informacion y los servicios de asesoramiento empodera a las comunidades rurales para
participar en los procesos de toma de decisiones y el debate politico.

13. La FAO (2013) analiza los usos de las TIC que contribuyen a que las cadenas de valor agricolas
sean inclusivas, y distingue entre: i) las TIC para la gestién del sistema de produccion, incluidas las
relativas a la productividad a corto y largo plazo y la gestion de crisis y riesgos; ii) las TIC para los
servicios de acceso al mercado, como, por ejemplo, la fijacion de precios, los mercados virtuales y los
servicios comerciales holisticos; iii) las TIC para la inclusién financiera, como las transferencias y los
pagos, los créditos, los ahorros o los seguros.

B. La ciberagricultura para la integracion del comercio

14, La digitalizacion de la economia, y la ciberagricultura en especial, brindan valiosas
oportunidades para aumentar la eficiencia en relacion con la integracion del comercio. Por ejemplo, las
nuevas herramientas de las TIC pueden facilitar el comercio electrénico transfronterizo y la
participacion en los mercados agricolas mundiales para las explotaciones agricolas mas pequefias y
recientes. Estas herramientas han estimulado las capacidades de empresas de todos los tamarfios y
origenes para encontrar un nicho en las cadenas de valor mundiales y obtener acceso a nuevos mercados.
Internet proporciona una plataforma en la que los empresarios agricolas pueden crear nuevas empresas
y comercializar sus ideas, lo que reduce las barreras de entrada y libera recursos para actividades
innovadoras. Las nuevas tecnologias, como la cadena de bloques’, transformaran la forma en que se
mueven los productos alimenticios de un lugar a otro, lo que supondré una mejora de la rendicion de
cuentas y la transparencia en la trazabilidad de los alimentos, asi como un mejor apoyo a los pequefios
agricultores para acceder a mercados emergentes. A nivel macroecondémico, el movimiento de datos a
través de las fronteras es un componente fundamental de las formas nuevas y de rapido crecimiento que
existen para suministrar bienes y servicios agricolas, en especial en el contexto de la integracion del
comercio. Las plataformas sobre productos agricolas y ganaderia armonizadas de conformidad con las
normas reconocidas, como la del Codex Alimentarius de la FAQ y la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) sobre inocuidad de los alimentos y sistemas de trazabilidad electrénica, facilitaran el comercio
transfronterizo. Los sistemas de trazabilidad electrénica pueden rastrear en tiempo real un producto
alimenticio de la explotacion agricola a la mesa, indicando su origen, ingredientes, alérgenos, valor
nutricional, credenciales de sostenibilidad y certificaciones de la industria; también pueden incorporar
otros tipos de datos relativos a la inocuidad de los alimentos que son valiosos para el consumidor,
aumentando asi la confianza a lo largo de la cadena de valor y promoviendo la sostenibilidad, y proteger
y mejorar los medios de vida de los productores locales. Los sistemas de trazabilidad electronica también
son importantes para luchar contra la pesca ilegal y contribuir a un comercio justo por medio de, por
ejemplo, la exigencia de documentacion sobre las capturas para importar pescado a la UE.

C. El logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas por
medio de las TIC

15. Desde hace mucho tiempo las TIC han sido reconocidas como factores fundamentales para
facilitar el logro de las tres dimensiones del desarrollo sostenible: el crecimiento econdémico, el
equilibrio medioambiental y la inclusion social. Las politicas que exploran el pleno potencial de las TIC

7 Una cadena de bloques es un libro publico digitalizado, descentralizado y distribuido para transacciones. Por su
disefio, una cadena de blogues es inherentemente resistente a la modificacion de los datos. Esta tecnologia fue
originalmente disefiada para monedas digitales, pero actualmente esta encontrando usos en otros &mbitos, como
las cadenas de suministro agricola y los catastros.
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pueden acelerar los avances hacia el logro de los ODS. Los ODS que incluyen componentes de las TIC
ya definidos como metas, en combinacidn con las metas de las iniciativas regionales y las prioridades
de la FAQ, son los siguientes: 1.4, 2.3, 2.c, 2.4.,5.b, 8.2, 8.3, 12 y 15.

D. La ciberagricultura en favor de una mejor gobernanza en la gestion de los

recursos para la alimentacion y la agricultura, la transparencia, la sensibilizacion

publica y la participacion en la toma de decisiones, y la seguridad alimentaria y la
nutricion

16. Las TIC contribuyen a mejorar la gobernanza en la alimentacion y la agricultura. La tecnologia
digital que aprovecha las iméagenes de satélite estd revolucionando la forma en que los paises pueden
evaluar, supervisar y planificar el uso de sus recursos naturales, incluido el seguimiento de la
deforestacidn, la gestion de los cultivos y el agua y la desertificacion, o los buques pesqueros ilegales.
El acceso a herramientas digitales faciles de usar que hacen un seguimiento de la cubierta forestal,
las modalidades de uso de la tierra, la actividad pesquera en las zonas econdémicas exclusivas (como
en el Mar Negro) y los cambios a lo largo del tiempo, esta destinado a cobrar cada vez mas
importancia debido a la aplicacién por paises de Europa y Asia Central de medidas de adaptacion
al cambio climético y de mitigacion de los efectos del mismo en los sectores mas vulnerables de la
poblacion, a saber, las comunidades rurales, costeras y de montafia que dependen de los recursos
naturales. En combinacidn con otras tecnologias nuevas, las imagenes de satélite pueden ayudar a
informar a los sistemas de alerta temprana y de reduccion del riesgo de catastrofes.

17. La digitalizacion puede aumentar la transparencia, ayudar a combatir la corrupcion y facilitar el
seguimiento y la presentacién de informes en relacién con numerosos aspectos del sistema alimentario,
como, por ejemplo, los prondsticos de rendimientos en Kazajstan o las iniciativas locales sobre la
pérdida y el desperdicio de alimentos, contribuyendo con ello a la mejora de la gobernanza. La
digitalizacion también permite un incremento de la sensibilizacion publica, el acceso a la informacion y
la participacion en las actividades de promocién o en los procesos de toma de decisiones de las
comunidades rurales y geograficamente aisladas, entre otras.

18. El uso de las TIC puede ayudar a los gobiernos de Europa y Asia Central a luchar contra la triple
carga de la malnutricién (FAO, 2017) y a cumplir los objetivos de la Declaracion de Roma sobre la
Nutricion y el Marco de accién de la CIN28. La incapacidad para integrar, analizar y consolidar
numerosos datos cientificos y sobre salud en politicas significativas se describe como un obstaculo
fundamental para avanzar en el programa de la nutricion sostenible. Los grandes volimenes de datos,
especialmente cuando se combinan con los datos de libre acceso, tienen el potencial de permitir una
recopilacion de datos mas rapida de multiples fuentes y sectores, y una transferencia y analisis mas
rapidos del seguimiento de la nutricion, lo que puede fundamentar la toma de decisiones de manera
oportuna. La integracién de datos clinicos, de investigacion, gendémicos, nutricionales, de
comportamiento y de la industria alimentaria puede posibilitar la provision de soluciones personalizadas
para cada individuo, ayudar a formular politicas de seguridad alimentaria y nutricion basadas en el
conocimiento, y prestar asistencia a la hora de hacer un seguimiento de sus efectos (Drewnowski y
Kawachi, 2015).

E. La ciberagricultura para la mitigacion del cambio climatico y la adaptacion al
mismo
19. La region de Europa y Asia Central hace frente a una amenaza sustancial por el cambio

climatico, y se enfrenta a varios de los riesgos mas graves ya comprobados, como, por ejemplo,
aumentos de la temperatura media que van desde 0,5 °C en el sur hasta 1,6 °C en el norte (Siberia), y se
preven aumentos generales de hasta 2,6 °C para 2050. Los efectos del clima se estdn demostrando por
medio de inundaciones y sequias, y tanto Europa sudoriental como Asia Central corren el riesgo de una
grave escasez de agua.

20. Las TIC pueden ayudar a crear modelos de alerta temprana y de reduccion del riesgo de
catastrofes, y a estudiar los efectos en el plano mundial y regional, o a través de la investigacion de
cuestiones relativas al cambio climéatico en sectores concretos (por ejemplo, para estimular el
crecimiento de cultivos especificos bajo distintas hipdtesis de cambio climéatico). Normalmente estas

8 Segunda Conferencia Internacional FAO/OMS sobre Nutricion (CIN2).
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herramientas son especificas para cada lugar, pero pueden aplicarse a nivel nacional o regional por
medio de un vinculo con un sistema de informacion geografica apropiado. Tales herramientas pueden
convertirse en herramientas de formacion para los agricultores y los agentes de extension con miras a
aumentar su preparacion. Asimismo, herramientas como Serious Games® pueden facilitar formaciones
simuladas, lo que mejora el acceso al fomento de la capacidad y la calidad del mismo para el desarrollo
sostenible y la respuesta humanitaria. Los sistemas de apoyo a las decisiones en materia de agricultura
climéaticamente inteligente pueden centrarse en una variedad de factores que influyen en el cambio
climético y las respuestas relacionadas. Esos factores pueden ser exdgenos (por ejemplo, las politicas
gubernamentales o la economia) o enddgenos (por ejemplo, el lugar o la escala) en relacion con un
sistema agricola especifico. Como resultado, estos sistemas facilitan la planificacidn de las respuestas
de adaptacion en un conjunto de medidas a nivel de la explotacion y regional, que van desde
evaluaciones amplias de los efectos del cambio climético y distintas técnicas agricolas en la
productividad de los cultivos y la sostenibilidad de los sistemas agroecoldgicos, hasta el apoyo a la
adopcion de técnicas de agronomia apropiadas o el establecimiento de un sistema de transferencia de
tecnologia agraria.

21. Las TIC proporcionan en tiempo real informacion préactica, como la informacion
agrometeorolégica, a las comunidades y los gobiernos en relacion con la prevencién de catéstrofes, el
agua, las sequias y la gestion de las heladas, al tiempo que brindan asesoramiento sobre la mitigacién
de riesgos.

F. La ciberagricultura en favor de los pequefios agricultores y los agricultores
familiares

22. Las TIC pueden ayudar a los pequefios agricultores y los agricultores familiares (FAO, 2014) a
coordinar su planificacion y supervision de los sistemas de produccién y comercializacién mediante la
agregacion virtual de datos. Esto les facilita un mejor andlisis de su produccion y de las oportunidades
para ahorrar costos. Gracias a las herramientas y conocimientos adecuados pueden tomar decisiones
apropiadas sobre si unirse a una cooperativa para mejorar la integracion en el mercado y alcanzar una
economia de escala, o seguir gestionando sus explotaciones agricolas de manera individual.

23. El acceso a los servicios financieros, de crédito y de seguros para los pequefios agricultores y
los agricultores familiares ha sido una limitacion importante para la mejora de las précticas agricolas, la
productividad y los ingresos. Con la creciente disponibilidad de teléfonos méviles e Internet, en la
actualidad los pequefios agricultores pueden acceder a los servicios financieros con mucha mas facilidad,
por ejemplo, en Azerbaiyan y Turquia. Muchos gobiernos de Europa y Asia Central estan desarrollando
diferentes plataformas electrénicas para mejorar la transparencia y el acceso a los servicios para los
agricultores. Algunos ejemplos especificos son los sistemas de “ventanilla unica” en Albania (con el
apoyo de la FAO), la Republica de Moldova y Uzbekistan, mientras que los procesos de integracion
regional (la adhesion a la UE y la Unién Econdémica Euroasiatica) desencadenan la creacion de
plataformas electronicas especificas, como el Sistema Integrado de Gestion y Control, sistemas de
identificacion de animales y otros.

III. Desafios relacionados con la ciberagricultura en la region de Europa y Asia
Central y el camino a seguir

24, Pese a ofrecer oportunidades sin precedentes para incrementar la eficiencia y la integracion de
los sistemas agricolas y alimentarios, asi como modelos completamente nuevos para un comercio
inclusivo, las nuevas TIC tienen el potencial de perturbar los sistemas agricolas y alimentarios y de
provocar turbulencias sociales y econdmicas si no se adoptan medidas de mitigacion. A continuacion se
analizan algunos de los desafios tecnoldgicos.

25. La triple brecha: digital, rural y de género: el Informe sobre el desarrollo mundial de 2016
concluy6 que estos “dividendos digitales” no son automaticos y que no todos pueden beneficiarse en
igual medida. Esto se debe a que no existen en la misma medida en todos los lugares, ni son accesibles
para todos, las capacidades de apoyo necesarias, las politicas, infraestructuras y reglamentaciones
adecuadas, los nuevos conocimientos que se requieren e instituciones que rindan cuentas. Normalmente,
estos tipos de desafios se describen como la triple brecha, que consiste en las brechas digital, rural y de

9 https://www.redr.org.uk/RedR/media/RedR/SCUK-Gamification.pdf
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género (FAO 2018a, Recuadro 1). No es plausible promover sistemas agricolas y alimentarios inclusivos
y sostenibles v la integracion del comercio si no se reduce significativamente la triple brecha, que, por
ende, ha de abordarse como una prioridad.

26. La complejidad de utilizar grandes conjuntos de datos y su analisis: el uso de conjuntos
mas grandes de datos tiene el potencial de incrementar la fiabilidad, pero también puede acarrear mas
sesgos debido a las disparidades existentes en el acceso a la tecnologia digital. En lo que respecta a los
grandes volumenes de datos, es importante prestar la debida atencion a la validez y fiabilidad de la
informacion. Por lo tanto, serd necesario desarrollar cientificamente nuevos métodos, lo que requiere
una inversion adecuada en investigacion y desarrollo (I1+D) en este &mbito y el aumento de la
colaboracion con las instituciones académicas y los expertos de la industria del sector privado. Esto es
especialmente complejo para las economias en transicién, en las que la 1+D ya adolece de una falta de
fondos y vinculos apropiados con todos los actores de la innovacion. Ademas, el uso de grandes
conjuntos de datos y su analisis y traduccidn en informacion significativa es una tarea muy dificil para
los agricultores y los consumidores que requiere la coordinacion de esfuerzos y la creacion de capacidad,
tanto en el nivel de produccion como en los niveles del usuario final y los desarrolladores de TIC.

217. Los datos de libre acceso: los datos de libre acceso son datos a los que se permite el acceso
libre del publico, incluida la informacion y los datos adaptados y localizados para satisfacer las
necesidades de los pequefios agricultores. Proporcionar a los usuarios datos de libre acceso procedentes
de varias fuentes a través de Internet (por ejemplo, mediante aplicaciones maéviles) puede tener un
impacto importante en el desarrollo. Las comunidades locales pueden actuar como proveedoras y como
usuarias de informacion. Los usuarios también pueden ayudar a validar y mejorar la calidad de los datos.
La promocion de los datos de libre acceso meteoroldgicos y climaticos y sobre los flujos de agua
transfronterizos es importante para abordar el cambio climético y mejorar la gestion de los recursos
naturales (Grupo del Banco Mundial, 2016), incluida la reduccion del riesgo de catastrofes y la buena
gobernanza (por ejemplo, la transparencia financiera, la rendicién de cuentas y la apertura
parlamentaria) (3.2 Conferencia internacional sobre datos de libre acceso [IODC], 2015). Los datos de
libre acceso estdn cobrando un fuerte impulso en el sector agricola; no obstante, esto acentia la
necesidad de mejorar la coordinacién y la cooperacién entre los actores y de aplicar conocimientos y
experiencias en apoyo del desarrollo sostenible. Por ejemplo, la Base de datos mundiales de libre acceso
sobre agricultura y nutricién respalda el intercambio proactivo de datos de libre acceso para que la
informacidn sobre la agricultura y la nutricion esté disponible, sea accesible y pueda resultar Gtil a fin
de ayudar a abordar el desafio urgente de asegurar la seguridad alimentaria mundial.

28. No obstante, la apertura del acceso a los datos sigue planteando un desafio para muchos paises
en todo el mundo, también en Europa y Asia Central (I0ODC, 2016), puesto que son necesarias
reglamentaciones mas estrictas y mejores orientaciones para el sector que genera los datos. Por ejemplo,
los datos de investigaciones publicas deberian, por defecto, ser datos de libre acceso; no obstante, a
menudo estos datos no son accesibles 0 no estan en un formato adecuado para que los utilicen los
agricultores. La FAO respalda la Iniciativa Coherencia en la informacién para la investigacion agraria
para el desarrollo, que tiene el fin de proporcionar orientaciones especificas para las instituciones de
investigacion y conocimiento en lo que respecta a la provision de datos de libre acceso.
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RECUADRO 1. La triple brecha: aspectos digitales, rurales y de género

La brecha digital: Este término hace referencia al vacio entre la demografia y las regiones que tienen
acceso a las TIC modernas y aquellas que no disponen de acceso o tienen un acceso restringido. En
2017, la UIT informo de que la proporcion de personas que utilizan Internet en Europa (79,6 %) y en la
Comunidad de Estados Independientes (CEI) (67,7 %) es bastante elevada en comparaciéon con el
promedio mundial (48 %). Las tarifas de los abonos a la banda ancha mévil son mucho mas altas en
Europa y las Américas que en otras regiones, y mas de tres veces superiores a las de Africa. Colmar la
brecha digital en Europa y Asia Central contribuira a mejorar los procesos de integracion del comercio.
En consecuencia, tanto la UE como la Union Econémica Euroasiatica estan adoptando estrategias para
impulsar la economia digital.

La brecha rural: Este término hace referencia a la laguna que existe entre las areas urbanas y rurales
en lo que respecta al acceso a las TIC. Debido a una infraestructura deficiente y al aislamiento geogréfico
y en cuanto a movilidad, las comunidades rurales en Europa y Asia Central estdn en una situacion de
desventaja. Los bajos ingresos y la falta de conocimientos digitales son barreras adicionales a la posible
adopcidn de las TIC. El estudio de la FAO titulado Situacion de la aplicacion de la ciberagricultura en
Europa Central y del Este y Asia Central: perspectivas de paises seleccionados en Europa y Asia
Central (2018) demuestra que existen diferencias en la conectividad y el acceso a las TIC entre las
ciudades y las zonas rurales en toda la region, lo que puede suponer un serio obstaculo para la
penetracion de las tecnologias digitales en los sectores agricolas y rurales.

La brecha de género: Las mujeres y los hombres no tienen el mismo acceso a las TIC, ni tampoco el
mismo uso y control de estas. Segun la UIT (2017), la proporcién de mujeres que utilizan Internet en
todo el mundo es un 12 % inferior a la de los hombres. Si bien la brecha de género se ha reducido en la
mayoria de las regiones desde 2013, incluido en Europa y la CEl, esta se ha ampliado en Africay a nivel
mundial. En 2017, la brecha de género en la penetracion de Internet en la CEI era del 5,8 %, mientras
gue en Europa era mas elevada (7,9 %) y se esta colmando mas lentamente que en la CEI. Ademas de
la cuestion del acceso a las TIC, el incremento de la digitalizacién del sector agricola puede crear un
desequilibrio en las oportunidades de empleo para las mujeres y los hombres, los jévenes y las personas
mayores a falta de conocimientos digitales iguales. Asimismo, la mayoria de las aplicaciones
comerciales en uso actualmente en la agricultura, como los drones y otras tecnologias de la agricultura
de precision, no han sido disefiadas para satisfacer las necesidades de los mas vulnerables, a saber, los
pequefios agricultores y los agricultores familiares, tanto mujeres como hombres.

29. La propiedad y la soberania sobre los datos: los proveedores de servicios que comercializan
sistemas agricolas digitales y plataformas de almacenamiento de datos son en muchos casos proveedores
comerciales. No existen reglas normalizadas que rijan la propiedad de los datos generados y recopilados
por la maquinaria y la tecnologia en la explotacion agricola, y es necesario aclarar si esos datos deberian
ser propiedad del agricultor, del proveedor de servicios o del Estado. Hay inquietudes respecto al posible
uso inadecuado de los datos por el proveedor de servicios, como el uso de los datos por terceros (a
menudo la validacion de los datos y la mejora del método). Esto requerird la elaboracion de un marco
reglamentario apropiado. Ademas, la propiedad de los datos ha de debatirse y reglamentarse mas en
relacion con la promocion de los datos de libre acceso y la mitigacion de las inquietudes en materia de

seguridad®®.

30. Debido a la digitalizacion, los datos se transforman cada vez més en un bien econémico, y con
ello su valor aumenta. En consecuencia, la soberania sobre los datos, que puede definirse como el
control que ejercen las entidades (paises y personas fisicas y juridicas) sobre sus datos, se convierte en
un desafio que requiere mas reglamentacion y una gobernanza efectiva. La creacién y aplicacién de
normas relativas a la soberania sobre los datos puede fomentar el comercio digital y la interaccion
empresarial, puesto que permite compartir datos al mismo tiempo gue se mantiene la propiedad sobre
los mismos.

10 Se hace referencia al parr. 8 del documento ERC/18/3/Web Annex.
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31. La interoperabilidad: describe la medida en que los sistemas y los dispositivos pueden
intercambiar datos e interpretar los datos compartidos. La interoperabilidad cobra una importancia
creciente cuando los gobiernos estan desarrollando muchas plataformas distintas que necesitan
comunicarse e intercambiar datos entre ellas, en lugar de duplicar el esfuerzo de recopilar e insertar los
datos para cada uso concreto. La maquinaria agricola inteligente utilizada en la agricultura de precision
no es actualmente interoperable con dispositivos de otras marcas, lo que junto con el costo de la
maquinaria inteligente supone un serio obstaculo para que las explotaciones agricolas pequefias y
familiares apliquen la agricultura de precision. Para tal fin, las plataformas y los dispositivos han de
disefarse y construirse teniendo en cuenta protocolos especiales de interoperabilidad. Corresponderia a
los Estados requerir el uso de esos protocolos en los sistemas y plataformas de importancia estratégica,
asi como actuar como intermediario entre los agricultores y los proveedores comerciales. La aplicacion
de normas comunes en materia de interoperabilidad puede estimular significativamente los procesos de
integracidn del comercio. Este aspecto recalca la necesidad de armonizar y normalizar las tecnologias
digitales, especialmente dado que los proveedores de alimentos a menudo atraviesan fronteras
internacionales para la elaboracion primaria y secundaria antes de llegar a los consumidores finales, y
de ahi la necesidad de que haya una trazabilidad a lo largo de toda la cadena de valor.

32. El sector agricola esta rezagado en la adopcion de las TIC: en 2015, el Informe del examen
de 10 afios sobre la ciberagricultura de la FAO concluyd que, si bien se han logrado progresos
sustanciales en materia de disponibilidad y accesibilidad de las TIC para las comunidades rurales, siguen
existiendo desafios con respecto a los siete factores esenciales de éxito que figuran a continuacién. Dicho
informe formul6 recomendaciones especificas (Recuadro 2).

RECUADRO 2: Los siete factores de éxito (fuente: FAO 2015)

1. Proporcionar contenido adaptado y seguro de fuentes fiables.
2. Crear capacidades en tres dimensiones: el entorno propicio, la capacidad organizativa y la
capacidad individual.
3. Incorporar la perspectiva de género y la diversidad.
4, Aumentar el acceso y la participacion.
5. Participar en asociaciones, especialmente en las publico-privadas.
6. Determinar la combinacién adecuada de tecnologias.
7. Asegurar la sostenibilidad econdémica, social y medioambiental.
33. Hay numerosos motivos que explican que la adopcién de la ciberagricultura esté siendo mas

lenta de lo deseado en la region de Europa y Asia Central. Algunos de ellos se derivan, entre otros, de
los siguientes aspectos: en las zonas rurales hay menos conectividad e infraestructuras; la falta de acceso
a servicios asequibles; la falta de contenido pertinente y localizado para los agricultores; la falta de
contenido adaptado a las distintas necesidades de los géneros; la falta de conocimientos y capacidades
de la poblacién rural, la administracion publica, el sector educativo y los servicios de extensién para
trabajar con las TIC; los desafios relativos a la optimizacion de los rendimientos de la inversion en las
TIC, en especial para las explotaciones agricolas pequefias y familiares en Europa y Asia Central; el
acceso insuficiente a créditos y otros planes financieros para utilizar las TIC en la agricultura, asi como
la falta de disponibilidad de los mismos; los agricultores tradicionalmente han sido un tipo de
empresarios reacios al riesgo; la falta de (acceso a) un conjunto de pruebas sélidas sobre los beneficios
de las TIC en la agricultura; las soluciones de TIC disponibles son menos adecuadas para las practicas
agricolas en Europa y Asia Central.
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IV. Argumentos a favor de las estrategias de ciberagricultura. La guia para la
estrategia nacional de ciberagricultura de la FAO

34, Como cualquier otra innovacion, las TIC pueden impulsar sustancialmente los objetivos
agricolas nacionales y prestar asistencia para alcanzar los ODS, y también para el seguimiento de su
aplicacion, solo si se establece un entorno propicio apropiado para la generacion y la adopcion de
innovaciones, como politicas, marcos institucionales y capacidades. No obstante, en muchos paises
de Europa y Asia Central el sector agricola apenas estd comenzando a estudiar planteamientos mas
estructurados y basados en un sistema (FAO, 2015a).

35. Una estrategia de ciberagricultura es decisiva para aumentar la productividad y la sostenibilidad
agricolas, al tiempo que colma la brecha digital en la agricultura y las zonas rurales, asi como la triple
brecha de manera méas holistica, garantiza la igualdad de posibilidades a las mujeres y hombres, los
jévenes y las personas mayores de las zonas rurales para acceder a las TIC, aumenta el ritmo de la
innovacion digital y su adopcion, y facilita los ingresos y las oportunidades de empleo, en especial la
iniciativa empresarial de los jovenes. La investigacion agricola, la educacion y la extension también
pueden beneficiarse en gran medida de una estrategia nacional de ciberagricultura, que puede ayudar a
establecer normas para los datos de libre acceso y la interoperabilidad, asegurando con ello la promocion
de los resultados de la investigacion nacional y el intercambio en forma oportuna de los conocimientos
mundiales regulados por sistemas de gobernanza electrénica. La colaboracién con el sector privado,
como, por ejemplo, los desarrolladores de soluciones, los operadores de redes méviles y la agroindustria,
es fundamental para promover la ciberagricultura en sus modelos empresariales por medio de los
conocimientos especializados tecnoldgicos y la inversion en herramientas de ciberagricultura sostenible.
Esta colaboracidn tiene el potencial de aumentar los ingresos y el acceso a nuevas oportunidades de
mercado si contribuye a las politicas nacionales de ciberagricultura mediante la elaboracion de productos
seleccionados y que respondan a las necesidades.

36. La FAO y la UIT han preparado conjuntamente una guia para la estrategia de ciberagricultura
y un conjunto de herramientas*! para asistir a los paises en la elaboracion o revitalizacion de su estrategia
nacional de ciberagricultura con vistas a incorporar las TIC en la agricultura y crear un ecosistema para
fomentar la innovacion de manera sistematica. La guia se ha utilizado con caracter experimental en
varios paises de la region de Asiay el Pacifico y en Albania. Consiste en centrar las soluciones de las
TIC para problemas concretos en varios niveles, por ejemplo, el de la explotacion agricola, el
institucional o el de gobernanza, en linea con los objetivos agricolas y rurales nacionales; preparar una
hoja de ruta y un plan de accion usando un enfoque de multiples actores; aplicar dicho plan; evaluarlo.
Los pasos fundamentales en la formulacion de la estrategia son los siguientes: asegurar la cooperacion
interinstitucional por medio de un mecanismo de coordinacién con los ministerios y reguladores de
telecomunicaciones sobre cuestiones de conectividad e infraestructura; crear un entorno reglamentario
y normas para temas como la interoperabilidad, el acceso libre, la seguridad y la propiedad de los datos;
facilitar el diadlogo entre los desarrolladores informaticos del sector privado, los agronegocios y los
pequefios agricultores; asegurar la inclusién de la poblacion rural, tanto mujeres como hombres,
centrandose en los jovenes y la iniciativa empresarial; asegurar la conformidad con los objetivos de la
estrategia agricola y rural nacional y la aplicacion y el seguimiento de los ODS.

37. La FAO cred el indice regional eAGRI*?, que evalla la demanda y la preparacion de los paises
de Europa y Asia Central para formular y aplicar una estrategia encaminada a transformar sus sectores
agricolas por medio de la digitalizacion. El indice se basa en 90 indicadores existentes sobre la situacion
de la adopcion de las TIC en el pais, junto con el entorno propicio para las TIC y los indicadores
macroeconomicos relacionados con la agricultura. Igualmente, proporciona orientaciones sobre las areas
a las que se propone prestar mayor y menor atencion de las estrategias nacionales de ciberagricultura,
como la infraestructura, las brechas rural y de género, los entornos empresariales, y la preparacion de
las administraciones publicas para usar las TIC, entre otras, lo que brinda una posibilidad de lograr
eficiencia en funcion de los costos durante la aplicacion de la estrategia, al tiempo que también indica
las oportunidades de transferencia de conocimientos con paises ejemplares en la materia de Europa y
Asia Central.

1 www.fao.org/3/a-i5564e.pdf
12 pyeden encontrarse mas detalles en el parr. 9, los cuadros 1y 2 y la figura 3 del documento ERC/18/3/Web
Annex.
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V. Recomendaciones sobre politicas

38. La elaboracién y la aplicacidn de una estrategia nacional de ciberagricultura es un paso clave
para todo pais que esté planeando usar las TIC para la agricultura a afectos de ayudar a reducir la
pobreza, aumentar la seguridad alimentaria y la nutricion y cumplir determinados objetivos y prioridades
agricolas. La FAO esta alentando a los Estados Miembros a aprovechar plenamente la guia para la
estrategia de ciberagricultura de la FAO, las herramientas de facilitacion y los indicadores,
enriqueciendo los conjuntos de indicadores propuestos con datos a nivel nacional y adaptandolos al
contexto nacional.

39. De manera més especifica, las siguientes recomendaciones estan destinadas al examen de los
gobiernos y otros actores y a la posible adopcién de medidas por la FAO, que deberian ser aprobadas
por los Miembros de la Organizacién y quedar por tanto reflejadas en la planificacion de la labor futura:

1) Contribuir a colmar la triple brecha:

e abordando los problemas de conectividad e infraestructura en las zonas rurales;

e apoyando la creacion de capacidades para que la administracion publica, la educacién,
las poblaciones rurales y los agricultores participen en las TIC, adaptadas a las
necesidades de las mujeres y los hombres, los jovenes, las personas mayores y los mas
vulnerables;

e garantizando el acceso a la informacién, el conocimiento y los servicios financieros
relativos a la ciberagricultura para los pequefios agricultores y los agricultores
familiares;

o fortaleciendo el papel de los sistemas de innovacién agricola en general y de la
educacion y los servicios de extension en particular, a la hora de trabajar con la
ciberagricultura;

¢ mejorando (con la asistencia de la FAQ) los conocimientos ya existentes en los Estados
Miembros de todas las partes interesadas en la ciberagricultura a través de la creacion
de un marco de fomento de la capacidad y de un entorno propicio para la
ciberagricultura a todos los niveles, ayudando asi a que la innovaciéon digital tenga
lugar de manera sistematica y sostenible.

2) Crear un entorno reglamentario y aplicar normas, por ejemplo, en materia de
interoperabilidad, acceso libre, seguridad, y propiedad y soberania sobre los datos, entre
otros, a través de los medios siguientes:

e la provision de acceso libre a los datos y la interoperabilidad;
e asociaciones con el sector privado, el mundo académico y la sociedad civil;
e lacooperacion y el intercambio de buenas practicas en el plano nacional y regional.

3) Permitir al sector agricola innovar, por medio de las TIC, a través de la maximizacion de
los beneficios y la minimizacion de los riesgos:

e asegurando un importante liderazgo favorable por parte de los ministerios competentes
responsables de la agricultura y el desarrollo rural, al tiempo que se garantiza la
colaboracion y la coordinacion con otros organismos y partes interesadas;

e generando y asegurando el acceso a un conjunto sélido de pruebas sobre los beneficios
y los riesgos de las TIC en la agricultura y a estadisticas sobre la adopcion de las
tecnologias digitales, en especial para las explotaciones agricolas pequefias y
familiares;

e examinando el programa de la investigacién agricola para incorporar en él temas
relacionados con la ciberagricultura, en especial para los bienes publicos (datos sobre
el clima, etc.);

e creando incentivos para que los desarrolladores de TIC comerciales proporcionen
soluciones destinadas a la agricultura, en particular a las explotaciones agricolas
pequefas y familiares, y un ecosistema de innovacién para el intercambio y el
desarrollo de nuevas soluciones a través de un marco participativo.



