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RESUMEN

En este documento se resumen los progresos realizados en la aplicacion, por parte de la
Secretaria, de las recomendaciones formuladas por el Auditor Externo.

El informe da a conocer los avances realizados por la FAO en la aplicacion de las
recomendaciones que se hallaban pendientes en la fecha del anterior informe sobre la
marcha de los trabajos, que se presentd al Comité de Finanzas en su 161.° periodo de
sesiones de mayo de 2016.

El presente informe incluye asimismo la respuesta de la Administracion a las
recomendaciones contenidas en el informe detallado de 2015.

ORIENTACION QUE SE SOLICITA DEL COMITE DE FINANZAS

Se invita al Comité a examinar el presente documento y a brindar la orientacion que
considere apropiada.

Propuesta de asesoramiento

El Comité:

Tomo nota del estado de aplicacion de las recomendaciones del Auditor Externo;
Acogio con satisfaccion y elogid los importantes progresos realizados con respecto al
cierre de las recomendaciones del Auditor Externo e inst6 a la Secretaria a que
siguiera esforzandose por cerrar las que aln seguian pendientes.
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Introduccion

1. En el cuadro siguiente se resumen los progresos generales realizados por la FAO en la
aplicacién de las recomendaciones del Auditor Externo.

Informe de Total de Recomendaciones | Recomendaciones | Recomendaciones

auditoria recomendaciones | pendientesen la | cerradas desde la | pendientes en la
fecha del informe | fecha del informe | fecha del presente
anterior! anterior informe

Informe detallado | 27 2 2 0

de 2008-092

Informe detallado | 57 29 27 2

de 2012-13

Informe detallado | 26 21 8 13

de 2014

2. En el cuadro que sigue a continuacion se muestra el Gltimo estado de aplicacion de cada una

de las recomendaciones que aln no se habian completado ni cerrado en la fecha del anterior informe
de situacion presentado al Comité de Finanzas, con inclusion de los plazos de aplicacién propuestos
por el Auditor Externo.

3. Las medidas adoptadas por la Secretaria para aplicar cada recomendacion figuran en la
columna titulada “Respuesta de la Administracion”, mientras que la opinion del Auditor Externo
acerca de los progresos realizados en la aplicacion de todas las recomendaciones viene expuesta en la
ultima columna, titulada “Observaciones del Auditor Externo”.

4, Se recogen también las observaciones de la Administracion sobre las recomendaciones
contenidas en el informe detallado de 2015. El Auditor Externo validara las observaciones de la
Administracion y las medidas adoptadas en relacion con estas recomendaciones en las auditorias
previstas para finales de 2016.

1FC161/14.

2 Las recomendaciones contenidas en el informe detallado relativo al bienio 2008-09 abarcan y tienen en cuenta
los aspectos pendientes de las anteriores recomendaciones del Auditor Externo.
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FUNDAMENTAL

Recomendacion

Plazo
propuesto

Unidad
responsable

Respuesta de la Administracion

Observaciones del Auditor
Externo

Obligaciones de las prestaciones a los empleados no financiadas

normas administrativas relativas al
uso del sistema de efectivo y cupones
para garantizar que se obtenga la
mejor relacion calidad-precio;
garantizar la validez y regularidad de
dichas transacciones; y asegurar la

1 | Seguir buscando una fuente de 2017 CSF/OHR La Administracion continla sefialando este asunto a | En curso.
financiacion estable y concebir un la atencion de los Grganos rectores y presenta .
plan global para financiar plenamente periddicamente documentos en los que se facilita Se seguira haciendo un
las obligaciones de las prestaciones a informacion actualizada sobre la magnitud del seguimiento de la actuacion
los empleados durante un periodo de pasivo, las opciones para resolver el déficit de de la Administracion con
tiempo especifico establecido. financiacion del pasivo vinculado al seguro médico | respecto a esta
(Parrafo 31) después del cese en el servicio (ASMC), los debates | recomendacion.
mantenidos en el sistema de las Naciones Unidas a
este respecto y las actividades orientadas a contener Se reconoce que este asunto
los costos del actual plan de seguro médico. Estos afec_ta a todo_el sistema de las
esfuerzos estan en curso y continuaran. Naciones Unidas.
Los 6rganos rectores de la FAO han hecho hincapié
repetidamente en que este asunto afecta a todo el
sistema de las Naciones Unidas y han alentado a la
Secretaria a participar en la busqueda de una
solucidn a esta cuestion en el marco de dicho
sistema comun.
Sistema de efectivo y cupones
2 | Formular y expedir inmediatamente 2017 TCITCS El Departamento de Cooperacion Técnica y Gestion | En curso.

de Programas (TC) llevd a cabo una evaluacion de
todos los manuales de proyectos de los organismos
de las Naciones Unidas relacionados con la
transferencia de efectivo, evalu6 las actuales
practicas de las oficinas de la FAO en los paises en
cuanto a proyectos operativos basados en efectivo y

Se ha tomado nota de las
medidas puestas en marcha y
aplicadas actualmente por la
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Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
presentacién imparcial de las cuentas sefiald lagunas especificas en las hormas y los Secretaria para llevar a efecto
afectadas en los estados financieros. reglamentos de la FAO. Se cre6 un grupo de trabajo | la recomendacion.
(Pérrafo 38) interdepartamental para trabajar en la formulacion
de una nueva seccién del Manual, asi como en la
modificacion de las secciones actuales a fin de
incluir las disposiciones necesarias para la
gjecucidn de estas actividades.
La formulacion de la nueva seccion del Manual
comenzé en julio de 2016 y se espera que se
publigue a principios de 2017.
IMPORTANTE
Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
Sistema de efectivo y cupones
3 Proporcionar orientacién contablea | 2017 CSF La Administracion esta de acuerdo en proseguir la | En curso.

las correspondientes oficinas
descentralizadas sobre el registro de
los gastos de los insumos agricolas
distribuidos y el dinero por trabajo
pagado a los beneficiarios, que se
reembolsan a través de cambistas,
para asegurar la coherencia en el
registro de los mismos. La Division
de Finanzas (CSF) podria asimismo
considerar la utilizacion de nuevas
cuentas para distinguir las
transacciones realizadas a través del

formulacion y expedicion inmediata de normas
administrativas/seccion pertinente del Manual sobre
las transacciones que utilizan el sistema de efectivo
y cupones. Esto se efectuara en paralelo con la
expedicion de las normas administrativas/seccion
pertinente del Manual (de que se hace mencion en
la recomendacion 2-2015) sobre el sistema de
efectivo y cupones.

Se continuara haciendo un
seguimiento de las acciones
que se emprendan en relacion
con esta recomendacion.

Se realizara una auditoria de
la Oficina de la FAO en
Somalia este otofio para
examinar la aplicacion del
sistema de efectivo y
cupones.
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sistema de efectivo y cupones.
(Parrafo 40)

Pagos anticipados y cuentas por cobrar de empleados

4 Reforzar los mecanismos de control | 2016 CSF/CSC Se esté haciendo un seguimiento de los anticipos de | En curso.
sobre la liquidacion puntual de los las transacciones antiguas y se han establecido Se valoran las medidas
anticipos mediante la aplicacion de procedimientos con el Centro de Servicios
o . ., . s adoptadas para atender esta
politicas relativas a la recuperacion Compartidos (CSC) para iniciar el momento de la i
o . » N . . recomendacion.
de anticipos pendientes y que recuperacién de anticipos. Seguimos trabajando
garanticen la tramitacion oportuna de para reforzar esta area. Se preve que la Se realizara una nueva
las solicitudes. (Parrafo 46) recomendacion pueda aplicarse para finales de validacion en la auditoria de
2016. final del ejercicio de 2016.
Centro de Servicios Compartidos (CSC)
5 Seguir mejorando su tramitacion y 2016 CcsC Tras un nuevo examen, se aplicaran nuevos En curso.
examen de las transacciones contro_les_ con objeto de seguir mejorando el Se validaran las actividades
garantizando el estricto cumplimiento de las politicas y los reglamentos
. ) . - gue se emprendan en la
cumplimiento de los pertinentes para 2017, incluyendo mejoras en la e . o
. Y - S siguiente visita de auditoria
correspondientes reglamentos, tramitacion de los subsidios de educacion. al CSC
normas y procedimientos financieros '
y de personal. (Parrafo 48)
Madulo de viajes (TVL)
6 Realizar un examen y andlisis de los | 2016 CSA El examen y la realizacion de mejoras en el sistema | En curso.

problemas y limitaciones
reconocidos que afectan a la
utilizacion de las funciones del
Sistema mundial de gestion de
recursos (SMGR) en lo que atafie a
los viajes, y aportar soluciones para
sacar pleno provecho de las ventajas
que ofrece el sistema. (Parrafo 51)

forman parte del trabajo en curso de la unidad de
viajes de la Division de Servicios Administrativos
(CSA).

Se efectuara un examen completo del sistema como
parte del examen de la Oficina del Inspector
General (OIG) sobre el SMGR y el proyecto
relativo a la hoja de ruta de la planificacion
institucional de los recursos (ERP), cuya conclusion
se prevé para finales de 2017.

Se seguira haciendo un
seguimiento de las acciones
que se emprendan para
atender esta recomendacion.
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FUNDAMENTAL

garantizar el cumplimiento de las
directrices establecidas en relacion
con el cierre de los proyectos, asi
como una mejor gestion de la
informacién relativa a los proyectos,
mediante un seguimiento mas de cerca
de los datos sobre los proyectos
contenidos y no contenidos en el
sistema, con el fin de mejorar el apoyo
a las decisiones de gestion referentes a
los proyectos. (Parrafo 64)

A raiz de la orientacion proporcionada por la Junta
de Seguimiento del Programa de la Organizacion
(JSPO) en la primavera de 2016, el Departamento
de Cooperacion Técnica (TC) ha iniciado un
gjercicio intensivo de seguimiento institucional para
reforzar la supervision de las cuestiones
relacionadas con la gestion de los proyectos,
incluido el cierre operativo.

Asimismo, el TC ha definido de una forma mas
precisa los requisitos relativos al seguimiento de los
proyectos y ha colaborado con la Oficina de
Estrategia, Planificacion y Gestion de Recursos
(OSP) y la Division de Informética (CIO) en el
disefio, a efectos de gestion, de un panel de control
operativo en el Sistema Integrado de Informacion
de Gestion (iMIS), partiendo de los datos de base
del Sistema de informacion sobre gestion del
Programa de Campo (FPMIS). Desde junio de
2016, se ha realizado un seguimiento intensivo
basado en datos del sistema.

El TC ha reforzado asimismo la capacidad para
procesar cierres operativos, de conformidad con las

Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo

Gestién del programa

7 | Reforzar la supervision para 2016 TC/TCS La recomendacion ha de cerrarse. En curso.

Se valoran las medidas
adoptadas por la Secretaria,
en particular por el
Departamento TC, para
reforzar la supervision en la
gestion del programa.

Se validaran las medidas
adoptadas durante la
auditoria de final del
gjercicio de 2016.




integre de forma eficaz en las
decisiones y procesos operacionales
conforme a lo previsto a través de:
a) una mejor coordinacion de la

Las técnicas de gestion de riesgos se utilizan en la
FAO de forma generalizada en proyectos, unidades
operativas, proyectos de gastos de capital y muchas
unidades técnicas. Se ha elaborado un registro de

8 FC 164/11
Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
orientaciones establecidas sobre el cierre de los
proyectos. Ademas, se han perfeccionado las
directrices relativas al cierre de proyectos en
relacion con la actualizacion de la fase 6 de la Guia
de la FAO relativa al ciclo de los proyectos. Como
resultado, el nimero de proyectos que precisan una
actuacién en materia de gestion se redujo a un
porcentaje inferior al del umbral fijado del 5 %.
Adquisicion de bienes y servicios
9 | Reforzar el control de seguimiento 2016 CSA La recomendacion ha de cerrarse. En curso.
con respecto al cumplimiento de las
normas y reglamentos aplicables por El Servicio de Compras y Contrataciones (CSAP) Se valoran las medidas
parte de los responsables de las ha publicado notas orientativas sobre la separacion | adoptadas por la Secretaria,
actividades en el proceso de compras; apropiada de funciones y responsabilidades de en particular por el CSAP,
y seguir fortaleciendo las aprobacion. EI CSAP ha actualizado la Guia para reforzar el control sobre
competencias del personal encargado practica de la FAO, proporcionando instrucciones las adquisiciones.
de la realizacion de adquisiciones a fin claras sobre las funciones y responsabilidades del o )
de subsanar de manera eficaz las personal que interviene en las actividades de Se validaran las medidas
deficiencias observadas. (Parrafo 77) compras, asi como enlaces donde obtener mas adoptadas durante la
orientacion y apoyo. Se han organizado y celebrado | auditoria de final del
seminarios en linea con las oficinas ejercicio de 2016.
descentralizadas sobre el uso del SMGR para el
seguimiento de las actividades de compras.
Gestion de riesgos
17 | Velar por que la gestion de riesgos se | 2017 OSP La recomendacion ha de cerrarse. En curso.

Se valoran las medidas
adoptadas por la Secretaria,
en particular por la OSP, en
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Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
accion y el seguimiento riesgos institucionales y esté a punto de completarse | relacion con la gestion de
institucionales; b) el establecimiento su primera actualizacion, en la que se ha consultado | riesgos.
de medidas conexas que creen una a todas las partes pertinentes de la FAO. Se ha o )
cultura consciente de los riesgos. creado un maédulo de aprendizaje en linea sobre Se validaran las medidas
(Parrafo 123) riesgo que esta disponible a través del sitio web de | adoptadas durante la
gestion del riesgo interno, asi como del portal de auditoria de final del
aprendizaje en linea de la FAO (you@fao). Las ejercicio de 2016.
perspectivas de riesgo han guiado también otras
iniciativas en materia de politicas, como la reciente
capacitacion sobre el ciclo de los proyectos.
IMPORTANTE
Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
Gestién del programa
8 Proporcionar una nueva 2017 OSP La recomendacion ha de cerrarse. En curso.

funcionalidad en el marco del
proceso del informe sobre la
ejecucion del programa o en otras
funcionalidades, un mecanismo que
permita a las unidades de prestacion
de servicios evaluar su propio
rendimiento en la consecucion de
resultados. (Parrafo 67)

La planificacion del trabajo para 2016-17 se ha
reforzado mediante:

1) la planificacion y el seguimiento periddico de los
productos y servicios como hitos por alcanzar, con
fechas de vencimiento y enfoque geogréfico,
asociados a las realizaciones de la Organizacion,
por divisiones y oficinas regionales y
subregionales;

2) la introduccion de acuerdos de servicios firmados
entre cada Jefe de Programa Estratégico (DPE) y

Se valoran las medidas
adoptadas por la Secretaria,
en particular por la OSP, para
reforzar el seguimiento en la
gestion del programa.

Se validaran las medidas
adoptadas durante la
auditoria de final del
gjercicio de 2016.
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cada unidad, documentando formalmente la
contribucioén de la unidad desde el punto de vista de
los hitos y metas respecto de los resultados
institucionales de la Organizacion y los recursos
conexos.

Cartas de acuerdo

10 | Fortalecer el examen y seguimiento 2016 CSA/FAVIE/ | La recomendacién ha de cerrarse. En curso.
de las actividades relativas a las RAF . . .
cartas de acuerdo para garantizar el EIbCS'IA‘F; ha pgblécaldo ur_1§1 r&oéa (?Do:enltauon Se valoran las medidas
cumplimiento de los reglamentos, la Sobre fa funcion de fa unidad de yla adoptadas por la Secretaria,
exactitud de la documentacion y la necesidad de asegurar la garantia de calidad de las | o, particular por el CSAP,
N s . CDA que superen el umbral de 100 000 USD. ; ; i
eficiencia en la aplicacion, y mejorar para proporcionar orientacion
la rendicién de cuentas. (Parrafo 82) Se ha proporcionado orientacion adicional para en relacion con la aplicacion
ayudar a las oficinas descentralizadas a ofrecer la de las CDA.
garantia de calidad apropiada en el caso de las CDA L, i
que no superen el umbral de 100 000 USD. Se validaran las medidas
adoptadas durante la
El CSAP ha actualizado la Guia préactica de la FAO, | auditoria de final del
proporcionando instrucciones claras sobre las ejercicio de 2016.
funciones y responsabilidades del personal que
interviene en la gestion de contratos relacionados
con CDA, y ha facilitado enlaces donde obtener
mas orientacién y apoyo.
Se han organizado y celebrado seminarios en linea
con las oficinas descentralizadas sobre el uso del
SMGR para el seguimiento de las actividades de
compras.
Gestion de recursos humanos
11 | Velar por que en futuros mandatos se | 2016 OHR/ES/FI/ | La recomendacion ha de cerrarse. En curso.
detallen con claridad las funciones y FO/RAF

atribuciones de los consultores y
otras partes contratadas a fin de

La OHR y la unidad de recursos humanos del CSC
seguirdn apoyando a las unidades de contratacion
para garantizar que se utilicen los instrumentos

Se validaran las medidas
adoptadas durante la
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reforzar los controles y proteger los
intereses de la Organizacion.
(Pérrafo 91)

contractuales adecuados y que los mandatos se
redacten de acuerdo con las normas de la
Organizacion, mediante el examen de las
solicitudes de contratacion y la revision de las
directrices y la documentacion complementaria, con
vistas a proporcionar orientacion completa y
sencilla al personal directivo.

auditoria de final del
ejercicio de 2016.

12 | Optimizar el beneficio obtenido del 2016 OHR/RAF/ | Se exploraran y pondran en funcionamiento, en la En curso.
empleo de personal no funcionario REU/RAP/ medida de lo posible, mecanismos para aumentar el
mediante el examen y aclaracion FRZIM/ control y seguimiento de la presentacion de Se ha tomado nota de las
pertinentes de sus mandatos, la FAVIE informes de evaluacién de la calidad, incluyendo la | medidas propuestas para
evaluacién oportuna de su posibilidad de introducir mejoras técnicas en los aplicar la recomendacion.
rendimiento y un control adecuado recordatorios automaticos utilizando el SMGR. La S .
del riesgo de perturbacion de los OHR / el CSC debatiran con la CIO las Se validaran las medidas
trabajos e infracciones en materia de posibilidades en este sentido, con el objetivo de adoptac!as d”fa”te la
seguridad de la informacion finalizacion puesto en 2017. agdlt_or_la de final del
propiciadas por la naturaleza de su ejercicio de 2016.
empleo. (Parrafo 96)

Gestion de tesoreria

13 | Fortalecer los controles en el proceso | 2016 CSF/REU/ La recomendacién ha de cerrarse. En curso.
de la administracion del efectivo, su SLM/FAVIE
registro y la presentacion de informes JIERZIM Esta en curso la aplicacién de mejores controles de | La validacion de la

mediante la mejora del cumplimiento
y las correspondientes actividades de
seguimiento a fin de garantizar su
custodia segura y su utilizacion
eficaz y econdmica. (Parrafo 99)

supervision de la tesoreria con objeto de ayudar a
las oficinas a hacer un seguimiento de la utilizacion
del efectivo. Se estan examinando asimismo otras
alternativas de pago en lugar del efectivo.

Se cubrieron cuatro puestos de oficiales de finanzas
destacados (de grado P3) en la Oficina Regional
para Asia y el Pacifico (RAP), la Oficina Regional
para América Latina y el Caribe (RLC), la Oficina
Regional para el Cercano Oriente y Africa del
Norte (RNE) y la Oficina Regional para Africa

aplicacion de esta
recomendacion se llevara a
cabo en la auditoria de final
del ejercicio de 2016. Existen
medidas destinadas a abordar
esta cuestion que aun estan
en Ccurso.
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(RAF), con el fin de acercar la supervision y el
apoyo financieros a las oficinas descentralizadas.
Como parte de este esfuerzo, se estan llevando a
cabo periddicamente evaluaciones detalladas del
riesgo financiero de cada oficina descentralizada.
Gestidn de activos y existencias
14 | Fortalecer el mantenimiento de 2016 CSF/FEGEO | Esté en curso un ejercicio para examinar los En curso.
activos fijos y existencias mediante /IRAF/SLM/ | procedimientos y sistemas de todo el ciclo de los o )
la mejora del seguimiento de la ES/RAP/ES/ | activos y existencias. Se esté disefiando una hoja de | Se validaran las medidas
ejecucion de las orientaciones y Fl ruta, y una vez terminada y aplicada en 2017, el adoptadas durante la
normas establecidas por la proceso revisado deberia abordar la mayoria de las | auditoria de final del
Organizacion por parte de los cuestiones planteadas. ejercicio de 2016.
responsables de proceso a fin de
asegurar una mejor proteccion de los
activos y la calidad de la informacion
sobre los mismos; y apoyar la
transicion a las NICSP. (Péarrafo 102)
Informes a los donantes
15 | Aumentar los controles en materia de | 2016 CSF/TC/OSP | La recomendacion ha de cerrarse. En curso.

seguimiento de las responsabilidades
e informacion relativas a los
proyectos, incluida la presentacion de
informes financieros, a través de
mejoras en la funcionalidad del
sistema que favorezcan mecanismos
de generacion de responsabilidades
en los proyectos, el seguimiento de
los informes y la exactitud e
integridad de datos que aseguren una
presentacion eficaz de informes a los
donantes. (Parrafo 113)

El panel de control operativo puesto en marcha en
abril de 2016 ofrece mejoras en la funcionalidad del
sistema para atender esta recomendacion. El panel
proporciona informacién precisa sobre las
operaciones de los proyectos que resulta
directamente pertinente para los informes a los
donantes.

Durante la ejecucion del proyecto, ademés de los
mensajes de activacion automética del FPMIS para
las medidas especificas que habrian de adoptarse
—tales como la presentacion de informes finales y

Se valoran las medidas
adoptadas por la Secretaria,
en particular por la CSF, para
reforzar los controles de
supervision de los informes a
los donantes.

Se validaran las medidas
adoptadas durante la
auditoria de final del
ejercicio de 2016.




FC 164/11

13

sobre la marcha de los trabajos—, se ha aplicado
desde mediados de 2014 hasta mediados de 2016 un
nuevo sistema de informes trimestrales de
seguimiento a nivel superior, que ha controlado
siete criterios fundamentales, incluidos los informes
finales, para su supervision por las oficinas
regionales y subregionales junto con las oficinas
descentralizadas en cuestion. Por otra parte, en la
sesion informativa en la Sede, a los Representantes
de la FAO se les muestran las distintas herramientas
del FPMIS para supervisar sus programas
(supervision de proyectos activos, Red de apoyo al
Programa de campo, etc.) que incluyen los
requisitos de presentacion de informes, asi como las
medidas financieras que habrian de adoptarse. El
plan de fomento de la capacidad, llevado a cabo en
2015, ha fortalecido la capacidad operativa de

350 funcionarios de las oficinas regionales, oficinas
subregionales y oficinas en los paises que participan
en la gestion de proyectos. Esta iniciativa de
fomento de la capacidad se prolongara durante
2016-17.

A raiz de la orientacién de la JSPO (primavera de
2016), el TC ha iniciado un ejercicio intensivo de
seguimiento institucional para reforzar la
supervision de las cuestiones relacionadas con la
gestion de los proyectos, incluido el cierre
operativo.

Asimismo, el TC ha definido de una forma mas
precisa los requisitos relativos al seguimiento de los
proyectos y ha colaborado con la OSP y la CIO en
el disefio, a efectos de gestion, de un panel de
control operativo en el IMIS, partiendo de los datos
de base del FPMIS, y desde junio de 2016, el
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seguimiento basado en los datos del sistema se ha
Ilevado a cabo de forma intensiva. EI TC ha
reforzado asimismo la capacidad para procesar
cierres operativos, de conformidad con las
orientaciones establecidas sobre el cierre de los
proyectos. Ademas, se han perfeccionado las
directrices relativas al cierre de proyectos en
relacion con la actualizacion de la fase 6 de la Guia
de la FAO relativa al ciclo de los proyectos. Como
resultado, el nimero de proyectos gque precisan una
actuacion en materia de gestion se redujo a un
porcentaje inferior al del umbral fijado del 5 %.

Gestion de viajes

16 | Seguir mejorando la eficiencia 'y 2016 CSAJES/FI/ | Larecomendacién ha de cerrarse. En curso.
eficacia de los viajes del personal FO/RAP/ ) )
mediante a) una adecuada FEGEO/ En 2016 se han llevado a cabo mejoras en el Se valoran las medidas
planificacion; b) el fortalecimiento de FRZIM madulo de viajes del SMGR con el fin de facilitar adoptadas por la Secretaria

los mecanismos de seguimiento para
evitar la concesién de anticipos
adicionales cuando existan anticipos
anteriores que alin permanezcan sin
saldar y estén en mora; ¢) un control
adecuado de la presentacion y
tramitacion oportunas de las
solicitudes de reembolso de gastos de
viaje, y d) la presentacion de
documentos justificativos, tales como
informes de fin de mision, al término
de los viajes oficiales. (Parrafo 118)

la planificacién de los viajes, asi como la
presentacion oportuna de las solicitudes de
reembolso de gastos de viaje, los informes de fin de
mision y las recuperaciones.

para mejorar la gestion de los
viajes.

Se validaran las medidas
adoptadas durante la
auditoria de final del
ejercicio de 2016.
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FUNDAMENTAL

los paises actualicen sus planes de
control del fraude, incluyendo la
evaluacion del riesgo de fraude y otras
practicas corruptas, con objeto de
asegurar una visién mas completa de
los acontecimientos actuales que
afectan al nivel de riesgo. Ademas, se

Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo

Programa de Cooperacion Técnica

18 | Seguir procurando una representacion | 2016 TC/TCDP Las oficinas descentralizadas que formularon En curso.
solida en los Estados Miembros para nuevos marcos de programacion por paises (MPP) )
la pronta identificacion y aprobacion han incluido una cartera de propuestas nacionales Se valoran las medidas
de los proyectos, y exigir a los de proyectos del PCT como anexo del MPP. Esto | adoptadas por la Secretaria,
responsables del proceso que cumplan contribuye a una rapida identificacion de las en particular por el
con las responsabilidades de los solicitudes de asistencia técnica que requieren Departamento TC, para
proyectos del Programa de financiacion del PCT y reduce ademas el intervalo | reforzar la supervision en la
cooperacion técnica (PCT) que sean de tiempo para la aprobacion de los proyectos. La gestion del programa.
esenciales para su aprobacion, el inclusién de las disposiciones generales del PCT en S .
compromiso y la asignacién de el anexo del MPP ofrece asimismo la posibilidad de Se validaran las medidas
recursos del PCT y el logro del nivel comenzar la ejecucion de un proyecto sin una adoptacjas dutante la
deseado de ejecucion del PCT, a fin segunda firma formal, si no hay objeciones por agdlt_or_la de final del
de garantizar la aplicacion eficaz en parte del Gobierno, a fin de evitar cualquier demora ejercicio de 2016.
general del PCT. (Parrafo 130) en la iniciacion de las actividades del proyecto.

Mecanismo de respuesta ante el riesgo de fraude

20 | Garantizar que todas las oficinas en 2016 TC Se estan revisando y actualizando los requisitos de | En curso.

informacidn relativos a los informes sobre la
marcha de los proyectos con objeto de que
comprendan un enfoque més integral de la gestion
de riesgos.

Este enfoque abarcara el seguimiento y la
presentacion de informes sobre los riesgos

Se ha tomado nota de que las
medidas para aplicar la
recomendacion todavia estan
en curso.
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recomienda que la FAO garantice que, relacionados con el proyecto, asi como los posibles
en el contexto subsiguiente para las riesgos medioambientales y sociales derivados del
evaluaciones de riesgo y los MPP, se mismo. Esto forma parte de un area de trabajo méas
incluya la presentacion de informes extensa centrada en una mejor integracion de la
sobre la ejecucion de los proyectos gestion del riesgo a lo largo de todo el ciclo del
como una de las categorias de riesgo proyecto, desde el momento de su identificacién en
de fraude, con el fin de mejorar la adelante. VVéanse también las observaciones de la
calidad de las estrategias de gestion de recomendacion 21.
riesgos resultantes. (Parrafo 143)
IMPORTANTE
Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
Marco de programacion por paises
19 | Velar por que los marcos de 2016 OSP/TC La recomendacion ha de cerrarse. En curso.

programacion por paises se vean
respaldados por planes de trabajo en
los paises que estén plenamente
documentados y se hayan sometido a
un examen interdisciplinario técnico
y de garantia de la calidad de acuerdo
con las directrices para los marcos de
programacion por paises (MPP) a fin
de velar por que estos contribuyan a
la consecucidn de los objetivos
estratégicos de la Organizacion.
Ademas, se recomendd a la FAO que
garantizara que la estrategia y los

De acuerdo con las nuevas directrices sobre los
MPP, publicadas en julio de 2015, todos los nuevos
MPP se someten a un examen técnico y de garantia
de calidad interdisciplinario, coordinado por el
punto de contacto regional del MPP bajo la
supervision del Coordinador del Programa
estratégico regional, y que afecta a los puntos de
contacto del Programa estratégico, el personal de
enlace para las cuestiones de género, el oficial del
PCT y otros, segun corresponda, garantizando que
los MPP contribuyan al logro de los objetivos
estratégicos a través de las metas de realizacion. La

Se valoran las medidas
adoptadas por la Secretaria,
en particular por laOSD y el
TC, en relacion con el MPP.

Se validaran las medidas
adoptadas durante la
auditoria de otofio y de final
del ejercicio de 2016.
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planes de accion para la movilizacion
de recursos se elaborasen con el fin
de ayudar a poner en practica las
estrategias de forma mas efectiva y
eficaz, en apoyo de la aplicacion de
los MPP en las oficinas en los paises.
(Pérrafo 137)

formulacion y aplicacion del MPP se supervisa
mediante el panel de control operativo institucional
puesto en funcionamiento en 2016.

Por lo que respecta a la movilizacion de recursos en
relacién con el MPP, las oficinas regionales estan
ayudando a las oficinas en los paises a planificar y
orientar la movilizacion de recursos como parte del
nuevo proceso del MPP, con seguimiento a través
del panel de control operativo.

Casos de fraude o presunto fraude

21

Seguir fortaleciendo su gobernanza
del riesgo de fraude mediante un
examen de los factores de riesgo de
fraude determinados actualmente y la
idoneidad de los correspondientes
mecanismos de respuesta ante el
riesgo a fin de afrontar mejor la
vulnerabilidad al fraude.

(Pérrafo 152)

2016

OSD

Las unidades operativas, incluidas la de ética, el
CSAP, laCSF y la OSP, asi como la OSD, estan
trabajando conjuntamente en la revision del plan de
prevencion del fraude, en colaboracion con el
equipo del marco de control interno, para tener un
proceso cohesivo y coordinado.

Las impresiones recibidas de las oficinas
descentralizadas se incluiran en el plan de
prevencion del fraude revisado. Este podra incluir
estudios de casos, sefiales de alarma, signos de
advertencia y listas de comprobacion, que
facilitaran el examen y la identificacion de los
riesgos.

Cada unidad operativa tendra la oportunidad de
realizar una supervision adicional mediante
diversos paneles de control que se han creado para
medir el rendimiento y detectar anomalias y
posibles cuestiones que someter a un futuro
examen.

En curso.

Se ha tomado nota de que
existen medidas en curso
para la aplicacion de esta
recomendacion.

Se validaran las medidas
adoptadas durante la
auditoria de otofio y de final
del ejercicio de 2016.
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Gobernanza y gestion del cambio en materia de recursos h

umanos (HR)

para el examen sistematico del
Sistema de evaluacion y gestion del
rendimiento (SEGR), incluida la
adopcion de un mecanismo de
garantia de la calidad, y garantizar que
dichas estrategias se apliquen de
manera coherente. (Parrafo 73)

3 | Formular y aplicar un plan concretoy | 2015 OHR La integracion en el Programa de trabajo y En curso.
oficial de gestion del cambio para presupuesto (PTP) para 2016-17 de las funciones de ) )
mejorar el control sobre la ejecucion estrategia, politica, planificacion y aplicacion Se continuara supervisando
de la Estrategia de recursos humanos. relativas a los recursos humanos dentro de la OHR | €l disefio y la aplicacion de
(Pérrafo 56) ha tenido como consecuencia una mejora de un plan oficial de gestion del
coordinacién y control sobre la aplicacién concreta | cambio para la estrategia
de la Estrategia de recursos humanos. El proceso relativa a los recursos
esta actualmente en curso. humanos.
Gestion del rendimiento
6 | Formular las estrategias adecuadas 2015 OHR Se estan estableciendo mecanismos de garantia de En curso.

la calidad, y en 2017 se empezara a llevar a cabo un
examen mas sistematico de la calidad de los planes
de trabajo del SEGR. Mientras tanto, se esta
definiendo un marco de garantia de calidad para
unos controles de calidad mas sistematicos. El
ejercicio de control de calidad comenzaré con un
examen de la calidad de los planes de trabajo del
SEGR a finales de afio. En 2017, las actividades se
ampliarén a un examen de la calidad de la
evaluacion de final de afio, incluyendo el anélisis de

Se ha tomado nota de los
progresos y del calendario
para la plena aplicacion de la
recomendacion en 2017.
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la distribucién de las calificaciones y las
observaciones escritas.
Gestion del rendimiento
11 | Elaborar la estrategia de sucesion de 2015 OHR En 2015, se llevo a cabo una labor preliminar En curso.
la Organizacion e integrarla en el encaminada a la creacion de instrumentos que
actual proceso de planificacion del favorecieran la elaboracion de una planificacion del | Se ha tomado nota de la labor
personal, haciendo especial hincapié personal eficaz, con el objetivo general de poner en | Preparatoria y los planes para
en aprovechar plenamente los practica una estrategia de planificacion de la fuerza | 12 elaboracion de una
conocimientos, las competencias y la de trabajo que alineara la mano de obra con las planificacion de la fuerza de
experiencia de futuros jubilados para necesidades de la Organizacién para satisfacer las trabajo.
crear una cartera de profesionales necesidades institucionales en materia normativa, o L,
competentes y mitigar, de esta de servicios y de produccién. Como parte de las Se validara la ap!|’caC|on de
manera, las lagunas en los medidas necesarias para apoyar la planificacion de esta re_comendacmp durante
conocimientos. (Parrafo 102) la fuerza de trabajo, se elaborara un inventario de I‘f" audlton_a de_ otonoy de
conocimientos a principios de 2017 utilizando la final del ejercicio de 2016.
informacidn aportada al estudio sobre capacidad
técnica de la Organizacion, a fin de efectuar una
comparacion con los requisitos de la Organizacion,
segun la descripcién de las unidades técnicas, con
respecto a las capacidades, conocimientos,
competencias y otros elementos que se requieren en
cada area funcional.
Control interno
23 | Continuar su labor encaminada a 2015 OSP La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

instalar un marco de control interno
solido durante el actual bienio, segln
lo previsto, y garantizar que cuenta
con el apoyo eficaz de instrumentos y
directrices, directamente vinculados

En enero de 2015, se promulgd una politica
institucional de rendicion de cuentas (véanse los
documentos FC 156/15 y CL 150/4). El marco de
control interno se puso en marcha y se informé al

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
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con el marco y las actividades de respecto al Comité de Finanzas en mayo de 2016 aplicacion de la
gestion de riesgos, y planteados en (FC 161/16). EI marco esta vinculado conceptual y | recomendacion.
mecanismos de rendicidn de cuentas funcionalmente a la politica de rendicion de
definidos en su Politica de rendicion cuentas.
de cuentas. (Parrafo 173)
Declaracion en materia de control interno
24 | Establecer un mecanismo para que los | 2015 OSP Se estan elaborando los procesos y otros materiales | En curso.
funcionarios competentes de la FAO para apoyar una declaracion sobre el control interno
garanticen al Director General el y una representacion de la Administracion ante el | Se ha tomado nota del
funcionamiento de los controles Director General, estando prevista su finalizacion a c_aler_ldarl_q previsto para la
internos en sus respectivas esferas de tiempo para los estados financieros de 2017, finalizacion de las medidas
responsabilidad y para que el Director conforme a lo acordado con el Comité de Finanzas | requeridas e_n,la
General publique una declaracién en y acogido con satisfaccion por el Consejo recomendacion.
materia de control interno que se (CL 154/REP, pérr. 16i).
adjunte a los estados financieros
anuales. (Parrafo 179)
Gestidn de riesgos
25 | Garantizar que la gestion de riesgos se | 2015 OSP La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

integre de forma global y clara en
todos sus procesos de decision y
trabajo, y cuente con el respaldo de un
mayor fomento de las competencias
asi como de instrumentos adecuados
en materia de gestion de riesgos.
(Parrafo 196)

La gestion de riesgos se esté aplicando en la
planificacion del trabajo relacionado con las
organizaciones de agricultores, y se aplicard a la
gestion operativa de los objetivos estratégicos y los
marcos de programacion por paises (MPP). Hay
material didactico disponible.

Puesto que esta recomendacion ha sido sustituida
por la recomendacion 16 de la carta de la
Administracion de 2015, se recomienda su cierre.

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
aplicacion de la
recomendacion.
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Auditoria de las oficinas descentralizadas

26 | Seguir fortaleciendo el sistema de 2015 OSP/OSD Se elaboraran materiales de informacion y En curso.

control interno en las oficinas
descentralizadas mediante un marco
de control interno bien disefiado y la
reorganizacion continua del personal
gue desempefie funciones
programaticas, administrativas y
financieras en dichas oficinas.
(Parrafo 200)

capacitacion dirigidos a las necesidades del
personal de las oficinas exteriores como
acompafiamiento del marco de control interno. El
proceso destinado a apoyar la elaboracién de la
declaracion sobre el control interno crearé la
estructura y los incentivos necesarios para el
examen y mejora continuos de las préacticas de
control interno en el plano operativo.

Se validara la aplicacion de
esta recomendacion cuando
se continue la auditoria de las
oficinas descentralizadas.
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Lecciones aprendidas y ventajas obtenidas de

la aplicacion de las NICSP

Oficina de Recursos Humanos (OHR)
para controlar adecuadamente el
proceso de contratacion del personal
profesional y recordar a las unidades

encargadas de la contratacion las

1 | Examinar el proceso de aplicacién de | 2015 CSD/CSF La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
las NICSP y determinar las
ensefianzas extraidas, los ambitos que Las lecciones aprendidas y los ambitos mejorables Se reconoce Y valora la labor
siguen necesitando mejoras y de qué sefialados durante la preparacién de las cuentas de llevada a cabo por la
manera la nueva informacion creada 2014 se contemplaron en la preparacion de las Secretaria en relacion con la
en el nuevo marco de presentacion de cuentas de 2015. aplicacion de la
informes puede utilizarse para la recomendacion.
adopcidn de decisiones. (Péarrafo 46)

2 | Validar y confirmar las ventajas 2015 CSD/CSF Previsto su cierre para finales de 2016, una vez que | En curso.
obtenidas con la aplicacion de las el informe se presente a las partes interesadas
NICSP y presentar un informe al pertinentes. La validacion se llevara a
respecto para informar a las partes cat_)o una vez que se entregue
interesadas acerca de las ventajas de el informe pertinente a
adoptar el nuevo marco para la finales de 2016.
elaboracion de informes financieros.
(Péarrafo 47)

Contratacion de personal profesional

4 | Fortalecer ain mas la capacidad de la | 2015 OHR La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

Se increment6 la capacidad de dotacion de personal
de la OHR para ayudar con el elevado volumen de
procesos de seleccion de los Gltimos meses.

Se reconoce Yy valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
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disposiciones vigentes que establecen El mayor uso del sistema de contratacion aplicacion de la
que cuando las cualificaciones y electrdnica, junto con un recurso mas sistematicoa | recomendacion.
competencias de los candidatos son conjuntos o listas de candidatos preseleccionados,
idénticas, se debe otorgar preferencia simplificard notablemente los procesos y plazos de
a los candidatos internos procedentes contratacion de personal. Los informes de seleccion
de la FAO o del sistema comun de las indican claramente los candidatos internos que son
Naciones Unidas. (Parrafo 63) idoneos para un puesto y se preseleccionan junto
con otros candidatos.
Gestion del rendimiento
5 | Mejorar la Politica de gestion del 2015 OHR Se aprob6 una nueva politica de gestion del En curso.
rendimiento de la OHR mediante un rendimiento a finales de julio de 2015, que
aumento formal del uso de objetivos comprende unos mecanismos mas sélidos de apoyo | Se ha tomado nota de las
de perfeccionamiento de las para el perfeccionamiento del personal. Lanueva | Medidas adoptadas por la
perspectivas de carrera, pasando de un politica y sistema se pusieron en marcha a Administracion para aplicar
enfoque simple, basado en la gestion principios de 2016 y permiten un mayor conjunto esta recomendacion.
de las aptitudes, a la aplicacion de un de categorias de objetivos de perfeccionamiento, S .
conjunto mas amplio de objetivos de tales como actividades para aplicar lo aprendido o Se validaran las medidas
perfeccionamiento, que abarquen la capacitacion en el empleo. En 2016 se est4 adoptac!as d”fa”te la
otros aspectos aparte de las empezando a trabajar en el establecimiento de agdltpr_la de final del
competencias. (Parrafo 69) planes de formacion para funciones especificas, que ejercicio de 2016.
a la vez pueden reflejarse en los planes de
perfeccionamiento, y que se pondran en practica
durante el bienio 2016-17.
Perfeccionamiento y capacitacion del personal
7 | Elaborar planes de aprendizaje 2015 OHR La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

basados en el analisis de las
necesidades de conocimientos y
competencias del personal, y formular
y aplicar programas de aprendizaje

Se ha llevado a cabo un extenso trabajo en 2016
para establecer prioridades con las unidades de la
Sede y regionales, a fin de garantizar que se disefien

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
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gue se encuentren estrechamente y ofrezcan programas de aprendizaje que atiendan aplicacion de la
relacionados con las necesidades y las necesidades de los usuarios y aborden las recomendacion.
prioridades institucionales, a fin de prioridades institucionales. Como consecuencia, se
optimizar la utilizacion de los fondos ha puesto en marcha una serie de cursos en torno al
destinados al perfeccionamiento del ciclo de los proyectos, la gestion basada en los
personal. (Parrafo 77) resultados, y la actividad de responsable de
presupuesto, asi como sobre &mbitos técnicos tales
como seguridad alimentaria y nutricion.
8 | Medir la eficacia de sus programas de | 2015 OHR Todos los nuevos programas se disefian teniendo En curso.

aprendizaje a través de una evaluacion
de sus efectos, ademas de las actuales
practicas, para disponer de una base
mas eficaz en la formulacién de
futuros planes de aprendizaje.
(Péarrafo 83)

claramente en mente la audiencia a la que van
dirigidos y, cuando es posible, se establecen
indicadores de referencia para poder llevar a cabo
evaluaciones de sus efectos. He aqui algunos
ejemplos:

- para el programa del ciclo de proyectos, pueden
establecerse indicadores de referencia sobre la
calidad de los proyectos formulados y la
presentacion de informes financieros.

- para el programa de gestion en relacion con los
resultados, se llevd a cabo una evaluacion de las
necesidades que servira de referencia para realizar
futuras evaluaciones de los efectos de los distintos
componentes del programa de aprendizaje.

- para el curso dirigido al personal directivo de
nivel medio se han introducido encuestas con el fin
de evaluar si los participantes aplican lo que han
aprendido a lo largo del tiempo.

Se ha tomado nota de la labor
en curso relacionada con la
aplicacién de esta
recomendacion.




FC 164/11 25
Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
Hay actividades en curso, y los resultados de las
encuestas y de las comparaciones con los datos de
referencia seran posibles una vez que se recopilen
datos suficientes y que los programas se pongan en
marcha.
Movilidad del personal
9 | Potenciar aln mas la Politica de 2015 OHR La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
movilidad mediante las ensefianzas o o S
extraidas en los ejercicios de 2014 y Con las experiencias adquiridas en los ejercicios de | Se reconoce y valora la labor
2015, y la colaboracion decidida de movilidad de 2014 y 2015, se inici6 un nuevo llevada a cabo por la
los directores y el personal del proceso para la movilidad en 2016, con un mayor Secretaria en relacién con la
servicio para garantizar una mayor grado de participacién de la Administracién aplicacién de la
aceptacion de la Politica. (Parrafo 90) superior. Como consecuencia, 50 funcionarios se recomendacion.
desplazaran geograficamente para finales de 2016,
lo que significa que este afio casi se ha alcanzado el
objetivo anual de la Organizacion en el marco del
ejercicio de movilidad.
Equilibrio entre los sexos
10 | Mejorar la metodologia actual de la 2015 OHR Desde la Conferencia de 2015, se ha prestado una En curso.

OHR para establecer objetivos de
género en relacién con los puestos
vacantes y las decisiones de seleccién
y nombramiento de personal, y
resolver los conflictos en las politicas
relativas a la competencia y la
igualdad entre los sexos a fin de que
se establezcan y gestionen unas metas
realistas. (Parrafo 96)

mayor atencién a la representacion geografica y de
género en los nombramientos, sin perjuicio de la
orientacion proporcionada en repetidas ocasiones
por el Comité de Finanzas y otros 6rganos rectores
sobre la consideracion primordial de los méritos.

Se validaran las medidas
adoptadas durante la
auditoria de final del
ejercicio de 2016.
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Division de Emergencias y Rehabilitacion (TCE)

13 | Elaborar protocolos claros que se 2015 TC La FAO publicd el Boletin del Director General En curso.
centren en emergencias de nivel 1y (2013/32), con la declaracion y el protocolo de
nivel 2 con el fin de asegurar unas intervencion de la Organizacién para emergencias | Se ha tomado nota del
lineas de rendicion de cuentas més de nivel 3 (FAO, 2013a), y de forma adjunta, las calendario para la
claras. Clarificar las funciones y Directrices operacionales para la preparacion e elaboracion y finalizacion de
responsabilidades asf como los intervencion en situaciones de emergencia de los protocolos de los niveles
mecanismos de control para el nivel 3 (FAO, 2013b). 1,2y3.
protocolo de nivel 3. (Parrafo 112)
El Manual de la FAO para la preparacion e
intervencion en situaciones de emergencia se
concluy6 en 2015 y abarca los acontecimientos mas
comunes que desencadenan el proceso de
activacion o declaracion de situaciones de
emergencia de nivel 1, 2y 3 y como deben
manejarse. La elaboracidon de los correspondientes
protocolos de los niveles 1y 2 asi como la revision
de los protocolos del nivel 3 estan previstas para
finales de 2016.
Programa de cooperacion técnica (PCT)
14 | Sequir perfeccionando los indicadores | 2015 TC/TCS (con | La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
de realizaciones cuantificables, la OPS/CSF
tomando en consideracion el y la TCDP) A finales de 2013, los 6rganos rectores de la FAO Se reconoce Yy valora la labor

compromiso previsto con la
asignacion del PCT, y velar por que la
elaboracion de indicadores de
rendimiento se someta a una sélida
supervision en relacion con las
dimensiones definidas. (Parrafo 117)

aprobaron una serie de amplias propuestas para la
mejora del PCT (documento JM 2013.2/2). El
documento incluia —entre otras cosas— la
simplificacion de los procedimientos del PCT y su
armonizacion con los procedimientos del ciclo de
proyectos de la Organizacion. El Manual del PCT
se reviso en consecuencia y se publicd en marzo de

llevada a cabo por la
Secretaria en relacién con la
aplicacion de la
recomendacion.
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2015 en forma de apéndice de la Guia relativa al
ciclo de los proyectos, y armonizado con el ciclo de
proyectos de la Organizacion.

Por otro lado, en lo que respecta a la gestion de la
consignacion del PCT, dentro del PTP para
2016-17, los indicadores mejorados de
realizaciones institucionales permiten informar
sobre el uso de la consignacion bienal del PCT y un
seguimiento y presentacién de informes mas
minuciosos sobre los progresos habidos en las
aprobaciones y ejecuciones de los proyectos con
cargo a la consignacion.

Ademas, cada dia, el panel de control operativo
recientemente introducido permite a los
administradores realizar un seguimiento minucioso
de la ejecucion del proyecto y adoptar a tiempo las
medidas oportunas que resulten necesarias.

Esta recomendacion ha sido aplicada y puede
cerrarse.

16 | Seguir reforzando el seguimiento y
examen del proceso de elaboracion de
los informes finales de los proyectos y
colaborar de manera més firme con las
oficinas descentralizadas para
garantizar que los informes finales
estén facilmente disponibles en el
FPMIS. (Péarrafo 126)

2015

TC/TCDP

La recomendacion ha de cerrarse.

Una de las medidas introducidas en el Manual del
PCT de 2015 es la adopcion de un mismo formato
de informe final para los proyectos del PCT y los
proyectos de fondos fiduciarios. El nuevo formato
de informe final comprende la provision de
informacidn sobre los cuatro aspectos siguientes:
Pertinencia, logro de resultados, ejecucion del plan
de trabajo y presupuesto, y sostenibilidad. Los

Recomendacion cerrada.

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
aplicacion de la
recomendacion.
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informes finales se cargan en el FPMIS, y se
facilitaran también indicadores sobre estos cuatro
aspectos.
El equipo encargado del PCT (Departamento de
Cooperacion Técnica y Gestion de Programas
[TC]), como parte de su funcién de supervision,
realiza un seguimiento del proceso de preparacion
del informe final y examina la exhaustividad y
calidad de la informacion contenida en el mismo.
Esta recomendacion ha sido aplicada y puede
cerrarse.
17 | Evaluar el funcionamiento del nuevo | 2015 TCITCS/ Esto constituye una prioridad para el tltimo En curso.
sistema de informes finales y TCDP trimestre de 2016 y se abordara como parte de un o )
garantizar que se aprovechen las examen y actualizacion mas amplios de las Se validaran las medidas
oportunidades para introducir mejoras disposiciones del ciclo de proyectos de la FAO adoptadas durante la
encaminadas a aumentar la calidad de relativas al seguimiento, la evaluacién del auditoria de final del
la evaluacion de los proyectos, segtn rendimiento y la presentacion de informes. ejercicio de 2016.
sea necesario. (Parrafo 131)
Seguimiento del rendimiento y presentacion de informes al respecto
21 | Mejorar su metodologia de validacion | 2015 OSP La OSP proporcion6 una orientacién estructurada'y | En curso.

a través de una colaboracion méas
estrecha de la OSP con las oficinas en
los paises, a efectos de determinar el
momento mas adecuado para la
validacion, la informacién
uniformizada en las descripciones
resumidas y las soluciones para
resolver los problemas planteados

colaboré con las oficinas en los paises a traves de
las oficinas regionales y de los equipos de gestion
del Programa estratégico recientemente creados en
la validacion de realizaciones y la preparacion de
textos sobre los resultados finales de 2015 durante
el Gltimo trimestre del afio, como se indica en el
PIR 2014-15. Como este era el primer bienio en el
que se ponia en practica el nuevo método de

Se validaran las medidas
adoptadas para aplicar la
recomendacion durante la
auditoria de final del
ejercicio de 2016.




FC 164/11

29

Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
durante las etapas de elaboracion de presentacion de informes institucionales, se ha
informes y validacion. (Péarrafo 158) procurado recabar impresiones y extraer lecciones
para mejorar el proceso en el bienio 2016-17, asi
como en el Plan a plazo medio (PPM) y el PTP
préximos.
22 | Mejorar la formulacion de productos | 2015 OSP Se abordara durante la preparacién del PPM para En curso.

gue permitan avanzar hacia el
préximo bienio para garantizar que las
terminologias utilizadas se apliquen
de forma coherente en todos objetivos
estratégicos (OE) y en las normas
establecidas en el Manual de gestion
basada en los resultados (GBR)
elaborado por el Grupo de las
Naciones Unidas para el Desarrollo
(GNUD). (Parrafo 162)

2018-21, en el segundo semestre de 2016.

La validacion se llevara a
cabo en la auditoria de final
del ejercicio de 2016.
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Auditoria de las cuentas — Contribuciones por recibir

2 Intensificar la recaudacion de las 2016
contribuciones gubernamentales de
contraparte en efectivo (CGCE)
atrasadas y acelerar la renegociacion
de los Acuerdos de Sede, para a
partir de entonces realizar revisiones
periddicas de las cuotas a fin de
reflejar los cambios en las
condiciones econémicas de los paises
en cuestion. (Parrafo 43)

CSF/OSD

La recomendacidén ha de cerrarse.

En 2015-16, la OSD, en consulta con la CSF,
intensifico los esfuerzos en relacion con este
ejercicio con el fin de: i) corregir las discrepancias
entre los datos de la FAO y la situacion sobre el
terreno; ii) contactar con los gobiernos para realizar
un seguimiento de los atrasos y, en caso necesario,
negociar opciones alternativas para saldarlos;

iii) facilitar a los gobiernos el nuevo modelo de
Acuerdo de Sede con objeto de recabar su opinion
antes de la propuesta oficial.

En los casos en los que no es posible para la FAO
recuperar los saldos antiguos o existentes, la
Organizacion o bien ha seguido tratando de recibir
del pais anfitrion el valor en especie en lugar de los
saldos pendientes o ha iniciado la renegociacion de
los Acuerdos de Sede para reflejar la actual
contribucion en especie ya proporcionada por el
pais anfitrion mas alla de lo previsto en el acuerdo.

A fecha de agosto de 2016, la OSD se ha puesto en
contacto con 52 oficinas de la FAO en los paises a
tal efecto. En la mayoria de estos paises, la
Organizacion esta haciendo un seguimiento con el

Recomendacion cerrada.

Se valoran los esfuerzos y
medidas adoptados por la
Administracion para atender
esta recomendacion. No
obstante, se seguira vigilando
la recaudacion de las CGCE
en futuras auditorias.
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fin de firmar un nuevo acuerdo mejorado o saldar
cualquier atraso existente.

Por lo tanto, sobre la base de las medidas
adoptadas, se aconseja que se cierre la
recomendacion.

Auditoria de las cuentas — planes relativos al

personal y sa

Ido de fondos

5 Evaluar la mejor opcion para hacer 2014 CSF La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
frente al pasivo restante no
financiado de sus planes relativos al Esta recomendacion ha sido sustituida por la Se realizaré un seguimiento
personal con el fin de encontrar una recomendacion 1 del informe detallado de 2015 de la recomendacion sobre el
fuente de financiacion estable y sobre las obligaciones de las prestaciones a los pasivo no financiado de los
concebir un plan global para empleados no financiadas. planes relativos al personal
financiar plenamente el pasivo de que se presenta en el informe
dichos planes durante un periodo de detallado de 2015.
tiempo determinado. (Parrafo 57)

Gestidn de las compras

17 | Redactar un plan de ejecucién basado | 2014 CSA La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
en las estrategias aprobadas para
fortalecer la capacidad en la Sede y Se ha elaborado un plan de ejecucion para la Se reconoce y valora la labor
fuera de ella en apoyo de la red de estrategia de compras y se han adoptado los llevada a cabo por la
oficinas descentralizadas, de modo elementos de la estrategia que son pertinentes para | Secretaria en relacion con la
que los cambios previstos se realicen el bienio actual y que acusan importantes cambios aplicacion de la
antes de que finalice el bienio relativos al personal desde que se elaboro6 la recomendacion.
2014-15. (Parrafo 128) estrategia original.

18 | Mejorar la capacidad de planificacion | 2014 CSA/CIO La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

de las compras y la correspondiente
rendicion de cuentas de las instancias
pertinentes de la Organizacion, en

El CSAP ha publicado orientaciones actualizadas
sobre la importancia de la planificacion de las

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la




32

FC 164/11

Recomendacion

Plazo
propuesto

Unidad
responsable

Respuesta de la Administracion

Observaciones del Auditor
Externo

particular a) pidiendo a los
responsables de presupuesto que
formulen planes de compras,
guedando esta tarea reflejada en el
SEGR de los responsables de
presupuesto, y b) implantando un
maodulo de planificacidn de proyectos
en el SMGR que permita, en la
medida de lo posible, la
consolidacion de los planes de
compras. (Péarrafo 139)

compras, prestando especial atencion a las
funciones y responsabilidades en materia de
rendicién de cuentas de los responsables de
presupuesto y funcionarios autorizados.

La implantacion del médulo, inciso b), dependera
de la estrategia y las prioridades mas amplias en
relacion con la evolucién futura del SMGR y se
examinara en ese contexto.

Secretaria en relacion con la
aplicacion de la
recomendacion.

Sistema mundial de gestion de recursos (SMGR)

27

Preparar un documento unificado
sobre las operaciones del SMGR para
garantizar que se gestionen debida y
sistematicamente todas las
actividades de asistencia y
mantenimiento. (Parrafo 193)

2014

CIO

La recomendacidn ha de cerrarse.

Se ha finalizado el documento sobre las operaciones
del SMGR. Se sugiere el cierre de esta
recomendacion.

Recomendacion cerrada.

Se reconoce Y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
aplicacién de la
recomendacion.
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Auditoria de las cuentas — Contribuciones recibidas por ad

elantado

3 Mejorar las politicas en vigor 2014 CSF/TC/TCS | La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
mediante la inclusion de una o )
disposicion en los acuerdos con los En el momento actual, es una préctica corriente Se reconoce y valora la labor
donantes sobre la manera de disponer procurar la aprobacion de los donantes para llevada a cabo por la
de los saldos no utilizados y la depositar los saldos en efectivo no utilizados de Secretaria en relacién con la
fijacion de un plazo para que los proyectos de emergencia en el Fondo especial para | aplicacion de la
donantes atiendan las solicitudes de actividades de emergencia y rehabilitacion recomendacion.
instrucciones para el reembolso. En (SFERA). L os sald tilizados d
el caso de los acuerdos sobre un . - 05 Saldos no utilizados de
. . Se han llevado a cabo debates sistematicos con los | los fondos para proyectos
proyecto en vigor, especialmente en -
los que esté autorizada la asociados que aportan recursos y se han adoptado que forman parte de la cuenta
reasignacion de los saldos no disposiciones siempre que ha sido posible: Sgrc;)g;;attjgé%nssgrjﬁgbr:das
3'.“,||'Zados’ iniclar colrtl pront;tud un - los asociados que aportan recursos que deseaban | siendo supervisados y
dla ng o una cor(1j§u| a con fos incluir un texto normalizado en los acuerdos sobre | examinados en futuras
Onantes para pediries que la disposicion final de saldos positivos ya lo han auditorias
transfieran el saldo en efectivo no hecho '
utilizado a otros proyectos de la FAO
en lugar de su reembolso. - otros han indicado que no desean estudiar
(Parrafo 47) clausulas contractuales vinculantes, sino que
prefieren dejar sus posibilidades abiertas para la
reasignacion final.
4 Facilitar el reintegro de los saldos en | 2014 CSF La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

efectivo no utilizados a los donantes
activos, examinar los saldos antiguos
adeudados a los donantes inactivos
de los que no se hayan recibido

La unidad de enlace con fondos fiduciarios examina
periédicamente los saldos pendientes para
supervisarlos y recordar a los donantes que

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
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opinién ni instrucciones y cuya proporcionen instrucciones. Se seguiran realizando | aplicacion de la
posibilidad de reclamacion sea esfuerzos encaminados a aplicar las politicas recomendacion.
pequefia, y contemplar dejar de pertinentes sobre los saldos de efectivo no N
contabilizar los mismos como utilizados, que incluyen los relacionados con los Los saldos no utilizados de
obligaciones en los libros una vez se donantes inactivos. los fondos para proyectos
hayan promulgado las politicas que forman parte de la cuenta
correspondientes. (Péarrafo 49) de contribuciones recibidas
por adelantado seguiran
siendo supervisados y
examinados en futuras
auditorias.
Gestidn de las compras
16 | Formular un proceso de gestion del 2015 CSA/OSP La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

riesgo de compras para seguir
mejorando la capacidad de gestion
del riesgo, incluido un instrumento
para ayudar a las oficinas
descentralizadas a determinar su
entorno de riesgos comerciales, y
gestionar los riesgos de compras mas
importantes. (Parrafo 119)

El proceso para la gestion del riesgo en el &mbito de
las compras se incluye en la seccion revisada del
Manual relativa a las mismas. Esta revision, que
previsiblemente concluira para finales de 2016,
contempla la identificacién del riesgo de compra 'y
la evaluacion de su probabilidad e impacto, asi
como la especificacion de medidas para afrontarlo,
bien tratando su probabilidad de ocurrencia, o su
posible impacto, 0 ambos, mediante la
planificacion, el seguimiento y otras medidas
apropiadas. La encuesta sobre el riesgo de compra
Ilevada a cabo en 2015 dio lugar a la determinacion
de las medidas de identificacion y mitigacion de
riesgos que debian adoptarse en la politica de
transacciones y adquisiciones. Se ha elaborado un
instrumento para el riesgo de compra dirigido a las
oficinas descentralizadas, y se ha publicado la

Se reconoce Y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
aplicacién de la
recomendacion.
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correspondiente nota de orientacién. Existen
medidas en curso, llevadas a cabo junto con el
personal de la OSP y la OSD, para la elaboracién de
mas orientaciones de apoyo Y la inclusion de la
consciencia del riesgo de compra en la gestion del
riesgo general de oficina y gestion del fraude
(recomendacidon 16/2015).

20

Redactar directrices mas claras y
concretas sobre el seguimiento de la
ejecucion de los acuerdos marco y
aplicarlas sistematicamente a todos
los proveedores para garantizar que
redunden en beneficio de dichos
acuerdos. (Parrafo 153)

2014

CSA

La recomendacién ha de cerrarse.

Los nuevos acuerdos marco tienen procedimientos
operativos normalizados personalizados que
proporcionan orientacién sobre el seguimiento de
cada acuerdo en cuestion. Se han preparado nuevas
notas de orientacion para la determinacion y
elaboracién de acuerdos marco, que abarcan las
mejores practicas para compartir acuerdos a largo
plazo entre organismos de las Naciones Unidas. En
la Unidad de contratacion se utilizan nuevos
informes de seguimiento para el control de gastos y
el examen de las fechas de finalizacion. Se han
adoptado protocolos de seguimiento y examen del
rendimiento de los proveedores en los acuerdos
marco dentro de los protocolos de gestion
normalizados.

Recomendacion cerrada.

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacién con la
aplicacién de la
recomendacion.

23

Aprobar una politica en materia de
responsabilidad ambiental
institucional y formular un marco de
compras ecoconscientes que

contenga politicas y directrices sobre:

a) la realizacion de un examen de las
practicas actuales en las Naciones

2015

CSD/CSA

La recomendacion ha de cerrarse.

La FAO ha introducido una politica institucional de
responsabilidad ambiental en relacion con las
instalaciones, los viajes y las contrataciones, con el
objetivo de complementar las Directrices de la FAO
para la gestion ambiental y social, que abarcan los

Recomendacion cerrada.

Se reconoce Yy valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
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Unidas para determinar la mejor de
ellas; b) el establecimiento de
objetivos de sostenibilidad en aras de
la mejor relacién calidad-precio para
su aprobacién cuando sea posible,
tomando nota de que una serie de
proveedores esta continuamente
mejorando su oferta de productos
“ecoldgicos”; ¢) el desarrollo de una
estrategia de cambio adecuada; d) la
creacion de rendicion de cuentas en
su ejecucion y seguimiento, y e) la
adopcion de préacticas de
sostenibilidad especificas.

(Péarrafo 174)

proyectos y programas mundiales de la
Organizacion (AC 2016/15 de 7 de junio de 2016).

Se ha redactado un marco de compras ecolégicas
que acomoda las mejores practicas de otros
organismos de las Naciones Unidas. EIl personal de
compras ha recibido capacitacion sobre
adquisiciones sostenibles, y estéa previsto ofrecer
mas capacitacion en 2016. En la preparacion de
nuevas licitaciones ha aumentado la posibilidad de
tener en cuenta las cuestiones de sostenibilidad, y
en algunas de ellas se han incluido
intencionadamente criterios de sostenibilidad en las
especificaciones. En la actualidad el seguimiento no
se lleva a cabo en linea, dadas las limitaciones de
recursos.

aplicacion de la
recomendacion.

Sistema mundial de gestion de recursos (SMGR)

25 | Documentar las ventajas que obtenga | 2014 CsDh Esta labor se completara a finales de 2016. En curso.
la Organizacion con la puesta en o
marcha de la solucion para Se validara la labor llevada a
determinar la eficacia del Programa cabo para apl icar esta
relativo al SMGR. (Péarrafo 183) recomendacion durante la
auditoria de final del
ejercicio de 2016.
26 | Incluir entre sus prioridades para el 2014 CIO/CSA La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

bienio en curso la preparacion y
terminacion de los modulos de
derechos en materia de viajes, viajes
locales y suministro de compras a fin

Se ha aprobado la implantacién de una solucién
para los viajes locales como iniciativa de gastos de
capital durante el bienio 2016-17. El desarrollo
técnico de la solucidn esta avanzado y se procedera
a su entrega en septiembre para ser sometida a

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
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de garantizar que se saque el maximo prueba por la empresa y se pondrd en marcha a aplicacion de la
partido al SMGR. (Péarrafo 188) finales de 2016. recomendacion.
Se ha adquirido la solucién de aprovisionamiento
“InTend” y esta siendo utilizada por el CSAP.
28 | Considerar las opiniones de los 2015 CIO La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
usuarios extraidas de los resultados )
iniciales de la encuesta sobre la La consultora KPMG ha llevado a cabo la primera | Se reconoce y valora la labor
implantacion de los mdulos del encuesta exhaustiva sobre la satisfaccion de los Ilevada a cabo por la
SMGR como aportaciones a los usuarios del SMGR. La encuesta se concluyo en Secretaria en relacion con la
esfuerzos que esta realizando por julio de 2016 y se han publicado los resultados. aplicacion de la
estabilizar ain mas la solucién, y recomendacion.
Ilevar a cabo una encuesta exhaustiva
sobre el grado de satisfaccion de los
usuarios para determinar con
precisién las medidas que se tomen.
(Péarrafo 201)
33 | Realizar las siguientes mejoras enel | 2014 CIO/CSF La OIG ha llevado a cabo un examen exhaustivo En curso.

sistema: a) la obtencidn del nimero
de registro en la funcionalidad de
recepcion del modulo de compras
para garantizar que la informacion
pueda reflejarse en el registro de
activos al interconectarse con
“Cuentas por pagar’; b) la inclusion
de un mecanismo de identificacion
de activos, la cual se convierta en un
campo obligatorio al agregar
manualmente los activos en el
modulo de gestidn de activos del
SMGR,; y c) la “inclusion por

del seguimiento de activos en la FAQ. Todo el
desarrollo del sistema relacionado con la recepcion
y retirada de activos se ha suspendido en espera del
andlisis de las recomendaciones que han surgido a
raiz de este examen. La realizacion de los cambios
se planificara para 2017.

Las medidas ulteriores de la
Administracion en relacion
con estas recomendaciones
se examinaran y validaran en
futuras auditorias.
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defecto” del jefe de la oficina o de la
unidad como depositario designado
de los activos al afadirlos en el
registro de activos, con un enlace a
los codigos de la Organizacion o del
pais, permitiendo cuando sea
necesario actualizar la informacion
una vez transferida la responsabilidad
a otra persona, en cumplimiento de la
politica vigente. (Parrafo 234)
35 | Mejorar la capacidad de presentacion | 2014 CIO/CSF/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
de informes de los modulos de viajes CSA o )
y efectivo, teniendo en cuenta las La Organizacion ha continuado elaborando y Se reconoce Y valora la labor
necesidades de los usuarios y publicando una serie de nuevos informes para llevada a cabo por la
utilizando el formato mas apropiado mejorar la capacidad de presentacion de informes Secretaria en relacién con la
para aportar el maximo de de los mddulos de viajes y efectivo. aplicacién de la
informacion. (Parrafo 245) recomendacion.
36 | Velar por la ejecucion en 2014 de los | 2014 CIO La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

marcos de gestion del cambio,
gestion del acuerdo sobre el nivel del
servicio y seguridad de las
tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TIC), y adoptar
estrategias para paliar los riesgos que
plantee la ausencia actual de estos
marcos. (Parrafo 249)

La observada ausencia de marcos en relacion con la
aplicacion y el funcionamiento del SMGR, de la
que se inform6 en 2014, ha sido atendida mediante
a) el proceso formal de gestion del cambio,
aprobado y administrado por el Grupo directivo del
SMGR, y b) el traslado del SMGR al Centro
Internacional de Caélculos Electrénicos (CICE) de
las Naciones Unidas en Ginebra (Suiza), en
noviembre de 2015. Este ultimo se ocupa también
de la continuidad de las operaciones y de las
medidas de seguridad y recuperacion en casos de
catéstrofe, y se rige por un acuerdo formal de

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacién con la
aplicacion de la
recomendacion.
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prestacion de servicios sujeto a politicas y
directrices que se ajustan a las normas de la
industria.

En cuanto a las cuestiones relacionadas con el
acceso y la seguridad de los datos: a) los controles
de acceso autorizado fueron migrados de la CIO al
CSC en Budapest durante el primer trimestre de
2016. El acceso al sistema se basa en las distintas
funciones definidas dentro de la Organizacion y
esta ligado a los deberes y responsabilidades de una
persona; b) técnicamente, el SMGR solo puede
gjecutarse en la red de la FAO (cifrada), por
ejemplo, a través de sesiones controladas de
CITRIX en algunas oficinas exteriores, y desde
Internet, a través de la pasarela de acceso seguro
(SAG) de la FAQ; y c) para el desarrollo asi como
para la seguridad de los datos de prueba, se ha
puesto en practica una solucion de
enmascaramiento. Ademas, se han programado
pruebas de penetracién regularmente y se utiliza
ArcSight para el control de los registros y de
posibles fallos de seguridad.
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IMPORTANTE

gobiernos de contraparte para
determinar las necesidades en las que
se sustentarian los objetivos de
desarrollo del pais a fin de sacar el
maximo partido a sus asignaciones
en el marco del PCT. También
recomendamos que las oficinas
descentralizadas garantizaran la
disponibilidad de personal técnico
para gestionar los proyectos del PCT
y que se diera prioridad a su
ejecucion. (Parrafo 260)

Recomendacion Plazo Unidad Respuesta de la Administracion Observaciones del Auditor
propuesto | responsable Externo
Auditoria de las oficinas descentralizadas
39 | Recomendamos y las oficinas 2014 TC/TCDP/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
descentralizadas en cuestion Oficinas y ] o
convinieron en ser proactivas en descentrali- | La recomendacion esta aprobada y esta siendo Se reconoce Yy valora la labor
cuanto a la coordinacion con sus zadas aplicada por las oficinas descentralizadas. Ilevada a cabo por la

Las oficinas descentralizadas, de acuerdo con las
respectivas contrapartes gubernamentales, definen,
en el documento sobre el MPP, las prioridades que
deben orientar la utilizacion futura de los recursos
del PCT y proporcionan un presupuesto indicativo
conexo. Esto constituye la cartera indicativa de
proyectos del PCT que, como anexo, forma parte
integrante del documento del MPP firmado por las
autoridades gubernamentales concernidas (véanse
las directrices sobre los MPP).

A su vez, ello permite al Representante de la FAO
planificar con las oficinas regionales o
subregionales la participacion necesaria por parte
de los oficiales técnicos (oficiales técnicos
principales u otros).

Las oficinas regionales hacen un seguimiento del
uso de las asignaciones indicativas y de la tasa de

Secretaria en relacion con la
aplicacion de la
recomendacion.

El seguimiento de la
aplicacion de la
recomendacion se llevara a
cabo conforme a la
recomendacion 18 del
informe detallado de 2015.
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aprobacion de los paises - el TC realiza un
seguimiento y una supervision regulares.
Aungue es posible observar ain algunos ejemplos
aislados de incumplimiento, recomendamos que se
cierre esta recomendacion basdndonos en el hecho
de que actualmente existen establecidos
mecanismos de supervision y seguimiento.
41 | También recomendamos y las 2014 TC/OSD/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
oficinas descentralizadas convinieron Oficinas » ) o
en responder a las prioridades de los descentrali- | La recomendacion esta aprobada y esta siendo Se reconoce Yy valora la labor
gobiernos, previendo los obstaculos zadas aplicada. llevada a cabo por la

comunes en la ejecucion de
proyectos, especialmente en las
actividades de compras, y en realizar
un seguimiento adecuado para velar
por la terminacién oportuna de los
proyectos. (Parrafo 264)

Las oficinas descentralizadas, de acuerdo con las
respectivas contrapartes gubernamentales, en el
documento sobre el Marco de programacion por
paises, haran hincapié en las prioridades a fin de
brindar orientacion sobre la utilizacion futura de los
recursos del PCT. Se han establecido mecanismos
de seguimiento para que las oficinas
descentralizadas puedan asegurar la finalizacion
oportuna de las actividades del proyecto. Todo
obstaculo se sefalara a la atencion de las oficinas
regionales o del TC segln sea necesario,
dependiendo de la naturaleza de la dificultad
encontrada.

Las oficinas descentralizadas han incluido la cartera
de propuestas nacionales de proyectos del PCT
como anexo del MPP recientemente formulado, lo
que ayuda a las oficinas regionales a distribuir
equitativamente los recursos entre los paises de la

Secretaria en relacion con la
aplicacion de la
recomendacion.
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region teniendo en cuenta las prioridades de los
gobiernos. El nivel de las aprobaciones por pais
puede variar en funcion de las solicitudes y
prioridades de los gobiernos.
Recomendamos que se cierre esta recomendacion
basandonos en el hecho de que actualmente existen
establecidos mecanismos de supervision y
seguimiento.
43 | Recomendamos y las oficina 2014 TC/OSD/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
descentralizadas en cuestion Oficinas
convinieron en que sus responsables descentrali- La recomendacidn est aprobada y esta siendo Se reconoce Y valora la labor
de presupuesto se pusieran de zadas/TCS/ | aplicada por las oficinas descentralizadas. llevada a cabo por la
acuerdo periédicamente con los TCDP Secretaria en relacion con la

funcionarios técnicos en los
requisitos de presentacion de
informes sobre proyectos en aras de
la carga completa y puntual de la
informacién, potenciando en
consecuencia el valor del Sistema de
informacidn sobre gestion del
Programa de campo como
instrumento indispensable en el
seguimiento de proyectos. También
recomendamos que las oficinas
descentralizadas establecieran
medidas de control para garantizar la
precision y completitud de los
informes de logros y de relaciones
finales. (Parrafo 269)

Se informa a los responsables de presupuesto de los
requisitos en materia de presentacion de informes
para cada proyecto a través del documento del
proyecto y el acuerdo sobre el mismo. Durante la
ejecucidn del proyecto, ademas de los mensajes de
activacion automatica para las medidas especificas
que habrian de adoptarse, incluida la presentacion
de informes de situacion e informes finales, se
implanté un nuevo sistema de informes trimestrales
de seguimiento a nivel superior, que controla varios
criterios fundamentales para su supervision por el
personal de operaciones regional y subregional
junto con las oficinas descentralizadas en cuestion.
Por otra parte, en la sesion informativa en la Sede, a
los Representantes de la FAO se les muestran las
distintas herramientas del FPMIS para supervisar
sus programas (supervision de proyectos activos,
Red de apoyo al Programa de campo, etc.) que

aplicacién de la
recomendacion.
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incluyen los requisitos de presentacion de informes,
asi como las medidas financieras que habrian de
adoptarse. El plan de fomento de la capacidad de
2015 ha fortalecido la capacidad operativa del
personal de las oficinas regionales, oficinas
subregionales y oficinas en los paises que participa
en la gestion de proyectos y ha destacado también
la importancia de los requisitos relativos a la
presentacion de informes.

Se han reforzado las responsabilidades asi como la
rendicion de cuentas de los responsables del
presupuesto en el plano institucional. EI Manual del
PCT revisado de 2015 esta armonizado con el ciclo
de los proyectos y constituye un apéndice de la
Guia relativa al ciclo de los proyectos. En
particular, por lo que respecta a la responsabilidad
de supervisién, el Manual del PCT, en la Fase 4
(Ejecucion y seguimiento), hace referencia a las
funciones, responsabilidades y obligaciones de los
responsables del presupuesto. EI FPMIS incluye
una herramienta que da apoyo al responsable de
presupuesto/coordinador del PCT en el desempefio
de la tarea de seguimiento mediante el envio de
avisos automaticos cuando se requiere una
actuacion urgente. Ademas, el informe de
seguimiento a nivel superior del Programa de
campo ofrece una vision general trimestral sobre el
estado de ejecucion y la situacion de cierre de los
proyectos que requieren una actuacion urgente por
parte del responsable del presupuesto, y los
administradores superiores son alertados de los
problemas emergentes a través del panel de control
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operativo. Los grupos del Programa de campo en
las oficinas regionales (incluidos los oficiales del
PCT) tienen el cometido de emprender actividades
de seguimiento inmediatas junto con los
responsables del presupuesto en relacion con las
actuaciones necesarias.

Las oficinas regionales apoyan activamente al
responsable del presupuesto en el tratamiento de las
cuestiones destacadas en los informes trimestrales
de seguimiento a nivel superior. Como parte de su
funcion de supervision, el TC, a través del equipo
del PCT en la Sede, hace un seguimiento periodico
de los progresos realizados por las oficinas
descentralizadas en la aplicacién de las medidas
necesarias. Se ha establecido un sistema dentro del
equipo del PCT (TC) para la comprobacién
aleatoria periddica de la exhaustividad y
puntualidad de la informacion e informes cargados
en el FPMIS y el seguimiento de las acciones
necesarias que deban llevar a cabo los responsables
del presupuesto. El equipo del PCT (TC), como
parte de su funcion de supervision, examina la
exhaustividad y calidad de la informacion del
informe final.

Aungue es posible observar ain algunos ejemplos
aislados de incumplimiento, recomendamos que se
cierre esta recomendacion basandonos en el hecho
de que actualmente existen establecidos
mecanismos de supervision y seguimiento.
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44 | Recomendamos y las oficinas 2014 TC/OSD/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
descentralizadas en cuestion Oficinas
convinieron en seguir atentamente la descentrali- | La recomendacion esta aprobada y esta siendo Se reconoce y valora la labor
ejecucion de los proyectos y velar zadas aplicada por las oficinas descentralizadas. Ilevada a cabo por la

por que sus resultados y
documentacion se completasen
mientras durase su ciclo de vida.
(Pérrafo 271)

Como se ha sefialado en la respuesta a la
recomendacion 43, la nueva iniciativa de
seguimiento trimestral a nivel superior, junto con el
panel de control operativo, abordan la ejecucion del
proyecto y alertan a las oficinas regionales y a las
unidades de la Sede sobre el seguimiento necesario.
Ademas, el plan de fomento de la capacidad antes
mencionado esta destinado especificamente a
mejorar la capacidad de los responsables
presupuestarios y del personal de operaciones de las
oficinas regionales, proporcionandoles seguimiento

y apoyo.

Se ha pedido a los coordinadores del PCT que
informen sobre los obstaculos que ralentizan los
desembolsos. La Unidad de enlace para la
financiacion pregunta periédicamente a los
responsables del presupuesto los motivos de las
solicitudes de ampliacion de proyectos a fin de
posibilitar el analisis de los obstaculos y la
determinacion de las medidas correctivas que
correspondan. Las oficinas regionales apoyan
activamente a los responsables del presupuesto en
el tratamiento de los problemas de ejecucion. Como
parte de su funcion de supervision, el TC, a través
del equipo del PCT en la Sede, hace un seguimiento
periddico de la ejecucion de los proyectos del PCT
y da seguimiento a las actuaciones de las oficinas

Secretaria en relacion con la
aplicacién de la
recomendacion.
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descentralizadas y los responsables del presupuesto
en los casos necesarios.
Aungue pueden producirse aun algunos ejemplos
aislados de incumplimiento, recomendamos que se
cierre esta recomendacion basdndonos en el hecho
de que actualmente existen mecanismos de
supervision y seguimiento.
45 | Recomendamos que en las oficinas 2014 TC/OSD/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
descentralizadas se solicitara a los CSF/TCS/ y ] o
responsables de presupuesto que TCDP La recomendacion esta aprobada y esta siendo Se reconoce Yy valora la labor

agilizaran el cierre operacional o
financiero de los proyectos y dieran
seguimiento al estado de las
peticiones de cierre. (Parrafo 273)

aplicada por las oficinas descentralizadas.

Como se ha sefialado en la respuesta a la
recomendacién 43, los nuevos informes de
seguimiento trimestrales a nivel superior y el panel
de control operativo incluyen un cierre operacional
y financiero entre los distintos criterios
supervisados, que se veran reforzados por el plan de
fomento de la capacidad.

Las oficinas regionales apoyan activamente a los
responsables del presupuesto en el tratamiento de
cualquier obstéaculo para el cierre operacional y
financiero. Como parte de su funcion de
supervision, el TC, a través del equipo del PCT en
la Sede, hace un seguimiento periédico de los
progresos realizados por los responsables del
presupuesto en la ejecucion de las acciones
necesarias y les brinda apoyo cuando procede.

Aunque pueden producirse ain algunos ejemplos
aislados de incumplimiento, recomendamos que se

llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
aplicacion de la
recomendacion.

El cumplimiento del cierre
operacional y/o financiero en
tiempo oportuno de los
proyectos seguira siendo
objeto de examen en futuras
auditorias.
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cierre esta recomendacion basandonos en el hecho
de que actualmente existen establecidos
mecanismos de supervisién y seguimiento.
46 | Recomendamos que las oficinas 2014 CSA/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
descentralizadas velaran por el Oficinas o o
cumplimiento de los reglamentos y descentrali- | La recomendacion esta aprobada y esta siendo Se reconoce Yy valora la labor
directrices prescritos para la zadas aplicada por las oficinas descentralizadas. Ilevada a cabo por la
realizacion de compras y que las : , . Secretaria en relacion con la
actividades que desempeRiaran en Aunque es posmle o_bs_ervar aun algunos ejemplos | aplicacion de la
este campo fueran en interés de la a!slados de mcumpllml_e,nto, re,comendamos que se | recomendacion.
Organizacion. (Parrafo 277) cierre esta recomendacion basandonos en el hecho
' de que actualmente existen establecidos
mecanismos de supervisién y seguimiento.
47 | Afin de garantizar datos completosy | 2014 CSF/Oficinas | La recomendacién ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

exactos sobre los bienes de
propiedad, recomendamos que las
oficinas descentralizadas en cuestion
mejorasen la gestién de sus activos
mediante: a) la realizacion periddica
de una verificacion fisica de los
activos; b) la utilizacion de informes
de verificacion fisica de los activos
en el IMIS al realizar la verificacion
fisica de sus activos; y c) la
conciliacion de activos verificados
fisicamente con los registros de
activos del SMGR. (Parrafo 279)

descentrali-
zadas

La recomendacion estéa aprobada y esta siendo
aplicada por las oficinas descentralizadas.

La Organizacion adoptd en 2014 un nuevo enfoque
ciclico para llevar a cabo la verificacion fisica de
los activos, con el que las oficinas descentralizadas
podian elegir un trimestre a lo largo del afio para
realizar dicha verificacion y reducir el volumen de
trabajo en momentos de méxima presion. Como
resultado, en 2014 se produjo un aumento del 14 %
en la presentacion a tiempo de los informes de
verificacion fisica y se espera que este porcentaje
continle mejorando.

La unidad encargada de los activos examina todos
los resultados de los informes de verificacion fisica
para comprobar si son correctos y si estan

Se reconoce y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacién con la
aplicacion de la
recomendacion.
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completos, y trabaja con las oficinas
descentralizadas para efectuar correcciones a fin de
mejorar la exactitud de los datos.

Aungue es posible observar ain algunos ejemplos
aislados de incumplimiento, recomendamos que se
cierre esta recomendacion basdndonos en el hecho
de que actualmente existen establecidos
mecanismos de supervision y seguimiento.

48

Recomendamos que la
Administracion estableciera la tutela
y responsabilidad de cada
funcionario y oficial de los bienes no
fungibles utilizando los formularios
prescritos. (Parrafo 281)

2014

CSF/Oficinas
descentrali-
zadas

La recomendacidn ha de cerrarse.

La recomendacidn est aprobada y esta siendo
aplicada por las oficinas descentralizadas.

La Organizacion ha publicado los procedimientos
relativos a la custodia de activos. Los funcionarios
firman el formulario de préstamo de bienes de
propiedad para asumir la responsabilidad de los
articulos no fungibles para uso oficial.

Durante los informes de verificacion fisica de 2014
los Grupos de compras examinaron todos los
informes para confirmar la asignacion de cada
activo a un encargado de custodiarlos.

Aungue es posible observar ain algunos ejemplos
aislados de incumplimiento, recomendamos que se
cierre esta recomendacion basdndonos en el hecho
de que actualmente existen establecidos
mecanismos de supervision y seguimiento.

Recomendacion cerrada.

Se reconoce Y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
aplicacién de la
recomendacion.
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50 | Recomendamos que las oficinas 2014 OHR/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
descentralizadas velaran por que se Oficinas
cumplieran las directrices facilitadas descentrali- | Las recomendaciones 50 a 52 estan aprobadas y Se reconoce y valora la labor
en la Seccién 317 del Manual sobre zadas estén siendo aplicadas por las oficinas Ilevada a cabo por la
la contratacion de consultores y descentralizadas. Secretaria en relacion con la
Seccién 319 sobre los suscriptores N aplicacion de la
del Acuerdo de servicios personales C_abe s_enalar que estos temas se abordan en las recomendacion.
. directrices revisadas sobre el empleo de
(ASP). (Parrafo 286) . : .
suscriptores nacionales de ASP y personal nacional
de proyectos (PNP) (publicadas en marzo de 2014)
asi como en las directrices sobre consultores y ASP
(publicadas en noviembre de 2013).
La Oficina de Recursos Humanos ha acordado la
adopcion de medidas convenidas mas detalladas,
contenidas en el informe AUD 2615 “Review of
NSHR” de la OIG, donde algunas se refieren a este
objetivo general. En este bienio se empezaréa a
trabajar para llevar a cabo estas recomendaciones.
51 | Recomendamos y las oficinas 2014 OHR/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
descentralizadas en cuestion Oficinas
convinieron en que se sometiera a descentrali- | La Oficina de Recursos Humanos ha acordado la Se reconoce y valora la labor
una evaluacién de la calidad a cada zadas adopcion de medidas convenidas mas detalladas, llevada a cabo por la

consultor una vez cumplidas sus
funciones, para que solo los que
hubieran cumplido satisfactoriamente
los términos de sus contratos fueran
tenidos en cuenta en futuros procesos
de seleccion. (Parrafo 288)

contenidas en el informe AUD 2615 “Review of
NSHR”, conforme a las que se actuara en consulta
con el CSC en 2016.

Secretaria en relacion con la
aplicacion de la
recomendacion.
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53 | Recomendamos y las oficinas 2014 CSA/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
descentralizadas en cuestion Oficinas . ) o o )
convinieron en tratar de impedir que descentrali- | La recomendacion esta aprobada y esta siendo El seguimiento se llevara a
la Organizacion incurriera en zadas aplicada por las oficinas descentralizadas. cabo conforme a la
pérdidas por no recuperar los - . .. | recomendacion 4 del informe
anticipos para gastos de viaje e instar El seguimiento de los anticipos para gastos de viaje | detallado de 2015.

a 10S recursos humanos no se lleva a cabo a escala local por las oficinas
funcionarios asf como a sus descentralizadas correspondientes. Los
funcionarios a devolver sus anticipos recordatorios automaticos de reclamacion de
para gastos de viaje en el plazo de un reembolso de gastos dfa viaje (TEC)_ y el proceso
(1) mes tras la conclusion del viaje, o para recuperar de la ndmina los anticipos para
de 60 dias cuando fuera de mas de ’ gastos de viaje pendientes son ya una funcién
30 dias de duracion de acuerdo con la estandar del SMGR.

Seccion 450.5.31 del Manual.

(Pérrafo 292)

54 | Ademas, recomendamos y las 2014 CSA/ La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.
oficinas descentralizadas en cuestion Oficinas » ] o o )
convinieron en que el iniciador de descentrali- | La recomendacion esta aprobada y esta siendo El seguimiento se llevara a
viajes hiciera periédicamente un zadas aplicada por las oficinas descentralizadas. cabo conforme a la

seguimiento de los anticipos para
gastos de viaje pendientes y se
abstuviera de conceder mas, a menos
gue se hubieran saldado los
anteriores. (Péarrafo 293)

El seguimiento de los anticipos para gastos de viaje
se lleva a cabo a escala local por las oficinas
descentralizadas correspondientes. Los
recordatorios automaticos de reclamacion de
reembolso de gastos de viaje y el proceso para
recuperar de la ndmina los anticipos para gastos de
viaje pendientes son ya una funcion estandar del
SMGR.

recomendacion 4 del informe
detallado de 2015.
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56 | Recomendamos, ademas, que la CSF | 2014 CSF La recomendacion ha de cerrarse. Recomendacion cerrada.

mejorara el control de la supervision
en las oficinas descentralizadas
mediante la verificacion periddica de
la observancia de la reglamentacion y
las politicas financieras, a fin de
reducir el riesgo de utilizacion
inapropiada de fondos. (Parrafo 297)

La CSF esta elaborando un conjunto de informes de
seguimiento fundamentales que sustentaran una
supervision mas sistematica del cumplimiento de
los procedimientos en materia financiera y el
Reglamento Financiero.

Se llevaron a cabo diferentes informes en 2015 para
ayudar en el seguimiento de las oficinas
descentralizadas, y se realizaron otros informes
correspondientes a 2016.

Se cubrieron cuatro puestos de oficiales de finanzas
destacados de grado P3 en la RAP, laRLC, la RNE
y la RAF, con el fin de acercar la supervision y el
apoyo financieros a las oficinas descentralizadas.
Como parte de este esfuerzo, se estan llevando a
cabo periédicamente evaluaciones detalladas del
riesgo financiero de cada oficina descentralizada.

Se reconoce Y valora la labor
llevada a cabo por la
Secretaria en relacion con la
aplicacién de la
recomendacion.

No obstante, se realizara una
nueva validacion una vez que
la CSF haya completado la
elaboracion de los informes
de seguimiento
fundamentales sobre el
cumplimiento de los
procedimientos en materia
financiera y el Reglamento
Financiero por parte de las
oficinas descentralizadas.
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FUNDAMENTAL

Recomendacidn 4. Fondo de operaciones (FO)

Recomendamos que la Organizacion 2010
examinara seriamente el aumento de la
cuantia del FO para proporcionar un
margen de seguridad suficiente al Fondo
General. A este respecto, la Secretaria
confirm6 que incluiria propuestas
destinadas a aumentar la cuantia del FO en
el PTP para 2012-13, en la seccion relativa
a la salud financiera, analogas a las que se
habian presentado en el PTP para 2010-11,
pero que no fueron aprobadas por los
Miembros en esa ocasion. Asimismo,
reiteramos nuestra recomendacion de que
la Organizacion continGe sus esfuerzos por
recaudar las cuotas y los atrasos adeudados
por los Estados Miembros.

CSF

La recomendacién ha de cerrarse.

La Secretaria presentd propuestas destinadas a
aumentar la cuantia de financiacion del FO en el
PTP para 2014-15y 2016-17 de conformidad con
esta recomendacion.

Los 6rganos rectores examinaron estas propuestas y
decidieron no incrementar la cuantia de
financiacion del FO en estos momentos.

Recomendacion cerrada.

Se ha tomado nota de las
observaciones de la
Administracion. La
recomendacion de
incrementar la cuantia del FO
puede no ser pertinente en
estos momentos.

Recomendacion 8. Gastos de apoyo al Programa de campo (gastos de servicios a proyectos)

Sugerimos que la Organizacion: 2012

a) de conformidad con el principio de
equiparacion razonable entre los gastos de
apoyo a los programas y proyectos de

OSP

La recomendacion ha de cerrarse.

La Secretaria presenté al Comité de Finanzas, en su
138.° periodo de sesiones de marzo de 2011,
medidas para mejorar la aplicacion de la politica de

Recomendacion cerrada en
vista de la nueva politica de
recuperacién de costos
(2016).
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campo, en la forma en que de hecho se han
materializado, y las recuperaciones
procedentes de proyectos financiados por
los donantes, trabaje en la ampliacion
inmediata de las politicas de reembolso de
los gastos de apoyo para incluir la
recuperacién de cualesquiera costos
indirectos fijos, en la medida en que ello
sea de hecho aceptable, o pueda serlo, para
los donantes, y que proporcione las
directrices apropiadas y la capacitacién
necesaria;

b) de conformidad con el principio de
transparencia y con el fin de establecer con
exactitud el nivel aceptable de los
reembolsos de los gastos de apoyo de los
proyectos, examine la conveniencia de
comunicar y evaluar la cuantia de los
reembolsos de los gastos de apoyo a los
proyectos financiados con cargo a fondos
extrapresupuestarios, de forma que se
ponga de manifiesto la informacion
siguiente:

b.1 gastos de apoyo indirecto fijos no
recuperados;

b.2 gastos de apoyo no recuperados, por
categoria de programas o proyectos;

b.3 gastos de apoyo no recuperados
representados por la diferencia entre las

gastos de apoyo de la Organizacion. Dichas
medidas fueron bien acogidas por el Comité, que
esperaba con interés examinar en mayor detalle en
su periodo de sesiones de octubre de 2011 las
propuestas relativas a las medidas de recuperacion
de los gastos de las categorias anteriormente
excluidas.

En su 37.° periodo de sesiones, de junio de 2011, la
Conferencia reafirmd la politica relativa a la
recuperacién plena de los costos y se declaro
preocupada ante la persistencia de una recuperacion
insuficiente de los costos de apoyo administrativo y
operacional, segiin se comunicaba con regularidad
en los informes bienales sobre la ejecucion del
programa. Asimismo, insté al Director General a
esforzarse por mejorar la recuperacion de los costos
de apoyo administrativo y operacional ocasionados
por actividades extrapresupuestarias y a elaborar
nuevos mecanismos, segin proceda, aprovechando
la experiencia de otros organismos de las Naciones
Unidas. Estos medios para mejorar la recuperacion
de los costos, en areas como la seguridad, los
sistemas de informacion y la tecnologia, se
presentaron para su examen por el Comité de
Finanzas en su periodo de sesiones de octubre de
2011y para su aprobacion por el Consejo en
diciembre de 2011. Como resultado de ello, desde
2012 se ha introducido gradualmente un incremento
de los gastos en personal de proyectos y de los
gastos en consultores de proyectos, que se aplicd
plenamente en enero de 2014 para mejorar la
recuperacion de los gastos relativos a categorias de

Se ha tomado nota de las
medidas adoptadas por la
Administracion para atender
las recomendaciones
relativas a los gastos de
Servicios a proyectos, que se
valoran positivamente.
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tasas aprobadas de los servicios de apoyo
técnico (SAT) y los gastos de servicios a
proyectos, y los reembolsos efectivos;

b.4 gastos de apoyo no recuperados
representados por la diferencia entre los
ingresos en concepto de gastos de apoyo
presupuestados y los reembolsos efectivos
segun el modo de recuperacién (adeudo de
porcentaje fijo, adeudo directo al programa
0 proyecto 0 una combinacién de ambos);

c) con el fin de presentar fielmente los
gastos de apoyo efectivamente realizados
con cargo a los fondos del PO, examine la
conveniencia de indicar en los estados
financieros los gastos de apoyo no
recuperados de los proyectos financiados
por donantes y absorbidos por el fondo del
PO, asi como la forma en que han sido
calculados;

d) en consonancia con el principio de
equiparacion razonable entre los gastos de
apoyo a los programas y proyectos de
campo, en la forma en que de hecho se han
materializado, y las recuperaciones de
proyectos financiados por donantes, y con
el fin de establecer con exactitud el nivel
razonable de

costos variables indirectos que habian quedado
generalmente excluidos de la politica de
recuperacion de gastos de apoyo de la FAO pero
gue otras organizaciones de las Naciones Unidas
normalmente recuperaban. Asi pues, la
recomendacion 8a) se ha puesto en practica.

Las recomendaciones 8b.3) y 8c) se abordaron en el
Informe sobre la ejecucion del programa 2012-13
(Seccién 111.D - Gastos de apoyo al programa de
campo).

La recomendacién 8.d.1 se atendio6 en el Informe
anual sobre los desembolsos relacionados con los
gastos de apoyo y su recuperacion (por ejemplo,
FC 151/9).

En 2012 se inici6 un informe completo en el que se
abordaron todos los aspectos de la politica de gastos
de apoyo de la FAO y se informé progresivamente
al respecto al Comité de Finanzas en noviembre de
2013 y en mayo y noviembre de 2014. EI Comité de
Finanzas aprob6 en noviembre de 2014 un nuevo
modelo de recuperacién de costos basado en el
principio de recuperacion total y proporcional de
los costos. Solicit6 a la Secretaria la preparacion de
una nueva politica de recuperacion de costos que se
presentd al Comité de Finanzas y al Consejo y que
estos aprobaron en marzo de 2015 para su ejecucion
a partir de 2016. Las recomendaciones 8b.1), 8b.2),
8.b.4) y 8.2.d) se abordan mediante la nueva
politica de la FAO de recuperacion de costos
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recuperacion de los gastos de SAT:

d.1 examinar la conveniencia de articular
los casos en que la recuperacion es 0 no
posible;

d.2 establecer la medida en que la
Organizacion desea recuperar los gastos de
SAT.

basada en el principio de recuperacién total y
proporcional de los mismos.

Con el establecimiento de esta politica, esta
recomendacion puede considerarse cerrada. Se
informara de la aplicacion y el seguimiento de la
nueva politica de recuperacion de costos al Comité
de Finanzas.




