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Asociados en la ejecución

Comisión Económica para América Latina y el

Caribe (CEPAL), Federación Latinoamericana de Mercados

de Abastecimiento (FLAMA), gobiernos nacionales,

Secretaría Permanente del Tratado General de

Integración Económica Centroamericana (SIECA) y la

Comunidad del Caribe (CARICOM).

Beneficiarios

Gobiernos, parlamentarios, sector privado, academia,

los pueblos indígenas, población rural y, en general,

la sociedad civil organizada.

Marco de Programación por Países

Objetivos estratégicos

OE1: Ayudar a eliminar el hambre, la inseguridad

alimentaria y la malnutrición.

OE5: Incrementar la resiliencia de los medios de vida ante

las catástrofes.

Iniciativas regionales

IR1: Sistemas alimentarios.

Áreas prioritarias

AP2: Nutrición para las personas más vulnerables.

AP4: Resiliencia a los sistemas agroalimentarios.

AP6: Ampliación de las inversiones.

Efectos

Los países de la región adoptan e implementan políticas

públicas y programas que resuelven o mitigan las fallas

en los sistemas alimentarios producto de la crisis del

COVID-19, garantizando la oferta y el acceso de alimentos

para todos.

1

ESTRATEGIA REGIONAL PARA SEGUIMIENTO 
DE CRISIS SANITARIA COVID-19 EN EL SISTEMA ALIMENTARIO

DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

La situación derivada de la crisis sanitaria por el

COVID-19 en la región de ALC deja en evidencia la

necesidad de asistencia técnica efectiva, de información

para la toma de decisiones coordinada en la mitigación

de riesgos, así como de un diálogo profundo entre todas

las partes implicadas.

Dicha situación ha disparado las demandas por parte

de los países de ALC, a través de sus Ministerios de

Agricultura principalmente, a las cuales se ha tratado

de responder mediante el proyecto que nos ocupa. Así

mismo se trató de hacer frente a una demanda

específica de la CELAC para la elaboración de un estudio

sobre el impacto de la pandemia del COVID-19 en la

seguridad alimentaria de la región, con particular

énfasis en los agricultores familiares y las poblaciones

rurales en mayor grado de vulnerabilidad, así como

recomendaciones para su mitigación.

La recuperación de la región dependerá de la

efectividad de las medidas con las que cada país

enfrente la pandemia del COVID-19 en términos de:

i) salud pública; ii) protección y estabilización social;

iii) producción-distribución de alimentos y servicios;

iv) la implementación de sistemas efectivos de

comunicación, y v) la adopción de cambios de

comportamiento o conductas pertinentes por parte

de todos los miembros de la sociedad.

IMPACTO

Países de ALC utilizan información oportuna, aseguran

sistemas alimentarios sostenibles y adoptan medidas

para el buen funcionamiento de los mercados de

canasta básica y sus derivados en el contexto de la crisis

sanitaria del COVID-19.

CONSECUCIÓN DE LOS RESULTADOS

La gestión del proyecto se adecuó al avance de la

pandemia y de las necesidades de los países, ya que su

magnitud superó lo previsto en la formulación.

Se realizó un gran esfuerzo para reunir información

técnica desde la región, de la sede y de otras agencias,

con el objetivo de proveer información técnica

específica, recomendaciones y experiencias relevantes

para los beneficiarios en diversas temáticas.
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Se recomienda a las estructuras gubernamentales que

sigan adoptando las políticas recomendadas como mesas

de diálogo, transferencias directas, políticas de

alimentación o medidas sanitarias, entre otras.

SOSTENIBILIDAD

1. Desarrollo de la capacidad

En el sector privado se adoptaron algunas de las

iniciativas recomendadas por la FAO, y también por parte

de cooperativas, creando o fortaleciendo alianzas. En

áreas como organizaciones de la juventud se avanzó

en una agenda para enfrentar los efectos de la pandemia

tomando en cuenta las orientaciones y recomendaciones

de la FAO.

2. Igualdad de género

Se procuró realizar una mención especial en las

publicaciones sobre los efectos directos de la pandemia

sobre las mujeres y también se buscó su presencia

en webinarios y capacitaciones.

3. Sostenibilidad del medio ambiente

Por la contingencia se realizaron todas las actividades

de forma virtual.

4. Enfoque basado en los derechos humanos - en 

particular, el derecho a la alimentación y a un trabajo 

digno

Se realizaron muchas actividades en este sentido,

especialmente para garantizar el acceso a la alimentación

de todas y todos, así como protocolos de bioseguridad

para trabajadores de los sistemas alimentarios.

5. Sostenibilidad tecnológica

El objetivo del proyecto fue más bien comunicar y

generar información de políticas, evidencias y

recomendaciones para que los países pudieran hacer

frente a la pandemia.

Mediante diversos canales de comunicación se intentó

llegar a los gobiernos, academia y sociedad civil con

la mayor celeridad posible.

6. Sostenibilidad económica

Los países movilizaron recursos para mantener

programas como la alimentación escolar, las cadenas

de valor, medidas tarifarias o la apertura de mercados,

entre otros.

El proyecto ejecutado fue muy variado en su alcance

(33 países) y también en los productos que se realizaron,

por lo que no fue posible llevar a cabo una acción

focalizada o específica para un país, pero en general

se intentó avanzar con todos mediante un diagnóstico,

mapeo de información y recomendaciones de ámbito

político.

Se logró llegar a más de 12 000 personas involucradas

en el proyecto con boletines, webinarios, mesas

público-privadas y comunidades de práctica para entregar

recomendaciones técnicas en diversas áreas, de acuerdo

con las demandas de los beneficiarios.

EJECUCIÓN DEL PLAN DE TRABAJO

El Proyecto se llevó a cabo a lo largo de ocho meses, lo

que conllevó la contratación de expertos, consultores,

realización de publicaciones, cartas de acuerdo y servicios

de traducción de eventos.

No se llevaron a cabo algunas actividades por

imposibilidad o porque ya habían sido realizadas, y

cabe destacar que la pandemia se fue agravando durante

el año, por lo que se tuvieron que modificar o agregar

algunas actividades.

Se ejecutó todo con el presupuesto previsto en el tiempo

estimado. Los fondos de las actividades no realizadas

fueron utilizados en otras.

La gestión de riesgos se hizo periódicamente, seguido

muy de cerca por el grupo de fuerza de tarea y el equipo

de campo. Toda actividad se realizó virtualmente, por

lo que no hubo riesgos ambientales.

MEDIDAS DE SEGUIMIENTO A LA ATENCIÓN

DEL GOBIERNO

Se deberán consolidar espacios de discusión, reflexión

y toma de decisiones público privados a escala regional.

Este proceso será fomentado por el proyecto indicando

liderazgos en el ámbito de países en la región que sean

capaces de llevar adelante estos procesos políticos

multilaterales.

Se insta a los países a seguir buscando y adoptando las

medidas necesarias para permitir el suministro y acceso

a alimentos por parte de la población, ya que la pandemia

aún tiene un profundo impacto.

Las políticas dependieron de los países, por lo que habrá

algunas que seguirán siendo apoyadas desde muy cerca

por la FAO, por ejemplo, los Programas de Alimentación

Escolar (PAE).
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DOCUMENTOS Y MATERIAL DE DIFUSIÓN

 Serie de 18 boletines FAO/CEPAL. Sistemas 
alimentarios y COVID-19 en ALC. Disponible en: 
http://www.fao.org/americas/publicaciones-audio-
video/covid19-y-sistemas-alimentarios/boletines/es/. 

 Serie de cinco boletines FAO-FLAMA. Mercados 
mayoristas: Acción frente al COVID-19. Disponible en: 
http://www.fao.org/americas/publicaciones-audio-
video/covid19-y-sistemas-alimentarios/boletines-fao-
flama/es/. 

 Serie "Sistema agroalimentario y los desafíos 
que trae el COVID-19". 9 ediciones. Disponible en: 
http://www.fao.org/americas/publicaciones-audio-
video/covid19-y-sistemas-alimentarios/boletines-
sistema-agroalimentario/es/.  

 Seminario virtual de diálogo de alto nivel “Cómo 
recuperar y transformar los sistemas 
agroalimentarios”. Disponible en: 
http://www.fao.org/americas/eventos/ver/es/c/131
1319/. 

 Videos Mercados Mayoristas. Disponibles en: 
http://www.fao.org/americas/publicaciones-audio-
video/covid19-y-sistemas-alimentarios/boletines-
sistema-agroalimentario/es/. 

 Microanálisis: La pandemia en números 
(19 ediciones). Disponible en: 
https://www.fao.org/americas/publicaciones-audio-
video/covid19-y-sistemas alimentarios/pandemia-
en-numeros/es/. 
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CONSECUCIÓN DE LOS RESULTADOS - MATRIZ DE MARCO LÓGICO
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Impacto 
esperado 

Países de ALC utilizan información oportuna, aseguran sistemas alimentarios sostenibles y adoptan 
medidas para el buen funcionamiento de los mercados de canasta básica y sus derivados, en 
el contexto de la crisis sanitaria del COVID-19 (ODS 1; 2; 11; 12) 

Resultados  

Los países de la región adoptan e implementan políticas públicas y programas que resuelven o 
mitigan las fallas en los sistemas alimentarios producto de la crisis del COVID-19, garantizando 
la oferta y el acceso de alimentos para todos 

Indicadores 
Número de países que adoptan e implementan políticas públicas y programas que 
surgen del proyecto y que apuntan a garantizar el correcto funcionamiento de 
los sistemas alimentarios, impactado por la crisis del COVID-19. 

Punto de 
partida 

0 

Objetivo final 13 

Comentarios y 
medidas de 
seguimiento 
que se han de 
adoptar 

Durante la ejecución se llegó a más de 12 000 personas con diversas estrategias 
como la publicación de boletines con recomendaciones de políticas, instancias de 
diálogo, webinarios, y comunidades de práctica. Se insta a los países a seguir 
buscando y adoptando medidas necesarias que permitan el suministro y acceso a 
alimentos por parte de la población, ya que la pandemia aún tiene un profundo 
impacto. 

  

Producto 1 

Gobiernos de la región, productores, parlamentarios, sector privado, academia y la sociedad civil 
organizada, cuentan con información oportuna, en línea, en tiempo real para tomar decisiones 
informadas y reducir la incertidumbre en productores, comerciantes y consumidores 

Indicadores Objetivo final Logrado 

 Boletín electrónico regional de frecuencia semanal, 
con el análisis de situación y coyuntura 
macroeconómica, principales indicadores locales y 
regionales, monitoreo de efectos en el 
funcionamiento de los sistemas de abastecimiento 
de alimentos e iniciativas desarrolladas por los 
gobiernos de la región para garantizar el acceso de 
alimentos por parte de la población, especialmente 
segmentos más vulnerables (mujeres, indígenas, 
etc.). 

 Sistema de Datos en Línea para Estados del Caribe 
(SIDS) seleccionados, recolectan y acceden a 
información que analizan, consistentemente el 
estado de los sistemas alimentarios nacionales, así 
como sus cadenas de valor, debilidades, variedades 
de riesgos e implicaciones de los efectos en ellos, 
además de generar recomendaciones de políticas 
sobre cómo, cuándo y por qué intervenir, bajo 
condiciones normales o extraordinarias. 

 24 boletines 

 1 SIDS 
Sí 

Punto de 
partida 

0 

Comentarios 

Se establece fluida comunicación con gobiernos, permitiendo escuchar sus demandas y necesidades 
continuamente y conforme al avance de la pandemia, se prepararon boletines sobre diversas 
temáticas donde se recomiendan políticas, su implementación, evidencia cuantitativa de la situación 
y experiencias de campo, lo que permitió la entrega de información oportuna a los gobiernos y socios 
de la FAO. 

Actividad 1.1 

Conformar equipo de trabajo regional que realice monitoreo de información útil para el contenido 
del boletín 

Logrado Sí 

Comentarios 

Equipo de redacción para boletín electrónico apoyado por la CEPAL, 
constantemente monitorearon nueva información, estudios, publicaciones, etc. 
para el desarrollo del contenido. También se conformó un comité editorial a cargo 
de expertos de la oficina regional y subregionales, quienes entregaban 
retroalimentación y revisión antes de la publicación. 

Actividad 1.2 

Definición por parte de un Comité Técnico (Task Force) de la información relevante a incluir en 
el boletín 

Logrado Sí 

Comentarios 
Se definió el comité técnico, como instancia de participación regional para 
el monitoreo de la situación provocada por la pandemia, con reuniones de 
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Actividad 1.2 

Definición por parte de un Comité Técnico (Task Force) de la información relevante a incluir en 
el boletín 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se definió el comité técnico, como instancia de participación regional para 
el monitoreo de la situación provocada por la pandemia, con reuniones de 
frecuencia semanal y luego quincenal. Esta instancia permitió reunir información 
sobre los principales requerimientos y temáticas a abordar por país. 

Actividad 1.3 

Mapeo de los sistemas de información y bases de datos existentes a nivel de la región 

Logrado Sí 

Comentarios 

Trabajo semanal de recolección de información cuantitativa de los efectos de 
la crisis, primero de tipo secundaria (prensa), por falta de datos debido a la propia 
contingencia, pero posteriormente se armaron bases de datos con información 
primaria. También se publicó una edición especial del boletín FAO y CEPAL 
“Disponibilidad de datos estadísticos para enfrentar la pandemia de COVID-19”, 
para generar evidencia sobre fuentes de datos abiertos que permitieran a 
los gobiernos, sociedad civil e instituciones, monitorear y realizar análisis sobre 
los efectos de la pandemia en sus países y subregiones. 

Actividad 1.4 

Elaboración y publicación de boletín 

Logrado Sí 

Comentarios 

Equipo de redacción, apoyado por expertos (CEPAL y FAO) en cada temática 
abordada. Serie de 17 boletines "Sistemas alimentarios y COVID-19 en América 
Latina y el Caribe”, más una edición especial, publicados para proveer la toma de 
decisiones informada y respuesta oportuna a la crisis del COVID-19 y disrupciones 
que afectaron el sistema agroalimentario. Algunas temáticas abordadas fueron 
resiliencia, comercio, mercado laboral, digitalización, etc. Disponibles en español e 
inglés. Se enviaron directamente a alrededor de 10 300 colaboradores y socios 
estratégicos, mediante correo electrónico. Según datos de Altmetrics, para 
el 15 de diciembre de 2020, seis de los boletines se encuentran entre las primeras 
50 publicaciones de la FAO, siendo el boletín No 8 “La oportunidad de 
la transformación digital” el que tuvo un alcance de alrededor de dos millones de 
personas. 

Actividad 1.5 

Desarrollo de sistema de gestión de datos, información y análisis de información relevante para 
la Sub-Región Caribe 

Logrado No 

Comentarios 

La gestión de datos y análisis de información fue centralizada por la FAO-Roma y en 
la región por CEPAL, que desarrolló el “Observatorio COVID-19 en América Latina y 
el Caribe” que recopila y pone a disposición tanto las políticas públicas que 
los 33 países de la región están empleando para mitigar el impacto de la pandemia, 
como el análisis de los impactos económicos y sociales que van a tener en 
el ámbito nacional y sectorial, por lo que se utilizaron estas plataformas, que ya 
estaban en marcha y disponibles para la subregión del Caribe. 

Actividad 1.6 

Desarrollo de estudios y análisis de datos para “Boletín Electrónico Regional” 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se realizaron estudios regionales de casos de acuerdo con la información 
disponible para los diversos indicadores socioeconómicos que se monitorearon en 
las temáticas abordadas en los boletines. Los principales obstáculos fueron 
la escasa disponibilidad de datos y retrasos en su publicación, debido a la dificultad 
de realizar mediciones y encuestas durante la pandemia. 
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Producto 2 

Actores claves del sistema alimentario de la región cuentan con información sobre buenas prácticas 
que incorporan enfoque de género para un manejo eficiente e inocuo de los alimentos, incluyendo 
el funcionamiento de los mercados, medidas de sanitización, información y control de precios para 
enfrentar la especulación, entre otros 

Indicadores Objetivo final Logrado 

 Instancias presenciales, semipresenciales y virtuales 
de capacitación, que difunden buenas prácticas, con 
enfoque de género, para ser adaptadas a las 
realidades de los actores claves del sistema 
agroalimentario. 

 Herramienta de seguimiento que mejora la logística 
de transporte, acopio y distribución, enfrentando 
pérdidas y desperdicios de alimentos (PDA) y 
manteniendo el buen funcionamiento de las plazas 
de mercado implementada. 

 50 instancias 

 Una herramienta 
Parcialmente 

Punto de 
partida 

0 

Comentarios 

Gracias a los boletines, las comunidades de práctica y las instancias técnicas de la FAO, se brindó 
información especializada a varios sectores, gobiernos, y sector privado. Temas de abastecimiento, 
mercados, PDA, resultaron más privilegiados considerando las necesidades que fueron surgiendo 
durante la pandemia, mientras que otras temáticas fueron postergadas a causa de la misma, como 
las actividades relacionadas con el fortalecimiento de servicios oficiales de sanidad animal y vegetal, 
o de las capacidades técnicas de los Sistemas Públicos de Abastecimiento (SPAA) sobre el uso 
integrado del Sistema Regional de Inteligencia y Monitoreo de Mercados Agrícolas (SIMMAGRO) y 
el Sistema de Vigilancia de la Sequía Agrícola (ASIS, por sus siglas en inglés). 

Actividad 2.1 

Desarrollo de protocolos y capacitaciones para los trabajadores de la cadena alimentaria 

Logrado Sí 

Comentarios 

En el boletín No 4 de la serie FAO y CEPAL “Sistemas alimentarios y COVID-19 en 
América Latina y el Caribe: Riesgos sanitarios; seguridad de los trabajadores e 
inocuidad”, se analizaron los riesgos sanitarios por la pandemia en las personas 
que participan en la cadena de valor. Además, se publicó la serie de boletines de 
la FAO y la FLAMA “Mercados mayoristas: Acción frente al COVID-19”, donde se 
realizó una encuesta de forma periódica, aproximadamente a 90 mercados 
mayoristas de 17 países de ALC. En sus dos primeras ediciones se focalizaron en 
una serie de recomendaciones, acciones y soluciones para enfrentar la pandemia 
en los mercados mayoristas. Adicionalmente, se publicaron una serie de cinco 
videos sobre las recomendaciones de autocuidado y limpieza, elaborados en cuatro 
idiomas (español, inglés, portugués y francés), dirigidos a comerciantes, 
consumidores y otros prestadores de servicios de la cadena agroalimentaria. 
También se apoyó a la FAO Chile como parte de una mesa Organización 
Panamericana de la Salud, la FAO y otros actores del gobierno, que trabajaron en 
la elaboración de un documento de orientaciones para las ferias libres en 2020 en 
el contexto de COVID-19. 

Actividad 2.2 

Fortalecimiento de las capacidades de los servicios oficiales de sanidad animal y vegetal de la región 
para prevenir la disrupción de la cadena alimentaria considerando la estrategia UNA SALUD 
(interacción animal-humano-ambiente) 

Logrado No 

Comentarios 
Se trató de reorganizar la agenda de las actividades para el 2021, pero debido a 
que debían realizarse presencialmente, y por contingencia del COVID-19, no se 
pudieron concretar. 
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Actividad 2.3 

Sector privado alimentario comparte y difunde buenas prácticas en comercialización de alimentos, 
con especial atención a los productos frescos y saludables 

Logrado Sí 

Comentarios 

Serie de Boletines de la FAO y la FLAMA “Mercados mayoristas: Acción frente 
al COVID-19”, cuya tercera edición resume una serie de medidas o alternativas de 
comercialización para garantizar el abastecimiento durante la pandemia, 
principales brechas de funcionamiento, manejo de excedentes y rol social de 
los mercados mayoristas. Participación en estudio para la identificación de 
incentivos positivos a la oferta y el acceso de alimentos saludables para 
la población, mediante instrumentos financieros e inversión para empresas del 
rubro alimentario en ALC. Bajo el Proyecto de Cooperación Técnica “Innovaciones 
de la sociedad civil (consumidores) y del sector privado para promover el consumo 
de alimentos saludables y enfrentar el sobrepeso y la obesidad en América del Sur”, 
en Argentina, Colombia, Chile, Ecuador, Bolivia, Perú y Uruguay, se sistematizaron 
instrumentos innovadores del sector privado que promueven el consumo de 
alimentos saludables para enfrentar el sobrepeso y la obesidad, por país, apoyando 
al desarrollo de talleres en los cuales se dieron a conocer algunas de estas 
iniciativas, con la participación de actores del sector público, privado, academia y 
sociedad civil. 

Actividad 2.4 

Identificar, sistematizar y difundir campañas de consumo consciente lideradas por representantes 
del sector privado 

Logrado Sí 

Comentarios 

En el boletín No 10 de la serie FAO y CEPAL “Sistemas alimentarios y COVID-19 en 
América Latina y el Caribe: Hábitos de consumo de alimentos y malnutrición”, se 
presentaron experiencias de países con acciones públicas y privadas para 
incentivar el consumo de alimentos saludables en la población, para contrarrestar 
la preferencia de dietas menos nutritivas y frescas, causadas por la pandemia sobre 
la economía doméstica. Se colaboró, junto con el Instituto de Nutrición y 
Tecnología de los Alimentos de la Universidad de Chile, en el estudio “Impacto de 
la ley chilena de etiquetado en el sector productivo alimentario” que evalúa 
la respuesta a la implementación de la Ley de Etiquetado. 

Actividad 2.5 

Identificar y validar prácticas de gestión de las cadenas de suministro, usando como puerta de 
entrada las PDA, durante la crisis del COVID-19 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se publicó en el boletín No 9 de la serie FAO y CEPAL “Sistemas alimentarios y 
COVID-19 en América Latina y el Caribe: Cómo disminuir las PDA” en el cual se 
presentaron impactos, experiencias y recomendaciones de política para enfrentar 
los nuevos desafíos en las PDA causados por la pandemia, como restricciones de 
movilidad, cierres de fronteras y caminos, interrupción de programas escolares, 
etc. 

Actividad 2.6 

Fortalecer las capacidades técnicas de los SPAA sobre el uso integrado del SIMMAGRO y ASIS para 
la mejora de toma de decisiones sobre información de precios y atención temprana frente a 
escenarios de crisis 

Logrado No 

Comentarios 
No se realizó, porque el enfoque estuvo en identificar brechas y oportunidades que 
se generaron a causa de la pandemia, o ya existentes, para proponer agendas de 
soluciones específicas ante escenarios de crisis. 

Actividad 2.7 

Diseño y desarrollo de un curso online para operadores de mercados mayoristas de la región que 
permita mejorar la gestión de las centrales de abasto de la región 

Logrado No 

Comentarios 

En cambio, se realizaron tres comunidades de práctica fortaleciendo las 
capacidades por intercambio de información y experiencias entre los 
representantes de los mercados mayoristas, de la FLAMA, y de personeros 
regionales y locales de la FAO. Se organizaron 12 reuniones, que contaron con la 
participación de 572 participantes de los mercados mayoristas de 18 países de ALC. 

Actividad 2.8 

Asesoría técnica en el diseño de una la plataforma “Abasto en línea” para el comercio electrónico 
de productos en 6 mercados mayoristas de región basados en la experiencia regional 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se realizó una encuesta a los mercados mayoristas sobre nuevas modalidades de 
comercialización que se adoptaron durante la pandemia, donde se identificaron 
brechas y oportunidades, para tratar particularidades en las agendas nacionales 
por país. Participaron 17 países y más de 90 mercados mayoristas. También se 
organizó una instancia virtual de intercambio de conocimientos con la experiencia 
brasileña sobre comercio electrónico y la inclusión de la agricultura familiar en 
los mercados mayoristas. En la tercera edición del boletín FAO y FLAMA “Mercados 
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Actividad 2.8 

Asesoría técnica en el diseño de una la plataforma “Abasto en línea” para el comercio electrónico 
de productos en 6 mercados mayoristas de región basados en la experiencia regional 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se realizó una encuesta a los mercados mayoristas sobre nuevas modalidades de 
comercialización que se adoptaron durante la pandemia, donde se identificaron 
brechas y oportunidades, para tratar particularidades en las agendas nacionales 
por país. Participaron 17 países y más de 90 mercados mayoristas. También se 
organizó una instancia virtual de intercambio de conocimientos con la experiencia 
brasileña sobre comercio electrónico y la inclusión de la agricultura familiar en 
los mercados mayoristas. En la tercera edición del boletín FAO y FLAMA “Mercados 
mayoristas: Acción frente al COVID-19”, se resumen una serie de medidas o 
alternativas de comercialización para garantizar el abastecimiento durante 
la pandemia del COVID-19. 

Actividad 2.9 

Elaboración de un manual de buenas prácticas desarrolladas por los mercados mayoristas y SPAA y 
comercialización de la región (FLAMA – RED SPAA) para asegurar el abastecimiento alimentario 
frente al COVID-19 

Logrado Parcialmente 

Comentarios 

Dentro de las publicaciones de la FAO “Mercados mayoristas: Acción frente 
al COVID-19”, en su boletín No 1 se describen una serie de buenas prácticas para 
asegurar el funcionamiento y la protección de los trabajadores de los mercados 
mayoristas, incluidos cinco videos de orientación y de buenas prácticas para 
asegurar el funcionamiento de estos mercados. No se alcanzó a realizar un guión 
para los SPAA y comercialización. 

Actividad 2.10 

Fortalecer los espacios regionales de diálogo entre los gobiernos para mantener o impulsar un 
comercio intrarregional de alimentos 

Logrado Sí 

Comentarios 

Para fortalecer los espacios de diálogo se desarrollaron una serie de instancias 
virtuales, que se llevaron a cabo en el marco de la celebración del Día Mundial de la 
Alimentación 2020 y la conmemoración de los 75 años de la FAO, y se realizó un 
seminario virtual de diálogo de alto nivel: “Cómo recuperar y transformar 
los sistemas agroalimentarios", para diseñar una respuesta institucional a 
las demandas de los países que surgieron en la pandemia. En el panel cinco 
denominado “Sistemas Agroalimentarios y Comercio” se discutieron temáticas 
relacionadas con las oportunidades y desafíos para la facilitación del comercio. 
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Producto 3 

Gobiernos de la región, parlamentarios, sector privado y la sociedad civil organizada cuentan con 
una plataforma digital de seguimiento de la política pública, que les permite tomar decisiones 
informadas, intercambiar consultas de lecciones aprendidas sobre la implementación de estas 

Indicadores Objetivo final Logrado 

 Una plataforma digital en funcionamiento de 
seguimiento de las políticas públicas, incluyendo 
las que facilitan o regulan la distribución, 
almacenaje, reservas estratégicas industrialización, 
mercados de alimentos y venta al detalle, la cadena 
de suministros, las estrategias de mercadeo, 
la plataforma incorpora data desagregada por sexo, 
rango etario, raza/etnia, etc., y se desarrolla con 
enfoque de género. 

 La plataforma digital cuenta con un espacio virtual 
para reuniones Ministeriales el cual es utilizado para 
interactuar y discutir las políticas públicas. 

 Países de la región acceden a la plataforma en 
tiempo real y que cuenta con una matriz de política 
pública. 

 La plataforma digital cuenta con un espacio virtual 
para divulgar y compartir iniciativas del sector 
privado, académico y parlamentario, que favorecen 
el acceso a la alimentación saludable para todos. 

 1 

 1 

 10 

 1 

Parcialmente 

Punto de 
partida 

0 

Comentarios 

No se desarrolla la plataforma, debido a la implementación de otras que permitieron contar con 
información actualizada sobre la pandemia en la región, ahorrando recursos canalizados para otras 
iniciativas. Se logró una constante difusión de información, mediante múltiples canales, sobre todo 
las redes sociales y la página oficial de la FAORLC, donde se creó un apartado con todo el material 
relacionado a la COVID-19. 

Actividad 3.1 

Diseño, desarrollo, gestión y mantención de plataforma de seguimiento de políticas públicas 

Logrado No 

Comentarios 

No se diseñó una plataforma por parte de la FAO, pero colaboró con información y 
utilizó el sitio “Observatorio COVID-19 en América Latina y el Caribe” de la CEPAL, 
donde recopila y pone a disposición las políticas públicas que los países de la 
región tomaron para limitar el impacto de la pandemia de COVID-19 y el análisis de 
los impactos socioeconómicos que van a tener en el ámbito nacional y sectorial. 

Actividad 3.2 

Difusión de información contenida en la plataforma: realización de webinarios, foros de discusión 
virtual, etc. 

Logrado Parcialmente 

Comentarios 

La difusión de la información generada se intentó realizar de forma eficaz, por 
lo que se recurrió a las redes sociales como Twitter y YouTube y la difusión de 
foros, talleres, webinarios y boletines. También publicado en la página web de 
FAORLC durante el 2020. 
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Producto 4 

Los países de la región cuentan con estudios y análisis de impacto del COVID-19 en el sistema 
alimentario, así como una serie de estrategias de política pública 

Indicadores Objetivo final Logrado 

Informe del impacto de la pandemia COVID-19 en 
la seguridad alimentaria, elaborado, distribuido y 
socializado en países de la región. 

1 Sí. 

Punto de 
partida 

0 

Comentarios 

Se difundió una gran cantidad de información mediante diversas instancias y publicaciones, además 
de lograr alianzas con otras instituciones dentro de la FAO, lo que permitió entregar 
recomendaciones y estrategias desde diferentes perspectivas, sociabilizándolas a los países, aunque 
tuvieron el gran obstáculo de implementarlas, debido a que la economía regional fue muy golpeada 
por la pandemia y no pudieron financiar todas las recomendaciones que se realizaron desde la FAO. 

Actividad 4.1 

Elaborar el informe del impacto de la pandemia COVID-19 en la seguridad alimentaria de los países 
de la CELAC 

Logrado Sí 

Comentarios 

Dentro del primer boletín de la serie FAO y CEPAL “Sistemas alimentarios y 
COVID-19 en América Latina y el Caribe: Una primera mirada a los impactos y 
respuesta de los países”, se realizó un análisis preliminar de los efectos de la 
pandemia en los sistemas agroalimentarios. También en el boletín No 17: 
“Reconstrucción con transformación: un balance de medio término”, se analizaron 
los efectos de la pandemia sobre el sistema agroalimentario regional y se 
presentaron algunas iniciativas e ideas sobre qué hacer para recuperarlos y 
transformarlos. También se recopiló información mediante comité técnico y se 
escribió un recuadro para el panorama de la seguridad alimentaria y nutrición 
en América Latina y el Caribe 2020 sobre los posibles efectos de la pandemia en 
la subalimentación y la seguridad alimentaria. 

Actividad 4.2 

Preparación de notas técnicas, estudios y análisis con recomendaciones de política específicas, sobre 
el impacto de la pandemia COVID-19 en los principales componentes de los sistemas alimentarios de 
la región 

Logrado Sí 

Comentarios 

Estudio de caso “Políticas de protección social sensibles con la nutrición para 
promover dietas saludables en países de América Latina y el Caribe: los casos de 
Argentina, Chile y Uruguay”. “Recomendaciones de mejoras en el diseño, ejecución, 
seguimiento y evaluación de políticas públicas”, donde se buscó evaluar el diseño, 
los resultados y el impacto de tres iniciativas de alimentación saludable. (Tarjeta 
alimentar en Argentina, tarjeta verde en Chile, y tarjeta Uruguay social en 
Uruguay). 

Actividad 4.3 

Desarrollo e implementación de herramientas para evaluar el impacto de COVID y crisis 
socioeconómicas de alcance global, en la Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN) y en los medios 
de vida a nivel local, con miras a diseñar intervenciones para la recuperación de medios de vida 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se publicó en la serie FAO y CEPAL “Sistemas alimentarios y COVID-19 en América 
Latina y el Caribe: Plan de contingencia ante una eventual crisis en el 
abastecimiento de alimentos” donde se diseñó un plan de contingencia, para que 
los tomadores de decisión pudieran preparar estrategias que les permitieran 
enfrentar una crisis sin precedentes. También se realizó una serie de conferencias 
online FAO, serie COVID-19 y sistemas alimentarios, en las cuales se compartieron 
experiencias, buenas prácticas y ejemplos de políticas públicas para evaluar la crisis 
y también diseñar intervenciones que permitan la recuperación de los medios de 
vida. Algunos de estos fueron: 

 El COVID-19 y su impacto sobre la alimentación y la agricultura. 

 ¿Cómo fortalecer la producción alimentaria en el contexto del COVID-19? 

 Habilitando la inversión agrícola en el Caribe para una respuesta eficaz y 
una recuperación posterior al COVID-19. (Enabling agricultural investment 
in the Caribbean for an effective response and post-COVID-19 recovery). 

 Recuperación sostenible post-COVID-19: el rol de la agricultura y las zonas 
rurales. 

Se elaboró una nota conceptual y la estructura de un sistema de vigilancia de PDA, 
el cual permite reunir información para monitorear las disrupciones de la cadena 
de suministro mejorando la información disponible, cuyo objetivo final es levantar 
alertas y recomendaciones asociadas a situaciones que puedan provocar pérdidas 
de alimentos. Esto surgió en el contexto del monitoreo de los impactos 
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Actividad 4.3 

Desarrollo e implementación de herramientas para evaluar el impacto de COVID y crisis 
socioeconómicas de alcance global, en la Seguridad Alimentaria y Nutricional (SAN) y en los medios 
de vida a nivel local, con miras a diseñar intervenciones para la recuperación de medios de vida 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se publicó en la serie FAO y CEPAL “Sistemas alimentarios y COVID-19 en América 
Latina y el Caribe: Plan de contingencia ante una eventual crisis en el 
abastecimiento de alimentos” donde se diseñó un plan de contingencia, para que 
los tomadores de decisión pudieran preparar estrategias que les permitieran 
enfrentar una crisis sin precedentes. También se realizó una serie de conferencias 
online FAO, serie COVID-19 y sistemas alimentarios, en las cuales se compartieron 
experiencias, buenas prácticas y ejemplos de políticas públicas para evaluar la crisis 
y también diseñar intervenciones que permitan la recuperación de los medios de 
vida. Algunos de estos fueron: 

 El COVID-19 y su impacto sobre la alimentación y la agricultura. 

 ¿Cómo fortalecer la producción alimentaria en el contexto del COVID-19? 

 Habilitando la inversión agrícola en el Caribe para una respuesta eficaz y 
una recuperación posterior al COVID-19. (Enabling agricultural investment 
in the Caribbean for an effective response and post-COVID-19 recovery). 

 Recuperación sostenible post-COVID-19: el rol de la agricultura y las zonas 
rurales. 

Se elaboró una nota conceptual y la estructura de un sistema de vigilancia de PDA, 
el cual permite reunir información para monitorear las disrupciones de la cadena 
de suministro mejorando la información disponible, cuyo objetivo final es levantar 
alertas y recomendaciones asociadas a situaciones que puedan provocar pérdidas 
de alimentos. Esto surgió en el contexto del monitoreo de los impactos 
del COVID-19, en el que sucedieron numerosos eventos de PDA debido a cierres 
de mercados o restricciones de movilidad. 

Producto 5 

Los sectores público y privado cuentan con espacios de diálogo que permiten promover el desarrollo 
e implementación de innovaciones tecnológicas, enfocadas al contacto e intercambio entre 
productores y compradores de alimentos y sus derivados, y otras herramientas que ayuden 
al adecuado funcionamiento de los sistemas alimentarios 

Indicadores Objetivo final Logrado 

Instancias presenciales y/o virtuales de diálogo que 
incluyen al sector privado, los cuales son utilizados para 
interactuar y discutir sobre desarrollo e implementación 
de tecnologías. 

1 Sí 

Punto de 
partida 

0 

Comentarios 

Se desarrollaron una serie de diálogos. Todos se realizaron en forma virtual debido a la pandemia. Se 
contrataron cuatro consultores regionales para asistir técnicamente y apoyar diálogos entre FAORLC 
y autoridades gubernamentales sobre estrategias de implementación de políticas públicas para hacer 
frente la pandemia en ocho países: Belice, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua, 
Paraguay, Perú y República Dominicana, donde se firmó una Carta de Acuerdo (CdA) con 
La Fundación para el Desarrollo Tecnológico Agropecuario y Forestal de Nicaragua, y se entregó 
apoyo financiero para El Salvador. Se realizaron dos reuniones hemisféricas de ministros de 
Agricultura, Ganadería y Pesca en cooperación con el Instituto Interamericano de Cooperación para 
la Agricultura, para generar un espacio de diálogo sobre políticas y acciones desplegadas, en materia 
de abastecimiento, agricultura y funcionamiento de los sistemas agroalimentarios. Se realizó 
el seminario virtual de diálogo de alto nivel “Cómo recuperar y transformar los sistemas 
agroalimentarios", para convocar actores relevantes y diseñar una respuesta institucional a 
las demandas de los países surgidas en la pandemia. 

Actividad 5.1 

Espacio de diálogo con sector privado 

Logrado Sí 

Comentarios 

Basado en las agendas nacionales que los consultores regionales impulsaron, 
donde se desarrollaron propuestas de iniciativas e inversiones en temáticas como 
fortalecer la agricultura familiar, garantizar la seguridad alimentaria y nutricional 
de la población, etc. Ejemplo, elaboración de propuesta para la estructuración 
programática, operativa y presupuestaria del Plan Estratégico Institucional para 
la SAN, en apoyo a la recuperación post-COVID-19 en Guatemala, también, un plan 
de transformación agrícola sostenible para la seguridad alimentaria en El Salvador. 
Se realizó un webinar con la Asociación Latinoamericana de Supermercados, en 
la que se plantearon desafíos y algunas propuestas de trabajo y coordinación. 
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Actividad 5.2 

Establecer una comunidad de práctica con actores del sistema alimentario (gobiernos nacionales y 
subnacionales, empresas, sociedad civil) para el intercambio de prácticas e información sobre 
el manejo de la crisis del COVID-19 y restablecimiento socioeconómico 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se realizaron tres comunidades de práctica con los mercados mayoristas, que 
permitieron fortalecer las capacidades mediante un intercambio de información y 
experiencias entre los representantes de los mercados mayoristas, de la FLAMA y 
de personeros regionales y locales de la FAO. Se abordaron temáticas como 
sistemas de información de las cadenas de distribución, sistemas de información 
de precios, buenas prácticas sanitarias y preventivas frente al COVID-19, manejo 
de excedentes y bancos de alimentos, inclusión de productos provenientes de 
la agricultura familiar, empleo responsable, trazabilidad de productos, y comercio 
electrónico. La encuesta “Sistemas Alimentarios y COVID-19: Respuesta municipal 
a la emergencia”, recopiló información de 17 países sobre los efectos, medidas, 
respuestas y esquemas de coordinación para mantener activo el sistema 
alimentario territorial local frente al COVID-19. 

Actividad 5.3 

Análisis sobre oportunidades de aplicación de recursos de información digital como bigdata, para 
el desarrollo de sistemas alimentarios sostenibles, resilientes y equitativos 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se realizó una consultoría con un experto en bigdata esto, articulado con 
la información obtenida del comité técnico, monitoreó permanentemente 
los efectos de la pandemia en los medios digitales y redes sociales para desarrollar 
respuestas efectivas y diseñar una herramienta de acceso público (dashboard) que 
muestra alertas de noticias en Twitter sobre diversas temáticas como comercio, 
coyuntura económica, empleo, programas sociales, abastecimiento, etc., para 
los países y subregiones de ALC. Se publicaron 19 ediciones de la serie 
“Microanálisis: La pandemia en números", que consistió en un análisis cuantitativo 
de los impactos de la pandemia en comercio, mercado laboral, precios de 
alimentos, pobreza, producción agropecuaria. 

Actividad 5.4 

Sistematizar los hallazgos, lecciones y prácticas de la Comunidad de Prácticas (CoP) 

Logrado Sí 

Comentarios 
Se sistematizó la información de la CoP de los mercados mayoristas, donde se 
logró mantener una agenda de trabajo y se realizó una presentación final con 
todos los hallazgos logrados durante estas instancias de diálogo. 

Actividad 5.5 

Promocionar el uso del comercio electrónico como herramienta de apoyo a los pequeños 
productores en la apertura de mercados e inserción en cadenas de valor 

Logrado Sí 

Comentarios 

Se publicó en la serie “Sistema alimentario y los desafíos que trae el COVID-19” 
el documento de análisis “E-commerce de alimentos: situación y perspectivas, 
versión revisada” donde se describe el impulso que ha tenido el e-Commerce en 
el marco de la pandemia COVID-19 y se discuten las perspectivas y 
recomendaciones futuras para el desarrollo equitativo de comercialización, 
para todos. 
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