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 الأفكار التطلعية الرئيسية

  
 المنظمةهي المفتاح لنجاح  المكاتب القطرية 

  تتمتع بقوة أكبر وقائمة أكثر على الطلب فرق فنية متعددة التخصصاتوجود 

 والإشراف على المكاتب القطريةالدعم الإداري والتشغيلي على المستوى الإقليمي  تكثيف 

  التمويل من خارج الميزانية  لإمكاناتالتسخير الكامل 

 الحوار المركّز بشأن السياسات   

  للمؤسسات الأفريقيةتعزيز الدعم 

  
 معلومات أساسية -1

  
اللامركزية بهدف تعظيم أثر المنظمة  طبيقت عمليةعلى مر العقدين الماضيين تقريبا، شرعت المنظمة في  -0م

مع تعزيز المكاتب الإقليمية وإنشاء مكاتب إقليمية فرعية  0991وقد بدأت المرحلة الأولى في عام . المستوى القطري على

فقد تضمنت  6550أما المرحلة الثانية التي انطلقت في عام . جديدة حول العالم تضمنت مكتبا اقليميا فرعيا في زمبابوي

وفي . كاتب الميدانيةالتدريجي لعدد من المهام والمسؤوليات إلى الم لانتقالالمكاتب الإقليمية الفرعية وكذلك ا عدد زيادة

 الهيكل جعلما  ،6557أفريقيا تم إنشاء ثلاثة مكاتب إقليمية فرعية إضافية في كل من الغابون وغانا وإثيوبيا في عام 

لمهام ل التدريجي الانتقالكما جرى . مكاتب إقليمية فرعية ومكتب إقليمي واحد 1 في متمثلاالرسمي في الإقليم 

صعيد تحديد الأولويات؛ وتخطيط الموارد البشرية وتخصيصها؛ وإدارة الموارد البشرية  والمسؤوليات الإضافية على

 معظم حدوث، مع 6506و 6552بين عامي  ،والدعم الفني وحشد الموارد ةوالمكاتب؛ وعمليات البرنامج الميداني

 .6505التغييرات في عام 

  
تقييم  بشأن تقريرال 6500نيسان /في أبريلمنظمة في دورتها السادسة بعد المائة للجنة البرنامج ل سلمتت -6م

نامج على جودة وقد أثنت لجنة البر .رد الإدارة عليهو دنىالمكاتب الإقليمية والإقليمية الفرعية للمنظمة في الشر  الأ

لجنة  تطلب ،وبناء عليه. قاليممشابهة له في سائر الأ قييماتأنه مهم وأوصت بوجوب إجراء ت اعتبرتالتقرير و

 ياكلوتشمل اله .6506الميدانية للمنظمة في أفريقيا ابتداء من عام  هياكلن مكتب التقييم إجراء تقييم للالبرنامج م

وأيضا تلك التي ( المكاتب الإقليمية الفرعيةالمكاتب الإقليمية وك)الميدانية في أفريقيا تلك التي تركز على أنشطة التنمية 

 (.مكاتب الطوارئ الإقليمية الفرعية)الطوارئ  في حالات نشطةالأ ز علىركت

  
والإدارة العليا في المنظمة بتقييم مستقل  الرئاسيةالهدف الرئيسي من هذا التقييم هو تزويد الأجهزة إن  -3م

 قديمهات من حيثوالإقليمي الفرعي في أفريقيا  الميدانية على المستويين الإقليمي ياكلقدرة الهلعلى الأدلة وقائم 

تلك  قوم بهاوالأعمال التي ت هاممن خلال تحليل للأدوار والموذلك  ،وفعالية إلى البلدان الأعضاء لخدمات بكفاءةل

ومركز  رئيسيالمقر ال)الأعلى  على المستوى الهياكل فيبالضرورة على النظر  التقييم وقد انطوى ذلك .الميدانية الهياكل
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روابط البما أنها تشكل ( المكاتب القطرية) لأدنىالمستويات ا على وعلى وجه الخصوص الهياكل( الخدمات المشتركة

 فإن التقييم متواصلةمركزية في المنظمة لا تزال اللا عملية تطبيقأن  وبما .ساسية لتقديم الخدمات إلى البلدان الأعضاءالأ

والنصف الأول من عام  6506وعلى الرغم من اتخاذ عدد من القرارات خلال عام  .ياتقويمأن يكون تطلعيا و سعى إلى قد

في الوقت المناسب من أجل  أن تصدر توصيات التقييمفيما يتعلق بالأدوار والمسؤوليات الميدانية، من المتوقع  6503

دة المكاتب الميدانية على تحسين عااللامركزية ومس تطبيق حول شؤون الرئاسيةالمساهمة في عملية صنع قرارات الأجهزة 

 .أدائها

  
 عملية التقييم -4

  
 نواتجتحديد الل دعما ،مؤسسيةجرى تطويره على أساس وثائق نظرية ا قائما على اعتمد التقييم نهج -1م

 قد التقييمفي حين أن و (.من هذه الوثيقة 0ة التغيير في الملحق يرنظ ترد)اللامركزية  تطبيق والمحصلات المتوقعة من

 :للتقييم سئلة الرئيسية التاليةالألمنظمة، إلا أنه ركز على معالجة لاللامركزية  تطبيق درس العديد من جوانب
 

   هل اتخذت المنظمة الخطوات اللازمة لتنفيذ سياسة اللامركزية بشكل فعال؟ -0

المنظمة وقدرتها على تقديم الخدمات للبلدان الأعضاء مباشرة  أهمية فيات ييرالتغ أثرت تلكهل  -6

 ومن خلال الشراكات؟ 

 ؟ املائم لمنظمةل اللامركزية نموذجيعتبر حتى الآن، هل في ضوء الخبرة المكتسبة  -3

  
 .التقييم كي ينفذوال 6506ة خبراء في أواخر عام من ستمؤلف  فريق مستقلبتشكيل  مكتب التقييم قام -0م

نفذت المرحلة الميدانية للتقييم بدءا من قد و .ل التقييم استعراضا موسعا وتحليلا للوثائق وللبيانات الثانويةوقد شم

لمنظمة والمكتب ل الرئيسي قرالمشملت زيارات إلى قد ، و6503آذار عام /وحتى مارس 6506كانون الأول /ديسمبر

 .وعشرة بلدان مختارة في الإقليم مكاتب الطوارئ الإقليمية الفرعيةالإقليمي لأفريقيا وجميع المكاتب الإقليمية الفرعية و

أدلى  تم استكمالها بواسطة ردود في أفريقيا كائهالمنظمة وشرا يوظفممقابلة مع  055 أكثر من أجرت البعثةوبشكل عام، 

 .للرأي اتعلى استطلاع فرديا موظفا 322 بها

  
 يق التقييم عددا من التحليلات وعقد عدة اجتماعاتوفي أعقاب مرحلة جمع البيانات، أجرى فر -2م

بما في ذلك التقييم،  تي نشأت عنالإقليم بشأن القضايا ال في ي المنظمة وممثلين عن حكوماتللمتابعة مع موظف

تشرين /نوفمبرفي ) للجنة البرنامج حول التقييم ضعرتقديم تمت المشاورات بواختُ .الأولية والتوصياتالاستنتاجات 

( 6503كانون الأول /ديسمبر)ظمة اجتماع فريق الإدارة الإقليمي للمنإلى  أخرى ومن المقرر تقديم عروض .(6503 الثاني

 (.6501آذار /تونس، مارس)لمؤتمر الإقليمي لأفريقيا إلى او

  
 النتائج الرئيسية -3

  
 للمنظمة اللامركزيةتنفيذ خطة  3-1
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من ستة أنواع من التدابير التي اتخذتها المنظمة  بيانفريق التقييم إلى ت نتهجهانظرية التغيير التي ا تأدّ -7م

( 0: )هيتلك التدابير و .زيادة تأثيرها على المستوى القطريمن أجل مكاتبها الميدانية  لدى أكبر قدرة تكوينأجل 

الموظفين ومزيج  عدادأ التوفيق بين( 3)؛ يادة المسؤولية وتفويض الصلاحياتز( 6) ؛الهيكل التنظيمي ات فييرالتغي

الموارد المالية  التوفيق بين( 0)؛ المتاحة تعددة التخصصاتالمة الفنية الخبر( 1)الزيادة في المسؤوليات؛  وبينالمهارات 

تغييرات أساسية في الهيكل  حدوثالتقييم  اكتشفوقد  .ليات ونظم الدعم القويةالآ( 2) ؛المسؤوليات الجديدةو

عام وتفويض الصلاحيات ولا سيما منذ المسؤوليات  منح زيادةفرعية في الإقليم و مكاتب إقليمية 3التنظيمي مع إنشاء 

قائمة في ما مضى بين  التي كانت "الأمر والمراقبة" أجواءنقل على التفويضات  اقتصرت ،ولكن في حالات كثيرة. 6505

 .نا ضمن الإقليميبدلا من خلق بيئة أكثر تمك ،إلى المكاتب الإقليمية والإقليمية الفرعية ر الرئيسيوالمق يدانيةالمكاتب الم

ووجد التقييم أيضا أن الأدوار الجديدة والمسؤوليات المنقولة لم تكن محددة بوضوح بين المكاتب الميدانية، وأن هناك 

 .ازدواجية في المسؤوليات في بعض الحالات

  
 إليها الموارد المقدمةبين جد التقييم أيضا عدم تطابق بين المسؤوليات المفوضة إلى المكاتب الميدانية ووو -2م

على  وهي موزعةفي المائة  06انخفض عدد الوظائف الفنية بنسبة فقد من حيث الموظفين، أما . مارسة تلك المسؤولياتلم

وقد زاد  (.المكتب الإقليمي لأفريقيا والمكاتب الإقليمية الفرعية الأربعة)خمسة مكاتب مختلفة مسؤولة عن الدعم الفني 

من مستوى  ،ة والإدارية العلياالفنياء القرار بترقية الوظائف ة في المكاتب القطرية جرّالفنيعدد الموظفين في الفئات 

تعكس  الحالات كانت تلك المستويات الجديدة للوظائف كثير منمع أنه في  ،فنيالالخدمات العامة إلى المستوى 

لمكاتب ل المخصصة صافي الاعتماداتلأن المبلغ الإجمالي  في حينو .بحد ذاته القدرات القائمة أكثر مما هي تعزيزا

إجمالي من كنسبة و .فعليةة صافية ادزيكونه ارتفاع التكاليف بدلا من  نه ناتج عيدانية الأفريقية قد ازداد، يبدو أنالم

وفي الوقت  .في المائة فقط خلال هذه الفترة 6زادت مخصصات المكاتب الميدانية الأفريقية بنسبة  ،صافي الاعتمادات

 من واردالميبدو أن قابلية التبادل بين ف .الموارد من الموظفين والموارد من غير الموظفينالنسبة بين  حصلت زيادة في نفسه،

الوظائف " إدارة"قد دفعت بالمكاتب إلى  ،غير الموظفين من واردالموتدني إتاحة  ،غير الموظفينمن وارد المالموظفين و

ويبرز ذلك في  .غير الموظفين من أجل تغطية التكاليف الأخرى للمكاتبمن الموارد الإضافية  تستخدماة بحيث الشاغر

والمكاتب الإقليمية الفرعية على امتداد فترة التقييم  المكتب الإقليمي لأفريقيافي المائة في  65معدل شغور الوظائف البالغ 

في  ة التي لحظتها خطة العمل الفوريةالنظم المؤسسي اعتمادوقد تم  .6506في المائة سنة  67الذي بلغ ذروته مع 

 تبر  واعداعالمي لإدارة الموارد يعلنظام المع أن ا يذكر حتى الآن،ب عنها أي تأثير ولكن لم يترت ،المكاتب الميدانية

غير أن الدورات التدريبية  ،التدريب بشكل ملفت في السنوات الأخيرة وقد ازداد .لإنفاذه الدعم المناسب توفيربحال تم 

في كافة جوانب عمل  المتواصلة الكفاءةبدلا من ضمان  ديثةالتكنولوجيات والعمليات الح باعتمادتميل إلى الارتباط 

الرصد  كبما في ذل وإنفاذها البرامج مثل صياغة ،المهام الأساسيةوعلى وجه الخصوص اتسم التدريب على  .ةالمنظم

لمكاتب الميدانية على اومع تطبيق لامركزية الاستجابة لحالات الطوارئ  .عدم كفايتهلاتصال وحشد الموارد، بوالتقييم وا

خطوات محدودة سوى توجد حتى الآن لا ولكن  ،بناء القدرات لهذه الغاية احتياجات تم تحديدفي نهاية فترة التقييم، 

 .تلبية تلك الاحتياجاتل
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 تأثير اللامركزية على عمل المنظمة في الإقليم 3-4

  
تنفيذها  ما إذا كانت التغييرات التي تم لتقديرل المنظمة في أفريقيا لمجالات الرئيسية لعماالتقييم  حلل -9م

ويرد فيما يلي ملخص عن النتائج  .تقديم الخدمات للبلدان الأعضاء علىقدرة المنظمة  قد أثرت فيلية اللامركزية في عم

 .كل من المجالاتبالنسبة إلى إليها  تم التوصلالتي 

  
 تحديد الأولويات والتخطيط 3-6-0

  
تحديد الأولويات وتخطيط البرامج من حيث ية إلى زيادة المسؤولية والسلطة اللامركز تطبيق أدت عملية -05م

رساء في إأطر البرمجة القطرية خطوة إيجابية  شكلتعلى الصعيد القطري، و .على كافة مستويات المكاتب الميدانية

برمجة الفاعلة في  وقد كانت المنظمة شريكةً .س لعمل المنظمة على المستوى القطري ضمن إطار قائم على النتائجالأس

وقد أقامت في معظم البلدان  ،طار الأمم المتحدة للمساعدات الانمائيةإمن خلال  ،لأمم المتحدة القطريةفرقة الخطيط التو

 الكثير من الوقت في ظفو المكتب القطري للمنظمةمو استثمروقد . إطار البرمجة القطريةمع الإطار و هذا رابطا فعليا مع

إلى أن الاستعراض الشامل للسياسات الذي يجرى كل أربع  وأشار فريق التقييم .صياغة كل من الإطارين المذكورين

تكاليف المعاملات المرتبطة بعمليات في تخفيض القد حض على المزيد من  ةالمتحد لأممسنوات من قبل الجمعية العامة ل

تكون هذه قد و .من الوكالات في الوقت عينهسسية لكل مع ضمان استيفاء الاشتراطات المؤ ،تحديد الأولويات والتخطيط

 .فرصة لتعزيز المكاسب على مستوى الكفاءة بالنسبة للمنظمة

  
رسمية بأداء مهام إقليمية على الصعيد الإقليمي اللتزامات لاا ذاتقليمية الفرعية الإكاتب المإنشاء  أدى -00م

وقد وجد فريق . مجةطبقة جديدة من المكاتب الميدانية في أفريقيا من أجل تحديد الأولويات والبر إلى تكوينالفرعي 

 ذات طابع عمومي هي ،بدون الإشارة إلى شريك محدد التي تخص إقليما فرعيا ما د الأولوياتتحديالتقييم أن أعمال 

ير وقد تحسنت عملية تحديد الأولويات الإقليمية بشكل كب. فة أيضاكلِّمٌ كما أنها، ف الكثير إلى عمل المنظمةيتض ولا

تمر الإقليمي لأفريقيا في هيكل حوكمة دماج المؤإأما . تحديد الأولويات الإقليمية كمسؤول عن مع تعيين الممثل الإقليمي

مهما  تدىفقد شكل من ،استعراض الأولويات الإقليمية للمنظمة ونقل مقرراتها بشأنها إلى المجلس ةسؤوليملمنظمة مع ا

، فإن الممثل لاستراتيجي الجديدالقطرية والإطار اطر البرمجة أبعد إنشاء  ،والآن .بناء التوافقلللحوار الإقليمي و

بين الأولويات " الصلة الواضحة"في وضع جيد لتيسير أصبح  ،المكتب الإقليمي لأفريقيابدعم من موظفي  ،الإقليمي

مر الذي ، الألمزيد من الوضوح والكفاءة في تحديد الأولويات والتخطيط في المنظمةلوهذه فرصة . القطرية والأهداف العالمية

 .حاليا قائمةتدابير اللامركزية ال لولاما كان ممكنا 

  
 البرنامج الميداني للمنظمة في أفريقيا 3-6-6

  
لقدرات، اية ومشورة بشأن السياسات وتنمية شكل مشورة فن علىنظمة المساعدة للبلدان الأعضاء تقدم الم -06م

لممولة والمشاريع ا( برامج التعاون الفني)من البرنامج العادي  وذلك إلى حد كبير من خلال مجموعة من المشاريع الممولة

مليار دولار  6، قدمت المنظمة أكثر من 6506و 6550 يبين عامو (.الطوعية)التبرعات  بواسطةمن خارج الميزانية 
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المكاتب القطرية والإقليمية  امشروع تديره 6 055أمريكي كمساعدات للبلدان في الإقليم الأفريقي من خلال أكثر من 

 مرات 2الموارد المالية التي تم حشدها من خلال التبرعات فيضاهي  بلغأما م .والإقليمية الفرعية وإدارات المقر الرئيسي

  .6505/6500في فترة السنتين  2على  0بلغ نسبة قاربت قد و في تزايد وهو ابأفريقي لمنظمة الخاصةاعتمادات ا صافي

في نهاية  مرات تقريبا بثلاث مخاطر الكوارث حجم برنامج التنميةإدارة /من مخاطر الكوارث برنامج الحد  فاوفي حين 

في المائة تقريبا في حالة برنامج الاستجابة لحالات  025بنسبة  وذلك ج،البرام قد نما هذان النوعان منفترة التقييم، ف

 .يةفي المائة في حالة برنامج التنم 39الطوارئ وبنسبة 

  
إلى  رصدهاو هاإنفاذو البرامج صياغةب المتعلقة لياتوسؤالم انتقالزاد فقد  ،بالنسبة إلى برنامج التنميةأما  -03م

 ما صياغة مشروعة صلاحي لكونيم ةيدانيالمتب اكالم ؤساءر كان بحلول نهاية فترة التقييم،و .المكاتب الميدانية في أفريقيا

وقد . الميزانيةأصحاب  مالموافقة عليه وتوجيه عملية الإنفاذ بصفته ،نيله التصريحولدى  ،وإرشاده عبر عملية التقييم

 المقر الرئيسيفي  وإمافي المكتب الميداني إما الدعم الفني من صلاحيات الموظف الفني الرئيسي الذي يكون موجودا  بقي

بالنسبة  "الملاذ الأول" بمثابة عتبريالذي و ،المشروعدورة للمنظمة وسياساتها خلال  لفنيةعن تطبيق المعايير ا والمسؤول

وقد . داد دورة المشروعالرقابة الفنية العامة على امت لممارسةتم تعيين وحدة فنية رئيسية كما  .الدعم الفني للمشروعإلى 

غير أن  .كثر فعاليةمستويات شراء السلع والخدمات في المكاتب الميدانية بمثابة تحسين كبير أتاح إنفاذا أ ارتفاع كان

 منالفني والمشاريع الممولة  ص برامج التعاونيخالتقييم قد وجد عددا من أوجه عدم الكفاءة في دورة البرنامج فيما 

 .منح التصاريح الفنيةالإجرائي و الموجزلمنظمة في كل من كة عدة مكاتب ووحدات مختلفة لمشارنتيجة التبرعات وذلك 

ويمكن لهذه المدة أن  بالنسبة إلى مشاريع التعاون الفني تقريبا أشهر 2و 1بين  مالموافقة عليه يم المشروع واتقي ستغر يو

ويعتبر شركاء المنظمة أن العملية . أما المشاريع الممولة من خارج الميزانية فتستغر  هذه المدة على أقل تقدير .تكون أطول

عدى النصف مشاريع التعاون الفني لا تتقيمة ف)لمشروع ا حجمصغر  متكافئة مع والتأخيرات الناتجة عنها غيرالمعقدة 

وللمزيد من تفويض  هناك مجال للتبسيطو (.في أحيان كثيرة بكثير المبلغ هذا عنقل تلا بل  أمريكي مليون دولار

البلدان طلبات المنظمة على الاستجابة فورا ل عمليات تصميم المشاريع وتقييمها من أجل زيادة قدرةفي المسؤوليات 

تعددة المالفر   صياغة المشاريع وتقييمها لدى كل من الموظفين الفنيين فيمهارات  فيولكن هناك ثغرة  .الأعضاء

معالجتها لزيادة جودة وثائق المشروع قبل دخولها  تستوجب، والتخصصات في الإقليم والعاملين في المكاتب القطرية

 .عملية التقييم

  
 نمائيةالدعم الفني للمشاريع الإ

  
 الخبراء الفنيين ، تتمثل في وضعاللامركزية منذ بدايتها تطبيق لعملية الأساسيةالسمات  كانت إحدى -01م

مية الفرعية في المكاتب الإقلي وقد تم تعيين .كررجل تقديم دعم عالي الجودة ومتمن البلدان الأعضاء من أ ةعلى مقرب

 ،6505ومنذ عام  .6557للمساهمة الفنية لصالح المكاتب القطرية منذ تأسيسها في عام " الملاذ الأول" صفتهاأفريقيا ب

رئيسية وموظفين فنيين  فنيةبممارسة دور متزايد كوحدات ببطء  ليمية الفرعية والموظفون الفنيونبدأت المكاتب الإق

بزيارة أو  فقط متعددة التخصصات في تلك المكاتب تقومأن الفر   لتقييم اكتشف في كثير من الحالاتولكن ا .رئيسيين

 :ني، وذلك للأسباب التاليةلدعم الفغايات ال في السنة زيارتين
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-6506ففي الفترة : كل مكتب إقليمي فرعيفي د قليل نسبيا من الوظائف الفنية هناك عد (0)

بين  توزعت الأربعة، وظيفة فنية مكتبية في المكاتب الإقليمية الفرعية 30هناك كانت  6503

فرعي لأفريقيا الوسطى، وتسع وظائف في كل من المكاتب اللمكتب الإقليمي لست وظائف 

نسبة شغور جراء تفاقم هذا الرقم المتدني نسبيا قد و .يمية الفرعية لشر  وجنوب أفريقياالإقل

 تهاذرو إلى ووصلتفي المائة في المكاتب الإقليمية الفرعية خلال فترة التقييم  09 تبلغمتوسطة 

 .6506في المائة في عام  36نسبة مع 

ما مع الفر  الفنية في المكاتب الإقليمية الفرعية لا تتطابق دائ لدى هاراتالمإن مجموعة  (6)

ضمن  قدراتالأم من حيث  فنيةال برةمجالات الخ ذلك من حيث أكانسواء احتياجات البلد 

ولم يجد التقييم أي  .مستويات الهياكل العلياتعلقة بالسياسات على أعمال م لتنفيذ الالمج

 دليل على استشارة المستخدمين الأولين للدعم الفني، أي ممثلي المنظمة، بشأن المهارات

 .على أي أساس آخر بناء تعديل مزيج المهاراتري يج أنه لاكما  ،الواجب توافرها لدى الفر 

 .المساءلة ضمن شبكة المكاتب الميدانيةب فيما يتعلقطيرة وقد وجد الفريق أن هذه ثغرة خ

وجد فريق التقييم أدلة على أن الدعم فقد : على وقت الفريق المتعدد التخصصات اتالطلب كثرة (3)

 ازدادفي حين  6506و 6552في المائة بين عامي  15تراجع بنسبة  المقدم للمشاريع القطرية قد

 .امج الإقليمية الفرعيةالمقدم للبرحلقات العمل والدعم حضور 

في  شاركةة للمنسق الإقليمي الفرعي والمإن المسؤوليات الإدارية ودعم المسؤوليات التمثيلي (1)

تعددة الممن الوقت المتاح للفر   د خفضتمهام ق كلها ،التخطيط على المستوى الإقليمي الفرعي

   .م الدعم الفني على المستوى القطرييتقدلالتخصصات 

  
تلك المكاتب الصغيرة للدعم الفني وأيضا قلة فعالية في  الحفاظ على فيانعدام كفاءة فريق التقييم وجد قد و -00م

شاريع القطرية ولكن ذلك لم إلى الم ةفنيال ساندةالم الموظفون الفنيون الإقليميونوقد قدّم . تقديم الدعم الفني للبرامج القطرية

 .على العمل المعياري م أنه قد حال دون تركيزهغير "ساندةثغرة الم"في معالجة  ملحوظإلى فر   ؤدي

  
تعدد المقدرة الفريق  ةالفني ساندةالحاجة إلى الم ه من المرجح جدا أن تتخطىيضا أنويدرك فريق التقييم أ -02م

من الخبراء  اولكن هناك عدد. لو كان الموظفون أكثر تفرغاحتى و الوظائف الفنيةكل  تم إشغالولو  ىالتخصصات حت

مة في الإقليم والذين يتمتعون بمؤهلات جيدة يملكون عقودا قصيرة الأجل مع المنظ نيين والدوليين الذينالفنيين الوط

وقد اكتشفت التقييمات  .إما في بلدان إقامتهم وإما في أماكن أخرى ةالفني مساندةمهام قصيرة المدة للأداء ب والمهتمين

يبدو أن هناك و .يذكر على هذا الصعيد تقدم مع أنه لم يُحرز ستفادة منه بصورة أكبرالمورد وأوصت بالا السابقة هذا

السماح باستخدام في  رداشريك الموعدم رغبة  :ألا وهي استخدام هؤلاء الأفراد بشكل أفضلثلاثة عوائق تحول دون 

بالعمل خارج  المتعاقدين لمدة قصيرة طنيينللموظفين الور بأن عقود المنظمة لا تسمح الطريقة؛ والتصوّ هذهب وظفينالم

العمل التعاوني عبر مختلف  مالممولين من الميزانية التي شكلت عقبة أما الدائمينالموظفين  دهم؛ ومواقف وممارساتبل

 .ومع ذلك يعتبر فريق التقييم أنه بالوسع تخطي تلك المعوقات .الجنسيات والأوضاع التعاقدية
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 مشاريع التنمية الإقليمية والإقليمية الفرعية 

  
ها المكاتب الإقليمية هناك أعداد كبيرة ومتزايدة من المشاريع الإقليمية الفرعية والإقليمية التي تقوم ب -07م

الإقليمي المكتب ديرها يأكثر من نصف المشاريع التي أما  .عب في المقر الرئيسيوالشُ المكتب الإقليمي لأفريقياالفرعية و

برة للحدود اأو معالجة المشاكل الع/على دعم العمل في مجال السياسات وقد ركزت فوالمكاتب الإقليمية الفرعية  لأفريقيا

مثل الاتحاد الأفريقي والجماعة  -الإقليمية الفرعية /أو تقديم المساعدة الفنية للجماعات الاقتصادية الإقليمية/و

والجماعة الانمائية للجنوب الأفريقي واللجنة  ،الهيئة الحكومية الدولية المعنية بالتنميةالاقتصادية لدول غرب أفريقيا و

اعات الاقتصادية مممثلون عن الج د أعربوق. بمكافحة الجفاف في منطقة الساحل الدائمة المشتركة بين الدول المعنية

ئج المحرزة من خلال تلك للنتا الكبير قديرهمن تعالإقليمية الذين اجتمع بهم فريق التقييم خلال زياراته ضمن الإقليم 

ولا سيما فيما يتعلق بقضايا  بمواصلة الشراكة مع المنظمة موأعربوا عن تمنياته .المشورة بشأن السياسات لجهة المشاريع

 .التكامل مثل سياسات التجارة الزراعية وإدارة الموارد الطبيعية

  
من  مجموعة بينالإقليمية الفرعية الذي يتناول مسائل مشتركة /ميةوهناك نوع ثان من المشاريع الإقلي -02م

وفي حين أن هناك منافع  .مثل إدارة المصايد أو التجارة عبر الحدود أو الآفات والأمراض العابرة للحدود ،البلدان

المشاريع من قبل  لأهمية هذه" الفاتر" ديرفإن التق ،البلدان المعنيةمن معالجة هذه القضايا في مجموعة واضحة من 

وجودة المشاريع المبين  الثغرة القائمة هوهذ .المكاتب القطرية يشير إلى أنها لا تفي تحديدا بالاحتياجات المعينة للبلدان

التي تتسم بها المشاريع التي تدار  آزز من الم ، تعتبرلا تلبي فعلا الاحتياجات الوطنية المحددة التيو في مجال معين

 لحظالتي تالفرعية ية الإقليم/ تنفيذ هذا النوع من المشاريع الإقليميةوقد تبين أن طرائق  .بأكملها ما فو  المستوى الوطني

 ،ةعن المكونات الوطني داخل البلدالرقابة والدعم الفني والتنسيق من قبل وحدة مركزية إلى جانب المسؤولية  نم امزيج

موظفي المنظمة القطريين  من قبللأكبر والمعرفة الأفضل للمشروع من خلال الالتزام ا وذلك - نتائج أكثر فعالية إلى تؤدي

 .والتآززرات الناتجة عن ذلك مع المشاريع الوطنية الأخرى

  
 افي أفريقي عمل المنظمة للحد من مخاطر الكوارث وإدارة مخاطر الكوارث

  
نسبة قطاع الزراعة  وقد تلقىالعالم،  في الخاصة بالشأن الإنساني تللتمويلا أكبر متلقتعتبر أفريقيا  -09م

برمجة الإغاثة والإنعاش في حالات  كانتوخلال فترة التقييم،  .متزايدة من هذا التمويل على مر السنوات العشر الماضية

التدخلات ب ، فيما يتعلقالطوارئ وإعادة التأهيل في روما ياتعمل شعبة إدارةإلى  بنسبة كبيرة تخضع الطوارئ للمنظمة

أما  .الرامية إلى التخفيف من التداعيات الحادة والمتوسطة الأجل للنزاعات وموجات الجفاف والفيضانات والأمراض

 ت الطوارئ فيقيد النظر منذ تقييم عمليات المنظمة في حالافبرنامج الاستجابة لحالات الطوارئ  تطبيق اللامركزية على

المسؤولية من شعبة عمليات الطوارئ وإعادة التأهيل إلى  نقلمن أجل  6506جدول زمني عام  وضعتم وقد . 6559 عام

كما يجب تعزيز المكتب الإقليمي ليدعم المكاتب  .6و 0عمليات الاستجابة من المستوى بالنسبة إلى ممثليات المنظمة 

جدا  في مرحلة متأخرة الاستجابة للطوارئ قد حصلعلى لامركزية ال تطبيق حين أنوفي  .القطرية في هذا الدور الجديد

فيما يتعلق بهذه و .المنظمة في الإقليم في السنوات المقبلة على حضور تداعيات مهمة ستكون لهف، من فترة التقييم
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ق القطرية التي زارها الفري من المكاتب الكثيرقام وقد  .العمليات، وجد فريق التقييم فرصا وتحديات على حد سواء

  من الميزانية تحت قيادة ممثلالممولين دائمينوالموظفين ال الخاصة بالطوارئ الكبيرة شاريعالمبالإدماج الناجح لموظفي 

عن صياغة البرامج وحشد الموارد  الأقدم المسؤولف المنظمة، مع اضطلاع المنسق السابق للاستجابات للطوارئ بدور الموظ

تقوم تلك  ،من الفريقين في كلالبرنامج بالموظفين والخبرة  ىبالاعتماد على نقاط القوة لدو .المنظمة ف ممثلإشراتحت 

وذلك من خلال تعزيز قدرة  وبين وضع البرنامج ردم الهوة بين الاستجابة للكارثةالمكاتب القطرية بتطوير برامج مصممة ل

التي من شأنها تخفيف أثر الصدمات المناخية في  ام الأراضيونظم استخد على التكيف مع الكوارث المجتمعات المحلية

هج وطريقة العمل في النُ لاختلافاتامع بروز مت عملية التكامل بتحديات كبيرة ولكن في بعض البلدان اصطد .المستقبل

 .والوضع التعاقدي ومستوى الأجور

  
هي قد ا على صعيد المعلومات والتحليل والدعوة، وتؤدي مكاتب الطوارئ الإقليمية الفرعية دورا هام -65م

من الأمم المتحدة ومن غير الأمم المتحدة بما في  الأخرى في المجال الإنساني الجهات الفاعلة أقامت شراكات متينة مع

 كاملل بالتموّ" الاستشعارية"أن تلك المكاتب ب يعترف فريق التقييم غير أنّ .الإقليمية الجماعات الاقتصاديةذلك 

الحد من مهارات  النظر في كيفية مأسسة دعو إلىي الأمر الذي –لا تدوم قد  بأنهامشاريع من خارج الميزانية و بواسطة

 .التشكيلة العامة للملاكالمدى القصير والمتوسط، ضمن  على ،لكوارث وإدارة مخاطرة الكوارثمخاطر ا

   
 عارفالعمل المعياري وإدارة الم 3-6-3

  
وأن هناك  من قبل شركائها في الإقليم كبيرالتقدير ال يلقىمل المعياري للمنظمة لا يزال التقييم أن العوجد  -60م

معظم العمل أما . المنظمة ولايةب المشمولة الاتالمجالميدانية في مختلف المكاتب  جزهتنعلى عمل معياري  أمثلة عدة

اختيارهم للمنتجات  كونن يالذي لمسؤولين الفنيينلدية مبادرة فر ثمرةهو فالمكاتب الميدانية  ؤديهالمعياري الذي ت

كن لا يبدو أن ول. صيةالشخ تهمجال خبربمالموارد المتاحة من خارج الميزانية وببالدرجة الأولى مرهونا  هاتطوير واجبال

 المنظمة يرأثتمن  قلليمر الذي الأ ،ضمن شبكة المكاتب الميدانية في أفريقيا لتطوير المعياري للمنتجاتل اعام اهناك تنسيق

 .امفي هذا المجال اله

  
ضرورية  المنظمة كافةًمستويات الحر للأفكار بين الزملاء على التدفق  تيحالتي ت ارفشبكات المعتعتبر  -66م

 م الاتكاللهذه المسؤولية المهمة إذ يت زيما يكفي من الترك حتى الآن لم يتم إيلاءو .تقدمالمعرفة وللدعم الفني الم لتوليد

ة الأصغر لعديد من موظفي المنظمل ، الأمر الذي يشكل عثرةة من أجل تبادل المعارفعلى جهات الاتصال غير الرسمي

 .يتعيينهم في المقر الرئيسالذين لم يتم  لموظفين الوطنيينلسنا و

  
 والاتصالات الجنسانيةالشؤون : القطاعاتالقضايا المشتركة بين  3-6-1

  
 الجنساني في المجال على العمل ةلامركزيل الإيجابي تأثيرال بشأنأدلة واضحة  إلى التقييم لصلم يخ -63م

كانون /شاغرا منذ يناير المكتب الإقليمي لأفريقياالقضايا الجنسانية في عن  سؤولمنصب الموظف الم لا يزالف. قليمضمن الإ

قد و .العمل في جميع أنحاء الإقليم لتوجيهنصب في أقرب وقت ممكن هذا الم إشغالالمهم  في حين من، 6506الثاني 
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وليس فقط جهات  ،في تطوير البرامج ساهمينجميع الموظفين الم أن يشمل التدريبوجد التقييم أن هناك حاجة إلى 

ولكن  الجنساني اللميدانية في المجقبل المكاتب ا هناك مجال واسع للابتكار منو. الاتصال المعنية بالشأن الجنساني

 .زمام المبادرة يتولواأن  المنظمة على وجه الخصوص على ممثلي

 

زيادة متواضعة في نسبة النساء مقارنة  سجّلتفقد  في المكاتب الميدانية التوازن بين الجنسين بالنسبة إلى- 61م

في  33إلى  66من  إذ ارتفعت المكاتب الإقليمية الفرعية،في و المكتب الإقليمي لأفريقياة في الفنيبالرجال في الوظائف 

 أما ،نساء 0كانت هناك  6550ففي عام : ولكن لم تسجل أية زيادة ملحوظة في عدد الإناث في المكاتب القطرية  .المائة

 (.32من أصل ) 2أصبح عددهن فقد  6506في عام 

  
 أن على الرغم من في الإقليم الاتصال وإنفاذهتخطيط ب فيما يتعلقللتحسين  التقييم مجالا واسعاجد قد وو -60م

لا  اجزءيعتبر الموارد  حشد وبما أن. في هذا المجال القدرات نحسّجابة للطوارئ في بعض البلدان قد وجود فر  الاست

أعمال  تمثلالكفيلة بأن  دوالموا فإن كلا من مهارات التواصل الشخصية يدانيةالمكاتب الم ضمنيتجزأ من عمل المنظمة 

 .دعم أفضل في مجال الاتصالإلى وهناك حاجة . ن ذات أهمية حيويةستكو ،بالصورة المناسبة المنظمة

  
 دارةالإ 3-6-0

  
لبشرية إدارة الموارد اك)مهام المكاتب الميدانية  مجموعةعلى أنها هذا التقييم  بموجبلإدارة اعرّف تُ -62م

برنامج عمل ل الناجح تنفيذلل اتيةؤالتي تخلق بيئة م( ائجالموارد، والإدارة القائمة على النت حشدوالمالية والإدارة، و

 :التاليكمن هذه المجالات  كل مجاللنتائج التقييم وكانت . المكاتب تلكالمنظمة من قبل 

  
 إدارة الموارد البشرية

  
ة على ممارسة الأدوار قدرة المكاتب الميداني قد عرقل المرتفعة معدلات الشغور إن استمرار :التوظيف- 67م

استخدام  شاغرا من أجلئف الوظا د إبقاء بعضتعمّ بعض الأدلة تفيدو .للمنظمةنموذج اللامركزية  المتوقعة منها في

البرنامج  التي يلحظها الموظفين ما يوحي بأن الموارد من غيرتغطية تكاليف غير الموظفين، لها ب اصةالأموال الخ

لموظفين با المتعلقةلمنظمة ل التوظيف جراءاتلإ من ناحية أخرى، يمكنو. ليست كافية لتلبية الاحتياجات ،ديالعا

عندما  متفرغا لها للوظيفة المرشح لم يعد فيها على حالاتالتقييم  قد وقع فريقف. أن تستغر  الكثير من الوقتالدوليين 

 .لتعرض عليه الوظيفةاستكملت المنظمة عملية تقييمه وأصبحت مستعدة 

  
في وكالات  ممن نظرائه درجات أقلب لأقاليمفي ا ن موظفو المنظمة الوطنيونما يعيّ عادةً :ظروف العمل- 62م

من بين أدنى  المتوسط هي في مناصبهم مستويات فإن: مثلي المنظمةبم تتعلقحالة موازية  ثمةو .الأمم المتحدة الأخرى

 .تلك الرتبةممثلي المنظمة إلى  تتم ترقيةلا  ،أعلى ما يوجد منصب برتبةحتى عندو ،في منظومة الأمم المتحدة المستويات

 كما تتسم المكاتب الميدانية للمنظمة .ودوافعهمظفين على معنويات المو ةسلبي اتتأثير وقد تكون لتلك الممارسات

 .منها ولا سيما المكاتب القطرية ية،رئيسال الوظائف من أجل أداءين لبشرية من غير الموظفالكبير على الموارد ا هااعتمادب
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في  الموظفينالعديد من  بحيث يستمر  مخصصة الطابع،غير الموظفين ات التعاقدية للموارد البشرية منالترتيبوتكون 

ذوي الموظفين  أولئك عدد أن على الرغم منو .أشهر 3تتراوح مدتها بين شهر واحد وعقود  العمل لسنوات بموجب

ليس فدمات حيوية للمنظمة على أساس منتظم، يقدمون خالميزانية العادية وموظفي  يفو  عدد العقود القصيرة الأجل

 .التدريب/المهنيفرص التطوير فيما يتعلق ب موغالبا ما يتم التغاضي عنه ئهمأدالتقييم  على مستوى المنظمة هناك نظام

  
لتمثيل ة ولفرعيال ةقليميالإ اتبكالم ةتعددة لإدارالمسؤوليات المب الاضطلاع إن :ادةمسؤوليات الموظفين والقي- 69م

 .وظفين الأكثر مااسة الذين يقومون بدور المنسقين على مستوى الإقليم الفرعيالم لدى فو  القدرة المعقولة حتىي القطري

تقييم الرحب وي. والمكاتب الإقليمية الفرعية المكتب الإقليمي لأفريقيا منكل أداء ضعف  الأمر من عواملوقد كان هذا 

ات الإدارية والقيادية، القدربالمنظمة، لا سيما فيما يتعلق  ممثلي لوظيفةالمرشحين  لانتقاء اتخذت التيطوات الخب

وانه تقييم نجاح هذا لأالسابق  في حين أنه لا يزال منو .ةهمالم من المؤهلات ةالمنظم عملالسابقة في الخبرة  لاعتبارو

 مهمة وقد تم تفويض. المنظمة تحسن نوعية ممثلي الى غير الرسميةنهج الجديد القائم على الكفاءة، تشير الأدلة ال

الأمر غير  هذا أن يعتبر تقييمال غير أنّ ،الأقاليم الفرعية منسقي إلىالمكاتب القطرية  من ،ممثلي المنظمة الإشراف على

الممثل الإشراف المباشر من قبل  إما .الخاصة خبرتهمأداء ممثلي المنظمة ومستوى بزئية الج ة المنسقينمعرفإلى نظرا  جائز

أنواع الدعم التي يحتاجون إليها من ب وزيادة المعرفة إشراف أكثر شمولا كفيل بتمكينفالموظفين  من دعمبالإقليمي 

 .عمل المنظمةبالنسبة إلى وظيفة ممثل المنظمة ل الأهمية المحوريةل أفض عكس على نحويكما المكتب الإقليمي لأفريقيا، 

  
زيد من الم إيلاء يتوجبس أفضلنتائج أكثر و القطرية لكي تحقق المكاتب :همتدريبتطوير الموظفين و- 35م

 جرىفي حين و .على حد سواء لموظفين الدوليين والوطنيينا لدى هاراتالم طويروإدارة الأداء وت إلى التوظيفهمية الأ

 وهذا. جم بعد إلى برنامج تدريبي ملموسيتر لم فهو لميدانية في أفريقيالمكاتب ادى اتقييم شامل للاحتياجات التدريبية ل

التمويل من  التي يقدمهالمباشر وغير المباشر تكاليف الدعم ا كامل ويمكن استخدام. على أداء المنظمة سلبا يؤثر الأمر

 .برنامج المنظمة طبيقب على تتعزيز قدرة المكاتمن أجل  انيةخارج الميز

  
 اطلاعهم على بفضلالموظفين هؤلاء يز قدرات تعزلتنقل الموظفين مهم بالنسبة للمنظمة إن  :التنقل- 30م

لسوء الحظ، كان تنقل كن لو .قدرة المنظمة بشكل عام بدوره يعزز الأمر الذية، الفنيمجموعة متنوعة من الخبرات 

 بتسريع كفيلة التنقل بخصوص سياسةوضع هناك حاجة إلى لذا  .جدا قليلا وضمن حدوده الإقليم نحوموظفي المنظمة 

 .تناوب داخل المنظمةال

  
 المحددة الهامة من العواملالمكاتب الميدانية ثقافة العمل في  تعتبر :معنويات الموظفين وتغيير الثقافة- 36م

تغيير الثقافة قد ساءت بشكل  إلىالعاملين  نظرةقييم أن وجد فريق التقد و .اللامركزية  بيراتد من يالناجح لأ نفاذللإ

بناء فر  العمل والتمكين لزيد من الاهتمام إيلاء المهناك حاجة إلى لذا . عام أو بقيت على حالها خلال السنوات الأخيرة

 .التنميةبرامج برامج الطوارئ و بين تدمج التيفي المكاتب  ،في هذا الوقت الحرج  سيماالمكاتب، ولا فر في إطار 

  
 المالية والإدارة والمشتريات

  



 مستفيضوجز م– في أفريقيا والزراعة الأغذية تقييم المكاتب الإقليمية والإقليمية الفرعية لمنظمة

 

00 

 عززتت لم( باستثناء المشتريات)والإدارة  اليةفريق التقييم أن القدرات في مجال الم وجد، بصورة عامة- 33م

قادرة على تحمل مسؤوليات جديدة وضمان الرقابة  يجعلها بماات المالية الأربع الماضية بشكل كاف خلال الفتر

بمن فيهم مساعد الإداري عادة من ثلاثة موظفين وطنيين  ف الملاكيتألّعلى الصعيد القطري، و .ينكافيالوالإشراف 

 .من موارد خارج الميزانية ونممول وظفونما كان ذلك ممكنا محيث يضاف إليهمإداريين،  كاتبينو المنظمة يةممثل لإدارة

للدخل بالنسبة المكاتب الميدانية، ولكنها تستخدم بشكل  اضروري اليتكمي امصدر أرباح الدعم الإداري والتشغيليوتعتبر 

 الدعم الإداري أرباح تعذر تجميعنه يولأية، بطريقة معقدة للغا عرضالمبلغ المتاح ي والسبب الرئيسي هو أن غير فعال

مع عقود  حتىاستخدامها ب ا الأمر يضرهذو .نى في إطارهذي تجلمشروع الا على فترةأكبر تمتد  عماللأوالتشغيلي 

 .تغطية التكاليف غير المباشرةمن أجل لعمليات المكاتب الأخرى  الدعم الكبيرأشكال الموظفين المتوسطة الأجل أو 

  
 الآن العديد من المسؤوليات الهامة المفوضةالمكتب الإقليمي يملك  :دور المكتب الإقليمي في الإدارة والمالية- 31م

وقد خلص التقييم إلى أن أداء  .للإشراف والدعم في جميع الجوانب البرنامجية والإدارية لعمل المنظمة في الإقليم إليه

النظام العالمي لإدارة ) تأثير أدوات النظم الجديدةفإن . الأدوار الجديدة كان مختلطاتلك في  المكتب الإقليمي لأفريقيا

الات المسؤوليات لعمليات إعادة التأهيل في ح بتطبيق اللامركزية علىوالمسؤوليات والقدرات الإضافية المرتبطة ( الموارد

ه لا ولكن المؤسسي متزايد في توفير التدريب على نحو المكتب الإقليمي لأفريقيا يشاركو. الطوارئ ليست واضحة بعد

دعم درة على توفير الالق الديهفالمنشأة حديثا وحدة الإدارة القائمة على النتائج  أما. ة في هذا المجالدقدرات محد يملك

ما يجعل  ،المشاريعمن خلال ل تموّ المكتب الإقليمي لأفريقياإلى المكاتب القطرية ولكن القدرات الموجودة ضمن  المنشود

 الرئاسيةدعوة الأجهزة الفنية وب ةالدعم الإداري المرتبط مهامإلى و هذه الوظائفبالنسبة إلى و .غير مؤكد امستقبله

بكفاءة المكتب الإقليمي  يعمل من الأهمية بمكان أنف .وظائف محددة هناك حاجة إلىوجد التقييم أن  الإقليمية،

 .أن يحذو حذوه الإقليملمنظمة في ا من مكاتب كل مكتبيمكن لبحيث  فعاليةبو

  
خبرة لكن ، وحشد المواردعن  مسؤولةًجميع المكاتب الميدانية أصبحت ، 6505منذ عام  :الموارد حشد- 30م

في  الموارد حشدقدرات  تنحصر كاملفي الوقت الحاضر، و .محدودة الموارد حشدتتبع ودعم جهود في المكاتب الميدانية 

ين من شعبة عملية الطوارئ وإعادة الممول االمرتبطين به الموظفينبلحالات الطوارئ وفي برامج الاستجابة  أفريقيا تقريبا

الممثل  دالغذائي نتيجة لجهوللأمن  فريقيالأ ماناتء حساب الأإنشافكان  6506في عام  اماله نجازالإ أما. التأهيل

ملايين دولار  05بدفع  الغابونو ،مليون دولار أمريكي 35بدفع مبلغ  غينيا الاستوائية تعهدت وحتى الآن. الإقليمي

 لإدارة المنظمة الحساب يخضعسوف و. حسابتخصيص موارد للب لدان أفريقية أخرىأنغولا وبكما وعدت  أمريكي

من أجل  ،للتنمية الزراعية في أفريقيا مثل البرنامج الشامل وتشرف عليهاأفريقيا  ودهاالتي تق المبادرات دعميوف وس

وهناك  .للتمويل خلال فترة التقييممصدرا متواضعا  بيئة العالميةكان مرفق القد و. قليمتعزيز الإنتاجية الزراعية في الإ

اضي والمياه والغابات المستدامة للأر الإدارة منالنسبية للمنظمة  يمكن فعلها نظرا إلى المزايا الكثير من الأمور الأخرى التي

أن المنظمة تواجه غير . تغير المناخ والتكيف معه وطأةمن  التخفيف وإدارة د الأسماك، وإدارة مخاطر الكوارثيومصا

إجراء على  مركز الاستثمار بنيّة شعبةيم تقيب الوقد رحّ. على الاستفادة من هذه الفرصةقدرتها  صعوبات من حيث

 .لمرفقا المنظمة والقدرة على تعزيز الشراكة بيندعم مرفق البيئة العالمية في المنظمة وتقديم مقترحات ل استعراض لحوكمة
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 الإدارة القائمة على النتائج

  
 النتائجإطار بفي هذه المرحلة لا ترتبط بالضرورة  فهذه الأخيرة ،لنتائجلأطر  على شاريعالمفي حين تحتوي - 32م

المكاتب الإقليمية  من عداد تقارير التنفيذ ودعم التقييمإو يالتخطيط البرامج نظام يستوجبو .البرمجة القطرية أطر ضمن

م استخداولكن من الصعب جدا  ،منظمةفي الإطار الاستراتيجي لل ل مساهماتهاأن تفصّ الفرعية والمكتب الإقليمي لأفريقيا

سيكون من  6509-6505ومع اعتماد الإطار الاستراتيجي المنقح للفترة . تقييم الأداء التقارير الناتجة عن ذلك لغايات

قائمة على النتائج لإدارة اللتأسيس بنية قوية ولكن خفيفة من أجل الإدارة القائمة على النتائج  ترشيدالمهم محاولة 

 .الرصد والإبلاغ من استخدامها لكل يمكنولد معلومات تسهلة الاستخدام و بحيث تكون ،للمنظمة

  
 تقديم الدعم إلى الهيئات الرئاسية للمنظمة 3-6-2

  
منظمة لا يتجزأ من الهيكل الإداري لل جزءك إن اعتبار المؤتمر الإقليمي لأفريقيا :لأفريقياالمؤتمر الإقليمي  -37م

قد أعربت البلدان الأعضاء عن و .العلى نحو فعّ قالأمر الذي تحقّ ،من اللامركزية زيدالم نحوالمنظمة  توجههو نتيجة 

مفيدة لمناقشة القضايا  الاجتماعات اعتبرتأمانة، وك بدورهالمؤتمر  بدعم المكتب الإقليمي لأفريقياها لقيام تقدير

 تهم لمناقشة البنود التي مجالا أكبر تيحتمر يمكن أن تالمؤ دوراتووجد التقييم أن . الرئيسية البرنامجية والسياسية

  .الرفيعة المستوىذلك قضايا السياسة ، بما في في الوقت الراهن أفريقيا

  
ة الأفريقية للإحصاءات اللجن: التالية الأجهزة الدستورية فريقيالأ الإقليم في تنشط :الأجهزة الدستورية -32م

 لجنةو ؛بية الأحياء المائية في أفريقيالجنة المصايد الداخلية وترو؛ بريةفريقية للغابات والحياة الواللجنة الأ ؛الزراعية

دعم الأمانة  أن في حينو .لأسماكصايد المنة جنوب غرب المحيط الهندي لجو ؛مصايد أسماك شر  وسط الأطلسي

في حالة )والمكتب الإقليمي الفرعي لأفريقيا الجنوبية  المكتب الإقليمي لأفريقيا من مسؤوليةلهذه الهيئات هو  الرسمي

العالمية ذات الصلة  لأجهزةا وبين امعلاقة قوية بينه هناك أيضا (صايد الأسماكلمنة جنوب غرب المحيط الهندي لج

الإقليمية  بالخبرةلحفاظ على الروابط من أجل ا داج محبّذة هذه العلاقةو .فرعية لمجلس المنظمةهيئات  تعتبرالتي 

 لإقليميةا الأجهزة بين علاقةالحاجة إلى توضيح  ولكن هناك. المستويين كل من على تجميع المعلومات العالميةإتاحة و

الأجهزة قدمت دعما جيدا إلى قد وجد التقييم أن المنظمة  قدو. بنية المؤسسية الإقليميةمن أجل تعزيز الالمؤتمر و

المكتب الإقليمي الفرعي و المكتب الإقليمي لأفريقياالموظفين الفنيين في وعلى . من خلال موظفيها الفنيين الدستورية

العمل لا ينتقص من أن هذا لاحظ الأجهزة الدستورية، ولكن التقييم  صلتهم الفنية بتلكلحفاظ على ا لأفريقيا الجنوبية

 .تنظيم الاجتماعاتالخدمات اللوجستية و مثل -الفني  همتخصصويتضمن وظائف خارج  واجباتهم الفنية الأخرى،

تي  تلك الحالات الفيو. ا من حيث الوقتكبيرالتزاما  ذلك يمكن أن يتطلب ،الإقليمي لأفريقيا والمؤتمرالحال  يكما هو

أن و انةللأم مؤقتة ر ترتيباتتوفأن من المهم للمنظمة  ،بالجهاز الدستوري شاغرة صلةالالفنية ذات  تكون فيها الوظيفة

 .وظيفة في أقرب وقت ممكنالذ الخطوات اللازمة لشغل تخت

 

 في أفريقيا الشراكات 3-6-7
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في  هات الفاعلةالج عدد يتزايد فيهايتها في بيئة سريعة التطور ولا أن تمارسلمنظمة لالشراكات تتيح  -39م

 والخبرة الفنية داخل البيئة المحلية كانةوالم لمعرفةمن حيث ازايا النسبية المحددة مجالات عمل المنظمة، مع الم

من خلال  قاتها مع شركائها الرئيسييننجاح المنظمة في تعزيز علال ويرد فيما يلي وصف .المواردوالوصول إلى 

 .اللامركزية

  
ز التعاون ركّ الإقليمي لأفريقيا المؤتمرشيا مع توصيات االسنوات الأخيرة، وتمخلال  .الاتحاد الأفريقي -15م

للاقتصاد  فريقيالدعم المباشر لمديرية الاتحاد الأعلى الاتحاد الافريقي في المقام الأول على تعزيز القدرات وو بين المنظمة

البرنامج الشامل للتنمية /ن أجل التنمية في أفريقياوكالة التخطيط والتنسيق التابعة للشراكة الجديدة مو الريفي والزراعة

ة لمجموعة الدول مشارك ةرئيسو ةمنسقبصفتها و ،لإقليميالعمل في إطار آلية التنسيق اومن خلال . الزراعية في أفريقيا

وبما  .الشامل البرنامج لجدول أعمالالدعم  مزيدا منحشدت المنظمة  ،والتنمية الريفية لأمن الغذائيوا المعنية بالزراعة

سوف كثير من البلدان، دى المرحلة التنفيذ ل تسير حاليا نحو للتنمية الزراعية في أفريقيا مبادرة البرنامج الشامل أن

على  ةخطوات لزيادة القدر ذلكتطلب يقد و. وجودها على المستوى القطري فضلأكثر أهمية تكون مشاركة المنظمة 

ومن المرجح أيضا أن . تخطيط الاستثمارل تحليل السياسات وتقديم الدعم ل مجافي وشبه الإقليمي المستويين القطري

اد الاتحبعن الاتصال  وجعله مسؤولاأديس أبابا فرعي في القليمي الإكتب الم في رفيع المستوىموظف تعيين  يؤدي

 .، وهو أمر يرحّب به التقييمةلمنظمل أكثر تنظيما استجابة إلى ،الأفريقي

  
 الاقتصادية الإقليمية على ا المتعلق بالجماعاتركزت المنظمة عمله :الجماعات الاقتصادية الإقليمية -10م

 تلك الجماعاتو .لتكامل الاقتصادي في القارةل رئيسيةبوصفها عناصر فريقي اد الأالمعترف بها من قبل الاتح الجماعات

كة لشر  وجنوب والسو  المشتر ،ائية للجنوب الأفريقيالإنم، والجماعة تصادية لدول غرب أفريقياالجماعة الاق: هي

تعزيز المكتب الإقليمي  أما .والهيئة الحكومية الدولية المعنية بالتنمية، الاقتصادية لدول وسط أفريقيا ، والجماعةأفريقيا

 قد أثمرف ،اللامركزية تطبيق ثيوبيا كجزء من عمليةإرعية الجديدة في غانا والغابون ولأفريقيا وإنشاء المكاتب الإقليمية الف

وكذلك مع الاتحاد الأفريقي واللجنة الاقتصادية  قليميةلإاالجماعات الاقتصادية اكات مع نتائج إيجابية في تعزيز الشر

الجماعات الاقتصادية من جانب  ا عالياقديرت ها الميدانيةمناقشات جدت بعثة التقييم فيوقد و .للأمم المتحدة لأفريقيا

 .لدعم الذي تقدمه المنظمة من خلال برامج التعاون الفني والمشاريع الممولة من خارج الميزانيةلالدول الأعضاء  أوة الإقليمي

معظم  فإنّ والتأخيرات المعتادة في مرحلة الانطلا ،طولة المعلى الرغم من إجراءات الموافقة  أنهبوقد تم الاعتراف 

إطارا استراتيجيا  لم تضع المنظمةغير أنّ . مساهمات مفيدة متقد قدّ لمنظمةاأن أهدافها المرجوة، و قد حققت المشاريع

لموارد ذات الصلة وخطط عمل ل اتفظمع أهداف محددة بوضوح ومح الإقليميةالجماعات الاقتصادية لشراكاتها مع 

فإنّ الإقليمية،  الاقتصاديةالجماعات في حين تم التوقيع على مذكرات تفاهم جديدة للشراكة مع عدد من و .لتنفيذها

على في الوقت الحاضر  التعاونويجري . مكنةشكال التعاون الملأو للمجالاتت تقتصر على تعريف واسع هذه الاتفاقا

الاهتمام على وفي المكاتب الإقليمية الفرعية أساس مخصص وتعتمد الأنشطة إلى حد كبير على الخبرات المتاحة 

 .الشخصي للموظفين الفنيين
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فرعي القليمي الإكتب الممن خلال  لا سيماتعمل المنظمة،  .الشراكات مع وكالات الأمم المتحدة الأخرى -16م

لفنية، فضلا عن التعاون بشكل وثيق مع اللجنة الاقتصادية لأفريقيا في عدد من المجالات ا ،لشر  أفريقيا في أديس أبابا

آلية في المنظمة عضو و .للتنمية الزراعية في أفريقيا البرنامج الشامل/الشراكة الجديدة من أجل التنمية في أفريقيا حول

الذي يشرف على وفريق الإدارة الإقليمي للأمم المتحدة  اللجنة الاقتصادية لأفريقيا دعت إليها تيال ةالتنسيق الإقليمي

في الفرعي يضا على الصعيد الإقليمي اون أالتع رييجو .عملية الفريق القطريوالإدارة الشاملة ل في الإقليم المنسقين المقيمين

واللجنة  المشتركة بين الأمم المتحدة الأخرى تلاالوكاة الفرعية والإنسانية بين مكاتب الطوارئ الإقليميالمساعدات  مراكز

 .الاتصال أنشطةتحليل ووالالأمن الغذائي رصد فيما يتعلق ب الدائمة المشتركة بين الوكالات

  
من خلال مشاركة المنظمة  على المستوى الوطني هومم المتحدة لأا تلتعاون وكالا المستوى الأوليغير أن  -13م

ساهم بشكل وت القطري في الفريق مقيّ عضو على أنها بشكل شبه عموميالمنظمة إلى نظر ويُ .في فريق الأمم المتحدة القطري

أسرة الأمم  ضمنليس فقط  أو الزراعة،/الغذائي و المجموعات المواضيعية حول الأمن هامة، مثل قيادة طر بجوهري 

المنظمة هو  الحالات التي يكون فيها ممثل ذا الواقع هيالاستثناء لهو .التنمية شركاءتحدة ولكن أيضا في مجموعات الم

عندما لا يكونون متاحين في أحيان كثيرة من أجل العمل على المستوى  كما ذكر أعلاه المنسق الإقليمي الفرعيأيضا 

نظرا لأهمية الأمن الغذائي والإنتاج  موارد المنظمة عن أسفها لمحدوديةلأمم المتحدة ل كثيرة وكالاتت أعربقد و. القطري

سألة مستغرقة للوقت ملمتحدة مم افي إطار عمل الأ فقد اعتبرت المشاركة المنظمة، من جانبأما . الزراعي في أفريقيا

إلى برامج ن في بعض الأحيا أدت التيأسرة الأمم المتحدة  ضمنالشراكات يزة بسبب زيادة عموما م ها تشكلولكن

 ". توحيد الأداء"دعم مفهوم تمشتركة 

  
قادرة  فهي للمنظمةبالنسبة  امهم شريكا منظمات المجتمع المدنيتعتبر  :الشراكات مع المجتمع المدني -11م

وجهات  عرض علىي الأمن الغذائي والزراعة، ولدعم في نواحا إلى حاجةالأشد  الأطراف على الجمع بين العديد من

عمل طوال  قد بالشراكات معنيالمكتب الإقليمي لأفريقيا موظف ولدى  .في الحوار الوطني والإقليمي تلك الأطراف نظر

المنظمة مع منظمات  غير أن عمل. ستوى الإقليمي والإقليمي الفرعيالجامعة على الم دعم المنظماتفي فترة التقييم 

 العلاقة فيها تبقىالمعرفة وحالات أخرى  في شراكات عن أمثلة فهناكدني يختلف من بلد إلى بلد، المجتمع الم

 .د الخدمةأو على مستوى مزوّ مخصصةً

  
التي  بلدانالفي  المقابلات التي أجراها بنفسهفي  ،جد فريق التقييمو :الشراكات مع القطاع الخاص -10م

شارك للربح في نيجيريا، حيث  المتوخية مع كيانات القطاع الخاص عاملالت عن ا فقطواحد مثالا ،الحالة ةدراس شملتها

 على معرفة جيدةومنظمات المزارعين . إلى جانب الحكومة الإغاثةفي تنسيق استجابة  شكل فاعلالقطاع الخاص ب

ة إلى الآليات المناسبة لمحاورتها حول القضايا في عدد كبير من البلدان الأفريقية، ولكنها تفيد عن افتقار المنظممة بالمنظ

 .أيضا في عداد العوائق فقد اعتبر ،أما عجز المنظمة عن تقديم التمويل إلا بموافقة صريحة من الحكومة. التي تهمها

  
في  المنظمة ركزية على شراكاتتطبيق اللام تداعياتب فيما يتعلق :الدولي المجتمع الإنمائيالشراكات مع  -12م

 تعزيز لاعمأتمويل إلى بدأت من الدعم في حالات الطوارئ  كانت قد عملية الانتقال الواعدة التيذُكرت مجال الموارد، 
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 بنسبةوقد كان هذا ممكنا  .في أفريقيا الغذائي نعدام الأمنلا لمعالجة بعض الأسباب الكامنة ،توسطة الأجلالمرونة الم

الرغم من أن برنامج على و .الشركاء المحليين في الموارد المنظمة وممثلي موظفيالشراكات التي أنشئت بين  فضلب كبيرة

 المعنيونن والموظف التي بذلهاالموارد  حشدجهود  فإنمن فترة التقييم،  نسبة كبيرةخلال  كان مركزيا الطوارئ نفسه

لتشكيل توسيع النجاح في هذا السيا   أما .لنجاح البرنامج رئيسيال عنصرال تشكل هي التيلات الطوارئ في البلدان ابح

 البرامجير تطو من أجل بالمرونة والحوافز لديها موظفي التنميةبتزويد المنظمة  قيام فسيكون رهنلمنظمة ل نمائيةإمحفظة 

هم يلإمفوضة  ميدانيةأيضا سلطة  والذين لديهم نمية الذين يقيمون في البلدفي التمع موظفي شركائها  والتفاوض بشأنها

  .من مقرهم الرئيسي

  
 للمنظمة اللامركزية نموذج ملاءمة  3-3

 
المنظمة،  عملية بالتزامن معاللامركزية  قد شرعت في عمليات لتطبيقظم وكالات الأمم المتحدة مع بما أن -17م

 والتوازن تم تفويضهاهام التي وأنواع الم مكاتبهامم المتحدة من حيث هيكل التقييم مقارنة موجزة بين وكالات الأ ىجرأ

الوكالات الأخرى في  تكوين فكرة عن النهج الذي اتبعته لئيسي والمكاتب الميدانية من أجالمقر الربين  العام للموظفين

في مجال  شاركةالم الكبرى المنظمات الست أما .نفسهنموذج المنظمة  تقييمتطبيق العملية وذلك على سبيل المساهمة في 

 ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة، ،وبرنامج الأغذية العالمي ،برنامج الأمم المتحدة الإنمائي ي، أالتنمية والعمل الإنساني

المكاتب شبكة  خضعت للمقارنة لجهةفقد ومنظمة العمل الدولية،  ،ومنظمة الأغذية والزراعة ،حة العالميةومنظمة الص

باستثناء منظمة العمل  ،وشأنها شأن سائر الوكالات .والأقاليم الرئيسي لموظفين بين المقرلوالموقع النسبي الميدانية 

 17)مكتبا في أفريقيا  06موعه الأمر الذي أدى إلى ما مجللبلد الواحد  الممثل الواحد المنظمة نهجاتبعت فقد  الدولية،

عدد  بسبب بدرجة طفيفة الوكالات الأخرى يفو  ما (ومكتب إقليمي واحدمكاتب إقليمية فرعية  1و اقطري اتبمك

المنظمة في أفريقيا  موظفي يعتبر عدد الميدانيةب اتكالم من على الرغم من شبكة واسعةو. المكاتب الفرعية الإقليمية

يبلغ مجموع موظفي المنظمة ) الرئيسي قرالمنسبيا في  قليلال ملاكهافي المائة من  26 بـاحتفظت  أنها بما امنخفض

 (.أشخاص 3 059الدائمين الممولين من الميزانية العادية 

  
طوال  ي بهأوص بحسب ما قطرية،تب الامكللبديلة النماذج ال حول يارالج نقاشالفريق التقييم يدرك  -12م

فوائد فإن  .نفسهاالدول الأعضاء  تمنع يتمثل في سببالوجزء من  –التوصل إلى نتيجة حاسمة  عدم، وة التقييمفتر

 مهمة على المستوى القطري لوطنيين والدوليين المقيمينتنوعة من الشركاء االمموعة المجالمتكرر مع و التعاطي الاعتيادي

للبلد  الممثل الواحدنموذج للحفاظ على  ةجاهد تسعىينبغي للمنظمة أن  أنه فريق التقييم اعتبروقد . المنظمةبالنسبة إلى 

 .الواحد قدر الإمكان نظرا إلى المنافع الناتجة عنه

  
ج الأمم المتحدة الإنمائي برنامل فإن كلا من الممثل القطريالمكاتب القطرية،  ضمن العمل طر  بالنسبة إلى -19م

القطرية  البرامجضمن  قرارهاوإ جميع البرامجصياغة  بصلاحية انيتمتع لمنظمة الأمم المتحدة للطفولةالممثل القطري و

 الموارد وتتعدى تفو فنية  إلى مساهمات تحتاج شاريعالم تتركان القرار بشأن ما إذا كانت ينتوكالال كما أن .وافق عليهاالم

 ى ذلك الدعمالحصول عل مثل حريةمتكون للضافي، إدعم اجة إلى الح دعتفي حال و. محليا إلى رئيس المكتب ةتاحالم
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صحي وهذا أمر  للمكتب، الفريق الفني إزاءنافسة الم عامل هذا الوضع يثيرو .الأفضل الذي يعتبره المصدر المصدر من

مزيج  وزيادة عددها لتعزيز الفر  الفنية خفض عدد كشفت المقارنة أن وكالات أخرى قد اختارت وأخيرا،. سليمو

على كبيرة وقابلة للتطبيق  أن تلك المنافعفريق التقييم ويرى . الإدارة وتسهيل تآززر بين موظفيها الفنيينالمهارات وال

 الخبراء الفنيينقع اعلى مو هتحفظمع  ملائما للمنظمة لامركزيةال نموذج يعتبروعموما، فإن فريق التقييم . ضاالمنظمة أي

المكتب في  فينوظعدد كبير جدا من الم وجود مع الخبرة الفنية توازن أن هناك خللا في يرى الفريقف .داخل الإقليم

يقيا الخبرات الفنية عبر المكتب الإقليمي لأفرانتشار  وأن - تعددة التخصصاتالمالفر  ب مقارنة الإقليمي لأفريقيا

 . الموارد الموجودة إلىبالنظر  جداواسع  والمكاتب الإقليمية الفرعية

  
 الاستنتاجات والتوصيات -2

  
تم إحراز تقدم مشجع للغاية في ثلاثة مجالات  فقد ،الأقسام السابقة من هذا التقرير في سبق ووردكما  -05م

الات المجلم يكن النجاح في و. الموارد حشدتحديد الأولويات والتخطيط الاستراتيجي، وتنمية الشراكات، و: هي

 البرامج تصميمأي  –ل المنظمة العناصر الرئيسية لعمب ما يتعلقاصة فيوبخ، اعمل المنظمة في الإقليم واضحل خرىالأ

 . والدعم الفني وإنفاذها

  
م أنه قد أنجز تدابير اللامركزية، وجد التقيي إنفاذحتى الآن في  القائمة من أوجه القصورعلى الرغم و -00م

ت لحالابرامج الاستجابة  زخمإلى كان السبب يعود في بعض الحالات و. كثير من المكاتب القطريةالفي  عمل جيد جدا

 منها المتاحة في فر  الطوارئ التي تستفيد الكبيرة مع التنمية، والموارد والخبرات دمجهاالطوارئ التي يجري الآن 

قادرين  ين للمنظمةديناميكي ممثلين التقييم وجدفي عدد من المكاتب الصغيرة و. عمليات القطرية للمنظمة ككلال حاليا

 .اأيضا تجربة يمكن البناء عليه منجاحه ويشكل. ليلةحتى مع الموارد القعلى إحداث تأثير 

  
لتعزيز  إذ يجدر القيام بالمزيد :اللامركزية التي اتخذت حتى الآن لم تكن كافية تدابيرالتقييم أن  عتبروي -06م

ر يدعم أحدها الآخبينها بحيث فيما أيضا لتوضيح وتعزيز الروابط و ةيدانيالمتب اكالمالقدرات داخل كل نوع من 

ينبغي أن تكون أهداف كل مكتب ميداني و. في أفريقيا امتماسك ابرنامج تقدم، الرئيسي المقرتوجيه ودعم  مع، وبفعالية

 :على النحو التالي
 

 على أساس شراكات قوية ،قطرية متماسكة ومركزوضع وتنفيذ برامج : المكتب القطري 

 . تهادة من الميزة النسبية للمنظمة وخبروالاستفا

 قوي مع ال بالاشتراك الإقليم عبر أنحاء القضايا في تعزيز تأثير المنظمة: الإقليمي المكتب

 التشغيليالدعم و سن التوقيتالشامل الح والدعم الإداري توفير الإشرافو. المنظمات الإقليمية

 . للمكاتب الميدانية في أفريقيا

 مع احتياجات الدول الأعضاء  يتماشىبما تقديم الدعم الفني الفعال : فرعيةالمكاتب الإقليمية ال

 . الإقليميةالجماعات الاقتصادية و
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 المبسط واضحة والتوجيه الابة توفير الرق: دعم المكاتب الميدانيةبفيما يتعلق  الرئيسي المقر

 . تفويض السلطة والرصد اللاحقمبادئ  والعمليات القائمة على

  
ختلف لم الرسمية القائمة سؤولياتالمجذريا عن الأدوار و اختلافا لا يختلفأعلاه  ما ورد في حين أنو -03م

وزيادة  التنفيذ قدراتتنمية دعم نطوي على زيادة كبيرة في يسوف  عمليا تحقيق هذه الأهداففإن  مة،طبقات المنظ

تغيير في البينها، وفيما  ييز الأوضحوالتم الإقليمية الفرعيةلإقليمية والمكاتب العمل الذي تقوم به ا كيزبتر الاهتمام

إلى إدارة قوية المكاتب الميدانية تحتاج وأخيرا،  .الأول في المقام الصعيد القطري على ضع الدعمتالتي الثقافة التنظيمية 

 .بشكل منتج واعمليأن  للأشخاص فيها يمكنلخلق بيئات  قيادةإلى و

  
 لأمرعقلية ا عن بتعداللامركزية الفعالة التي تاس أس ماشأن المسؤولية والقدرة السليمة هالوضوح بإن  -01م

يها والمسؤوليات شجع الابتكار والمبادرة في إطار الأهداف التنظيمية المتفق علت التي ذهنيةال وتتجه نحووالسيطرة 

ضر جراء قت الحاالو مقيدة بقوة فينشاطا في الإقليم فوديناميكية التواجد بطريقة أكثر  على المنظمة أما قدرات. المفوضة

 المنظمة كانت إذاو. بروزهااغتنام الفرص عند بالسماح للمكاتب الميدانية  عدمو عن هذه السيطرة عدم الرغبة في التخلي

إطار  ضمن الاستجابةدة ولكن بطيئة وقادرة على جيّ منظمةسمعتها ك أن تغيّر فعليهازيادة تأثيرها في أفريقيا،  تريد

وقادرة  ئهادعم شركال فرصتستجيب سريعا لل –ة كيديناميأحسن الأحوال، إلى منظمة شهر في أ 2و 1يتراوح بين  زمني

 .على حشد خبرتها فورا

  
 وكان. كبرالأتأثير الالمفتاح لتحقيق الهدف المتمثل في  هي المكاتب القطريةتعتبر  ،بين المكاتب الميدانية -00م

إلى قليل من الدعم الجديد  تقديم مع الإقليمية الفرعيةالمكاتب الإقليمية و على يميل إلى التركيز اللامركزيةتطبيق 

مع تنفيذ المشاريع وغيرها من الأنشطة على الصعيدين الإقليمي  الداخل نحوية، وغالبا ما تركز هذا العمل المكاتب القطر

بشكل  ضعيف تأثير إلىلمنظمة ولدودة الموارد المح نشرإلى  ذلكوقد أدى . ستوى القطريقليمي بدلا من دعم المودون الإ

من أجل تحقيق أقصى المكاتب الميدانية فريق التقييم عددا من التوصيات المحددة لإعادة توجيه عمل  وقد وضع .عام

 .الحرجة الفرعية الإقليميةت تعزيز الشراكات الإقليمية وفي نفس الوقوقدر من الدعم للعمل على المستوى القطري، 

الميزانية  توصيات التقييم على زيادات كبيرة في مواردلا تنطوي على المنظمة،  المفروضة قيود المواردل ا منهاإدراكو

 .العادية للمنظمة

  
 ومركزة متماسكة قطرية لبرامج  -المكاتب القطرية  2-1

  
 :أكبرتأثير من أجل  للمنظمة القطرية كاتبالموقد حدد التقييم الخيارين التاليين لتعزيز  -02م
 

 لأقاليم، من وا الرئيسي واردها بين المقرلما الرئاسية عن التوازن النسبي إجراء حوار مع أجهزته

يمكن تقديمها بطريقة أكثر فعالية على مستويات المكاتب  المعينة التيأجل تحديد الخدمات 

 .بالإضافة إلى الخدمات الميدانية أصلاالميدانية 
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  تعزيز القدرة التشغيلية على ( أ)العمل ضمن مخصصات الميزانية العادية الحالية لأفريقيا، ولكن

برنامج لتأثير أكبر في الالموارد من خارج الميزانية لزيادة حجم  حشدالمستوى القطري من خلال 

لإقليمي، والمكتب ا الإقليمية الفرعيةالفر  الفنية إيجاد دعم أقوى من ( ب)البلدان الأعضاء، 

تحت  للقدرات الموجودة حاليا أفضل استخدام من أجل صلاحياتالتفويض الإمعان في ( ج)و

 .تصرف المنظمة

  
يعتقد أن الخيار  هوالأول من قبل الإدارة العليا، فخطط لمتابعة الخيار  ةبأيفريق التقييم  يرحبفي حين و -07م

 بشكل عام المنظمة وقدرتها على الاستجابةوة قزيادة لإمكانية  لديهكما أن . ى على المدى القصيرالثاني هو أكثر جدو

 . على المدى الطويل

  
 فقد ى القطري تختلف داخل الإقليم،حتياجات وإمكانات الموارد على المستولاأن ا التقييم دركيوإذ  -02م

 :انية العاديةحدود الموارد المتاحة في الميز ضمنلتعزيز المكاتب القطرية  ينمختلف نموذجين حدد

  
 اممكن امصدرالتبرعات  تشكل حيث تنميةإعادة التأهيل وال كثيرا إلى التي تحتاج البلدان: 0السيا   -09م

برامج  عنأفريقيا رأى بعض الأمثلة الواعدة جدا  لممثليات المنظمة في ة فريق التقييمخلال زيار .برامج التنميةلدعم 

بناء  مجال بارعون في وظفونيعمل في هذه البرامج مو. ساهمات الطوعيةعن طريق الم يتمّ تمويلها ،تأثير كبير نشيطة ذات

على دعم وعلى الكوادر الفنية القطرية،  ويعتمدون ،الموارد، وتطوير البرامج والتفاوض حشدو الشراكات والاتصال

التي تتمتع ببناء  في عدد من البلدان يملك المزيد من القدراتويرى التقييم أن هذا النموذج  .تشغيلي متجاوب ومحفز

 .مناسب للقدرات

  
 مجال في الدعم إلى تحتاج التيولكن  الطوعية المساهماتإمكانية  فيها تقل التيالبلدان : 6السيا   -25م

 يقترحهاالاستراتيجية الثانية التي إن  .الاستراتيجية الفنية التدخلات وإلى المعيارية المقاييس تكييف وإلى السياسات

 الرفيعة المستوى تقوم على الاستخدام المكثف للخبراتهي قائمة و أمثلة قطريةمبنية هي أيضا على فريق التقييم 

كاتب القطرية الصغيرة في دعم الموظفين في البلد في الممن أجل وفي الفر  الفنية الميدانية  في المقر الرئيسيلمنظمة ل

في صياغة  لبرنامج التعاون الفني الميزانية العادية ردتخدام مواهذا النهج على اسويستند  .الأساسية للمنظمة الاتالمج

ي في المجالات التي تشكل مع خبراء من الطراز العالم تواصلوار ملح إرساء الأساس من أجل وإجراءت موافقة مبسطة

على قضاء  ونقادر يقدمه خبراء أنو اكون مرنيهذا الدعم يجب أن و .بالنسبة للبلدان الأعضاء في هذا الوقت ةأولوي

الوطنيين  والشركاء خبراتهم الإقليمية والدولية من أجل العمل مع الموظفين وتسخير ت الكافي في البلدان لفهمها جيداالوق

ليست  ستراتيجيةهذه الاتنفيذ ل الموارد المطلوبةفي حين أن و. هج التي تعمل بشكل جيد في السيا  المحليلتحديد النٌ

بوصفها وكالة متخصصة تابعة  للمنظمة نسبيةاليزة نطا  المتماما ضمن  تقعالحاجة لمثل هذا العمل فإن كبيرة بالضرورة، 

 .اممكن صبحقد ي هاتواضعة لتعزيزالموارد الم حشدفإن مة قدرتها على تقديم هذا الدعم، ت المنظثبتعندما و. للأمم المتحدة

  
لمستوى وفقا  تصنيفهاالتي تم أعلاه، وضع التقييم التوصيات التالية  تينيجيتين المبينالاستراتبفيما يتعلق  -20م

 . للمنظمة الملموسقيقي والحتأثير الفي زيادة  ةالمحوريمكانتها للتأكيد على المكاتب القطرية ب البدءوقد اخترنا  .إدارتها
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يقوم  ية،وولكمسألة ذات أ –المنظمة بدعم من التعاون الفني ومكتب دعم اللامركزية  ممثلياتإلى  :1-1 التوصية

هي الأنسب  1من الاستراتيجيتين الموصوفتين أعلاهاستراتيجية كل مكتب قطري بمراجعة داخلية لتحديد أية 

 .للسياق المحدد للمكتب القطري ووضع خطة عمل فورية من أجل تعزيز تأثير المنظمة

  
 :هي التالية ن العناصر المحددة لهذه الخطةوستكو

 

في البلد بناء على أطر البرمجة القطرية الحديثة  العليا ولويةمجالات البرنامج ذات الأ تحديد (أ)

 .الصياغة

في  ذات الأولوية لمجالاتالموارد لهذه ا شدلحالموارد وصياغة خطة  حشدتقييم القدرة على  (ب)

 .البرنامج

الفر  الفنية و المكتب الإقليمي لأفريقيامن  الموافق عليهاوتحديد المدخلات  الفنيلدعم لخطة  (ج)

في  وليةالخطط الأ ويجب أن تستخدم .سب الضرورةبح الرئيسي ، والمقرالإقليمية الفرعية

ل اعمأعلام تخطيط لإو (6-3نظر التوصية أ) دارةالإلمجلس  الإقليمي الفرعي الأول لاجتماعا

 . إعادة النظر فيها وتنقيحها سنويا في اجتماعات لاحقةكما تجب  الفريق الفني،

إلى التدريب، لزيادة قدرة  المكتب القطريضمان وصول فريق ، ووالإعلام تطوير مواد الاتصال (د)

 .لمنظمة ضمن البلدالترويج لعلى المكاتب 

من ي لممثليات المنظمة تشكل جزءا من التقرير السنو ما تقدم أنلكل لنتائج المتوقعة لينبغي  (هـ)

 .ستمرة داخل منظومة الرقابةالمتابعة أجل الم

  
بعين  الأخذمع دعما للنهج الذي اقترحه كل من المكاتب القطرية، و: مكتب دعم اللامركزية إلى :4-1التوصية 

. للتدريب مؤسسي أفريقيا، وضع برنامج إقليمفي  4114و 4111 عامي في ي أجريذالاعتبار تقييم القدرات ال

، والإدارة الميزانية، والاتصالو المشاريع صياغةالموارد و حشد علىعناصر هذا النوع من التدريب  وف تنطويوس

 .والتمويل والرصد على أساس النتائج

 

 الفورية الإتاحة زيادة – مكتب الاستراتيجية والتخطيط ودعم المواردإلى مكتب دعم اللامركزية و: 3-1 التوصية

 .البرامج تنفيذأجل  ومن للحكومة القطري المكتب لدعم المحفز للتمويل

  
 

                                                 
ر الاستراتيجية الأولى المقترحة في السياقات التي يكون فيها التمويل الطوعي متاحا على البناء المقصود للفر  التشغيلية والفنية الأكثتنطوي  1

السياقات  أما الاستراتيجية الثانية في. استقلالية على المستوى القطري التي تتمتع بمهارات في صياغة البرامج وعقد الشراكات والاتصال وحشد الموارد

وفي الفر  المتعددة  المحدودة الموارد فتتضمن استخداما أكثر كثافة واستجابة لموارد برنامج التعاون الفني وخبرة عالية المستوى للمنظمة في المقر الرئيسي

 .التخصصات من أجل دعم المكاتب القطرية الصغيرة في المجالات الأساسية لعمل المنظمة
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 :الإجراءات المقترحة

 

 فيالقطري  للمكتب المرفق تاحن يُوأ  مسبقابرنامج التعاون الفنيمرفق  تتم الموافقة علىينبغي أن  (أ)

معايير مرفق ممثل المنظمة أن يطبق وعلى  .فترة السنتينليزانية من المتخصيص ك الوقت نفسه

 ينبغيو. استخدام هذا المورد لدىالتوجيهية القائمة،  للخطوطبرنامج التعاون الفني، وفقا 

 . برنامج التعاون الفنياستخدام  أن تطبق من أجل رصد لإجراءات التقييم اللاحقة

للمكتب  خصصةالدعم الإداري والتشغيلي الم من الدخل نسبةل الحرص على العرض الواضح (ب)

 وفيما بينها المالية اتالفتر ضمنلى المستوى القطري ع( وترحيلها)استخدامها  إمكانالقطري و

وعدم تحويل الموارد لمشاريع الجارية لتكاليف غير المباشرة المتعلقة بال التغطية الكاملة لضمان

 .عن العمل الإنمائي الابتكاري

  
تمكين وتشجيع قيادة  - ينالإقليمي ينالممثل -ين المساعد ينالعام اءردوالم إلى مكتب دعم اللامركزية: 2-1التوصية 

 .لممثل المنظمة متازالم لال مكافأة الأداءخصصة على المستوى القطري من خالمالمنظمة 

  
 :الإجراءات المقترحة

 

 .المنظمة نشود لدى ممثليكمؤهل م في العمل لدى المنظمة السابقة الخبرة اعتبار (أ)

هذا  ونوا قد بلغوافي عملهم، وإذا لم يك س المبادرة الناجحبح يتميزونالذين  مثلينبالم الاعتراف (ب)

 .ترقية هؤلاء الممثلين إلى رتبتهم الوظيفيةالمستوى، 

حيثما كان  تعدد التفويضاتبدوام كامل، وتجنب  المنظمة بوضوح كمهن تعيين وظائف ممثلي (ج)

 .ذلك ممكنا

دعم لممثل الإقليمي مع اللالإشراف المباشر  إعادةالمنظمة،  للممثلين لدى همةالمنظرا للمكانة  (د)

 .مكتبها/ضمن مكتبهالمناسب 

بإضافة  القطري للإدارة العلياالفريق عزيز ت بذلك، وارد المتاحة من خارج الميزانيةعندما تسمح الم (ـه)

 ائبكبيرة جدا، على مستوى نالبرامج في الممثل المنظمة أو،  مساعد رتبةموظف رابع في نفس 

 .المنظمة ممثل

  
عن صياغة وتحمل المسؤولية المباشرة الينبغي للمكاتب القطرية المشاركة في  - إلى التعاون الفني: 1-1التوصية 

من صاحب  فوضةباستخدام السلطة الموالإقليمية والعالمية سواء  الفرعية الإقليميةلبرامج ل القطريةكونات الم

 البلدفي إطار وحدة مركزية للتنسيق، من أجل تعزيز أنشطة المنظمة في  "الصغير"أسلوب المشروع ب مأ الميزانية،

 .في الوقت الراهن متباينةالتي كثيرا ما تكون بين العناصر  اتوخلق التآزر
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 لشراكات إقليمية قوية ودعم المكاتب القطرية في الوقت المناسب -المكتب الإقليمي   2-4

  
الموضوعي للمكتب الإقليمي  عمل الفنيالتركيز  - ينالإقليمي ينالممثل -ينالعام اءرالمد يإلى مساعد: 1-4التوصية 

 .شبكات الفنية للمنظمةلقيادة البعد الإقليمي ل( 4)و يةسياسال هالعمل المعياري وأبعادتنسيق  (1)على 

  
 :الإجراءات المقترحة

 

ضمن تتناول قضية سياسية هامة  اتالسياس ة في مجالرائدستقلة إجراء دراسة مبتكليف ال  ( أ)

المؤتمر الإقليمي لأفريقيا والحوار  على سبيل المساهمة في نقاشوذلك ين، كل سنت ولاية المنظمة

 .مع الشركاء الإقليميين الآخرين

كما تنبغي إعادة صياغة  .نائب الممثل الإقليمي ،الأقليمي لموظف الفنيافريق ينبغي أن يرأس  ( ب)

المتقدم على صعيد  لى إجراء العمل المعياريالخصائص المطلوبة للوظائف من أجل التركيز ع

بين المكاتب الميدانية، لضمان أن فيما في الإقليم، وتنسيق جميع الأعمال المعيارية  السياسات

ئمة بقوة تكون صياغتها قا وأنيتم اختيار المجالات ذات الأولوية لتطوير المنتجات المعيارية، 

أن يهتموا أيضا بأداء دور صلة الوصل لموظفين الفنيين الإقليميين ل وينبغي. على خبرة ميدانية

 . والشبكات الفنية الإقليمية وعملياتها في الإقليم الرئيسي بين المقر

الأخرى على  يميةوينبغي أن تستند استراتيجيات الشراكة مع الاتحاد الأفريقي والمنظمات الإقل ( ج)

من  بمحفظة وأن تتمتع، فاوبين المنظمة المعنية وال ةولويات المتبادلالأخطط محددة تركز على 

أولوية كافية للحكومات الوطنية بحيث يكون من المرجح ذات وأن تكون واقعية، الالموارد 

 .استخدام العمل أو اعتماده في المستقبل المنظور

  
من  مسلخ صياغة الخصائص المطلوبةدة إعا -الممثلين الإقليميين -المدراء العامين مساعدي إلى : 4-4 التوصية

من الخدمات  أوسعاء القدرة على توفير مجموعة بنمن أجل  المكتب الإقليمي لأفريقياة الحالية في الفني الوظائف

 .أفريقيا رها فياوجد مقتتي ال دستوريةوال الرئاسيةوالأجهزة رية للمكاتب القط

  
 :التي أعيدت صياغة خصائصها اقتراحات للوظائف

 

يوصي فريق  .وتصميم وتنفيذ البرامج احتياجات بناء القدرات تقييممنسق التدريب، لضمان    ( أ)

وتصميم  الموارد، والاتصالات حشد: تالية من التدريبال للمجالات إيلاء الأولوية الأعلىالتقييم 

بأن يخضع وعلى المنسق أيضا أن يضمن  .بما في ذلك الرصد والتقييم -المشاريع وتنفيذها 

ن لجدول الدورات التدريبية المؤسسية بناء على الإجراءات والسياسات الموظفون الجدد والحاليو
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في  00 الـ منجزئي ويمكن تمويل التدريب بشكل . المقررة للمنظمة بصورة منتظمة عبر الإقليم

 .المحجوزة حاليا كاحتياطي إقليمي والتشغيلية الإداري دعمتكاليف اللالمائة 

شعبة والقيام بدور همزة الوصل مع  شد المواردالخطط القطرية لحالموارد، لدعم  حشدموظف  (ب)

وعلى  .قترحات المعدةالم من أجلالموارد  حشدفي روما بشأن دعم إعداد السياسات والبرامج 

المشاريع  تحديدضمن كي يل مل أيضا مع مرفق البيئة العالميةعأن يالموارد  شدبح المعني الموظف

 .عداد المقترحاتوإعالمية لائمة لتمويل مرفق البيئة الالم

 .منتجات وخطط الاتصال للمكتب القطري لدعم الموظف المعني بالاتصالات والمعلومات العامة،  (ج)

من طرية تكامل في جميع أنحاء المكاتب القالمهد الج، لرئاسة النتائجموظف الإدارة القائمة على  ( د)

رصد والإبلاغ عن النتائج التي توفر معلومات مفيدة على الصعد لوضع نظام موحد ل أجل

 .الرئيسي القطرية والإقليمية، فضلا عن تلبية متطلبات الإبلاغ إلى المقر

والأجهزة  المؤتمرتنظيم اجتماعات  ات الرامية إلىفعالي، لإدارة الالفعاليات/راتمنسق المؤتم (ـه)

الذي يمضيه الموظفون الفنيون الرفيعو المستوى على تلك للحد من الوقت وذلك دستورية ال

 .الأمور

 

 التكليف بإجراء تحليل لتنظيم العمل وللأداء في المكتب - ليةإدارة الموارد البشرية والشؤون الماإلى : 3-4التوصية 

 .العمليات لخدمة أكثر كفاءة وفعاليةو دارةالإ شعب أجل تحسين القدرات الموجودة في منلأفريقيا  الإقليمي

  
 :الإجراءات المقترحة

   
 ؛المفوضة حديثاتلك وليات القائمة والمسؤب المتعلقة اتفي القدرالثغرات المعينة تحديد   ( أ)

 ،العمل والمهارات المطلوبة على كمية( لإدارة المواردالنظام العالمي )تقييم أثر النظم الجديدة    ( ب)

 ؛وعلى هذا الأساس

 .وضع خطة عمل للتحسين (ج)

  
لمكاتب القطرية ل السريع الدعم على القدرة أجل من –الفرق الفنية والمكاتب الإقليمية الفرعية  2-3 

 والجماعات الاقتصادية الإقليمية

  
 .ومزيج مهاراتها الفرعية الفرق الفنية الإقليمية زيادة حجم -اللامركزية مكتب دعم إلى  :1-3التوصية 

  
 :الإجراءات المقترحة

 



 مستفيضوجز م– في أفريقيا والزراعة الأغذية تقييم المكاتب الإقليمية والإقليمية الفرعية لمنظمة

 

63 

لعمل المعياري المختصة بالمكتب الإقليمي لأفريقيا للوظائف الفنية إعادة ضبط التوازن بين ا (أ)

على  إقليميةوظائف فنية  نقل أربع عبر المعنية بالدعم السياسي والفني الفرعية الإقليمية فر الو

 .السياسة الإقليمية الفرعية/الفر  الفنيةإلى  الأقل

الأمر الذي  ،ينفني ضمن فريقينكاتب الإقليمية الفرعية الأربعة الم لدىالخبرة الفنية  وحيدت (ب)

 .يسمح بمستوى معين من الخصوصية الجغرافية واللغوية

جنوب في غرب ووسط وشر  و ين الفريقين الفنيينذالموقع الأمثل له دراسة عن التكليف بإجراء (ج)

ظروف العمل والسفر، والقرب من وكتب، المتكلفة إنشاء : بناء على العوامل التاليةأفريقيا، 

الأمم و الإقليميةالجماعات الاقتصادية بما في ذلك  -المنظمة بالنسبة إلى الأولوية  ذوي الشركاء

الموقع  لكي تستعرض هذا قد يمثل أيضا فرصة للإدارةو .المتحدة وشركاء التنمية الآخرين

 .الأنسب للمكتب الإقليمي

 يقينضمن الفر ، من الناحية الهيكلية والوظيفية،مكاتب الطوارئ الإقليمية الفرعية ملاكدمج  (د)

كما  .رونةالمقضايا إلى المكاتب القطرية بشأن  ةالفني ساندةالمتقديم  تكليفهم بمسؤوليةو ينالفني

 وخدمات الدعم الفنيالدعم الإداري والتشغيلي الدخل الناتج عن ستكون هناك حاجة إلى 

 الناتج عنهذا الدخل  ينبغي لمثل، ويقينالطوارئ الإقليمية الفرعية والفرللحفاظ على مكاتب 

يخصص للمكتب  أن( مشاريع التنميةبالنسبة إلى كما ) الإقليمية الفرعيةريع الطوارئ مشا

 . مي الفرعي ومكتب الطوارئ الإقليمي الفرعيالإقلي

  
 .تعزيز ترتيبات إدارة الفريق الفني - ينالإقليمي ينالممثل -ين العام راءالمد يإلى مساعد: 4-3التوصية 

  
 :الإجراءات المقترحة

 

تغيير تسمية المنسقين و المنظمة تمثيلمن مسؤوليات  إعفاء المنسقين الإقليميين الفرعيين (أ)

 الأساسية؛ مفر  وظيفتهالإدارة  على أن تكونإلى قادة الفريق الفني،  الإقليميين الفرعيين

بالدرجة الأولى ممثلو المنظمة  يرأسه ويشكّلهأن على ، ةالفر  الفني من إنشاء مجلس إدارة لكل (ب)

 .2في مناطق عملهم الجغرافية

 

                                                 
: التالية للغايات المجلس ويجتمع. الأمين بدور الفني الفريق رئيس قيام مع زملائه، من منتخب للمنظمة ممثل هذا الإدارة مجلس يرأس أن يجب 2

 الإقليم ضمن المطلوب المهارات مزيج بشأن المجلس يقرر ،الجديدة القطرية البرمجة أطر إعداد يتم أن وما القطرية، البرمجة لإطار الجديدة الدورة قبل

 في تغييرات بأي ويوصي المنصرمة السنة في الفني الفريق أداء المجلس يقيّم سنة كل مطلع في وبالتالي،. تنفيذها الواجب البرامج ضوء في الفرعي

 الواردة الوطنية بالأولويات المهارات مزيج صلة ضمان في فعالا المجلس يكون ولكي. المقبلة للسنة الفريق عمل خطة على ويوافق ويخطط الفريق تركيبة

 ويمكن. المنظمة احتياجات بحسب الانتقال وعلى التنقل على بالقدرة يتحلوا أن يجب الفنية المناصب تلك أصحاب فإن القطرية البرمجة أطر في

 .مراقبين بصفة وآخرين الإقليمي الممثل بمشاركة السماح أجل من الفرعي الإقليمي الإدارة لفريق السنوي الاجتماع فترة خلال يلتئم أن للمجلس



 مستفيضوجز م –في أفريقيا  والزراعة الأغذية الإقليمية والإقليمية الفرعية لمنظمةتقييم المكاتب 

61 

إنشاء شبكات فنية أوسع  - الإقليمية الفرعيةالفنية  وأعضاء الفرق ينالإقليمي إلى الموظفين الفنيين :3-3التوصية 

 .ع نطاق استخدامهاالفنية للمنظمة في الإقليم وتوس تشمل جميع الخبرات

  
 
 

 :الإجراءات المقترحة

 

غير /الموظفين) أن تضع وتستخدم قوائم بكافة الموظفين الفنيين للمنظمةلفر  الفنية لينبغي  (أ)

من أجل المهام القصيرة المدة داخل الإقليم الفرعي ( المشاريعفي البرنامج العادي والموظفين في 

 ضمن ،فضلالأالاستخدام  يسرتأن القائمة  من شأن .اق استخدامهتنسأن و –وإعادة الانتشار 

اصة أولئك الذين يعملون على المستوى بخفي المكاتب الميدانية، و ينالمتاح للخبراء ،شبكاتال

في و المكتب الإقليمي لأفريقيالخبرات المتاحة في ل مكملا مهما يشكل الموظفون هؤلاءو. قطريال

 . تعددة التخصصاتالمفر  ال

على المكاتب القطرية التي تحتاج إلى الدعم  لكي يركز هذا الأخير نيالفتحرير وقت الفريق  (ب)

التصريح الفني على أجل نى مستوى ممكن من الفني، وتأهيل الكوادر الفنية في أد

التوصية )مع تبسيط العملية الموصى به أدناه  النواتج المتعلقة بالمشاريع بما يتماشى/المدخلات

1-0.) 

والربط مشاركة في تبادل المعرفة المكاتب الميدانية للمستويات  كافة على العقباتالتغلب على  (ج)

مؤسسية  دم وجود آليات وإجراءاتعفي و السلوك التراتبيتلك المتمثلة في لا سيما  الشبكي

 .شبكات المعرفةالمشاركة في بللاعتراف والإقرار  مناسبة

  
واضحة بشأن العمليات التوجيهات النظام المكاتب الميدانية و علىللإشراف الفعال  -قر الرئيسي الم  2-2

 المؤسسية

  
وتبسيط  استعراض - إدارة التعاون الفنيومكتب دعم اللامركزية و الموارد البشرية والمالية دارةإلى إ :1-2التوصية 

 .إجراءات دورة البرنامج

  
 :الإجراءات المقترحة

 

 .للحد من التصاريح الفنية والتشغيلية بشكل عام برنامج التعاون الفنيعمليات تبسيط  ( أ)

 لتبسيط تحديد السبل إلىالسعي  ،دارة دورة المشاريع الجديدةلإ مع تقديم الخطوط التوجيهية ( ب)

موعات المج لإزالةي اتخاذ خطوات محددة ينبغ( 0: )في هذا الصددو .ات والإجراءاتالعملي

يجب  (6)و ؛توجيهية لصياغة المشاريع وتقييم مختلف مصادر التمويلال طوطنفصلة من الخالم
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من  ة التأهيلي طورته شعبة عمليات الطوارئ وإعادعمال الذنموذج الأل إجراء استعراض محدد

أجل صياغة وتنفيذ المشاريع الممولة من خارج الميزانية في مجال الحد من مخاطر الكوارث 

 .وإدارة مخاطر الكوارث، بهدف اعتماده للمشاريع الإنمائية

  
تحديد  عمليات تبسيط – كتب الاستراتيجية والتخطيط وإدارة المواردمومكتب دعم اللامركزية إلى : 4-2التوصية 

 .التخطيطالأولويات و

  
 :الإجراءات المقترحة

 

مل الأمم إعداد إطار عوبين  ةالبرمجة القطريطار لإالتخطيط  دورة/عمليةالدمج الوثيق بين  (أ)

لتخطيط والإبلاغ داخل الإطار ص ايخفيما  مع استيفاء الاشتراطات المؤسسيةالمتحدة، 

 .الاستراتيجي للمنظمة

 ارسة تحديدمم الآن في جميع أنحاء الإقليم، ينبغي وقف موجودة البرمجة القطريةر طأ بما أن (ب)

المتعلقة بالتعاون  البرامج وثائقب الاستعانة ينبغيو .الأولويات والاستراتيجيات الإقليمية الفرعية

 . كأساس للعمل المشترك ةتحديد الأولويات المتبادل من أجلالإقليمية  الجماعات الاقتصاديةمع 

  
رئيس موظفي و مكتب دعم اللامركزيةوإدارة الموارد البشرية والمالية على مستوى المنظمة إلى  :3-2التوصية 

تقديم محطة موحدة للإرشادات على شبكة الإنترنت تتناول آخر السياسات والإجراءات والمسؤوليات  – المعلومات

 .البرنامج الميدانيلمكاتب الميدانية وعمليات ا والصلاحيات الراهنة التي تخص

  
 :العمل المقترح

 

المكاتب  بأدوار ومسؤوليات وصلاحياتالسياسات والإجراءات المتعلقة  وثائقتوحيد جميع  (أ)

بطريقة سهلة الاستخدام، من أجل تيسير  يدانية في موقع موحد متاحة على الإنترنت ومنظمالم

 .الوصول إليها

  
وشعبة إدارة الموارد مكتب دعم اللامركزية و، ينالإقليمي ينالممثل -ين العام اءرالمد يإلى مساعد: 2-2 التوصية

لميزانية، للغاء إدارة الشواغر كاستراتيجية لتنقل وإلسياسة  تعاقب وتقديمللتخطيط المن خلال تحسين  - البشرية

 .الميدانيةض قدرة المكاتب قوّاغر المزمنة في الإقليم التي تإلى معالجة مسألة مزيج المهارات والحد من الشو السعي

  
 المكاتبو الرئيسي المقر التوازن بين لتقديم توصية عامة بشأن ا بعدمناسب ليسأن الوقت  معووأخيرا،  -26م

ل المنظمة في عم اتتقييمسلسلة  في النظركجزء من  ،التقييم يقترح العادية وموارد الموظفين،من حيث الميزانية  الميدانية
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لمكاتب ا نحو أكثر الموارد توازن نقل في إمكانيةبعناية  بالتفكير، الرئاسيةالأجهزة  إلى جانبالإدارة بأن تقوم  لأقاليما

 .على المستوى القطري لنتائجمن ا تقديم المزيدبالخاصة  مطامحهاالميدانية في ضوء 
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