
2018 年 10 月 FC 173/9  

 

本文件可通过此页快速响应二维码读取；粮农组织采用此二维码  
旨在尽量减轻环境影响并倡导以更为环保的方式开展交流。  
其他文件可访问：www.fao.org。  

 

MY338/Ch. 

C 

财 政 委 员 会  

第 一 七 三 届 会 议  

2018 年 11 月 12－16 日，罗马  

顾问的地域平衡问题  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

对本文件实质性内容如有疑问，请联系： 

 
人力资源办公室 

主任 
Fernando Serván 先生 
电话：+3906 5705 2299 

 
  

http://www.fao.org/


2 FC 173/9 

 

 

内容提要 

 本文实为粮农组织在建设员工队伍方面的进展报告；队伍建设既要反映出

本组织成员的地域多样性，同时也要坚持将能力作为基本的选拔标准。 

 本文介绍了本组织自2017年12月以来采取的措施，措施实施后取得的成效，

以及为实现顾问地域平衡而计划采取的下一步行动。 

 

征求财政委员会指导意见 

 提请财政委员会注意本文件所载的进度报告。 
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引 言 

1. 2018 年 12 月，粮农组织理事会第一五八届会议“鼓励管理层在顾问招聘活动中

考虑实现地域平衡的必要性，与工作人员的地域分配一致，以便更加有效地交付

计划和活动，同时坚持将能力作为招聘的基本标准，并要求秘书处向财政委员会

下届会议提交一份关于顾问地域平衡情况的全面文件，考虑到理事会在本届会议上

提出的要点” 1。 

2. 基于秘书处在 2018 年 5 月财政委员会会议上介绍的情况，各成员在 2018 年

6 月召开的理事会第一五九届会议上“要求秘书处依据修订后的顾问招聘和评价政策，

向理事会下届会议提交一份进展报告，介绍为改善顾问的地域分配情况做出的持续

努力；并注意到秘书处做出保证，为实现公平地域分配，所开展工作将考虑到选拔

过程采取灵活方式的必要性，包括考虑费用影响，坚持任人唯贤的首要招聘标准，

而不应用僵化的数值范围要求” 2。 

3. 本文实为进展报告，列举了本组织自 2017 年 12 月以来采取的措施，措施实施后

取得的成效，以及为实现顾问地域平衡而计划采取的下一步行动。 

4. 需要指出的是，本组织一直在努力吸引更多的合格候选人，充实相关人才库

的潜在顾问资源，顾问的地域平衡状况已有所改善。这主要得益于 2017 年 8 月推出

的竞争性顾问选拔流程，以及通过社交媒体、技术网络和粮农组织全球各办事处

加大了对顾问任职机会的宣传力度。 

5. 招聘工作实行了标准化选拔流程  - 首先是向所有顾问发出职位空缺通知，

随后成立面试小组（包括一个用人单位之外的成员），最后由相关的助理总干事

批准，这个流程确保能力仍是根本的用人标准。 

6. 候选人获批入选人才库后，可由相关部门直接聘用，无需参加其他面试。

为确保顾问招聘过程中考虑到改进地域平衡的全组织行动，正常计划供资的顾问

招聘工作采用了灵活的方法。各部基于当前的地域平衡及顾问情况逐例获得审批。 

7. 另外，围绕各部门顾问人才库和聘用顾问情况也会定期发布报告，方便用人

单位在人力资源办公室的支持下更好地监督地域分配情况。 

8. 这些行动已经取得了可观的成果，地域平衡的大型顾问人才库已经建立，

方便本组织随时聘用顾问；然而，在有效建设更加多元的顾问员工队伍、实现更好的

地域平衡方面，仍有很多工作要做。 

  

                                                 
1 CL 158/REP，第 12 k）段。  
2 CL 159/REP，第 13 h）段。  
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I. 自 2017 年 12 月开始实施的措施 

A. 针对所有顾问岗位发布职位空缺通知 

9. 本组织在选拔和聘任过程中坚持用人唯贤。如上所述，根据联合检查组

《对联合国系统个体咨询服务的审查》3中提出的意见，粮农组织于 2017 年 8 月推出

了强制性的竞争性顾问选拔流程。 

10. 本组织将非竞争、不透明的选拔流程改造成面向全球、竞争性、结构化的

流程。粮农组织是为数不多的针对所有顾问岗位发布职位空缺通知的联合国机构

之一，为外部候选人创造机会，让其通过竞争获得本组织的职位。得益于这些面向

全球的、开放的职位空缺通知以及不断强化的外宣工作，本组织收到的合格候选人

申请数量显著增加，形成了规模更大的人才储备库。 

11. 这种方法契合联检组在报告中提出的观点，即“通过细致的规划、锁定多名

候选人以及充分的竞争可招聘到最高水准的人才。更广泛地宣传顾问工作机会也

有助于吸引更多合格候选人竞聘。为此，建立动态的人才储备数据库可提供更多

的候选人，加快选拔流程，也有助于推动竞争。此类数据库还可支持对已有良好

工作记录的顾问实行快速聘任，新加入成员则需要接受更为严格的竞争” 4。 

12. 需要指出的是，自 2017 年起顾问聘用采用了双层批准流程。第一层要获得

顾问的直接上司的批准，第二层要获得相关单位预算掌管人的批准。如果直接上司

即预算掌管人，就必须获得预算掌管人上一级领导的批准。在合同期满后利用质量

评估报告对顾问的绩效进行评价时，同样还要采用双层批准的流程。这些措施强化了

聘任流程中的择优录用标准。 

B. 建设顾问人才库 

13. 人才库为管理者提供了较大的合格候选人选拔范围，是改进地域多样性的

重要手段。地域平衡目标可通过多种方式实现，包括提前规划顾问需求，不断拓宽

顾问人才库的范围，以及探索吸引所有国家候选人的新途径。 

14. 改进顾问地域平衡的第一步是人才库中候选人的地域平衡。在人才库层面上，

前一阶段做出的改进令人满意，如表 1 所示，代表国家数量大幅稳步增加。从

2017 年 10 月至 2018 年 10 月，人才库中代表国家的数量由 54 个增至 153 个。 

  

                                                 
3 JIU/REP/2012/5。http://undocs.org/JIU/REP/2012/5 
4 JIU/REP/2012/5，第 123 段，第 27 页，http://undocs.org/JIU/REP/2012/5 
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表 1. 顾问人才库的发展 

 2017 年 10 月 2017 年 12 月 2018 年 10 月 

人才库数量 65 79 90 

人才库中候选人数量 102 425 2774 

人才库中代表国家数量 54 93 153 

人才库中女性候选人占比% 47% 52% 52% 

 

C. 更好地监测 

15. 自 2018 年 1 月起，鼓励用人单位（各部/区域办事处/战略计划团队）改进顾问

职位空缺通知的外宣工作，以期吸引更大地域范围的候选人。同时，人力资源办公室

开始与权力下放办事处合作，共同在国家层面上扩大空缺通知发布范围。 

16. 另外，人力资源办公室开始在全组织和部级层面上监测各部门人才库的地域

平衡状况，并向各部门定期通报，希望改进人才库和选拔报告中的地域平衡状况。 

17. 这个监测过程非常重要，它有助于确保更大范围发布职位空缺通知，让更多的

成员国候选人有机会参加面试，进而形成更加充实、地域平衡性更强的人才储备库。

用人单位会获得本单位顾问地域平衡状况的相关信息，也会酌情采取进一步行动

改进地域平衡。 

D. 聘用顾问的灵活性 

18. 在理事会的指导下，2018 年 7 月发布了 2018/04 号行政通告，辅以《手册》

第 317 节中的修订后《顾问选拔通知》以及《手册》第 319 节中的《个人服务协议

签约人》，使得顾问选拔和聘用政策得到了强化。这些文件明确要求各部门严格遵守

旨在加强顾问地域平衡的总体行动和程序，并在招聘流程中引入了更多的控制环节。 

19. 本组织采取逐例审议原则，确保招聘过程的灵活性。特别是，若部内一个或

两个国家的顾问占比超过50%，则鼓励用人单位主管考虑人才库内的其他合格候选人，

以期改进不平衡状况。为此特别安排了三个月的过渡期，避免工作受到干扰，也让

用人单位主管有足够的时间从人才库中选人，改进本部门顾问的地域平衡。 

II. 新取得的结果 

20. 如前所述，采取的行动在加强人才库地域多样性方面已经取得了切实的成效。 

21. 如表 2 所示，得益于用人单位在改进聘用顾问地域平衡方面付出的努力和给予

的重视，2018 年 5 月至 10 月间各部人才库中代表国家数量均有增加。 
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表 2. 本组织各人才库中批准候选人数量及相关的地域平衡状况  

（2018 年 5 月 - 2018 年 10 月）  

 人才库中 

候选人数量 

2018 年 5 月 

人才库中 

代表国家数量 

2018 年 5 月 

人才库中 

候选人数量 

2018 年 10 月 

人才库中 

代表国家数量 

2018 年 10 月 

高层 178 58 268 70 

副总干事（运作） 82 35 213 57 

副总干事（计划） 379 86 705 105 

经济及社会发展部 230 62 602 92 

农业部 157 54 342 83 

气候、生物多样性、土地及水利部 16 37 284 56 

渔业部 82 33 207 47 

林业部 109 38 216 49 

非洲区域办事处 84 34 177 52 

亚太区域办事处 92 46 202 68 

欧洲区域办事处 51 37 157 56 

拉美加区域办事处 20 14 68 28 

近东及北非区域办事处 44 29 89 40 

总计 1 479* 136 2 774* 153 

* 入选多个人才库的候选人在总计中仅计算一次。 

 

22. 值得说明的是，来自众多国家的潜在顾问数量增加后，权力下放办事处就会有

更大的机会聘用到本地专家，或熟悉本区域及/或本国情况的专家。 

23. 另外，人才库中入选的女性候选人比例已由 2017 年 10 月的 47%提高至 2018 年

10 月的 52%。同时，本组织实际聘用的女性候选人比例由 2017 年 1 月的 42%提高至

2018 年 10 月的 49%。 

24. 从顾问的地域平衡状况来看，表 3 显示了 2018 年 5 月前次报告与本次报告

在地域分配上的变化。 

25. 可以看出，由于采取了前述措施，正常计划供资顾问人数最多的前 5 个或前

10 个国家合计占比略有下降（2%）。然而，从预算外资源供资的顾问人数来看，

同样组别（前 5 个或前 10 个）合计顾问人数占比却有大幅提高，因此总体地域平衡

状况（所有供资来源）从 2018 年 5 月到 10 月间未有显著变化。 
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表 3. 顾问人数最多国家占比（COF/REG）  

 2018年5月 2018年10月 

正常计划   

顾问总数（正常计划） 721 617 

代表国家 109 106 

5个人数最多国家占比（%） 46.7% 43.6% 

10个人数最多国家占比（%） 58.3% 56.7% 

信托基金   

顾问总数（信托基金） 645 739 

代表国家 105 110 

5个人数最多国家占比（%） 42.3% 44.3% 

10个人数最多国家占比（%） 55.8% 58% 

各类供资   

顾问总数（各类供资） 1 366 1 356 

代表国家 135 133 

5个人数最多国家占比（%） 44.14% 43.95% 

10个人数最多国家占比（%） 56.22% 56.19% 

 

III. 下一步行动 

26. 本组织将继续改进正常计划供资顾问的地域平衡状况，优先考虑监测和外宣

活动。未来仍将为各部提供定期报告，方便它们核对趋势，及时进行调整。除人才库

相关数据外，各部还将获得本部门顾问地域平衡现状的相关信息。本组织将继续

集中监测地域平衡状况，视需要针对需采取的进一步措施进行评价。 

27. 外宣活动对于持续吸引最优秀人才，以及在人才库中代表性不足国家开展

有针对性的宣传活动都非常重要。修订后政策的主要目标是引入择优聘用的开放性

选拔流程，为所有合格候选人创造机遇；因此，外宣活动是进一步完善新流程的

最重要内容之一。去年，本组织重点开展全组织外宣活动；从今年开始，将与用人

单位、权力下放办事处和各成员国合作，共同开展更加具体的宣传活动。 

28. 本组织采取的措施已经改进了部门和全组织层面人才库的地域平衡，实现了

建设地域多元化顾问队伍的目标。已聘用顾问的情况也是如此，如表 3 所示，顾问

集中在少数国家的情况亦有所改善。 

29. 只有全组织文化真正接受这一理念，并认识到更多元顾问队伍带来的好处，

顾问区域平衡的目标才能最终实现。本组织会继续鼓励用人单位扩大员工队伍的

地域范围，同时开展具体的宣传工作，向职工强化这一概念，包括评价是否可将

远程学习作为潜在工具，支持建设多元包容的工作环境。 
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