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 وجزلما

والحماية سياسات وعمليات وإجراءات المنظمة للوقاية من التحرّش الجنسي  علومات محدثة عنمهذه الوثيقة  قدّمت
وهي تعرض الحالة الراهنة للإجراءات والخطوات المقبلة المتصلة بمجالات الحوكمة 
.من الاستغلال والانتهاك الجنسيين

 تحقيقات والمساءلة.وال غ،والسياسات، والوقاية والتوعية، وقنوات الإبلا

 الإجراءات المقترح اتخاذها من جانب الاجتماع المشترك بين لجنتي البر�مج والمالية والمجلس

الإجراءات التي و  بأحدث المعلومات علمًا خذلأاإلى  مدعوانإنّ الاجتماع المشترك بين لجنتي البر�مج والمالية والمجلس 
 الجنسيين نتهاكالتحرش والتحرش الجنسي والاستغلال والا الوقاية ضمن إجراءاتها المتواصلة لضمان اتخذتها المنظمة

 .مناسبًا ير�نهما  حسب اتالتوجيه عطاءوإ  في التقرير السنوي،النحو المبينّ  على

http://www.fao.org/
mailto:DDG-Thomas@fao.org
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 السياق -أولاً 

بيئــة آمنــة وموثوقــة ومحترمــة ل تروجفي غرس ثقــافــة رعــايــة تنظيميــة  )المنظمــة(تتمثــل رؤيــة منظمــة الأغــذيــة والزراعــة  -1
التحرش والتحرش الجنســــــي  جراءات بشــــــأنالإعن اتخاذ مع التقاعس  على الإطلاقي تســــــامح لأفيها  مكان لا وشــــــاملة

ز كيتر وال بالعدالة فيها العمليات تتسمكما عن آرائهم،   من التعبير فيها تمكين الجميع ويتمالجنسيين،  والانتهاكوالاستغلال 
 .محاسبة الجناة فيها وتجري، الناجين/الضحا� على

تم ألا تتســـامح المنظمة مع أي شـــكل من أشـــكال التحرش وســـوء الســـلوك الجنســـي من جانب موظفيها، ســـواء و  -2
التحرش الجنســــــــي والاســــــــتغلال وينتهك . ائهامتلقي المســــــــاعدة أو أحد موظفي المنظمة أو أحد شــــــــركأحد ارتكابه ضــــــــد 

 .منظمة وأعضائهاخيانة للقيم الأساسية لل ويشكّل جميعهاالجنسيان حقوق الإنسان  والانتهاك

 مرجعيًا معياراً روفّ  ام، 2022 آذار/مارس 21نظمة في المدراســـــــة اســـــــتقصـــــــائية ثانية لرضـــــــا الموظفين في  ريتجأُ و  -3
. وتُظهر النتائج تحسنًا كبيراً مقارنة بنتائج 2019في عام  ت أُجريتيال لرضا الموظفين نذ الدراسة الاستقصائيةللتقدم المحرز م

والنمو والتنمية.  ،والســــــــلوك الأخلاقي وســــــــوء الســــــــلوك ،والتوجيه ،والقيادة التواصــــــــل،لا ســــــــيما في مجالات ، و 2019عام 
أسئلة محددة حول السلوك غير الأخلاقي وسوء السلوك، بما في ذلك التحرش الجنسي في  الدراسة الاستقصائية وتضمنت

 .مكان العمل

في المائة)  14+في المائة) والثقة ( 15+ز�دة الوعي ( على صــــعيدن عام تحســــّ جود و طت النتائج الضــــوء على ســــلّ و  -4
، كان هناك 2019 عامل الدراســـــة الاســـــتقصـــــائيةبالإضـــــافة إلى ذلك، وبالمقارنة مع و آليات العدالة الداخلية في المنظمة.  في

اســـتخدام الســـلطة نســـي أو تمييز أو إســـاءة جتحرش أو تحرش لحالة ) في المائة 7-انخفاض في عدد الموظفين الذين تعرضـــوا (
 .)في المائة 10-( حصولهاا على كانوا شاهدً أو   لفي مكان العم

عن غالبية حوادث التحرش والتحرش الجنســــــــــــي والتمييز وإســــــــــــاءة ادة فالإ عدمظهر ومع ذلك، لا تزال النتائج تُ  -5
لانتقام ) والخوف من افي المائة 57( ةحال ةعلى أي اتخاذ أي إجراءالاعتقاد بأنه لن يتم يشــــــــــــــكّل و اســــــــــــــتخدام الســــــــــــــلطة. 

في ضــــوء ذلك، ســــتواصــــل المنظمة التركيز و  لعدم إبلاغ الموظفين عن التحرش الجنســــي. ين الرئيســــيين) الســــببالمائة في 48(
 1المساءلة. جيعشوالحماية من الانتقام وت والدفاع عن الإبلاغ الآمن عن الشواغل على أنشطة التوعية

ا  2021 لســـــــــــنةالتقرير الســـــــــــنوي للمفتش العام أظهر و  -6 التي تنطوي في عدد القضـــــــــــا� المفتوحة  اانخفاضـــــــــــً أيضـــــــــــً
عدد القضــــا� التي تنطوي  بقي في حينمقارنة بالعام الســــابق،  الســــلطةتحرش وإســــاءة اســــتخدام بال متعلقةادعاءات  على

على النقيض من ذلك، و . العامين كلافي   حصـــــــــــــــائيةن الناحية الإم على حالهبالتحرش الجنســـــــــــــــي متعلقة على ادعاءات 
 2مقارنة بالعام الســــــــــابق. ينالجنســــــــــيأو الانتهاك لاســــــــــتغلال با متعلقة الحالات التي تنطوي على ادعاءات ز�دة في طرأت

جرت بالز�دة التي  ينالجنســــــي أو الانتهاك لاســــــتغلالبا متعلقة يمكن مقارنة الز�دة في الحالات التي تنطوي على ادعاءاتو 

                                                      
 مزيد من التفاصيل حول أنشطة الوقاية والتوعية.على  لاعللاطمن هذا التقرير  33-28انظر الفقرات  1
2 FC 191/9.1 - 2021 خلال الفترة المشمولة بالتقرير، فتح مكتب المفتش تنص على ما يلي: " 40، الفقرة 17للمفتش العام، صفحة  السنوي التقرير

أغُلقت قضية واحدة على أنه لا أساس لها، وكانت ، هذه القضا�من بين و الجنسيين.  والاعتداءسياسة الحماية من الاستغلال  في إطار العام ست قضا�
الفترة  فترة وجيزة من أغُلقت قضيتان بعدمم المتحدة، بينما من كيا�ت الأكيان آخر   وأُحيلت إلىولاية مكتب المفتش العام  لة أخرى خارج نطاقهناك حا

 ".انحالتان مفتوحت ولا تزال. ا غير مثبتتينمعلى أ�) 2022 شباط/المشمولة بالتقرير (فبراير

https://www.fao.org/3/ni379ar/ni379ar.pdf
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 توطيدأنشطة التوعية في المنظمة في  استمرار، وقد تشير إلى 2019مقارنة بعدد الحالات في عام  2020عام  في مشاهدتها
 .تمكّن من الإبلاغ عن هذه المخاوف بشكل أفضل إيجاد بيئةالنظام الذي أدى بدوره إلى  الثقة في

 عوامل كثيرة أن من شأنلتحرش، كان متعلقة باما يتعلق بانخفاض عدد الحالات التي تنطوي على ادعاءات  فيو  -7
نتيجة محتملة لبرامج التدريب المســــتهدفة  ذلكقد يكون و تؤدي إلى انخفاض عدد القضــــا� على مدى الســــنوات الســــابقة. 

تأخذ و، من بين أمور أخرى. الجائحةقتضيها تمثل هذا السلوك والتغييرات في أساليب العمل التي حدوث المصممة لمنع و 
التحرش في مكان العمل ووســـــــائل  على صـــــــعيدز�دة الوعي من أجل ها وتواصـــــــل عمل بعين الاعتبار المنظمة هذه العوامل

 .من خلال القنوات الرسمية وغير الرسمية على حد سواءوذلك معالجة مثل هذه الحالات، 

التحرش وســـــــوء  للوقاية من روريةضـــــــالمســـــــتمرة هود الج، أن لما تم إحرازه من تقدم ملاحظتهارغم  وتدرك المنظمة، -8
أن  عدم التســــامح مطلقًا، كما�ج لتحقيق  ســــاســــيةأالقيادة القوية  عدّ تُ و نســــي والتصــــدي لهما بشــــكل فعال. الســــلوك الج

يتولى المدير العام و . كبرأبقدر  أخلاقيعمل شــــــجيع مناخ ضــــــروري لت المســــــتو�ت العليا منا انطلاقً توجيه رســــــائل حازمة 
في  الكامنةبالنظر إلى المســـــــؤولية المشـــــــتركة  كافة  الموظفينوالإدارة العليا قيادة عمل المنظمة في هذه المجالات، ويطلبان دعم 

 الجنسيين. والانتهاكوالاستغلال  والتحرش الجنسي لتحرشل التصدي النشط

التحرش وســـوء الســـلوك الجنســـي التي يرتكبها  لحدوث حالات رصالف توفرالتي  ظميةلنُ امعالجة القضـــا�  وتتطلب -9
، كما ســـــتواصـــــل المنظمة الاســـــتثمار في أدوات الوقايةو ا طويل الأجل.  مســـــتدامً عملاً موظفو المنظمة وتحويل ثقافة المنظمة 

كان عمل لم الترويجمن أجل  بأسـرها مسـتمر بهدف ترسـيخ المسـاءلة على مسـتوى المنظمة لتوعية بشـكلافي  سـتنخرط أ�ا
ا  اصـــلو . وســـتيتســـم بالاحترام والناجين، بما يتماشـــى مع مبادرات الأمم  الضـــحا� يتمحور حولمنظور  إدماجالمنظمة أيضـــً

 المتحدة وأفضل الممارسات عند معالجة شكاوى التحرش وسوء السلوك الجنسي.

 .2022سبتمبر/أيلول و  2021سبتمبر/أيلول في الفترة الممتدة بين  المنفذةالتدابير ويعكس هذا التقرير  -10

 منظومة الأمم المتحدةالتقدم على صعيد الاتساق مع المبادرات على نطاق  -ثانيًا

التحرش والتحرش  وارتباطلموظفين، اترم يحمســـــــــــــــؤولية ضـــــــــــــــمان مكان عمل آمن و المديرين  بتحملالمنظمة  رّ قت -11
ولاية يؤدي في الواقع إلى إعاقة تنفيذ  الأمر الذيقضــا� مثل العنصــرية والتمييز، بالجنســيين  والانتهاكالجنســي والاســتغلال 

المعني  فريق المهامفي العديد من مبادرات الأمم المتحدة مثل  ةكامل  بصـــورة والمشـــاركةتقديم الدعم نظمة المتواصـــل و  المنظمة.
 3،والشــمولالإنصــاف و  بالتنوع ، والفريق العامل المعنيالأمم المتحدة منظومة بالتصــدي للعنصــرية وتعزيز الكرامة للجميع في

اســـــــــــــــتراتيجيــة الأمم المتحــدة لإدمــاج و  ،موظفي الأمم المتحــدة المثليين والمثليــات وثنــائيي الجنس)(مجموعــة  Globe-UNو
 .على نطاق منظومة الأمم المتحدةخطة العمل و ، الإعاقةمنظور 

 2021نظمة في أواخر عام المالنبض في  ئية لجساســتقصــا ت دراســةجري، أُ موضــوع العنصــرية لىإا تحديدً لنســبة باو  -12
المهنية، بما يتماشــــــــى مع �ج الأمم المتحدة.  مواجباتهت حول تجربة الموظفين مع العنصــــــــرية في ســــــــياق قيباالتع جمع بهدف

في حين و . فيها طت الضوء أيضًا على المجالات التي يمكن عمل المزيدلكنها سلّ و أظهرت النتائج بعض الجوانب الإيجابية، و 
لم و  تعرضــهم لأحدهما، في المائة إلى 17 أشــاررضــوا للعنصــرية أو التمييز العنصــري، لم يتع بأ�ميبين في المائة من المج 83 أدلى

                                                      
 .العامل خلال الدورة المقبلة للجنة الإدارية الرفيعة المستوىستتم الموافقة على اختصاصات الفريق  3

https://hr.un.org/page/united-against-racism
https://hr.un.org/page/united-against-racism
http://www.unglobe.org/
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/en/content/disabilitystrategy/
https://www.un.org/development/desa/indigenouspeoples/about-us/system-wide-action-plan.html
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إلى أ�م يعرفون كيفية رفع شـــــــكوى فقط يبين المائة من المجفي  59أشـــــــار و . بهذا الشـــــــأن أي إجراء نهمفي المائة م 64يتخذ 
الخطوات  على صــــعيدالوعي  الحاجة إلى مزيد منطت هذه النتائج الضــــوء على ســــلّ و بشــــأن التمييز العنصــــري في المنظمة. 

 .عليها ايكونون شاهدً و أ العنصرية أو التمييزتنطوي على  حالةالتي يجب على الزملاء اتخاذها عندما يواجهون 

، ســـــــــتُســـــــــتخدم يتســـــــــم بقدر أكبر من الاحتراموكجزء من الجهود المســـــــــتمرة التي تبذلها المنظمة لبناء مكان عمل  -13
المستهدفة  لساتالجتوجيه الأنشطة المستقبلية، مثل من أجل النبض  اسة الاستقصائية لجسهذه الدر ن لمنبثقة عاالبيا�ت 

لعدم التســــامح  كافة  الموظفين إدراكســــيضــــمن ذلك و التي بدأ بعضــــها بالفعل. و  ،والندوات عبر الإنترنت للتثقيف والتوعية
مبادرات إضافية بشأن هذا  أيضًا ستتُخذو . الشكاوىمثل هذا السلوك، بالإضافة إلى توضيح كيفية تقديم  المنظمة مع في

عنصــرية والتمييز ال من الوقايةوآليات  تدابيربشــأن " الجاري حاليًا الموضــوع على أســاس نتائج عمل وحدة التفتيش المشــتركة
 .نشر التقرير النهائي ما أن يتمفي مؤسسات منظومة الأمم المتحدة"  والتصدي لهما العنصري

عن مشاركة المنظمة في مبادرات على نطاق منظومة الأمم المتحدة أكثر فصلة مات التالية معلومات وترد في الفقر  -14
 .ينالجنسي والانتهاكتتعلق بالتحرش الجنسي والاستغلال 

 الوقاية من التحرش الجنسي
على نطاق منظومة الأمم المتحدة، ولا ســــــيما في عمل  منتد�ت مختلفةالمشــــــاركة بنشــــــاط في  على المنظمةتدأب  -15

ضـــــــمن المعني بالتصـــــــدي للتحرش الجنســـــــي و  لجنة الإدارية الرفيعة المســـــــتوىال /لس الرؤســـــــاء التنفيذيينالتابع لمجهام المفريق 
بيئة مواتية  إيجادقادة منظومة الأمم المتحدة معًا لتغيير الثقافة والســـــــــــــلوك من أجل  فيه يعمل الذي منظمات الأمم المتحدة

 للقضاء على التحرش الجنسي.

التابع لمجلس الرؤســـــــــــــاء التنفيذيين اللجنة الإدارية الرفيعة المســـــــــــــتوى  يق المهام، أطلع فر 2022 نيســـــــــــــان/أبريلفي و  -16
 لمرحلة الثالثةلالاتجاه الاســـــــــــــــتراتيجي  عرضو  ،المهام يقة الثانية من عمل فر نجازات المرحلالمســـــــــــــــتجدات المتعلقة بإ على
 :الثانية من العمل للمرحلةالنتائج الرئيسية وشملت التي تمت الموافقة عليها.  عمله من

فهم مشــــترك تكوين ل مع مبادئ" الجنســــي التحرش إزاء الضــــحا� حول متمحورتعزيز �ج وثيقة " صــــدارإ )أ(
 بذل ا بالفعلحاليً ري يجالأمم المتحدة. و  منظومةلتحرش الجنســــــي في ا إزاءالضــــــحا�  متمحور حوللنهج 

التابع  يق المهامفر عمل يتفعيل المبادئ في ســـــــياقات مختلفة. وفي هذا الصـــــــدد، من أجل نظمة الم فيالجهود 
ا على إجراء دراســـة اســـتقصـــائية لجمع  لمجلس الرؤســـاء التنفيذيين  طلاعإمن أجل الضـــحا�  تعقيباتأيضـــً
 .الوقاية والاستجابة ا على صعيدهكيفية تحسين جهودعلى  المنظمات بشكل أفضل 

 تحليلاً  تتضــــــمندراســــــة عن تغيير الســــــلوك  بنشــــــر اقريبً ســــــيقوم فريق المهام التعلم والتواصــــــل،  على صــــــعيد )ب(
نظمة من ذلك لتطوير أدوات جديدة كجزء الملتحرش الجنســــــي، وســــــتســــــتفيد ل التصــــــدي ُ�جللثغرات في 

 .منظومة الأمم المتحدة للتصدي للتحرش الجنسيالجهود المبذولة لمواصلة ز�دة التوعية بنهج  من
 ClearCheck.4بيا�ت قاعدة  ، تم التأكيد على التقدم المحرز فيالمعارفالتوعية وتبادل  على صـــــــــــــــعيد )ج(

عن التحرش الجنســــي والاســــتغلال عًا مجمّ موضــــوعًا  550قاعدة البيا�ت حاليًا بالفعل أكثر من  وتتضــــمن

                                                      
"إجراءات اســــــــــــــتخدام قاعدة بيا�ت الفحص  بإتمام 2021في عام قامت و  2019في عام  ClearCheck ســــــــــــــتخدام قاعدة بيا�تبا المنظمة بدأت 4

ClearCheck 2021/04" (المنشورة في التعميم الإداري(. 

https://unsceb.org/topics/addressing-sexual-harassment
https://unsceb.org/topics/addressing-sexual-harassment
https://unsceb.org/sites/default/files/2021-09/A%20Victim-centred%20Approach%20to%20Sexual%20Harassment%20%20.pdf
https://unsceb.org/screening-database-clearcheck
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 قام فريق المهام التابع لمجلس الرؤساء التنفيذيينما يتعلق بجهود التوعية الإضافية،  فيو الجنسيين.  والانتهاك
عالجت جانبًا محددًا من التحرش الجنســـــــــــــــي  2022و 2021تنظيم ســـــــــــــــتة حوارات بين الأقران في عامي ب

، وزملاء من الميدانالمتحدة، والقيادة التنفيذية للأمم المتحدة،  في الأمم أعضـــــــــــــــاءدول  وشـــــــــــــــاركت فيها
 .القطاع الخاص والأوساط الأكاديميةو نظمات دولية، والمجتمع المدني، مو 

تحدي الابتكار لمجلس الرؤساء التنفيذيين  التابع فريق المهاموتغيير الثقافة، أطلق  الدور القيادي على صعيد )د(
شاركت و تعزيز بيئة عمل آمنة وشاملة.  أفكار من أجل قام بتحديدوالذي  الأمم المتحدة في ثقافةاللتغيير 

 .في المنظمة الأخلاقية كجهة اتصالعن الشؤون سؤول المالمبادرة حيث تم تعيين هذه نظمة في الم

المعايير والأدوات التي  أثرالتابع لمجلس الرؤســـاء التنفيذيين على تفعيل  فريق المهامز المرحلة الثالثة من عمل ســـتركّ و  -17
إشـــــــــــراك ودعم و  )2() الوقاية والعلوم الســـــــــــلوكية؛ 1( هي وســـــــــــتشـــــــــــمل أربعة مجالات عمل قياســـــــــــهاو  فريق المهام،ا هأعد

 تعزيز التعاون.و ) 4البيا�ت والنتائج؛ (و ) 3الضحا�/الناجين؛ (

 التحقيقات
تعزيز بهدف ت نشئ أُ تيال للأمم المتحدة ةممثلي خدمات التحقيق التابع مجموعةمكتب المفتش العام عضو في إنّ  -18

واعتماد مبادئ  وضـــــــع مجموعة من الأنشـــــــطة منها طريقعن في منظومة الأمم المتحدة فاءة المهنية ممارســـــــات التحقيق والك
مم بها الأ التي تضــــــطلعالتحقيق  لوظائف ةوالمشــــــتركالأهمية الخاصــــــة المســــــائل ذات بشــــــأن  التحقيقعملية مشــــــتركة لتوجيه 

لأغراض التحقيقات المتعلقة  دليل المحققين بصـــــياغة للأمم المتحدة ةممثلي خدمات التحقيق التابع وقامت مجموعة. المتحدة
لتحرش المتعلقة باتحقيقات ووضـــع معايير بشـــأن العمل حاليًا على أفضـــل الممارســـات هي تو  ،بشـــكاوى التحرش الجنســـي

 الخطوطعتمد مكتب المفتش العام ، كما ا2021في عام  على الدليل مجلس الرؤســـــــــــــــاء التنفيذيين وافق دوق الجنســـــــــــــــي.
 .يهالتوجيهية الواردة ف

 الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين
تبادل المدخلات الفنية والممارســــــات  عن طريق المنظومة ىمع المبادرات على مســــــتو  ل فاعلكشــــــالمنظمة ب تتواءم -19

مجموعة العمل و ، الوكالاتمن الشـــــــــبكات، بما في ذلك اللجنة الدائمة المشـــــــــتركة بين  ددعالجيدة من خلال المشـــــــــاركة في 
شــــــاركت و روما.  في توجد مقارهاومشــــــاورات الوكالات التي  المعنية بالاســــــتغلال والانتهاك الجنســــــيين التابعة للأمم المتحدة

ا في تحديد أولو�تالم لجنة الدائمة المشـــــــتركة بين التابع ل الحماية من الاســـــــتغلال والانتهاك الجنســـــــيين مناصـــــــر نظمة أيضـــــــً
تطوير خطة عمل اللجنة الدائمة المشــــــــتركة بين الوكالات لتنفيذ رؤية اللجنة الدائمة المشــــــــتركة بين الوكالات  وفي الوكالات

 .2026-2022 للفترة من الاستغلال والانتهاك الجنسيين والتحرش الجنسيما يتعلق بالحماية  واستراتيجيتها في

"، ماية من الاســــــــتغلال والانتهاك الجنســــــــيينالح الرامية إلى التدابير الخاصــــــــةا مع تقرير الأمين العام عن "تماشــــــــيً و  -20
الاستغلال والانتهاك الجنسيين والاستجابة  للوقاية منخطة عملها السنوية إلى الأمانة العامة للأمم المتحدة ستقدم المنظمة 

لأمم المتحدة ل الدراســــــــة الاســــــــتقصــــــــائية الســــــــنوية. وســــــــتتناول نتائج 2022 تشــــــــرين الثاني/نوفمبرشــــــــهر ا بحلول �اية مله
المواقف تجاه  على صــــــــعيدجمع تصــــــــورات جميع فئات الموظفين من أجل الجنســــــــيين  الاســــــــتغلال والانتهاك الحماية من عن

 الضحا� ز علىالخدمات التي تركّ  توفرالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين ومعايير السلوك ذات الصلة بالإضافة إلى 
لأمم المتحدة ل الدراســة الاســتقصــائية الســنويةنظمة في الممشــاركة  أنفي المواقع الميدانية. ومن الجدير بالذكر  والوصــول إليها

https://unsceb.org/investigators-manual-investigation-sexual-harassment-complaints
https://unsceb.org/investigators-manual-investigation-sexual-harassment-complaints
https://peacekeeping.un.org/sites/default/files/2021_sea_report.pdf
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عشــرة  وشــهدت ز�دة بمقدار 2020مقارنة بعام  2021في عام  تضــاعفت الاســتغلال والانتهاك الجنســيين عن الحماية من
 .أربع سنوات خلالأضعاف 

مع تقرير  ادة، وتمشــــيً كجزء من الجهود المســــتمرة لضــــمان الاتســــاق مع المبادرات على نطاق منظومة الأمم المتحو  -21
نظمة الم"، تخطط ةســـتعراض إدارة شـــركاء التنفيذ في مؤســـســـات منظومة الأمم المتحدا" 2021 لعاموحدة التفتيش المشـــتركة 

لأمم المتحدة تهدف إلى تبسيط نظومة االإنترنت لم شبكة ، وهي منصة مشتركة عبربوابة شركاء الأمم المتحدةللانضمام إلى 
بة بواضـــــم تعلى وجه التحديد، و  .مع منظمات المجتمع المدني لأغراض الشـــــراكة وتنســـــيقها الأمم المتحدة منظومة عمليات

ماية من الاســــــــتغلال الح على صــــــــعيد الأمم المتحدة لمنظومة ةالشــــــــريك الجهة المنفذة أداة لتقييم قدرة شــــــــركاء الأمم المتحدة
دى الشـــركاء المحتملين ســـتســـمح بإجراء تقييمات للحماية من الاســـتغلال والاعتداء الجنســـيين ل وهيوالانتهاك الجنســـيين، 

 المتعلقةالاســــــــــتغلال والانتهاك الجنســــــــــيين  مزاعملبروتوكول الأمم المتحدة بشــــــــــأن ا وفقً وذلك منظمات المجتمع المدني،  من
الأمانة العامة للأمم المتحدة، ومنظمة  حاليًاالوكالات المشاركة في البوابة  وتشمل. 2018 عام الصادر في بالشركاء المنفذين

الأمم المتحدة للطفولة (اليونيســف)، وصــندوق الأمم المتحدة للســكان، وبر�مج الأغذية العالمي، والمفوضــية الســامية للأمم 
. تشــغيليالدعم بتقديم ال الأمم المتحدة الدولي للحوســبةمركز ويقوم المتحدة لشــؤون اللاجئين، وهيئة الأمم المتحدة للمرأة، 

الجهات من قبل المنظمات على المســـــــــتوى القطري لدعم العناية الواجبة في اختيار  بصـــــــــورة نشـــــــــطةيتم اســـــــــتخدام البوابة و 
 منظمات المجتمع المدني. الشريكة من

 التقدم المحرز في منظمة الأغذية والزراعة -ثالثاً

  اتوالسياسالحوكمة  -ألف

 الحوكمة

الخامسة والثمانين ، المقدم إلى الدورة 2020الاستشارية في تقريرها السنوي لعام  لجنة الإشرافا مع توصية شيً اتم -22
لتحرش الجنســــــــــــــي با المعنيالداخلي  العملفريق قرر المدير العام إضــــــــــــــفاء الطابع الرسمي على دور  5للجنة المالية، بعد المائة

إنشـــاء لجنة معنية بالســـلوك في مكان العمل والحماية من الاســـتغلال والانتهاك  عن طريق ينالجنســـي والانتهاك والاســـتغلال
وتضــــــم ) Laurent Thomas الســــــيد اللجنة على مســــــتوى �ئب المدير العام (�ئب المدير العام ئاســــــةر تم تو الجنســــــيين. 

لات السلوك في مكان العمل والحماية من الاستغلال والانتهاك في مجا العاملة بصورة أوثقكبار المسؤولين والمكاتب   اللجنة
وتقديم المشــورة للمدير العام بشــأن الإجراءات اللازمة لمنع  القائمةتقييم فعالية الســياســات والإجراءات من أجل الجنســيين 

السـلوك  مجال التي تغطي شـبكة النزاهةوهما ، بمسـاعدة اللجنة ينيتغير رسم عمل مجموعتا وتقوم. والتصـدي له سـوء السـلوك
أخرى تغطي على وجه التحديد مســـــــــائل الاســـــــــتغلال  )، ومجموعةالموارد البشـــــــــرية شـــــــــعبةفي مكان العمل (يرأســـــــــها مدير 

 .والقدرة على الصمود)الطوارئ حالات والانتهاك الجنسيين (يرأسها مدير مكتب 

ومدير  والمســـتشـــار القانوني الموارد البشـــريةشـــعبة  تجتمع اللجنة كل ثلاثة أشـــهر وتتألف من أربعة أعضـــاء: مديرو  -23
وأمين المظالم  الشــؤون الأخلاقيةيعمل مســؤول المشــاريع. و دعم  شــعبةومدير  مكتب حالات الطوارئ والقدرة على الصــمود

 وتؤدي دور جهةكأمانة للجنة  شعبة الموارد البشرية تعملو مراقب.  موقعالمفتش العام  في حين يشغلكمستشارين للجنة 

                                                      
5 FC 185/12 -  2020التقرير السنوي لعام  - لجنة الإشراف الاستشارية التابعة للمنظمةللجنة المالية،  الخامسة والثمانون بعد المائةالدورة. 

https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_rep_2021_4_arabic.pdf
https://www.unpartnerportal.org/landing/
https://www.unpartnerportal.org/landing/
https://www.un.org/en/pdfs/UN%20Protocol%20on%20SEA%20Allegations%20involving%20Implementing%20Partners%20-%20English_Final.pdf
https://www.un.org/en/pdfs/UN%20Protocol%20on%20SEA%20Allegations%20involving%20Implementing%20Partners%20-%20English_Final.pdf
https://www.fao.org/3/ne681en/ne681en.pdf
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والتمييز وإســاءة اســتخدام  ،والتحرش الجنســي التحرش،صــال تنظيمية بشــأن المســائل المتعلقة بالســلوك في مكان العمل (ات
بشــــأن مســــائل الحماية  اتصــــال مؤســــســــية كجهة  مكتب حالات الطوارئ والقدرة على الصــــمودعمل ي في حينالســــلطة)، 

التآزر داخليًا أوجه نظمة مع التركيز على ضـــمان الاتســـاق و المنســـق هذا العمل عبر يالاســـتغلال والانتهاك الجنســـيين، و  من
 .ومع الشركاء الخارجيين

 السياسات
 التحرش الجنســــي الوقاية منو  ينالجنســــي والانتهاك المنظمة بصــــدد مراجعة ســــياســــات الحماية من الاســــتغلالإن  -24

 .حد سواء على

ضــــــــرورة اتباع �ج مرن لتنفيذ خطة العمل  على بالتشــــــــديد" قامت لجنة المالية ،2020 تشــــــــرين الثاني/نوفمبرفي و  -25
، وضــــــــرورة بناء القدرات في مجال الموارد 19-كوفيد  جائحة الاســــــــتراتيجية الخاصــــــــة بالموارد البشــــــــرية، خاصــــــــة في ظل أزمة

إعادة جدولة العديد  تتمكما   ،)2021-2020ســــتراتيجية للموارد البشــــرية (ونتيجة لذلك، تم تمديد الخطة الا 6".البشــــرية
فيه يتم  في الوقت الذيترتيب أولو�تها  وأعُيدالتحرش الجنســـــي،  الوقاية منمراجعة ســـــياســـــة  ضـــــمنهامن و من الأنشـــــطة، 
 .ضمن شعبة الموارد البشريةتعزيز القدرات 

 أشــكالاً أن تشــمل  من المزمعالتحرش الجنســي التي  الوقاية منمكثف لمراجعة ســياســة  بشــكلبالفعل  ويتم العمل -26
والتمييز وإســـاءة اســـتخدام الســـلطة، والتي تشـــترك في نفس قنوات  التحرشأخرى من ســـوء الســـلوك في مكان العمل، مثل 

آليات الوقاية والاســـــــــــــــتجابة والإبلاغ بما يتماشـــــــــــــــى مع �ج منظمات الأمم المتحدة الأخرى. وتعتزم المنظمة، من خلال 
لجميع أشــــــكال ســــــوء الســــــلوك في مكان العمل، ووضــــــع  وذات مغزى وملائمة دقيقةالســــــياســــــة المنقحة، توفير اســــــتجابة 

 .الضحا� في صميم عمل المنظمة

ا بالإشـــــارة إلى ســـــياســـــة الحماية من الاســـــتغلال والانتهاك الجنســـــيين، فإن عملية المراجعة جاريةو  -27  وهي قيد أيضـــــً
 ا�جً  كما أ�ا تعززنسيين تركيزاً رئيسيًا على الوقاية،  تتضمن السياسة المحدثة للحماية من الاستغلال والانتهاك الجو . الإتمام

ح الأدوار والمســــــــــؤوليات وتوضــــــــــّ  تالمبادئ الأســــــــــاســــــــــية للجنة الدائمة المشــــــــــتركة بين الوكالا وتدمجز على الضــــــــــحا� يركّ 
 المنظمة. عبر

 الوقاية والتوعية -باء

، نظمت المنظمة جلســـــة إحاطة محددة 2022و 2021جريت في عامي التي أُ  إذكاء الوعيما يتعلق بأنشـــــطة  وفي -28
تحديده  وهو الإقليم الذي جرىالبحر الكاريبي، و التحرش الجنســـي في المكتب الإقليمي لأمريكا اللاتينية  الوقاية منبشـــأن 

اســـــتهدفت و . 2018عام ل ســـــتقصـــــائية للأمم المتحدة عن التحرش الجنســـــيالادراســـــة ال بعدا تضـــــررً  أشـــــد الأقاليمعلى أنه 
دعمـــت تنفيـــذ كمـــا ،  الإقليم فينظمـــة المومـــا فوق وممثلي  1-مـــد من الفئـــةتفـــاعليـــة والإلزاميـــة جميع الموظفين الجلســـــــــــــــــة ال

 .2018 عام في صدر" الذي الوقاية من التحرش الجنسي في مقر العمل والتصدي لهالمديرين:  دليل"

، وفي إطار بر�مج إحاطة ممثلي المنظمة (وهو بر�مج يقدم نظرة عامة شــاملة 2022أبريل/نيســان  شــهر  أوائلوفي -29
الرئيســـية)، تم تنظيم وحدة خاصـــة  همومهام لممثلي المنظمة منهج مبني حول الدور الاســـتراتيجيوينطوي على  نظمةالمعن 

                                                      
6 CL 165/11 -  2020نوفمبر/تشرين الثاني  13-9للجنة المالية ( الثالثة والثمانين بعد المائةتقرير الدورة(. 

https://www.fao.org/3/ne219en/ne219en.pdf
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يز بيئة عمل محترمة ومتناغمة بهدف تزويد كبار المديرين بالنصــــــــائح العملية حول كيفية تعز  عن مكان عمل محترم وصــــــــحي
 ،وما فوق وحضــــــــــــــرها المفتش العام 1-مدالفئة وصــــــــــــــحية. وكانت الجلســــــــــــــة موجهة إلى جميع ممثلي المنظمة والموظفين في 

 .يةة والأمنيدمات الصحالخوأمين المظالم و  الشؤون الأخلاقيةومسؤول 

 الوقاية منســــــــــياســــــــــة يغطيها هذا التقرير: "نظمة ثلاث دورات تدريبية إلزامية تتعلق بالموضــــــــــوعات التي الملدى و  -30
دورة الأمم المتحدة " و"الحماية من الاســتغلال والانتهاك الجنســيين"، و"التحرش والتحرّش الجنســي وســوء اســتغلال الســلطة

بجلسات الاتصالات والمعلومات  ويجري التشجيعمعدل إتمام هذه الدورات باستمرار،  رصدتم ي. و "بتناغمحول العمل معًا 
التعلم  ذلك، تتُاح وحدة بالإضـــافة إلىو  7للمشـــرفين. لتقييم وإدارة الأداء المؤســـســـي نظامالالمســـتهدفة والمؤشـــرات المحددة في 

ا لتذكير المشــــــــرفين بالمبادئ 2021 نيســــــــان/في أبريل ا تم إطلاقهتيالإلكتروني "التحرش الجنســــــــي: دور المديرين"، ال ، أيضــــــــً
ما يتعلق بالتحرش الجنســـــــــــــــي والإجراءات التي يجب على المديرين اتخاذها  نظمة اتباعها فيالميجب على كل مدير في  التي
 .في مكان العمل تحرش جنسيالتعامل مع القضا� التي تنطوي على  عند

 طريق عنمل تقديم الدعم الفردي لضحا� التحرش الجنسي في مكان العبوحدة تقديم المشورة للموظفين  وقامت -31
والثقة في جميع مراحل اتخاذ القرار وعملية  القدرة على الصـــــــــــــــمودتزويدهم بالأدوات اللازمة لز�دة الوعي بالمســـــــــــــــألة وبناء 

هناك عواقب جانبية مرتبطة بالوصــــــمة الاجتماعية، فإن إلى جانب الآثار الســــــلبية المباشــــــرة للتحرش الجنســــــي، و الإبلاغ. 
هذه  وتتم معالجةداخل المنظمة، والخوف من الانتقام، والعزلة، وعدم الحصـــــــول على العدالة. لســـــــمعة با المتعلقةوالمخاوف 

 .الجوانب من خلال تنظيم مبادرات جديدة لز�دة الوعي

 :الوعي لإذكاءعدة ندوات عبر الإنترنت  الشؤون الأخلاقيةنظم مكتب و  -32
ســـــــــــبتمبر/أيلول  15في  انعقدتندوة عبر الإنترنت حول الحماية من الاســـــــــــتغلال والانتهاك الجنســـــــــــيين،  )أ(

مــايــة الح كيفيــة وأســـــــــــــــبــاب صـــــــــــــــلــةنظمــة حول  المبهــدف توفير المعلومــات والإرشــــــــــــــــادات لموظفي  2021
المعايير التنظيمية الاســــــــــــتغلال والاعتداء الجنســــــــــــيين بتصــــــــــــميم أعمالهم وإنجازها وفعاليتها وكيفية تلبية  من

. وكان من بين المتحدثين ة من الاســــــــتغلال والانتهاك الجنســــــــيينما يتعلق بالوقاي ومعايير الأمم المتحدة في
الخاص المعني  المنسقوالمقر الرئيسي ومكتب  والبحر الكاريبي ممثلون عن المكتب الإقليمي لأمريكا اللاتينية

وأمانة اللجنة الدائمة  ي للاســـــــتغلال والانتهاك الجنســـــــيينبتحســـــــين جهود الأمم المتحدة في مجال التصـــــــد
 .موظفًا 528 الإنترنتحضر الندوة عبر و المشتركة بين الوكالات. 

، وافتتحها 2021 تشـــــــــرين الأول/في أكتوبر انعقدتندوة عبر الإنترنت حول مدونة الســـــــــلوك الأخلاقي،  )ب(
الوعي بالسلوك السليم، بما في ذلك ما يتعلق  إذكاءالمحتوى الرئيسي للمدونة بهدف وعرضت المدير العام، 

 الإنترنتحضـــــــر الندوة عبر و . ينالجنســـــــي والانتهاكبالتحرش الجنســـــــي والحماية من الاســـــــتغلال الجنســـــــي 
 موظفًا. 825

                                                      
7 FC 191/7 ≠  58-55، الفقرات 2021 لعام البشرية عن المواردالتقرير السنوي. 

https://www.fao.org/3/ni377en/ni377en.pdf
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، تم توســـيع نطاق الوقاية والتوعية في مجال الحماية من الاســـتغلال والانتهاك الجنســـيين 2022و 2021في عامي و  -33
 :نظمةالمللمستفيدين من  أكثر أمنًادعم التدابير اللازمة لضمان مكان عمل محترم وشامل وبيئة  يةبغا وتعزيزهم
مع ممثلين رفيعي المســـتوى من المكاتب  حوار بشــأن الحماية من الاســتغلال والانتهاك الجنســيين حاليًا يجري )أ(

بالحماية من الاســــــــتغلال  المعنيةالاتصــــــــال  جهاتتحديد توصــــــــيات عملية لتطوير قدرات من أجل اللامركزية 
والانتهاك الجنسيين وتعزيز المعرفة في السياقات القطرية المختلفة، مع مراعاة الواقع وحالة الموارد البشرية للعديد 

 .من المكاتب القطرية
الاســــــــتغلال والانتهاك بالوقاية من  يتعلق بحضــــــور المشــــــاركين مدته ثلاثة أ�متدريب متوســــــط  جرى إعداد )ب(

التغيير التنظيمي والثقافي حول الحماية من الاســـــــــــتغلال  وترســـــــــــيخ دعممن أجل  والتصـــــــــــدي لهما ســـــــــــيينالجن
لأغراض والمحتوى الرئيســـي والســـيناريوهات  دورة عبر الإنترنتتصـــميم  وتم في هذه الأثناءوالانتهاك الجنســـيين، 

ا وجرىتهاك الجنســــــيين. بالحماية من الاســــــتغلال والان المعنيةالاتصــــــال  التعليم الإلكتروني لجهات تقديم  أيضــــــً
وجهات بالحماية من الاســـتغلال والانتهاك الجنســـيين  المعنيةمحددة أخرى إلى جهات الاتصـــال  ةفني اتإرشـــاد
 تتعلقما يتعلق بكيفية تلقي وإدارة الشـــــكاوى المتعلقة بحوادث الاســـــتغلال والانتهاك الجنســـــيين التي  في أخرى

والموافقة  من البالغين مفصــــــلة بشــــــأن كيفية الحصــــــول على الموافقة المســــــتنيرةلأطفال، بما في ذلك إرشــــــادات با
وضـــــــرورة الوصـــــــول إلى الخدمات المراعية  المصـــــــالح الفضـــــــلى،، ومعنى ومســـــــؤولية تحديد الأطفالالمســـــــتنيرة من 

 .للأطفال
وجنوب  ،نلموظفي المنظمة وشركائها في باكستا وجلسات الإحاطةالتدريبية  الجلساتسلسلة من تم توفير  )ج(

تدعم تنفيذ  ز على الضــحا�. وهيومســارات الإحالة والنهج الذي يركّ  ،فريقيا وأوكرانيا حول تلقي الشــكاوىأ
بالحماية من  المعنيةالاتصـــــــــــال  لجهاتالأدوات الرئيســـــــــــية وإجراءات التشـــــــــــغيل المعيارية المقدمة  وتحديد موقع

 .ةالاستغلال والانتهاك الجنسيين والتنفيذ الفعال للسياس
في مجال التأهب والاســـــــتجابة  قســـــم جديد مخصـــــص للحماية من الاســـــتغلال والانتهاك الجنســـــيين أدُمج )د(

ز اتباع �ج يركّ  كيف ومتى يتم  حولنظمة، والذي يحتوي على إرشادات محددة المفي دليل  حالات الطوارئ في
 .على الضحية

 ،نالممارســــات الجيدة للمســــاءلة أمام الســــكان المتضــــرري خلاصــــة جرى وضــــــع اللمســــــات الأخيرة على )ه(
التعلم وتبادل المعرفة  تيســــــــــــرأن  منها الجنســــــــــــيين، ومن المتوقع والانتهاكذلك الحماية من الاســــــــــــتغلال  في بما

إلى ضــــــمان محاســــــبة الجهات الفاعلة أمام الســــــكان المتضــــــررين  المســــــاءلة بشــــــكل عام، تهدفو . الأقاليم عبر
 دمقت الذين بالســـــكانلحاق ضـــــرر غير مقصـــــود بإمجال التنمية والعمل الإنســـــاني وعدم تســـــبب التدخلات  في

توقعة مآثار غير فإنه قد تنشـــــــــــــــأ بأنه حتى مع التخطيط الجيد والنوا� الحســـــــــــــــنة،  ي تعترف. وهالخدمات لهم
على ضررين المت السكانلضمان مشاركة  موجودةيجب أن تكون آليات المساءلة  ولهذا السبب، وحالات نزاع

التشــــــــاور مع يعتبر و والاســــــــتجابة لها.  المنظمةدورة المشــــــــروع، وكذلك لتلقي المظالم المتعلقة بمشــــــــروعات  طول
بالاســـــــــــــــتغلال والانتهاك الحماية، بما في ذلك تلك المتعلقة  على صـــــــــــــــعيد خاطرالموتحديد  المحلية المجتمعات
 .للوقاية وتحديد إجراءات التخفيف الفعالةبالغ الأهمية  ا، في بداية دورة المشروع، أمرً الجنسيين
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ا إعداد  جرى )و( المســاءلة  بشــأن الحد الأدنى من المعايير لدمج المشاريع توجيهية تشغيلية لواضعي خطوطأيضــً
 ،نظمةالم المشـــــاريع فيراحل دورة لم ، باتباعهاتوضـــــح الإرشـــــاداتو في دورة المشـــــروع.  أمام الســـــكان المتضـــــررين

ذها في كل مرحلة من مراحل يتنف على فريق المهام الخاص بالمشـــــــــــروعبعض الاعتبارات والأنشـــــــــــطة التي يجب 
عام  تم في إلا أنه، 2015آلية التظلم إلزامية في جميع وثائق مشـــاريع المنظمة منذ عام  تعتبرفي حين و المشـــروع. 

من المعلومات التفصــيلية حول الحماية من الاســتغلال والانتهاك الجنســيين كجزء من دليل  المزيد إدماج 2021
 .لية التظلمبآ الخاصلمنظمة لالمعيارية  اريعقسم وثيقة المش في دورة مشروع المنظمة

، الأمر في المنظمةجزءًا من ســـجلات المخاطر القطرية  الاســـتغلال والانتهاك الجنســـيين، أصـــبح 2021في عام  )ز(
ستراتيجيات اووضع  الاستغلال والانتهاك الجنسيينتحليلات لمخاطر الذي يتطلب من برامج المنظمة إجراء 

من ممثلي المنظمة ومديري  ويطُلبعلى المســـــــــــتوى القطري.  الاســـــــــــتغلال والانتهاك الجنســـــــــــيينلتخفيف من ل
حتياجات ومقترحات المشــــــاريع في تصــــــميم تقييم الا الاســــــتغلال والانتهاك الجنســــــييناعتبارات  إدماجالبرامج 

بالنشــــاط وما يرتبط بها من تدابير  ةالخاصــــ الاســــتغلال والانتهاك الجنســــيينالجديدة، بما في ذلك تحديد مخاطر 
 .الاستغلال والانتهاك الجنسيين مخاطر لتخفيف منل

بيــا�ت الحمــايــة  علىونظرة عــامــة  إقليمبيــا�ت قطريــة محــددة لكــل  يتضـــــــــــمنتقرير مفصــــــــــــل تم إعــداد  )ح(
ماية من الاسـتغلال الح على صـعيد الاسـتغلال والانتهاك الجنسـيين المسـتمدة من الأسـئلة الإضـافية المحددة من

مع جميع المكاتب  تقاسمه ، وجرى2021التقارير الســـــــــــنوية القطرية لعام  ضـــــــــــمن الواردة والانتهاك الجنســـــــــــيين
لّطالميدانية.  هذا  الثغرات والشــــــــواغل. وفي على أهم الممارســــــــات الجيدة وكذلك عن الضــــــــوء على أمثلة وســــــــُ

الأمم المتحدة، كما ذكُر ســـــــــابقًا، الوصـــــــــول إلى بيا�ت  بوابة شـــــــــركاءالصـــــــــدد، ســـــــــتتيح مشـــــــــاركة المنظمة في 
المتعلق فحص الا أيضـــــً  وســـــيدعم ذلكمنظمات المجتمع المدني.  المحتلمين من شـــــركاءالومعلومات إضـــــافية عن 

 .نظمةالملجميع الشركاء المنفذين في  والانتهاك الجنسيينبالاستغلال 
بما في ذلك المشـــــــاركة والتواصـــــــل مع المســـــــتفيدين  ،الوقاية من الاســـــتغلال والانتهاك الجنســـــيينأنشـــــطة إن  )ط(

مخاطر  أخذنتظمة للمشروعات الجارية لضمان م ومن المطلوب إجراء استعراضاتإلزامية.  ،والشركاء والموردين
بالاســـتغلال تدابير التخفيف الخاصـــة  ووضـــعالاعتبار  بعينالخاصـــة بالنشـــاط الاســـتغلال والانتهاك الجنســـيين 

تدابير التخفيف  وضـعإلى التأكد من  الاسـتعراضـاتهدفت هذه و ذات الصـلة وتنفيذها.  والانتهاك الجنسـيين
من  ويطُلبيذ أثناء تنفيذ المشــروع. موضــع التنف التي جرى تصــميمها بالاســتغلال والانتهاك الجنســيين المتعلقة

 المتعلقةفعالية تدابير التخفيف  رصـــــــــــــــدممثلي المنظمة ومديري البرامج ومديري المشـــــــــــــــاريع لجميع القطاعات 
تتم والإبلاغ عن أي تحد  التي جرى تصـــميمها واســـتعراضـــها بصـــورة منتظمة بالاســـتغلال والانتهاك الجنســـيين

 التنفيذ. أثناء مواجهته

 والتحقيقات الإبلاغقنوات  -جيم

خطيرة من سوء السلوك  أشكالاً  جميعها ينالجنسي والانتهاكالتحرش والتحرش الجنسي والاستغلال الجنسي يمثّل  -34
لاســــــتعراضــــــها  عنها مباشــــــرة بصــــــورة لمنظمة، وبالتالي يمكن إبلاغ مكتب المفتش العاملالداخلية  واللوائح القواعدبموجب 

ا قنوات متعـــددة للإبلاغ بحيـــث يمكن لأي شـــــــــــــــخص داخـــل المنظمـــة يوفر و والتحقيق فيهـــا.  مكتـــب المفتش العـــام حـــاليـــً
عنوان بريد إلكتروني ســـــــري مخصـــــــص، واســـــــتمارة على شـــــــبكة  هذه القنوات تشـــــــملو خارجها تقديم مثل هذا التقرير.  أو



11 CL 171/INF/7 

إما في المقر الرئيسي أو أثناء  مباشرة،بصورة الإنترنت، ورقم هاتف سري، وإمكانية الاتصال بموظفي مكتب المفتش العام 
هواتف "خط ساخن" متكامل يشمل أرقام  2022�اية عام  قبل سيطلق مكتب المفتش العامو ز�رتهم للمكاتب الميدانية. 

إدارة هذا  وســـــــــتتمقادرين على مســـــــــاعدة الأفراد باللغات المحلية في البلدان التي تنشـــــــــط فيها المنظمة.  وعمال هاتف محلية
 .ن بواسطة مزود خارجيالخط الساخ

تلقي من أجل اتصـــــــال للحماية من الاســـــــتغلال والانتهاك الجنســـــــيين  جهاتلمنظمة لالمكاتب القطرية  وتضـــــــم -35
 الأولى المعنية الاتصـــــــــال جهةإلى  الأمر بعدئذيحُال و . ةالمحتمل بحالات الاســـــــــتغلال والانتهاك الجنســـــــــيينالمعلومات المتعلقة 

 للاستعراضإلى مكتب المفتش العام  بعد ذلك يمكن إحالتهو الجنسيين في المقر الرئيسي،  والانتهاكمن الاستغلال  بالحماية
على حد ســـــواء على  وأمين المظالم الشـــــؤون الأخلاقيةمكتب يكون ما يتعلق بالتحرش والتحرش الجنســـــي،  فيو والتحقيق. 

 إحالة، يعبرّ عن شــــواغلهفي ذلك، بموافقة الفرد الذي  لتقديم المشــــورة والمســــاعدة في التعامل مع هذه المواقف، بما اســــتعداد
 شـــــــــبكة على للإبلاغ القائمة لياتالآزيد من التفاصـــــــــيل حول ويتُاح المالمعلومات ذات الصـــــــــلة إلى مكتب المفتش العام. 

كن اللجوء خارطة طريق منظمة الأغذية والزراعة بشــــأن الجهات التي يم - معالجة الشــــواغل بالوضــــوحالإنترنت في الوثيقة "
 .لمنظمة على شبكة الإنترنتبا خاصة صفحات عدة"، في جةإليها عند الحا

فعالية واســـتقلالية  8منظمة الأغذية والزراعة فيالتوجيهية للتحقيقات  الخطوطما يتعلق بالتحقيقات، تضـــمن  وفي -36
المبادئ  الخطوط التوجيهية عن الإنصــــاف لجميع الأطراف المشــــاركة في هذه العملية. وتشــــمل هذه عملية التحقيق، فضــــلاً 

في شــكاوى التحرش الجنســي  اتبما يتماشــى مع دليل المحققين للتحقيق ا�ز على الضــحوالجوانب الرئيســية للنهج الذي يركّ 
 .الأمم المتحدةمنظومة في 

 هانظمة في الدراســة الاســتقصــائية الســنوية للأمم المتحدة حول الإبلاغ عن التحرش الجنســي التي نظمالمتشــارك و  -37
نظومة الأمم التابعة لم المنظمات ضـــــــــمنالتابع لمجلس الرؤســـــــــاء التنفيذيين والمعني بالتصـــــــــدي للتحرش الجنســـــــــي  فريق المهام
 المعيارية ، لا ســـيما مع المقارنةمنه نطلق في عملهيلخط أســـاس  المهاملفريق  ةالســـنوي الدراســـة الاســـتقصـــائية وتوفرالمتحدة. 
الفوارق أن التحرش الجنســـــــــي متجذر في  2021من عام المســـــــــتمدة أكدت النتائج و ببقية منظومة الأمم المتحدة.  الإفرادية

ع، حدثت معظم الحوادث في الميدان في الواقو  - التي تشهد تغيرات سريعة العمل أماكنولكنه يحدث أيضًا في  ى،القو  بين
ا و تنفذ الكيا�ت التشـــغيلية عملياتها الأســـاســـية).  عادة ما والمكاتب القطرية والمكاتب الفرعية، حيث ،(البعثات نعلم أيضـــً

، على الذكور بحالات تشــــــــــتكي فيها الإ�ث في المائة من التحقيقات تتعلق 93أن  الدراســــــــــة الاســــــــــتقصــــــــــائيةمن بيا�ت 
 المائة من الجناة المزعومين هم من كبار المسؤولين. في 69 وأن

 )iReport SEA Tracker( يننظام تعقّب حالات الاســـتغلال الجنســـي والانتهاك الجنســـيوتشـــارك المنظمة في  -38
 معلومـــات مفصـــــــــــــــلـــة ومحـــدثـــة بالوقـــت الحقيقي النظـــام يعرضو  .2018الأمم المتحـــدة منـــذ عـــام  طورتـــه منظومـــة الـــذي

الحادثة وتاريخ الإبلاغ ونوع الضــحية (شــخص راشــد أو طفل)  وقوع أمور منها تاريخ جملة بشــأن الواردة،الادعاءات  عن
 الســــــلطات الوطنية وطبيعة الادعاء، والدعم المقدم إلى الضــــــحية وحالة التحقيق والإجراءات النهائية وإحالة الشــــــخص إلى

 مساءلة الجنائية.لل

                                                      
 .2021 أبريل/نيسانالصادر في  2021/06التعميم الإداري  8

https://www.fao.org/aud/25620-03647e11010cfeeec89d8f95f0e6d2ee7.pdf
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والتحرش الجنســــــي  ينالجنســــــي والانتهاكيحتفظ مكتب المفتش العام ببيا�ت إحصــــــائية عن حالات الاســــــتغلال و  -39
) كــل عــام كجزء 7و 6في الفقرتين  2021لعــام  التي يجري تلخيصـــــــــــــــهــايتم الإبلاغ عن هــذه البيــا�ت (و ذات الصـــــــــــــــلــة. 

بسجل لجهات الاتصال،  الشؤون الأخلاقية أيضًاكتب احتفظ مو التقرير السنوي للمفتش العام المقدم إلى لجنة المالية.  من
، والتي لا تؤدي جميعها ينالجنســــي والانتهاكبما في ذلك جهات الاتصــــال المتعلقة بالتحرش والتحرش الجنســــي والاســــتغلال 

 9إلى الإحالة إلى مكتب المفتش العام للتحقيق.

 والتحقيقات الإبلاغقنوات  -دال

 شـــباط/فبراير 7 في )AC 2022/02( التأديبية المنظمة المتّبعة في المســـائل ممارســـاتالتعميم الإداري بشـــأن در صـــ -40
على أســـــاس ســـــنوي معلومات عن الإجراءات  الصـــــادر هذا التعميم الإداريويقدّم . للمنظمة الرسمية تلغاالبجميع  2022

الســنة  مخالفات خلال ارتكبواالذين  الموظفين الآخرين بحقلموظفين، وكذلك الإجراءات الإدارية المتخذة الخاصــة باالتأديبية 
ا وهو الماضــــــية.  وعلى الرغم من أنّ هذا التعميم الإداري لا يكشــــــف  لتحرش والتحرش الجنســــــي.بايتضــــــمن قســــــمًا خاصــــــً

 يوفرهو . و للتوعية كأداةكافية مستندة إلى الوقائع تسمح باستخدامه  معلومات   يوفّر إلا أنهالمعنيين، الأشخاص  ةهوي عن
التعميم ويذُكّر . على مثل هذه الســــــــلوكياتالعواقب التي تترتب  عن ، فضــــــــلاً ةغير المرضــــــــي ياتالســــــــلوك نع حقيقية أمثلة

التي تغطي الصلة لقواعد والسياسات ذات من خلال وضع قائمة با الآخرين الموظفينالثابتين و لتزامات الموظفين باالإداري 
 .المنظمة سلوك موظفي

اســـــــــــــــتخــدام قــاعــدة بيــا�ت الأمم  ،آخر من كيــا�ت الأمم المتحــدة كيــا�ً   33إلى جــانــب  ،المنظمــةتواصــــــــــــــــل و  -41
دخال ســــــــجلات موظفيها في قاعدة البيا�ت عن طريق إ قاعدة البيا�ت تشــــــــارك المنظمة فيو .  "ClearCheck"المتحدة

بيا�ت نظمة لاســــــــــتخدام قاعدة المواســــــــــتخدامها لفحص المرشــــــــــحين للتوظيف على النحو المنصــــــــــوص عليه في إجراءات 
ClearCheck لفحصتُســـــــتخدم قاعدة البيا�ت حاليًا و ). 2021 آذار/، مارس2021/04الإداري  التعميمفي  (المنشـــــــورة 

 .وغيرها من وظائف الموظفين الثابتين المرشحين لوظائف الموظفين

لحماية من الاســـــــــــــــتغلال والانتهاك با المتعلقة خاطرالملتخفيف من با المرجعية الخاصـــــــــــــــةقائمة البالإضـــــــــــــــافة إلى و  -42
تطويرها كآلية لمســــاعدة المكاتب في التخفيف من المخاطر  جرىوالتي  2021 تشــــرين الأول/الجنســــيين الصــــادرة في أكتوبر

راقبة المخاطر المتعلقة بالحماية من الاســــــــــتغلال خاصــــــــــة بمنقطة  إدراجالمرتبطة بالاســــــــــتغلال والانتهاك الجنســــــــــيين، تم الآن 
 .هاك الجنسيين بشكل صريح في استبيان الرقابة الداخليةوالانت

ا الجنســــيين والانتهاكمجال الحماية من الاســــتغلال  وفي -43 منتظم  بشــــكل، تم الآن إدراج أســــئلة إضــــافية محددة أيضــــً
توافر آليات الإبلاغ على المســــــــــــتوى القطري وموقعها وشمولها  على صــــــــــــعيدمتطلبات إعداد التقارير الســــــــــــنوية القطرية  في

بعد  2021الجنســـيين في عام  والانتهاكلحماية من الاســـتغلال با تقييم خاصـــةبطاقة  إعداد وجرىوإمكانية الوصـــول إليها. 
تم إدراج إلى ذلك، بالإضـــافة و . 2021في التقرير الســـنوي القطري لعام  وأدُرجتتحليل الردود على هذه الأســـئلة الإضـــافية 

في أداة في قسم "البيئة الأخلاقية" الجنسيين والانتهاكلحماية من الاستغلال خمسة أسئلة مختارة من بطاقة التقييم الخاصة با
 ية المتكاملعلومات الإدار المالتي تم تطويرها مؤخراً كجزء من نظام  (COMMIT) مؤشــرات إدارة ورصــد المكاتب القطرية

 .ذا كان المكتب القطري يمتثل لمتطلبات محددةما إ رصدمن أجل 
                                                      

9 FC 191/10 -  لمكتب الشؤون الأخلاقية. 2021الدورة الحادية والتسعون بعد المائة للجنة المالية، التقرير السنوي لعام 

https://www.fao.org/3/ni381en/ni381en.pdf
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، الــذي يهــدف إلى تحــديــد إطــار الإدارة البيئيــة والاجتمــاعيــةنظمــة الم، أطلقــت 2022 حزيران/يونيوشـــــــــــــــهر في و  -44
والمســـــــــــــــتدامة  القادرة على الصـــــــــــــــمود الزراعية والغذائيةنظم الوتعزيز  وتقييمها وإدارتها المخاطر والآثار البيئية والاجتماعية

معياراً بيئيًا واجتماعيًا بشـــــــــأن المســـــــــاواة  صـــــــــراحة إطار الإدارة البيئية والاجتماعيةيتضـــــــــمن و مشـــــــــاريع وبرامج المنظمة.  في
مـــا يتعلق بالمخـــاطر  ويغطي المســـــــــــــــؤوليـــات والتوقعـــات التنظيميـــة في نوع الجنسالجنســـــــــــــــين ومنع العنف القـــائم على  بين

تتضـــــمن أســـــئلة الفحص الخاصـــــة و لحماية من الاســـــتغلال والانتهاك الجنســـــيين. با تلك المتعلقة والمســـــؤوليات، بما في ذلك
المصــــــــاحبة قيد الإرشــــــــادات كما أن   ،على وجه التحديدالمعيار أحكام الحماية من الاســــــــتغلال والانتهاك الجنســــــــيين  بهذا

ا تقديم عرض مشــترك بين مكتب تغير المناخ والتنوع البيولوجي والبيئة و  وجرى. حاليًا التطوير مكتب حالات الطوارئ أيضــً
حول الفرص والمخاطر والطريقة العملية للمضــــــــــــي قدمًا في تنفيذ المعيار الجديد بشــــــــــــأن المســــــــــــاواة والقدرة على الصــــــــــــمود 

 .للإدارة البيئية والاجتماعية الجديد الإطارفي  المشاريععبر دورة  نوع الجنسف القائم على الجنسين والوقاية من العن بين

 2023-2022 للفترة الإجراءات: الخطوات التالية -هاء

نظمة بتوفير بيئة عمل تتســــــــم بالاحترام وبتعزيز وإنفاذ الســــــــياســــــــات التي تحترم الكرامة المتأصــــــــلة في جميع المتلتزم  -45
حالات  بالوقاية من تلزمهانظمة مســــــــؤولية المتقع على عاتق و الذين تخدمهم المنظمة.  الأشــــــــخاصالأشــــــــخاص، بمن فيهم 

 ا.له والتصدي ين،الجنسي والانتهاكالجنسي والاستغلال  التمييز وإساءة استخدام السلطة والتحرش، بما في ذلك التحرش

ا خط أســاس لتطوير مبادرات  2022 لعام ســتقصــائية لرضــا الموظفينالادراســة اللهذا الغرض، ســتوفر نتائج و  -46 أيضــً
المتوســـــــط، على المدى و بناءً على الاحتياجات المحددة وقياس التقدم المحرز في الســـــــنوات الثلاث الماضـــــــية. وذلك جديدة، 

على نطاق منظومة  المنفذة ســــتواصــــل المنظمة تنفيذ الإجراءات لتعزيز مجالات تركيزها الأربعة بالتنســــيق الوثيق مع المبادرات
 :الأمم المتحدة

تحديد بغية شـــامل لســـياســـات المنظمة وإجراءاتها ذات الصـــلة  اســـتعراض. من خلال اتالحوكمة والســـياســـ )أ(
الاســتغلال  للوقاية من حالاتوالناجين  الضــحا�ز على وتفعيل �ج يركّ ثغرات وتناقضــات، واســتيعاب  أي

 .والتحرش والتحرش الجنسي والتصدي لها والانتهاك، ،الجنسي
. من خلال مبادرات التعلم المســــتهدفة وحملات الاتصــــال لضــــمان وعي الموظفين والمديرين الوقاية والتوعية )ب(

ا على تزويد الموظفين بالإرشـــــــادات  إذكاءز مبادرات ســـــــتركّ و والشـــــــركاء المنفذين والمســـــــتفيدين.  الوعي أيضـــــــً
ســـتراتيجية اســـيتم تطوير و لتحديد ســـوء الســـلوك والموارد المتاحة لمعالجته ودعم المديرين لمواجهة هذه المواقف. 

 لجهاتتعلم للحماية من الاســــــــتغلال والانتهاك الجنســــــــيين والتأكد من توافر التدريب والموارد المخصــــــــصــــــــة 
لوجه،  ابالحماية من الاســـــــــتغلال والانتهاك الجنســـــــــيين بالإضـــــــــافة إلى تعزيز التدريب وجهً  المعنيةتصـــــــــال الا
 .لتغيير الثقافيل والترويجالمدربين لدعم ز�دة الوعي  مجموعاتذلك تدريب  في بما

 عمــال هــاتفبمــا في ذلــك مع  وتعميمــه، . إطلاق "خط ســــــــــــــــاخن" متكــامــلوالتحقيقات الإبلاغقنوات  )ج(
مجال  التدريب المستمر لز�دة تعزيز التحقيقات فيبالإضافة إلى قادرين على مساعدة الأفراد باللغات المحلية، 

�جًا  الجنســـيين والتحرش الجنســـي وغيرها من أشـــكال الســـلوك التعســـفي التي تتضـــمن والانتهاكالاســـتغلال 
 .والناجين الضحا� يركّز على

https://www.fao.org/3/cb9870en/cb9870en.pdf
https://www.fao.org/3/cb9870en/cb9870en.pdf
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 ،وإنفاذ إطار مســـــــــاءلة لجميع الموظفين يحدد المســـــــــؤوليات المعززة للمشـــــــــرفين وضـــــــــع. من خلال المســــــاءلة )د(
ا يتمو والمديرين وكبار المديرين.   ينتحديد مخاطر الحماية من الاســــــتغلال والانتهاك الجنســــــيلتطوير �ج  أيضــــــً
 للمشــــاركةتقييم المخاطر  واســــتعراضــــاتكجزء من العناية الواجبة   بشــــكل مخصــــوصو/أو التحرش الجنســــي 

 الرسمية مع القطاع الخاص.


