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 المجلس 
 الدورة الرابعة والسبعون بعد المائة 

 2023 ديسمبر/كانون الأول 8-4 روما، 

 السنوي عن سياسات وعمليات وإجراءات المنظمة للوقاية من التحرّشالتقرير 
 الجنسيي  والانتهاكوالتحرّش الجنسي والاستغلال 

 

 

 

  

 الموجز 
الوثيقة  تقدّم   والحماية    معلومات محدثة عنهذه  الجنسي  التحرّش  من  للوقاية  المنظمة  وإجراءات  وعمليات  سياسات 

وهي تعرض الحالة الراهنة للإجراءات والخطوات المقبلة المتصلة بمجالات الحوكمة الاستغلال والانتهاك الجنسيين. من
 .والتحقيقات والمساءلة غ،والسياسات، والوقاية والتوعية، وقنوات الإبلا

 المقترح اتخاذها من جانب الاجتماع المشترك بي لجنتي البرنامج والمالية والمجلس الإجراءات
اتخذتها  بأحدث المعلومات والإجراءات التي  علمًا  إلى الأخذ  الاجتماع المشترك بين لجنتي البرنامج والمالية والمجلس مدعوّ   إنّ 

الوقاية   على   الجنسيين  نتهاكتحرش الجنسي والاستغلال والا التحرش والمن    المنظمة ضمن إجراءاتها المتواصلة لضمان 
 .التي تراها مناسبة اتالتوجيه وإعطاء  النحو المبيّن في التقرير السنوي،

 يمكن توجيه أي استفسارات بشأن مضمون هذه الوثيقة إلى:
 Maria Helena Semedo السيدة

  نائب المدير العام
 52060 06570 39+الهاتف: 

 Semedo@fao.org-DDG الإلكتروني:البريد 

https://www.fao.org/home/ar/
mailto:DDG-Semedo@fao.org
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 السياق  -أولًا 
ملتزمة بثقافة تنظيمية لا تتسامح مطلقًا مع أي شكل  لا تزال منظمة الأغذية والزراعة للأمم المتحدة )المنظمة(   -1

ء موظف آخر في المنظمة أو أحد شركا  بحقمن أشكال التحرش والتمييز وسوء السلوك الجنسي من قبل أي من موظفيها  
 مساعدة. جهة متلقية للالمنظمة أو 

 عمله  برنامج الدورة الثانية والسبعين بعد المائة لمجلس المنظمة،  خلال، قدم المدير العام،  2023 أبريل/نيسان  فيو  -2
تقي   على مستوى المنظمةواصلة بناء ثقافة  بم ،  العاملينولاية جديدة وأكد على أولويته، بدعم من الإدارة العليا وجميع    بشأن

  .ا، وتستجيب لهالتحرش والتمييز وسوء السلوك الجنسيحالات  من
والانتهاك عمل المنظمة في هذا المجال اللجنة المعنية بالسلوك في مكان العمل والحماية من الاستغلال  تنسيق    تتولىو  -3

 التقرير الأخير. صدور ، والتي واصلت اجتماعاتها بانتظام منذ 2022، التي أنشأها المدير العام في عام الجنسيين
أعقاب   -4 نتائج  وفي  الماضي صدور  العام  تقرير  في  المذكورة  الموظفين،  لرضا  الثانية  الاستقصائية  الدراسة 

وُضعت  (INF/7 CL/171 )الوثيقة العمل  ،  السلوك في مكان  بشأن  المستوى  رفيعة  والانتهاك  خطة عمل  والاستغلال 
العنصرية الذي تم إجراؤه،    بشأن  "نبضس اللج   مسح"تعتمد أيضًا على  هي  مشاركتها مع موظفي المنظمة، و ، وتمت  الجنسيين

، وخطة العمل السنوية الشؤون الأخلاقية، والتقارير السنوية لمكتب المفتش العام ومكتب  حول الشؤون الأخلاقية سح  المو 
 ، ومدخلات من الأعضاء والمستشارين والمراقبين في اللجنة.2023لعام  والانتهاك الجنسيينالاستغلال  بشأن الحماية من

، الأولوية لتركيز العمل الذي سيتم تنفيذه، بدءًا من 2024خطة العمل هذه، التي تغطي الفترة حتى عام  وتعطي   -5
ا مع التقرير السنوي  وهي تتماشى أيضً   .التوعيةأنشطة  تطوير التدريب و صولًا إلى  و   تهاصياغة السياسات الحالية و/أو مراجع

مواصلة الإعراب عن أهمية هذا العمل بشكل استباقي "اللجنة فيه ، الذي اقترحت  2022للجنة الإشراف الاستشارية لعام  
 1". من خلال أنشطة التوعية والتواصل التي تركز على تعزيز عمل المنظمة في مجال السلوك الأخلاقي والنزاهة والاحترام

أن هناك   3العامالمفتش  ومكتب   2الشؤون الأخلاقية مكتب  الصادرة عن    2022التقارير السنوية لعام  أظهرت  و  -6
مكان العمل وسوء السلوك الجنسي مقارنة بالعام   سوء السلوك في  عدد الشكاوى أو طلبات المشورة بشأن زيادة عامة في

ومكتب المفتش العام أن الزيادة الإجمالية في الشكاوى ترجع إلى حد كبير إلى    الشؤون الأخلاقية . ويرى مكتب  السابق
أنشطة التوعية المستمرة التي تقوم بها المنظمة والتزام القيادة بمكافحة هذه الأشكال من سوء السلوك وزيادة الوعي بالحقوق  

ة المنظمة واستعدادها لمعالجة هذه القضايا. وبالإضافة وآليات المساءلة. ويشير الاتجاه التصاعدي كذلك إلى تعزيز الثقة في قدر 
 لمنظمة الأغذية والزراعة قد أتاح للمشتكين قناة سرية جديدة ومعززة للإبلاغ. 4إلى ذلك، فإن إطلاق الخط الساخن 

التجارب والمقارنات السنوية للبيانات المستمدة من التقارير المذكورة أعلاه بوضوح إلى إحراز تقدم، ولكن وتشير   -7
في التصدي للتحرش    رد الفعلوليس    استباقيهناك حاجة إلى بذل جهود متضافرة لضمان استمرار المنظمة في اتباع نهج  

. ويأتي في مقدمة هذه الجهود الالتزام الواضح والقيادة من جانب والتحرش الجنسي والاستغلال والانتهاك الجنسيين والتمييز  
قدوة وتشجيع جميع موظفي المنظمة على الاضطلاع بأدوارهم في المسؤولية المشتركة ي يكونوا  لكالمدير العام والإدارة العليا  

 
 . 2022التقرير السنوي لعام  –لجنة الإشراف الاستشارية في منظمة الأغذية والزراعة  - FC 195/12 الوثيقة  1
 . لمكتب الشؤون الأخلاقية  2022التقرير السنوي لعام  - FC 195/14 الوثيقة  2
 لمكتب المفتش العام.  2022التقرير السنوي لعام  - FC 195/13.1 الوثيقة  3
 للحصول على مزيد من المعلومات حول الخط الساخن لمنظمة الأغذية والزراعة. 43الرجوع إلى الفقرة يرجى  4

https://www.fao.org/fileadmin/user_upload/faoweb/DG/QU-Dongyu-Manifesto_English_2023.pdf
https://www.fao.org/3/nk304ar/nk304ar.pdf
https://www.fao.org/3/nl225ar/nl225ar.pdf
https://www.fao.org/3/nl228ar/nl228ar.pdf
https://www.fao.org/3/nl226ar/nl226ar.pdf
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قوق الح  والتي تعزز،  ةوشامل  ةمومحتر   اموثوق به  عمل تكونعن معالجة هذه القضايا، ومن خلال القيام بذلك، حماية بيئة  
 . المحلية التي تعمل المنظمة لخدمتهاالمجتمعات  تحميو 
 . 2023سبتمبر/أيلول و  2022سبتمبر/أيلول التدابير المنفذة في الفترة الممتدة بين هذا التقرير ويعكس  -8

 المتحدة التقدم على صعيد الاتساق مع المبادرات على نطاق منظومة الأمم  -ا ثانيً 
فريق المهام المعني  من مبادرات الأمم المتحدة مثل    عددتواصل المنظمة تقديم الدعم والمشاركة بصورة كاملة في   -9

الفريق العامل المعني بالتنوع والإنصاف والشمول ، و بالتصدي للعنصرية وتعزيز الكرامة للجميع في منظومة الأمم المتحدة
خطة العمل على نطاق منظومة الأمم ، و استراتيجية الأمم المتحدة لإدماج منظور الإعاقة، و التابع لمجلس الرؤساء التنفيذيين

 .المتحدة
من جميع الخلفيات، تم تخصيص الأموال لتوظيف   للعاملينإلى الحاجة إلى خلق بيئة متنوعة وشاملة  وبالإشارة   -10

صياغة النهائية بالإضافة إلى ذلك، يجري أيضًا وضع الو خبير لتعزيز الممارسات المتعلقة بالتنوع والشمول في مكان العمل.  
تدابير  "  ولعلى خطة عمل بشأن التنوع والإنصاف والشمول بناءً على التوصيات الواردة في تقرير وحدة التفتيش المشتركة ح

آذار  /في مارس  صدرت التي    "وآليات الوقاية من العنصرية والتمييز العنصرية والتصدي لهما في مؤسسات منظومة الأمم المتحدة
قوة عاملة متنوّعة وتهيئة مكان عمل يسوده  وجود  كون خطة العمل جزءًا من المبادرات التنظيمية لتعزيز أهمية  . وست2023

الاحترام ويشعر فيه الجميع بالشمول والتقدير والاحترام دونما اعتبار لخلفيتهم، أو خبرتهم، أو جنسهم، أو جنسيتهم، أو  
، إصابتهم بالإعاقةأصولهم الإثنية، أو دينهم، أو لغتهم، أو حالتهم الاجتماعية، أو ميلهم الجنسي، أو عمرهم، أو   عرقهم، أو

 .أو وضعهم الاجتماعي والاقتصادي

 الوقاية من التحرش الجنسي 
البشرية هما   -11 الموارد  العام ومدير شعبة  المدير  المنتديات على مستوى منظومةإنّ نائب  الأمم   عضوان في مختلف 

في منظومة الأمم   فريق المهام التابع لمجلس الرؤساء التنفيذيين  فيها، ولا سيما عمل  بشكل فاعلالمتحدة، ويواصلان المشاركة  
 . للتحرش الجنسي ضمن منظمات الأمم المتحدةاللجنة الإدارية الرفيعة المستوى والمعني بالتصدي /المتحدة

التحرش ية بالوقاية من  المعن  ةالأمم المتحدة التنفيذي  مجموعةهذا الصدد، دعمت المنظمة بشكل كامل إنشاء  وفي   -12
 والتي   2023  نيسان /اللجنة الإدارية الرفيعة المستوى في أبريل  اوافقت عليه  التي(،  ةالتنفيذي  المجموعة)  الجنسي والتصدي له

التابع لمجحل محلّ تس المهام  فريق  المعني    التنفيذيين  الرؤساء  زمنيً لس  والمحدد  الموضوع  عام  بنفس  و 2024ا، في  تم وضع . 
لى مستوى المنظومة  نهج منسق ع  وضع(  1: )في ما يليذات الأولوية  تمثل أهدافها  وست  ةالتنفيذي  المجموعةاختصاصات  

للتقدم وتقييم  وإجراء  (  2)  ؛له  والتصديالتحرش الجنسي    للوقاية من القدرات  و (  3)  المؤثرة؛بادرات  المرصد منتظم  بناء 
 والتواصل والمشاركة مع أصحاب المصلحة المعنيين. 

لتصدي للتحرش الجنسي في  لمنظومة الأمم المتحدة    نطاقمركز المعرفة على    المنظمة أيضًا في إطلاقكما شاركت   -13
الموارد على  هذه الأداة هي الأولى من نوعها التي تجمع و هيئة الأمم المتحدة للمرأة. أنشأته   وهو مركز  منظومة الأمم المتحدة

كون بمثابة حل طويل الأجل لتحسين تبادل المعرفة حول  تلتحرش الجنسي. وسللتصدي لمستوى منظومة الأمم المتحدة  
 في جهود الأمم المتحدة للقضاء على التحرش الجنسي، من خلال الجمع بين الموارد وخدمات الدعم وأفضل الممارسات  

 منظومة الأمم المتحدة وخارجها. 

https://hr.un.org/page/united-against-racism
https://hr.un.org/page/united-against-racism
https://unsceb.org/diversity-equity-and-inclusion
https://unsceb.org/diversity-equity-and-inclusion
https://www.un.org/ar/content/disabilitystrategy/
https://social.desa.un.org/issues/indigenous-peoples/system-wide-action-plan-swap
https://social.desa.un.org/issues/indigenous-peoples/system-wide-action-plan-swap
https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_note_2022_1_rev.1.pdf
https://www.unjiu.org/sites/www.unjiu.org/files/jiu_note_2022_1_rev.1.pdf
https://unsceb.org/topics/addressing-sexual-harassment
https://unsceb.org/topics/addressing-sexual-harassment
https://shknowledgehub.unwomen.org/
https://shknowledgehub.unwomen.org/
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لكيانات مجلس الرؤساء التنفيذيين بشأن الإبلاغ   ةالسنوي  الدراسة الاستقصائيةمنظمة الأغذية والزراعة في  وتشارك   -14
الجنسي   التحرش  لمج  فريق  انظمهي  التيعن  التابع  التنفيذيين  المهام  الرؤساء  الجنسي    والمعني لس  للتحرش  بالتصدي 

جمع البيانات حول السياسات والممارسات    تقصائية فيالدراسة الاسالغرض من  ويتمثل  الأمم المتحدة.    منظمات  ضمن
 التحرش الجنسي والتصدي له. للوقاية من

أُ إلى  وبالإشارة   -15 التي  العدد و ،  2023  حزيران/يونيوفي    جريت الدراسة الاستقصائية  النتائج زيادة في  بينما تظهر 
أيضًا، مما يجعل البيانات مستقرة   للعاملينالإجمالي للتقارير الرسمية التي تلقتها منظمات الأمم المتحدة، زاد العدد الإجمالي  

ى مستوى  علفوارق  لتتعلق بنوع الجنس وبا  مسألةتؤكد البيانات أن التحرش الجنسي هو  و نسبيًا مقارنة بالسنوات السابقة.  
في المائة من الحالات   97المزعوم في  المعتديوكان  من الإناثفي المائة من الحالات  95الفرد المتضرر في قد كان : فالسلطة

في المائة من    20في المائة(، وفي    57المتضرر )  الفرد المزعوم أعلى رتبة من    المعتدي. وفي معظم الحالات، كان  من الذكور
أخيراً، أبلغ ما يقل قليلًا عن ثلثي الكيانات عن بيئة المكاتب باعتبارها  و المتضرر شخصًا خارجيًا.    الفرد   التقارير الواردة، كان

في المائة( في الميدان    79في المائة( مع وقوع معظم الحوادث )  64واحدة من أكثر المواقف التي يحدث فيها التحرش الجنسي )
الفرعية(.   والمكاتب  القطرية  والمكاتب  نتائج  و )البعثات  الاستقصائية  تعكس  الدراسة  منظمة هذه  قدمتها  التي  البيانات 

 الأغذية والزراعة لحالات التحرش الجنسي. 

 التحقيقات
تعزيز ت بهدف  نشئ أُ تيال  للأمم المتحدة  ةممثلي خدمات التحقيق التابع  مجموعةمكتب المفتش العام عضو في  إنّ   -16

وضع واعتماد مبادئ    مجموعة من الأنشطة منها  عن طريقفي منظومة الأمم المتحدة  ممارسات التحقيق والكفاءة المهنية  
مم المتحدة.  بها الأ   التي تضطلعلوظائف التحقيق    ةوالمشترك الأهمية الخاصة  المسائل ذات  بشأن    التحقيقعملية  مشتركة لتوجيه  

لمجموعة قد حضوريًا لممثلي  قدت عبر الإنترنت وفي اجتماع واحد عُ مكتب المفتش العام في ثلاثة اجتماعات عُ شارك  قد  و 
المفتش العام في وبالإضافة إلى ذلك، شارك مكتب    .الأمم المتحدةوالكفاءة المهنية في منظومة    التحقيق  ممثلي خدمات

 .الدراسات الاستقصائية المرجعية بشأن نظُم إدارة القضايا وادعاءات السلوك المسيء

 من الاستغلال والانتهاك الجنسيي  الحماية
الحماية  -17 حول  الوكالات  بين  المشتركة  الدائمة  للجنة  الرئيسية  الاستراتيجية  المناقشات  في  العام  المدير  شارك 
الإنساني العمل  قطاع  في  شركاء  المما ساهم في تحديد رؤية وجدول أعمال الأمم المتحدة و الاستغلال والانتهاك الجنسيين،   من
يتعلق    في الطوارئ  بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينما  العام ومدير مكتب حالات  المدير  . كما يحضر نائب 

في منظمة الأغذية   الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين  عليا المسؤولة عنالجهة الوالقدرة على الصمود، باعتبارهما  
، اجتماعات رفيعة المستوى في  ، على التواليلحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينالمعنية باالعليا    وجهة التنسيقوالزراعة  

يف مناقشات حول القضايا الإنسانية الحاسمة التي  إطار مجموعة نواب اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات، التي تستض
 والاهتمام والاستجابة المشتركة بين الوكالات. اتتتطلب السياس

مجال  فيالأمم المتحدة    جهود التقى المدير العام بالمنسق الخاص للأمم المتحدة المعني بتحسين  ،  2023وفي مايو/أيار   -18
ل الجنسيين،  التصدي  والانتهاك  فرصة  و .  Christian F. Saundersالسيد  لاستغلال  الاجتماع  ،  مجددًا   لتأكيدلكان 

، وتسليط الضوء على  مع الاستغلال والانتهاك الجنسيين، على التزام المنظمة بعدم التسامح مطلقًا  رفع المستوياتأ على
التحديات، وضمان  ماوالاستجابة له  مامنه  والحدّ   من الاستغلال والانتهاك الجنسيين  للحمايةالجهود الجارية   ، ومناقشة 
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الاستغلال   الحماية مناستمرار العمل الجماعي القوي والتعاون، كجزء من النهج على نطاق منظومة الأمم المتحدة تجاه  
 . والانتهاك الجنسيين

تشارية الفنية التابعة للجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات بشأن في المجموعة الاس  فاعلبشكل  وتشارك المنظمة   -19
  والانتهاك الجنسيين الاستغلال    الجهود للحماية من، والتي يرأسها كبير منسقي  والانتهاك الجنسيينالاستغلال    الحماية من

في الاجتماعات الشهرية    المنظمةبالإضافة إلى ذلك، تشارك  و .  شهرياً تمع  والتي تج لجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات،  في ال
، والتي يتم تنظيمها تحت رعاية مكتب  بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين التابعة للأمم المتحدةالمعنية    العمللمجموعة  

وتضمن المشاركة في هذه المنتديات   منسق الأمم المتحدة الخاص لتعزيز استجابة الأمم المتحدة للاستغلال والانتهاك الجنسيين.
يتماشى مع أفضل    الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينأن النهج الشامل الذي تتبعه منظمة الأغذية والزراعة بشأن  

ك  الحماية من الاستغلال والانتها الممارسات على مستوى المنظومة والمبادئ الأساسية والجهود المشتركة بين الوكالات لتعزيز  
 عبر الأمم المتحدة وشركائها.  الجنسيين

، وضعت والانتهاك الجنسيينالاستغلال    الحماية منعلى نطاق منظومة الأمم المتحدة تجاه  المتبع  من النهج  وكجزء   -20
،  2022  تشرين الثاني/في نوفمبر   الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينمنظمة الأغذية والزراعة خطة عمل سنوية بشأن  

المنظمة.    على نطاق  2023في عام    والانتهاك الجنسيينالمتعلقة بالحماية من الاستغلال  والأهداف الرئيسية  تغطي الأنشطة  
مكتب منسق الأمم المتحدة الخاص لتعزيز استجابة الأمم المتحدة للاستغلال    ا مع المتطلبات، تم تقديم خطة العمل إلىشيً اوتم 

 . والانتهاك الجنسيين
من خلال رسالة   أن يثبتوامن جميع كبار قادة الأمم المتحدة  يطلب الأمين العام للأمم المتحدة، 2018عام ومنذ  -21

. وفي هذا ما والاستجابة له  لوقاية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينالرئاسية الإجراءات الرئيسية المتخذة ل  لأجهزتهمإدارية  
المدير العام لمنظمة    الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين الموجهة منأن  رسالة الإدارة لنهاية العام بش  نُشرتالصدد  

 .2023يناير/كانون الثاني  26الأغذية والزراعة إلى الأمين العام للأمم المتحدة في 
يوليو/تموز  و  -22 المسؤولة  ،  2023في  العليا  الجهة  والزراعة  شاركت  الأغذية  منظمة  منفي  الحماية  الاستغلال   عن 

نتائج الجنسيين،  السنوي  والانتهاك  لجمع    لجس"  المسح  المتحدة  الأمم  منظومة  مستوى  على  حول  المالنبض"  علومات 
مع جميع ممثلي المنظمة على مستوى  والانتهاك الجنسيين،  ما يتعلق بالاستغلال    الأمم المتحدة في  العاملين في  انطباعات

النشر، تم ا التسامح مطلقًا" مع الاستغلال  العالم. وكجزء من عملية  التي   والانتهاك الجنسيينلتأكيد على سياسة "عدم 
 والانتهاك الجنسيين على نطاق منظومة الأمم المتحدة بشأن الاستغلال    المسحأهمية    برزتتبعها منظمة الأغذية والزراعة، مما يُ 

 . المنظمة بإكمال المسح العاملين فيوطلب الدعم من ممثلي المنظمة لضمان قيام 
تعمل ، وهي  بوابة شركاء الأمم المتحدة  أصبحت منظمة الأغذية والزراعة مشاركًا في،  2023وفي أبريل/نيسان   -23

الأداة عبارة عن بوابة إلكترونية مشتركة للأمم المتحدة تهدف إلى تبسيط ومواءمة   هذهو حاليًا على دمجها في عملياتها.  
المجتمع  الحكومية/منظمات  غير  )المنظمات  الحكومية  غير  المنظمات  مع  شراكات  لإقامة  المتحدة  الأمم  عمليات 

لأمم المتحدة، ومفوضية الأمم  اأمانة    بوابة شركاء الأمم المتحدة  الأعضاء الحاليون فيويشمل  المدني/منظمات المجتمع المحلي(.  
يونيسف(، وصندوق الأمم المتحدة  الالمتحدة لشؤون اللاجئين، وبرنامج الأغذية العالمي، ومنظمة الأمم المتحدة للطفولة )

  لمتحدة بوابة شركاء الأمم اركز  في برنامج الأمم المتحدة الإنمائي. وتمكتب الأزمات  و للسكان، وهيئة الأمم المتحدة للمرأة،  
منظمات المجتمع المدني    الشركاء منوفر قاعدة بيانات مركزية لتسجيل  تعلى اختيار الشركاء غير الحكوميين والتحقق منهم، و 

لوكالات   وتسمح بوابة شركاء الأمم المتحدةالاهتمام.    النداءات للإعراب عنالجدد والحاليين ولبذل العناية الواجبة وإدارة  

https://www.unpartnerportal.org/landing/
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ضم  ي تالمخاطر. وه  التحذيرات منلأداء و المسائل المتعلقة باالمعلومات حول الشركاء، بما في ذلك    بتشاطر الأمم المتحدة  
سهل ست،  والانتهاك الجنسيينن الاستغلال  قدرة الجهة المنفذة الشريكة لمنظومة الأمم المتحدة على صعيد الحماية مأداة لتقييم  

وتبادلها مع منظمات الأمم    ، والانتهاك الجنسيينن الاستغلال  الحماية معلى صعيد  المطلوبة  قدرات  عمليات تقييم الإجراء  
بروتوكول الأمم المتحدة  مع    المتحدة المشاركة وتعزيز متطلبات الشركاء المحتملين من منظمات المجتمع المدني، بما يتماشى

تقييم قدرة الجهة    ، وأداة2018الصادر في عام    الاستغلال والانتهاك الجنسيين المتعلقة بالشركاء المنفذين  ادعاءات بشأن  
 (. 2020)  المنفذة الشريكة لمنظومة الأمم المتحدة على صعيد الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين

 التقدم المحرز في منظمة الأغذية والزراعة  –ا ثالثً 
  اتوالسياسالحوكمة  - ألف

 الحوكمة
الاجتماع بانتظام واصلت اللجنة المعنية بالسلوك في مكان العمل والحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين   -24

العمل   السلوك في مكان  الرئيسيين في مجالات  والحماية من الاستغلال  وسمحت بتبادلات مثمرة بين أصحاب المصلحة 
مجموعتا عمل غير رسميتين بمساعدة  وتقوم  في هذا المجال الحاسم.    سق، لضمان اتباع نهج تعاوني ومتوالانتهاك الجنسيين

تي تغطي مجال السلوك في مكان العمل )يرأسها مدير شعبة الموارد البشرية(، ومجموعة أخرى  اللجنة، وهما شبكة النزاهة ال
والقدرة  الطوارئ  حالات  مكتب  مدير  )يرأسها  الجنسيين  والانتهاك  الاستغلال  مسائل  التحديد  وجه  على  تغطي 

 .الصمود( على
تعيين نائب جديد للمدير العام ولضمان استمرارية ، وريثما يتم  2023  أيلول/سبتمبر  1اعتباراً من  وفي هذا الصدد،   -25

للجنة المعنية بالسلوك  ، نائب المدير العام، رئيسة مؤقتة  Maria Helena Semedo المدير العام السيدة  عمل اللجنة، عيّن 
 . في مكان العمل والحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين

قامت المنظمة بتوسيع نطاق وصولها إلى مجال مكتب أمناء المظالم من خلال تطوير شبكة ،  2023وخلال عام   -26
اتصال   جهةيعملون بمثابة    الميدانيةفي العديد من المكاتب    مع متطوعينمكان العمل،    الميسرين المعنيين بضمان الاحترام في

شبكة أمناء المظالم الميسّرين المعنيين بضمان الاحترام من    ستساعد التعليقات الواردةو لمظالم.  بامحلية أولى للقضايا المتعلقة  
 في إبلاغ مكتب أمناء المظالم بمستوى الدعم المطلوب في الميدان وتسليط الضوء على مجالات الاهتمام.  مكان العمل في

 الاستغلال والانتهاك الجنسيين في مجال الحماية من  قدرتها    المنظمةعززت  ،  2023مايو/أيار    شهر   ا من نهاية واعتبارً  -27
فني   من مسؤول  تعيين  من  خلال  بالحماية  الجنسيين  الاستغلال  معني  بشأن  والانتهاك  الفني  الدعم  الحماية  لتقديم 
 مكتب حالات الطوارئ والقدرة على الصمودويستضيف  .  ككلّ   المنظمة  على نطاق  والانتهاك الجنسيينالاستغلال   من
يتم دعم  كما  .  الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين المنصب باعتباره الكيان التنظيمي المسؤول عن تنسيق جهود   هذا

الحماية من الاستغلال والانتهاك  من خلال استشاري متخصص في    الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينالعمل بشأن  
الرئيسي حيث تواصل منظمة    الجنسيين التدابير ودعم العمليات القطرية في هذا المجال  في المقر  الأغذية والزراعة تكثيف 

مواصلة تقديم الدعم الفني والتوجيه من أجل  الحيوي. وستكون هناك حاجة إلى مزيد من الموارد والقدرات للمضي قدمًا  
 . الخطرة للغايةالطوارئ حالات  ظلّ الفني، خاصة في 

https://www.un.org/en/pdfs/UN%20Protocol%20on%20SEA%20Allegations%20involving%20Implementing%20Partners%20-%20English_Final.pdf
https://www.un.org/en/pdfs/UN%20Protocol%20on%20SEA%20Allegations%20involving%20Implementing%20Partners%20-%20English_Final.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-09/UN%20IP%20PSEA%20Common%20Assessment%20-%20Final.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-09/UN%20IP%20PSEA%20Common%20Assessment%20-%20Final.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-09/UN%20IP%20PSEA%20Common%20Assessment%20-%20Final.pdf
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نظمة الأغذية والزراعة اجتماعات منتظمة مع جهات الاتصال الإقليمية العام الماضي، استضافت م  على مدارو  -28
تعمل هذه الاجتماعات على تسهيل و .  والمناوبين عنها  لحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينالفرعية المعنية باالإقليمية  و 

والتطورات على المستوى العالمي التي تغطي   الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينتبادل المعلومات حول متطلبات  
الوكالات واللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات،  بين  المشتركة  ومبادرات الأمم المتحدة  منظمة الأغذية والزراعة  مبادرات  

سمح أيضًا  ت الاتصال عبر منظمة الأغذية والزراعة لضمان مواكبة التطورات الأخيرة وأفضل الممارسات. كما    جهاتمع  
الإقليمي   يينعلى المستو   الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينالجهود والتحديات في مجال  بمشاركة المعلومات حول  

 لى المستوى الفني.والقطري، ولتقديم عروض ومناقشات أكثر تعمقًا ع
سبتمبر/أيلول  واعتبارً  -29 من  المعنية  ،  2023ا  الاتصال  جهات  مع  منتظمة  اجتماعات  عقد  أيضًا  لحماية باسيتم 
عبر الإنترنت وإدارته من قبل    ينعلى المستوى القطري، وسيتم تنشيط مجتمع الممارس  الاستغلال والانتهاك الجنسيين من

لدعم بناء القدرات وتبادل المعلومات   لحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينالمعنيين باالخبراء الفنيين في المقر الرئيسي  
 والتعلم من أفضل الممارسات والجهود المستمرة عبر العمليات. 

 السياسات
سياسات    إنّ  -30 مراجعة  بصدد  الاستغلالالمنظمة  من  منو   ينالجنسي   والانتهاك  الحماية  الجنسي  الوقاية   التحرش 

 .حد سواء على
وستعمل السياسة الجديدة بشأن الوقاية من التحرش الجنسي على استيعاب وتفعيل النهج الذي يركز على الضحايا  -31

والتمييز وإساءة استخدام السلطة، والتي تشترك   التحرشأخرى من سوء السلوك في مكان العمل، مثل    أشكالاً ويشمل  
 .منظمات الأمم المتحدة الأخرىالمتبع في نهج النفس قنوات آليات الوقاية والاستجابة والإبلاغ بما يتماشى مع  في

المرحلة النهائية من مراجعتها.   المنظمة على  تعمل،  الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينيتعلق بسياسة  وفي ما   -32
والتي يشرف   للمنظمة  التابعة  المعنية بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينعمل  اليتم تنسيق العمل من قبل مجموعة  و 

بالسلوك  المعنية    كرئيس لمجموعة العمل، ويقدم تقاريره إلى اللجنة  مدير مكتب حالات الطوارئ والقدرة على الصمود عليها  
 في مكان العمل والحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين. 

الحالية    هذه  تنقيحوسيؤدي   -33 السياسات  تحديث  إلى    2013/27 (AC)  نالإدارياان  التعميم  –السياسة 
لضمان دمج التطورات الأخيرة وأفضل الممارسات التي اعتمدتها اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات    -   AC 2018/02و

  مخاطر وأفعال  للحماية منبقوة في إطار سياسات المنظمة    الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين والأمم المتحدة بشأن  
على ضمان  بشكل خاص  ستركز السياسة المحدثة  و   بشكل فعال.  لها  والحد منها والتصدي  الاستغلال والانتهاك الجنسيين

قدرة    حازماعتماد نهج   ودمج  الضحايا/الناجين،  على  الجنسيينيركز  والانتهاك  الاستغلال  من  الشركاء   الحماية  وامتثال 
،  الاستغلال والانتهاك الجنسيين مقدمي الخدمات، وتعزيز إجراءات الإبلاغ عن  لدى  منظمة الأغذية والزراعة و  التنفيذيين في

كجزء من نهج    المنظمة  على نطاق  بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينوتوضيح الأدوار والمسؤوليات الرئيسية المتعلقة  
 بأكملها".  شامل "للمنظمة

الحماية من الاستغلال  في مجال  د فجوة مؤقتة في الخبرة الفنية  عملية مراجعة السياسة تأخيراً بسبب وجو شهدت  قد  و  -34
وبناء القدرات   ات فنية، والتي تمت معالجتها منذ ذلك الحين. وسيتم استكمال السياسة المنقحة بتوجيهوالانتهاك الجنسيين

 . الخطرة للغايةالطوارئ  ظلّ حالاتلدعم التنفيذ، مع التركيز بشكل خاص على عمليات المنظمة في 
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 الوقاية والتوعية –باء 
أجل  من  إلكترونيةالمنظمة عدة ندوات    عقدت،  2023و  2022يتعلق بأنشطة التوعية التي تمت خلال عامي  في ما   -35

 يلي:  التحرش الجنسي، والتي تشمل ما   الوقاية منزيادة المعرفة في المجالات التي تساعد بشكل مباشر وغير مباشر على 
 بين الأشخاص؛  والنزاعاتحول فهم التحرش وإساءة استخدام السلطة  إلكترونيتانندوتان  (1)
 حول معالجة العنصرية وخلق ممارسات شاملة في مكان العمل؛ إلكترونيةندوات و  (2)
للمرأةبمناسبة    إلكترونية،ندوة  و  (3) العالمي  "آذار/مارس  8في    اليوم  حول  والشمول   والإنصافالتنوع    تبني، 

 الأمن والتحقيقات"؛  في
للمديرين والقادة الذين يلعبون   الناجعة  الجلسات التوجيهية  بشأن   الدراية  لتعليمتدريبية للمديرين  دورات  و  (4)

 دوراً مهمًا في تسهيل تنمية الأفراد؛
 ؛ حول عدة مواضيع لتعزيز السلامة النفسية والبيئات المفتوحة والشاملة حوارات القيادة التأمليةو  (5)
 للشاهد؛  الفاعلندوة إلكترونية حول التدخل و  (6)
السلوك الأخلاقي على دوره   بشأن  الشؤون الأخلاقية جميع جلسات الإحاطة التي قدمها مكتب  كزت  قد  ور  (7)

تعزيز   العمل الأخلاقي  في  آمنة  ثقافة مكان  بيئة  السلوك وأهمية خلق  معايير  الإشارة إلى  المنظمة، مع  في 
 .للجميع

في سياق التدريب على التوعية   التحرش الجنسي   الوقاية من أيضًا تدريبًا حول    الشؤون الأخلاقية مكتب  وقدم   -36
الثنائية مع مختلف  للنساء الذي تقوده الأجهزة الأمنية. كما أجرى المكتب عددً   الموجهة  الأمنية ا من جلسات الإحاطة 

 القطرية. عبُُ والشالمكاتب 
الوعي  من أجل  توعية  للمواد    إعداد وتم   -37 التحرش الجنسي والاستغلال بم رفع مستوى  الثابت ضد  وقف المنظمة 

الجنسيين المخالفات.  والانتهاك  عن  المبلغين  النزاعات، وحماية  الإبلاغ وحل  وآليات  ملصقات  و ،  المواد  جدارية  تتضمن 
 )متوفرة أيضًا باللغتين الإسبانية والفرنسية(، ومقاطع فيديو، ووثائق توجيهية، ومقالات على شبكة الإنترنت.

وشعبة الموارد البشرية ومكتب الشؤون   ومكتب أمين المظالم  ومكتب الشؤون الأخلاقيةمكتب المفتش العام  وتعاون   -38
  الشؤون الأخلاقية تعزيز    من أجل  ،بشكل وثيق  ،، ومستشار الموظفين حالات الطوارئ والقدرة على الصمود   القانونية ومكتب

في المنظمة. وشمل ذلك اجتماعات منتظمة وأنشطة مشتركة   والانتهاك الجنسيين  ونزاهة الموظفين والحماية من الاستغلال
بشأن توضيح أدوار ومسؤوليات مختلف مكاتب أصحاب المصلحة وبناء الوعي بشأن السلوك في مكان العمل، وندوات  

مكتب الشؤون    لسلطة، وتوفير مواد الاتصال والإرشادات. كما قامالتحرش وإساءة استخدام ا  الوقاية منحول    إلكترونية
المكتب الإقليمي لأوروبا وآسيا الوسطى والمكتب    فيومكتب أمين المظالم ومكتب المفتش العام بمهام مشتركة  الأخلاقية  

ة كل  ولاي  بشأنى الوعي  في باكستان، لرفع مستو   ممثلية المنظمةالإقليمي لآسيا والمحيط الهادئ، تضمنت زيارة إلى مكتب  
 . منهم
، حيث 2023سيتم عقده بحلول نهاية عام    للشاهد  الفاعلحول التدخل    تدريبًاوينظم مكتب الشؤون الأخلاقية   -39

 لخلق بيئة عمل متناغمة ومعالجة الاعتداءات الصغيرة داخل مكان العمل.  الشاهدالأدلة أهمية تدخل  برزتُ 
على الوضع الحالي للتحقيقات الأعضاء فيها    لاطلاعالمدير العام كل ثلاثة أشهر إحاطة للإدارة العليا  ويستضيف   -40

 .خبرة المديرين المباشرةوالادعاءات في بيئة العمل، والإجابة على أسئلة عملية محددة والاستماع إلى المقترحات القائمة على  
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أيضًا   -41 امبادرات إضافية  وكانت هناك  والانتهاك الاستغلال  الحماية من  بشأن    والتواصللتوعية  رئيسية في مجال 
 : تضمنت ما يليالعديد من المكاتب الإقليمية والقطرية في الجنسيين 

الحماية من حول    إحاطةجلسة    مكتب حالات الطوارئ والقدرة على الصمود ، عقد  2023يونيو/حزيران  في   (1)
أفريقيا. والانتهاك الجنسيين  الاستغلال   للشرق الأدنى وشمال  الإقليمي  الأغذية والزراعة  في مكتب منظمة 

، وحضرها أكثر  والانتهاك الجنسيينالاستغلال  للحماية من  الجلسة المبادئ والالتزامات الأساسية    تناولتو 
مع    الجنسيينوالانتهاك  الاستغلال  الحماية من  بشأن  جلسات توعية مخصصة  عُقدت  مشاركًا. كما    120من  

وهايتي، بالإضافة إلى الدعم الفني لحدث تدريبي   كوسوفوو إثيوبيا    في  عدد من العمليات القطرية بما في ذلك
 في تشاد.  في التنفيذتم تنظيمه لشركاء المنظمة 

لأفريقيا    استضاف (2) الإقليمي  الوعيالمكتب  لزيادة  قضايا    حدثي  من  حول  والانتهاك  الاستغلال  الحماية 
لتبادل المعلومات حول   إلكترونية، عُقدت ندوة 2022 كانون الأول/الهامة في المنطقة: في ديسمبر الجنسيين

 عُقدت   ،2023  حزيران/وفي يونيو  ،والتجارب بين بلدان المنطقة  والانتهاك الجنسيينالاستغلال  الحماية من  
التحديات والدروس المستفادة والآثار  الجنسيينوالانتهاك  الاستغلال  حول "الإبلاغ عن    إلكترونيةندوة    :

شهدت كلتا الندوتين عبر الإنترنت  و   ". والانتهاك الجنسيينالاستغلال  المترتبة على تعزيز الإبلاغ عن حوادث  
القطرية في    كبيرةمشاركة   والمكاتب  الفرعية  الإقليمية  والمكاتب  الإقليمي  المكتب  بما في ذلك  الإقليممن   ،
 ؛ والانتهاك الجنسيينالاستغلال لحماية من باالاتصال الخاصة  جهات

في    الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين ، قدم استشاري في مجال  2022النصف الثاني من عام    خلالو  (3)
، بما في ذلك من خلال  الإقليمفي    الدعم الفني لتسعة بلدان،  لأفريقيا الشرقيةالفرعي  المكتب الإقليمي  

التدريبية    حلقات والدورات  بعض    الإلكترونيةالعمل  يوليوو .  الحالاتفي  المكتب    عقد،  2023  تموز/في 
 الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين عمل  تخطيط  بشأن  عمل    حلقة   لأفريقيا الشرقية الفرعي  الإقليمي  
الحماية  في مجال  عنها    اتصال والمناوبينجهة    20أكثر من  اليوم وكانت موجهة إلى    لمدة يومين ونصفامتدت  

الاستغلال   في مجال الحماية منستشاري الا ، بدعم من الإقليم الفرعيفي  من الاستغلال والانتهاك الجنسيين
حالات الطوارئ والقدرة على   مكتبالعمل أيضًا مشاركة وعروضًا من    حلقةتضمنت  . و والانتهاك الجنسيين

والتنوع    الصمود  المناخ  تغير  ومكتب  والزراعة  الأغذية  لمنظمة  الساخن  الخط  حول  العام  المفتش  ومكتب 
والإنصاف.   التظلم  آليات  حول  والبيئة  قبل و البيولوجي  من  البلدان  إلى  الفني  الدعم  من  المزيد  تقديم  تم 

تحديث   من أجل  2023  آب/خلال أغسطس   الاستغلال والانتهاك الجنسيين  الحماية من ستشاري في مجال  الا 
 ؛ القطريستوى المعلى  للحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينأو تطوير إجراءات التشغيل القياسية 

والسلفادور   وفي (4) وشيلي  الأرجنتين  في  المنظمة  مكاتب  نفذت  الكاريبي،  البحر  ومنطقة  اللاتينية  أمريكا 
 الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين وهايتي مبادرات خلال العام الماضي لتعزيز  وفنزويلا  وغواتيمالا  

الحماية من وى الوعي حول  على المستوى القطري. وشملت الأنشطة الرئيسية في سياقات مختلفة رفع مست
الجنسيين والشركاء    الاستغلال والانتهاك  المتضررة  المنظمة والمجتمعات  برنامج  المستفيدين من  والتواصل مع 

المنظمة؛   وموظفي  و و المنفذين  التدريبية  الدورات  وشركائها؛    حلقاتتقديم  المنظمة  لموظفي    إعدادو العمل 
؛ والمشاركة النشطة في  ية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينبشأن الحما إرشادات وموارد مصممة خصيصًا  

داخل   العاملينتمت توعية جميع  و المشتركة بين الوكالات.    الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينشبكات  
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، وتم توزيع  الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينبشأن    لمنطقة البحر الكاريبي  الفرعي  المكتب الإقليمي
الخاصة   الإعلامية  الجنسيينالمواد  والانتهاك  الاستغلال  من  متاحة    بالحماية  وهي  الموظفين   لتوزيعهاعلى 

 في التنفيذ؛المستفيدين من المشروع والشركاء  على
  الجنسيي الحماية من الاستغلال والانتهاك  على    للتركيز الطارئالفني المستمر واليومي للبلدان  والدعم   (5)

للحماية من خطط عمل المكاتب القطرية  إعداد  ، والانتهاء من  التوعيةكما هو الحال في تصميم مواد    - 
 الموظفين.  ، ودعم إنشاء آلية التظلم والتعويض والتدريب العام لتوعيةالاستغلال والانتهاك الجنسيين

 قنوات الإبلاغ والتحقيقات –جيم 
  أشكالًا   جميعها   ينالجنسي   والانتهاك الجنسي    والتحرش الجنسي والاستغلال  وإساءة استخدام السلطة  التحرشيمثل   -42

السلوك بموجب   العامل الداخلية    والأنظمة  القواعد خطيرة من سوء  المفتش    بصورة  لمنظمة، وبالتالي يمكن إبلاغ مكتب 
مكتب  بإبلاغ    ،من داخل المنظمة أو خارجها  ،الشكاوىمقدمو    يقومويمكن أن    لاستعراضها والتحقيق فيها.  عنها  مباشرة

العام   المختلفة.  باالمفتش  السرية  قنوات الإبلاغ  التقليدية، و لادعاءات من خلال عدد من  قنوات الإبلاغ  بالإضافة إلى 
السري المخصص، والإبلاغ ع مثل البريد الإلكتروني  العام سواء  عنوان  المفتش  ن الادعاءات مباشرة إلى موظفي مكتب 

آلية إبلاغ    2022إلى مكتب المفتش العام، أطلق مكتب المفتش العام في عام  عبر البريد    رسالة  توجيهو ،  خطيًا شخصيًا أو
ا القناة الرئيسية أصبح الخط الساخن لمنظمة الأغذية والزراعة تدريجيً و جديدة تسمى الخط الساخن لمنظمة الأغذية والزراعة.  

 سوء السلوك إلى مكتب المفتش العام.بدعاءات الا للإبلاغ عن  
مستقل نيابة عن منظمة الأغذية الخط الساخن لمنظمة الأغذية والزراعة، الذي يستضيفه مقدم خدمة  ويتمتع   -43

 في أي وقت وعلى مدار   والزراعة، بميزات سرية معززة ويمكن الوصول إليه مباشرة في جميع أنحاء العالم ومجانًا بطرق مختلفة
السنة. ويمكن الإبلاغ عن الادعاءات عبر الهاتف، حيث يتضمن الخط الساخن أرقام هواتف محلية مخصصة يمكن الوصول 

لغة، أو من خلال نموذج إبلاغ عبر الإنترنت مصمم خصيصًا لموظفي    162مع خدمات الترجمة الفورية بـ    ابلدً   168إليها في  
تسهيل  يعمل مكتب المفتش العام حاليًا على  و لأمم المتحدة.  اللغات الرسمية لالمنظمة والأطراف الخارجية، ومتوفر بجميع  

 .يق إضافة ترجمات بلغات إضافيةنموذج الإبلاغ عبر الإنترنت عن طر  الوصول إلى
الوصول  ويعمل   -44 إمكانية  تعزيز  الأغذية والزراعة على  الساخن لمنظمة  العالمالخط  للإبلاغ عن   إليه على نطاق 

في رؤية مكتب المفتش العام وإمكانية الوصول  على وجه التحديد  يساهم  هو  و ادعاءات سوء السلوك المحتمل إلى المنظمة.  
بطريقة آمنة    ينالجنسيوالانتهاك  مما يوفر لهم القدرة على الإبلاغ عن ادعاءات الاستغلال    الضعفاء، لمستفيدين والأفراد  إلى ا

ذلك،  و وسرية.   على  الساخن    يوفر علاوة  أمانًا  المنظمة  لموظفيالخط  أكثر  منصة  المحسنة،  السرية  بميزاته  عن،    للإبلاغ 
أيضًا    للمنظمةبالإضافة إلى ذلك، يسهل الخط الساخن  و ادعاءات التحرش وإساءة استخدام السلطة والتحرش الجنسي.  

المتابعة السرية مع الأفراد الذين يختارون عدم الكشف عن هويتهم، مما يسمح لهم بالتحقق من حالة تقريرهم وتقديم أي 
قد تكون ضرورية.   الميزة  د  وقمعلومات إضافية  الراغبين  شجعت هذه  الشكاوى  الكشف عن هويتهم  مقدمي  في عدم 

ادعاءات  على الإبلاغ عن  وإرسالها عند  الصلة  ذات  المعلومات  وتلقي  العام  المفتش  التواصل مع مكتب  الاستمرار في 
 السلوك. سوء
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مكتب المفتش العام حملة لبناء الوعي بالتعاون مع مكاتب أخرى للترويج للخط الساخن  أطلق، 2022وفي عام  -45
هذه الحملة الإعلامية مستمرة وتتضمن مواد  و بين الشركاء والمستفيدين.    داخل المنظمة وخارجيًا لمنظمة الأغذية والزراعة  

 وما إلى ذلك.  إلكترونيةمرئية وأدوات ترويج رقمية وندوات 
ما   -46 تضمنيتعوفي  بالتحقيقات،  والزراعة  لق  الأغذية  منظمة  في  للتحقيقات  التوجيهية  عملية    فعالية 5الخطوط 

العملية.واستقلاليتها  التحقيق المشاركة في هذه  الأطراف  الإنصاف لجميع  التوجيهية    ، فضلًا عن  الخطوط  وتشمل هذه 
ى التحرش  المبادئ والجوانب الرئيسية للنهج الذي يركّز على الضحايا بما يتماشى مع دليل المحققين للتحقيقات في شكاو 

 الجنسي في منظومة الأمم المتحدة.
أيضً  -47 المنظمة  الجنسيين وتشارك  والانتهاك  الاستغلال  حالات  تعقّب  نظام  في   (iReport SEA Tracker) ا 

الادعاءات الواردة،   ويعرض النظام معلومات مفصلة ومحدثة بالوقت الحقيقي عن.  2018طورته الأمم المتحدة منذ عام   الذي
ونوع الضحية )شخص راشد أو طفل( وطبيعة الادعاء،  عنها  بشأن جملة أمور منها تاريخ وقوع الحادثة وتاريخ الإبلاغ  

 .طات الوطنية للمساءلة الجنائيةوالدعم المقدم إلى الضحية وحالة التحقيق والإجراءات النهائية وإحالة الشخص إلى السل
القطرية في منظمة الأغذية والزراعة أن  ويتعين   -48 معنية بالحماية اتصال    جهاتكون لديها  تعلى جميع المكاتب 
المتعلقة    الاستغلال والانتهاك الجنسيين من المعلومات  المحتملة  لتلقي  الجنسيينستغلال  للابالأفعال  في حال و .  والانتهاك 

إبلاغ المعلومات   عندها، يتعين  والانتهاك الجنسيين ستغلال  بالحماية من الاهذه المعلومات مع جهة الاتصال المعنية    تشاطر
 التحقيقات وفقًا للآليات المعمول بها. إجراء على الفور إلى مكتب المفتش العام للتقييم و 

نظمة الأغذية والزراعة مع المكاتب القطرية لتعزيز آليات الشكاوى المختصة في المقر الرئيسي لمكاتب  أيضًا الموتعمل   -49
التظلم والانتصاف( لضمان أن   الآليات    تكون لدى هذهوالتعليقات على المستوى القطري )المعروفة أيضًا باسم آليات 

للاستغلال والانتهاك  ملة  سوء السلوك بأمان وسرية، بما في ذلك الأفعال المحت  الادعاءات بشأنتدابير كافية مطبقة لتلقي  
، ولضمان الإبلاغ عن هذه الادعاءات على الفور إلى مكتب المفتش العام وحصول الضحايا/الناجين على الحماية الجنسيين

 والتعقيب بالإضافة إلى ذلك، يتم تشجيع المكاتب القطرية على المشاركة في آليات الشكاوى  و والمساعدة والدعم المناسبين.  
الم الوكالات، حيث يتم إنشاؤها من خلال شبكة  المجتمعية  المحلية   الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينشتركة بين 

 الإنساني أو فريق الأمم المتحدة القطري. للعمل المشتركة بين الوكالات، وبإشراف الفريق القطري

 المساءلة  -دال 
 مارس/آذار   21  في  (AC 2023/05)  التأديبية  المسائل  المنظمة المتّبعة في  التعميم الإداري بشأن ممارساتصدر   -50

على أساس سنوي معلومات عن الإجراءات    الصادر  هذا التعميم الإداريويقدّم  .  للمنظمة  الرسمية  تلغاالبجميع    2023
السنة    ارتكبوا مخالفات خلالالموظفين الآخرين الذين    بحقلموظفين، وكذلك الإجراءات الإدارية المتخذة  الخاصة باالتأديبية  
الأشخاص    ة هوي عنأنّ هذا التعميم الإداري لا يكشف    معو   لتحرش والتحرش الجنسي.بايتضمن قسمًا خاصًا  وهو  الماضية.  
الوقائع تسمح باستخدامه  معلومات    إلا أنه يوفّر المعنيين،     ن ع  حقيقية  ثلةأم  يوفر وهو    ،للتوعية  كأداةكافية مستندة إلى 

  ياتالسلوك 
ُ
 . على مثل هذه السلوكيات عن العواقب التي تترتب ، فضلًا ةرضيغير الم

 
 . 2021، الصادر في أبريل/نيسان  2021/06التعميم الإداري  5

https://www.fao.org/aud/25620-03647e11010cfeeec89d8f95f0e6d2ee7.pdf
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جانب    ،المنظمةوتواصل   -51 المتحدة   كياناً   33إلى  الأمم  من كيانات  الأمم   ،آخر  بيانات  قاعدة  استخدام 
دخال سجلات موظفيها في قاعدة البيانات عن طريق إهذه   قاعدة البيانات  تشارك المنظمة فيو .   "ClearCheck"المتحدة

إجراءات   في  عليه  المنصوص  النحو  على  للتوظيف  المرشحين  لفحص  قاعدة  المواستخدامها  لاستخدام  بيانات نظمة 
ClearCheck  لفحصتُستخدم قاعدة البيانات حاليًا  و (.  2021  آذار/، مارس2021/04الإداري    التعميمفي    )المنشورة 

ا فردً  724تم تسجيل كان قد ،  2023مايو/أيار  1 حتىو  .وغيرها من وظائف الموظفين  الثابتين ظفين المرشحين لوظائف المو 
 لديهم ادعاءات ثابتة تتعلق بالتحرش الجنسي والاستغلال والانتهاك الجنسيين في قاعدة البيانات.

والانتهاك الجنسيين والتحرش الجنسي ذات مكتب المفتش العام ببيانات إحصائية عن حالات الاستغلال  ويحتفظ   -52
ويتم الإبلاغ عن هذه البيانات   .، بالإضافة إلى حالات التحرش وإساءة استخدام السلطة والخدمات الاستشاريةالصلة

 المالية. التقرير السنوي للمفتش العام المقدم إلى لجنة   ( كل عام كجزء من6و  5في الفقرتين    2022)التي يجري تلخيصها لعام  
. 2023الرقابة الداخلية لعام    استبيانفي    والانتهاك الجنسيينالاستغلال    بالحماية منتعزيز الأسئلة المتعلقة  وتم   -53

ة  المعنيالقطرية  الاتصال    أن تخصصه جهات  ويتضمن ذلك أسئلة إضافية لجمع معلومات حول مقدار الوقت الذي يمكن
لضمان    والانتهاك الجنسيينالاستغلال    المتعلقة بالحماية منسؤوليات  الملتنفيذ    والانتهاك الجنسيينالاستغلال    بالحماية من

تكون هناك    أين يمكن أنقياس  والانتهاك الجنسيين، ولالاستغلال    ة بالحماية منتعيين جهات الاتصال المعنيجدوى  أن  
  الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيين تم أيضًا تضمين سؤال يتعلق بالمشاركة في شبكات و حاجة إلى مزيد من الدعم. 

، حيثما كان ذلك مناسبًا وممكنًا،  للمنظمةالمشتركة بين الوكالات على المستوى القطري لضمان استفادة الوجود القطري  
 ، ومواءمتها.تركة بين الوكالاتالمش الحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينمن مبادرات وموارد 

تجمع الآن معلومات شاملة   بحيث باتت  السنويةالقطرية  التقارير  رفع  متطلبات    فيتضمين أسئلة إضافية  ا  وتم أيضً  -54
، بما في ذلك أسئلة لتحديد السياقات التي من المحتمل أن تتزايد فيها مخاطر  السياق القطري(  1)  ما يلي:ما يتعلق بـ  في

، بما  ماوالاستجابة له  والانتهاك الجنسيينالاستغلال    للحماية من( والتدابير المعمول بها  2)؛  والانتهاك الجنسيينالاستغلال  
 وتقديم الدعم لهم.  جينفي ذلك الوصول إلى آليات الإبلاغ الآمنة والسرية ومساعدة الضحايا/النا

 2024-2023الخطوات التالية: الإجراءات للفترة  –ا رابعً 

منظمة الأغذية والزراعة التعامل مع أي شكل من أشكال التحرش وسوء السلوك الجنسي بشكل شمولي ستواصل   -55
الثقافي وتشجيع   التغير  الوقاية على جميع المستويات، ومعالجة  التركيز على  تزال وتعزيز خيارات الإبلاغ. و من خلال   لا 

الآن  بالشفافية لتمكين موظفي المنظمة، وكذلك زملائهم في منظومة الأمم المتحدة، من فهم التقدم المحرز حتى  ملتزمةالمنظمة  
 والعمل المستقبلي في هذا المجال.

الأخيرة، ركزت منظمة الأغذية والزراعة جهودها على اتخاذ إجراءات عاجلة لمعالجة الشكاوى بشكل   وفي السنوات -56
تحديد هذه الإجراءات ضمن سياق طويل المدى يحدد الدوافع إلى  هناك الآن حاجة  و أفضل وتوفير التدريب وزيادة الوعي.  

الجنسيين، وأهدافنا    والانتهاكلتحرش الجنسي والاستغلال  الرئيسية للتمييز وإساءة استخدام السلطة والتحرش، بما في ذلك ا
المتعلقة بالدراسة الاستقصائية عن رضا الموظفين  خطة  أيضًا  في هذا الصدد، توفر  و .  للتصدي لهاوغاياتنا   بشأن  العمل 

الات التركيز  تعزيز مج الرامية إلى  خط أساس لتنفيذ الإجراءات    والاستغلال والانتهاك الجنسيينالسلوك في مكان العمل  
 منظومة الأمم المتحدة:  نطاقعلى المنفذة الأربعة، بالتنسيق الوثيق مع المبادرات 
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والانتهاك  الاستغلال    بالحماية منالمنظمة من مراجعة السياسات المتعلقة  ستنتهي    الحوكمة والسياسات. ( أ)
استخدام السلطة، مما يضمن اتباع نهج يركز على الضحايا   وسوءوالتحرش الجنسي والتمييز    والتحرش،  الجنسيين

 .وضوح الأدوار والمسؤولياتيضمن و 
بدءً   الوقاية والتوعية. ( ب) الأولية،  الوقاية  المعرفة والوعي كعنصر مهم في  المنظمة زيادة   بإعداد ا  ستواصل 

عامة لربطها بالصفحات الرئيسية الفردية   لمحةالداخلية تتضمن إجراءات مشتركة و الإنترنت  صفحة على شبكة  
 بشأنوصفحات منظومة الأمم المتحدة ذات الصلة. وتشمل الأنشطة أيضًا جهود التوعية المستمرة ورفع الوعي  

بين موظفي المنظمة في المقر الرئيسي والمكاتب الميدانية وشركاء وتعميمه  الخط الساخن لمنظمة الأغذية والزراعة  
وتقديم والدعم المستمر في تدريب أصحاب المصلحة المعنيين لتحديد الضحايا والإبلاغ عنهم    ،يدينالمنظمة والمستف 

با يتعلق  ما  في  لهم  والاستغلال  الدعم  الجنسي  التحرش  ادعاءات  عن  الجنسيينلإبلاغ  من   والانتهاك  وغيرها 
والناجين.   الضحايا  الذي يركز على  للنهج  المسيئة، وفقًا  الإلزامية ستتم مر و السلوكيات  التدريبية  الدورات  اجعة 

والانتهاك الاستغلال    بالحماية منما يتعلق على وجه التحديد    فيو تحديث السياسات ذات الصلة.   الحالية بناءً على
عبر المنظمة،   والانتهاك الجنسيينالاستغلال    القدرة على الحماية منسيتم وضع استراتيجية لتطوير    (1)  ،الجنسيين

يات على المستو   والانتهاك الجنسيينالاستغلال    المعنية بالحماية منالاتصال    جهاتمع التركيز بشكل خاص على  
سيتم دمج أي توجيهات تشغيلية و   (2)؛  2023، خلال النصف الثاني من عام  القطرية والإقليمية الفرعية والإقليمية

الاستغلال والانتهاك الجنسيين المتعلقة بالشركاء    ادعاءاتبروتوكول الأمم المتحدة بشأن  لتنفيذ    للمنظمة  وضعها يتم  
ستستثمر المنظمة في بناء قدرات إدارة المشاريع، بما و   (3)  ؛مشاريع المنظمةدورة  الخاصة برشادات  الإ في  المنفذين  

إطار منظمة الأغذية والزراعة   خلال تطبيقالتي تم تحديدها من    الاستغلال والانتهاك الجنسيينفي ذلك إدارة مخاطر  
 في دورة مشاريع المنظمة؛ للإدارية البيئية والاجتماعية

الاستغلال    للحماية منفي إطار سياسة منظمة الأغذية والزراعة المنقحة   قنوات الإبلاغ والتحقيقات. ( ج)
، سيتم توفير إرشادات إضافية وموارد فنية ودعم للعمليات القطرية لتحسين الإبلاغ الآمن والانتهاك الجنسيين

ة بالحماية  المعني  القطرية   الاتصال  جهاتيتضمن ذلك تعزيز قدرة  و .  الاستغلال والانتهاك الجنسيينوالسري عن  
بما يتماشى مع النهج   والانتهاك الجنسيين على الاستجابة لادعاءات الاستغلال    والانتهاك الجنسيينالاستغلال  من  

أيضً  المنظمة  الضحايا/الناجين. وتعمل  المعنيين بضمان الاحترام ا على تدريب شبكة  الذي يركز على  الميسّرين 
 ؛الميدانيةالمكاتب  مكان العمل في في
، ستعمل المنظمة وبصورة مفصلةالمنظمة على تعزيز إدارة المخاطر والضوابط الداخلية.  ستعمل    المساءلة. ( د )

والتي   الخطرة للغاية  والانتهاك الجنسيينالاستغلال  تحديد ورسم خريطة لعمليات المنظمة في سياقات  (  1):  على
،  والانتهاك الجنسيين الاستغلال  الحماية من  مم المتحدة حول  للأ  ة السنوي  الدراسة الاستقصائيةتتضمن تحليل نتائج  

ونتائج استبيان الرقابة الداخلية والتقارير السنوية القطرية، بالإضافة إلى رسم خرائط اللجنة الدائمة المشتركة بين  
لبوابة شركاء الأمم الرسمي    الإطلاقبعد  و   (2)  ؛الخطرة للغاية   والانتهاك الجنسيينالاستغلال  الوكالات لسياقات  

بوابة شركاء الأمم المتحدة الخاصة بالحماية من الاستغلال   نموذج، سيتم تدريجيًا نشر  2023  نيسان/أبريل  المتحدة في
 . في ما يتعلق بالحماية من الاستغلال والانتهاك الجنسيينحول تقييم قدرة الشركاء المنفذين  والانتهاك الجنسيين

https://www.fao.org/3/cb9870en/cb9870en.pdf
https://www.fao.org/3/cb9870en/cb9870en.pdf

