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 4102-4102الخطة المتوسطة الأجل للفترة  - C 2013/3 الوثيقة

 4102-4102وبرنامج العمل والميزانية للفترة 

 

 4102أيار /مايو – 2المذكرة الإعلامية رقم 

 

 إدارة المصفوفة -الترتيبات الخاصة بالتنفيذ 

 

 جرار   تيالخاصاة باادارة المصاةواة الا    تعطي هذه المذكرة، بناء على طلب المجلس، معلومات عن الترتيباات  : ملخص

 :وهاي تتنااون ناواثلا ثالا  مان الترتيباات      . 4102العمل حالياً على اتخاذها لتنةيذ برناام  العمال اعتبااراً مان سانة      

الحوكمة الداخلية لأغراض الإشراف والاستعراض المتواصل؛ مبادئ إدارة المصةواة وماا يتصال ب اا مان عملياات       تسوية

ومسؤوليات ومساءلة بالنسبة إلى خطط عمل الأهداف الاستراتيجية والإدارات الةنية والمكاتب الميدانية؛ وتكييف المقاربة 

 رين والماوفة  لكاي ياؤدوا عملا ف بكةااءة واعالياة   إطاار ترتيباات        الخاصة بتغيير الثقااة من أجل تطوير قدرات المدي

 .إدارة المصةواة

 

 ، علااى  ااو مااا جاااء   برنااام  العماال والميزانيااة      (الةاااو )سااوف تعتمااد منظمااة الأغذيااة والزراعااة      -0

م علاى إدارة  مصاةواة لتنةياذ برناام  العمال تقاو      4102،1-4102وبرنام  العمل والميزانية للةترة  4102-4102للةترة 

نيساان  /وكان المجلس قد طلب   دورته المنعقدة   ش ر أبريل. خطط عمل الأهداف الاستراتيجية والوحدات التنظيمية

من الأمانة تواير المزيد من التةسيرات بشأن تكلةة وعمل ترتيبات إدارة المصةواة المقترحة، بما   ذلا  التعااون   " 4102

 .2" ية والمديرين العام  المساعدينب  منسقي الأهداف الاستراتيج

 

كاانون الثااني   /وحرصاً على أن تكون مصةواة تنةيذ برنام  العمل جاهزة للاساتخدام اعتبااراً مان شا ر ينااير      -4

تنةياذ إدارة المصاةواة   لترتيبات الحوكمة الداخلياة مان خالان بلاورة ترتيباات       تسوية، تعمل الإدارة حالياً على 4102

من خطة العمل الةورية من أجل تطاوير قادرات الماديرين     24-2وتكييف المقاربة الخاصة بتغيير الثقااة   إطار الإجراء 

 . على  و ما يرد أدناه 4102والموفة    سنة 
 

 ترتيبات الحوكمة الداخلية –أولًا 
 

. هناك علاقة سببية مباشرة ب  الإدارة الداخلية القوية والأداء التنظيمي الةعان والنتاائ  التنظيمياة الإجرابياة   - 2

االحوكمة الداخلية المتينة تكةل الإشراف على أعلى المستويات وإعطاء توجي اات وإرشاادات علاى مساتوى السياساات      

 . إدارية اعالة ومساءلة واضحة وعملية شةااة لصنع القرارات وإجراءات
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 3:بما يشمل 4102آذار /مارس 0ترتيبات الحوكمة الداخلية اعتباراً من  جرت تسويةوتحقيقاً لذل ، - 2
 

إدارة التنمياة الاقتصاادية    -المدير العام، نائبا المدير العاام، المادير العاام المسااعد     ) اريق الإدارة التنةيذية (أ)

لإعطاء توجي ات عامة على مستوى السياسات وكةالة الاتساق الاساتراتيجي   (، مدير الديوانوالاجتماعية

 .والتشغيلي الكامل   عمل المنظمة
 

المدير العام، نائبا المدير العام، جميع المدرين العاام  المسااعدين، مادير الاديوان،     ) اجتماع الإدارة العليا (ب)

لإعطاء توجي ات علاى مساتوى السياساات والقواعاد والإجاراءات ولاساتعراض       ( المديرون   المراكز العليا

 .الامتثان والأداء والكةاءة
 

العاام، جمياع الماديرين العاام  المسااعدين، مادير        المدير العام، نائباا المادير  ) مجلس رصد برام  المنظمة (ج)

لتاولي  ( مكتاب الاساتراتيجية والتخطايط وإدارة الماوارد    الديوان، منساقو الأهاداف الاساتراتيجية، مادير     

 .الإشراف والاستعراض المتواصل للمقاربة القائمة على المصةواة إزاء تأدية البرام 
 

المدير العام، نائبا المدير العام، جمياع الماديرين العاام ، مادير     ) المجلس الاستشار  للبرام  والسياسات (د)

لاساتعراض التوجي اات المتصالة بالسياساات وتباادن      ( الديوان، جمياع الماديرين علاى المساتويات كاااة     

 . الحلون على مستوى الإدارة والةرص لزيادة الكةاءة والةعالية والأداء/ المعلومات وتحديد التحديات 
 

المدير العام، نائب المدير العاام للعملياات، الماديرون العاامون     ) ايديو  ش ر  مع المكاتب الإقليميةمؤتمر  (ها)

لاستعراض تنةيذ البرام  والمساائل المتعلقاة بالميزانياة والادعف الإدار        ( الممثلون الإقليميون/ المساعدون 

 .المكاتب الميدانية

 

من ترتيبات الحوكمة يُعنى بشكل خااص بمقارباة إدارة المصاةواة    مجلس رصد برام  المنظمة هو ترتيب جديد - 2

(. الإدارات   المقر الرئيسي والمكاتاب الإقليمياة  )وجرمع ب  منسقي الأهداف الاستراتيجية والمديرين العام  المساعدين 

 . للتنةيذ والاتةاق علي ا على  و ما هو مب    القسف التاليع خطوط توجي ية ضوكانت أولى الم ام الموكلة إليه و

 

 ترتيبات التنفيذ –ثانياً 

 

، أعاد   4102نيساان  /أبريال  -شاباط  /بعد سلسلة من المناقشات غاير الريياة واجتمااع  رياي    ابرايار     - 1

الخطاوط  هاذه  وتحادد  . اتةاق علي اا  و ،مجلس رصد برام  المنظمة خطوطاً توجي ية لتنةيذ الإطار الاستراتيجي المراجاع 

 التوجي يااة المبااادئ والعمليااات والمسااؤوليات والمساااءلة المتصاالة بااادارة المصااةواة   مااا يتعلااق بالبعااد البرامجااي        

 . كما يرد أدناه( الإدارات الةنية والمكاتب الميدانية)والبعد التنظيمي ( خطط عمل الأهداف الاستراتيجية)
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 الاستراتيجيةخطط عمل الأهداف 

 

تشكل خطط عمل الأهداف الاستراتيجية الإطار المستند إلى النتائ  للتخطيط والتنةيذ والرصد مان قبال منساقي    - 2

وتحادد خطاط عمال    . الأهداف الاستراتيجية والإدارات والمكاتب الميدانية تحات إشاراف مجلاس رصاد بارام  المنظماة      

النتائ  التنظيمية إلى ضمن إطار مستند إلى النتائ ،  شيروت ينبغي معالجت االأهداف الاستراتيجية المسائل الرئيسية التي 

كماا أن اا تحادد    . والمخرجات التي يتع  على الةاو تحقيق ا إلى جانب مؤشرات وخطوط أساس وغايات قابلاة للقيااس  

 . طريقة تأدية الوفائف الأساسية والمجالات التي ينبغي اي ا بناء شراكات

 

 الأهداف الاستراتيجيةالمعنية بفرق الالاستراتيجية ومنسقو الأهداف 

 

ل الإدارة الإجمالية لكل من خطط عمل الأهداف الاستراتيجية لمنسق للأهداف الاستراتيجية يكون مساؤولًا  توكَ- 8

ويعااون منساق   . تضاطلع باه الةارق المعنياة     الاذ  من خالان العمال   عن تحقيق النتائ  التنظيمية وعن تنةيذ المخرجات 

الأهداف الاستراتيجية اريق رئيسي معني بالأهداف الاستراتيجية ويضف  موفة  قد يصل عددهف إلى عشارة، بماا ااي ف    

ج ات الاتصان الإقليمية، من أجل وضع تصو ر لخطة العمل وإطار لرصدها وإعداد خطط العمل والتنسايق ماع الإدارات   

 . وارد ورصد عملية التنةيذالةنية والمكاتب الميدانية لتخصيص الم

 

ويع  منسق الأهاداف الاساتراتيجية،   . خطة عمل الأهداف الاستراتيجية تنةيذبالمخرجات  معنيةوتتولى ارق - 9

بالمخرجاات الاذين يتولاون تشاكيل اارق متعاددة        المعنيةبالتشاور مع المديرين العام  المساعدين المختص ، قادة الةرق 

بالمخرجات الج ة  المعنيةويكون قادة الةرق . المنتجات والخدمات المحددة وايرشروع من أجل تالاختصاصات معنية بالم

 المعنيااةوتتااولى تقااديف الاادعف الإدار  للةاارق . ضااة المسااؤولة عاان الميزانيااة بالنساابة إلى المااوارد المخصصااة لةااريق ف المةو 

ويقاوم كال مان    . الإدارة أو المكتب الذ  ينتمي إليه قائد الةريق تجنباً لأ  تكاليف إضااية للادعف الإدار   ،بالمخرجات

بالمخرجات، وجرر  تقييماً له مع المادير   المعنيةمنسقي الأهداف الاستراتيجية معاً برصد التقدم والاتساق   عمل الةرق 

 . بالمخرجات المعنيريق دارة التي يوجد اي ا قائد الةالعام المساعد للإ

 

 الإدارات الفنية

 

مساوللية بنااء   بشاكل عاام   ا ي تدير المسائل المؤسسية وتتحمال  . المؤسسي للموفة  الإدارات الةنية هي المقر - 01

  . القدرات الةنية للمنظمة
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تقاديف الادعف الإدار    : و  ما يتعلق بتنةيذ خطط عمل الأهداف الاستراتيجية، تتولى الإدارات الةنية مسؤولية- 00

المخرجات التابعة لها؛  العمل، بالاتةااق ماع منساقي الأهاداف الاساتراتيجية،      المعنية بةرق الوالإشراف الإدار  لقادة 

عمال الأهاداف الاساتراتيجية؛ دعاف عمال الماوفة    الإدارات       على توزيع الموفة  الذين سيساهمون   تنةياذ خطاط   

 .؛ والمشاركة مع منسقي الأهداف الاستراتيجية   الإشراف على تحقيق المخرجات المنشودة وعلى رصدهاوكةالة جودته

 

ن تنظايف  والإدارات الةنية مسؤولة أيضاً عن إدارة أمانات محددة تابعة للجان الةنياة وأج ازة المعاهادات، وعا    - 04

 . الشبكات التقنية الداخلية والمشاركة   أعمان معيارية و  تعبئة الموارد من خارج الميزانية

 

 المكاتب الميدانية

 

وجرار   . الاتي تتناولهاا الةااو    تعد  المكاتب القطرية أطر البرمجة القطرية لتحدياد أولوياات التنمياة الرئيساية    - 02

بشاأن إعاداد أطار البرمجاة القطرياة      ( أو ج ات الاتصان الإقليمياة المةو ضاة  )جية التشاور مع منسقي الأهداف الاستراتي

وتصادر الموااقاة الن ائياة    . والموااقة علي ا حرصاً على اتساق ا من الناحية الةنية مع خطط عمل الأهداف الاساتراتيجية 

 . الممثل الإقليمي/ على أطر البرمجة القطرية عن المدير العام المساعد 

 

وتسااتةيد المكاتااب الميدانيااة ماان ثاالا  محااااو رئيسااية للمااوارد خاضااعة للمراقبااة الإجماليااة للماادير العااام    - 02

: الممثل الإقليمي للتصد  للأولويات القطرية والإقليمية المتماشية مع خطط عمل الأهاداف الاساتراتيجية، وهاي   /المساعد

لف المكاتب   الإقليف   إطار برنام  العمال والميزانياة؛ ماوارد    المخصصة لمخت( الموفةون وغير الموفةون)الميزانية العادية 

برنام  التعاون التقني المخصصة للإقليف طبقااً للصايغة الاتي اتةقات علي اا الأج ازة الرئاساية؛ والماوارد الخارجاة عان           

اتيجية أن يسااهموا  ويمكن لمنساقي الأهاداف الاساتر   . الميزانية والمتماشية تدرجرياً مع خطط عمل الأهداف الاستراتيجية

 بمااوارد خاضااعة لمااراقبت ف المباشاارة لتعزيااز الأنشااطة الااتي تضااطلع ب ااا المكاتااب الميدانيااة علااى  ااو مااا اتةااق عليااه 

 . مع رلساء المكاتب

 

 (المساواة بين الجنسين والحوكمة)المواضيع المشتركة 

 

الجنس  وبالحوكمة وتراعى   خطاط العمال   المواضيع المشتركة هي مجالات عمل رئيسية تتعلق بالمساواة ب  - 02

وقد تم تشكيل اريق رئيسي مصغ ر لكال مان المواضايع ضامن وحادة تنظيمياة موجاودة        . الخمسة للأهداف الاستراتيجية

لتواير المةاهيف والطرق والبيانات؛ ودعف العمل الةعلي الاذ  ياتع  القياام باه   خطاط عمال الأهاداف الاساتراتيجية؛         

   .والالتزام إزاء العمل على مواضيع مشتركةوتعزيز الة ف 
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 مبادئ إدارة الموظفين والموارد من غير الموظفين

 

الأهداف الاساتراتيجية الاحتياجاات مان الماوفة  والعمال المحادد الالازم لتنةياذ خطاط عمال            يحدد منسقو- 01

وبماوازاة ذلا ، يضاع الماديرون     . الأهداف الاستراتيجية بالتشاور مع المديرين العام  المسااعدين وماع مادير  الشُاعب    

لكي يخصصونه للعمل الموكل إلاي ف مان قبال    العامون المساعدون ونائبا المدير خططاً لقسف من الوقت الإجمالي للموفة  

كما أن ف مسؤولون عن تخصيص وقت كال مان الماوفة  بشاكل عاام      . الإدارات ولبناء الشبكات وتنمية قدرات الموفة 

وجرار  كاذل  الأمار التخطايط لوقات الماوفة        . وعن تقييف أدائ ف مع مراعاة مساهمات منسقي الأهداف الاستراتيجية

المماثل  الإقليماي  بالتشااور    / كاتب الميدانية وإدارت ا والإشراف علي ا من قبل المديرين العام  المسااعدين والموارد   الم

 . مع منسقي الأهداف الاستراتيجية بالنسبة إلى العمل المنجز   إطار خطط عمل الأهداف الاستراتيجية

 

لاستراتيجية وتخصيص ا مان قبال منساقي الأهاداف     ويتف التخطيط للموارد من غير الموفة    إطار الأهداف ا- 02

مان الدساتور وغيرهاا مان الأنشاطة المحاددة بشاكل         02الاستراتيجية، باستثناء الموارد للأج زة المنشأة بموجب الماادة  

مان  وتقاع مساؤولية إدارة الماوارد    . خاص والتي يتع  على المديرين العام  المساعدين أو على نائبي المدير العام إدارت ا

وجرار   . غير الموفة    إطار الهدف السادس والأهداف الوفيةية على المديرين العام  المساعدين وناائبي المادير العاام   

المماثل  الإقليماي    / التخطيط للموارد من غير الموفة    المكاتب الميدانية وإدارت ا من قبل المديرين العام  المساعدين 

 . الاستراتيجية بالنسبة إلى العمل المنجز   إطار خطط عمل الأهداف الاستراتيجية بالتشاور مع منسقي الأهداف

 

 المقاربة الخاصة بتغيير الثقافة –ثالثاً 

 

على  و ما جاء   تقريار الإدارة الن اائي عان تنةياذ خطاة العمال الةورياة وعملياة إصالاث منظماة الأغذياة            - 08

مان   4102من خطة العمل الةورية   سانة  " تغيير الثقااة" 24-2أعيد توجيه العمل المنجز   إطار الإجراء ، 4والزراعة

أجل تنمية قدرات الموفة  والمديرين بطرق تعاونية أكثر   سياق الإطار الاستراتيجي المراجع، بماا   ذلا  مان خالان     

 . النتائ تحقيق  جلمقاربة إدارة المصةواة والإدارة من أ

 

 ياة لتغايير الثقاااة؛ اساتحدا  عملياات وبارام       تعزياز الةارق المحل  : وتشمل أنشاطة تغايير الثقاااة ماا يلاي     - 09

لتكنولوجيا المعلومات تدعف تشاطر المعراة ب  الموفة  والعمل ضمن ارق؛ إتاحة أدوات للاتعلف علاى الإنترنات مباشارة     

للاضاطلاع   المؤسساية   رصاد الابرام   سمجلا  الماديرين    رف لكباا لتوسيع آااق تنمية الماوفة ؛ وتاواير التادريب والادع    

 .بمسؤوليات ف الجديدة
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