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PROLOGO

La Ergonomia es la ciencia que estudia la eficiencia de las personas en su
ambiente laboral. Su implementacion ha sido relativamente limitada en paises en
desarrollo. Las causas de esta situacion estéan relacionadas tanto con la falta de
recursos humanos y financieros, como también, en el caso de la ergonomia forestal,
con el reducido prestigio del trabajo forestal y la consideracion generalizada, que la
capacitacidn en este campo significa un gasto en vez de una inversion provechosa.

Esto es lamentable, al ser la ergonomia uno de los elementos esenciales de las
estrategias hacia la reduccién de costos asociados con el tiempo muerto de
magquinarias, capacidad de procesamiento suboptimal y la subutilizacion como
también sobreexplotacion de recursos forestales, y los problemas asociados.

El trabajo forestal generalmente exige esfuerzo fisico y, a veces, es peligroso.
Ademas, la provision de alimento de alto contenido energético, los servicios de salud,
de atencion médica y otros, son a menudo limitados para obreros forestales. Todos
ellos, y muchas otras deficiencias, apuntan hacia la necesidad de una mayor
conciencia, capacitacion y extensién en materias de la ergonomia forestal.

Este documento, dirigido hacia la instruccién a nivel técnico y laboral y a
extensionistas forestales, describe los multiples aspectos del trabajo forestal y de su
ambiente de trabajo en paises en desarrollo y propone las medidas que se deberian
tomar a nivel de empresas y nacional para mejorar la seguridad de trabajo y para
proveer a los obreros forestales - que pertenecen en la mayoria a comunidades
rurales - con la alimentacién adecuada, servicios de salud, de atencidn médica y
otros.

La mecanizacion, y el constante crecimiento de la utilizacibn de maquinaria
costosa y sofisticada, exigen un aumento paralelo de la seguridad laboral y servicios
de salud y atencidbn médica, a fin de garantizar que el trabajo forestal sea una
ocupacion altamente productiva, progresiva y segura.
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1. INTRODUCCION

1.1 Introduccidn a la Ergonomia
Por lo general, en la mayorfa de los pafses del mundo, las condiciones de vida y trabajo de los
trabajadores forestales son pobres; muy a menudo, la eficiencia es tambien baja. El trabajo fisico
pesado y losmétodos, técnicas, herramientas y equipos inadecuados causan no sélo accidentes,
enfermedades y fatiga innecesaria, sino que también baja productividad. En los pafses donde se
dispone de registros de accidentes, €l trabajo forestal aparece como una de las ocupaciones m4s
peligrosas, con accidentes frecuentes y severos ocasionando también muchas enfermedades.
Mejorar la seguridad, la salud, el bienestar y la eficiencia laboral es una condicién bésica para
la prosperidad y para éstos fines la Ergonomia es una herramienta importante.

¢Que es la Ergonomia?

La palabra Ergonomia es relativamente nueva; fue acuiiada hace unos treinta afios. Hoy dfa, se
refiere al estudio de los trabajadores y su ambiente de trabajo. Esto significa fundamentaimente
adaptar el trabajo al trabajador y la optimizacién del sistema hombre-trabajo-ambiente, con la
debida atencién a la eficiencia, seguridad, salud y bienestar del trabajador. Esto también quiere
decir "adaptar el trabajador a su trabajo”; por ejemplo, ddndole el entrenamiento apropiado,
proporcionandole la-alimentacién adecuada y servicios médicos. Otros términos utilizados como
sinénimos incluyen "Ingenierfa Humana" y "Factores Humanos".

El campo de la ergonomfa es relativamente joven y el término ergonomfa es atin desconocido
para muchos. Sin embargo, esto no significa que los problemas y sus soluciones en el campo de
la ergonomia sean nuevos. El hombre siempre se ha esforzado por hacer méds ficil su trabajo.
De hecho la mayorfa de las sofisticadas méquinas actuales se han desarrollado de las simples
herramientas del pasado.

Muy a menudo, en el transcurso de este desarrollo no se le ha dado la debida importancia a
la seguridad, salud, bienestar y eficiencia del trabajador. M4s aiin, las maquinarias y
herramientas accionadas por motor utilizadas hoy dfa, a menudo son disefiadas sin considerar las
capacidades y limitaciones del trabajador. De esta manera, la poblacién laboral continia
arriesgando su seguridad, salud y bienestar en la forma que se ilustra en la Figura 1. La
alternativa a la mecanizacién es en general el empleo de herramientas tradicionales, las que han
permanecido sin variacién a través de los anos, a pesar de que sus disefios y métodos de
utilizacién no son 6ptimos.

Una razén para ésto, es que los hdbitos impiden descubrir soluciones simples a los problemas,
por ejemplo, cambios menores en el disefio de herramientas y métodos de trabajo.

En lugar de ver si las herramientas y métodos usados actualmente pueden ser modificados,
existe una tendencia a aceptar las cosas como estdn, porque "asf es como han estado siempre”.

Elementos de Ia ergonomia

La ergonomia consta de dos elementos principales, estos son:
1) Una parte técnica que se refiere a los aspectos précticos de optnmnzacnén de puestos de
trabajo, mdquinas, herramientas, etc., llamada también "Ergonomifa Aplicada”;
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Figura 1. Midquinas y herramientas de uso actual accionadas por motor
exponen a los trabajadores a muchos riesgos.
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2) Una parte humana, relacionada con la descripcién y el conocimiento de las caracteristicas
fisicas y fisiolégicas del hombre, en términos de medidas, reacciones, necesidades,
capacidades y limitaciones.

De acuerdo a esto, la ergonomifa no es una ciencia simple, sino la aphcaclén de muchas
disciplinas cientfficas, tales como anatomfa, antropometrfa, fisiologfa, psicologfa experimental
y conductual, medicina e higiene ocupacional, sociologfa, patologfa, técnicas de aprendizaje,
ingenieria y economfa.

Al principio, la ergonomfa fue definida como todos los pasos y medidas que se tomaban para
adaptar el trabajo a las habilidades y limitaciones del individuo. El término "trabajo” era usado
en un sentido m4s amplio. Ademds del trabajo mismo, inclufa localidades, posturas de trabajo
y todo aquello del ambiente laboral que fuera de importancia para el trabajador. En una etapa
posterior, se di6 a la definicién de ergonomifa un sentido ain mas amplio. Se han disefiado
métodos para analizar y mejorar el sistema completo hombre-trabajo-ambiente y la interrelacién
entre las diferentes partes dentro de este sistema. Esto se denomina andlisis de sistemas o
ergonomfa de sistemas (ver seccién 4.4).

En la aplicacién de la ergonomfa es también necesario incluir la interaccién de este sistema
con los sistemas sociales, politicos y econémicos existentes.

Para resumir, el principal objetivo de todos los esfuerzos de la ergonom{a es adaptar el trabajo
a las necesidades, capacidades y limitaciones del hombre ajustando la tecnologfa y organizacién
del trabajo, o ajustar el hombre al trabajo a través de entrenamiento e informacién adecuados,
ademds de la entrega de alimentacién y servicios de salud apropiados.

Al evaluar si una tarea es 0 no aceptable desde un punto de vista ergonémico, se deben
considerar ciertos criterios, algunos de los cuales son, por ejemplo:

a. Seguridad (proteccién de dafios relacionados con accidentes del trabajo);

b. Salud (ausencia o proteccién de enfermedades relacionadas con el trabajo);

c. Fatiga e incomodidad (la carga fisica y mental de trabajo deberd ser ajustada a factores

tales como edad del trabajador, sexo, condicién nutricional, capacidad fisica);

d. Seguridad de empleo;

e. Satisfaccion con el trabajo (encontrar el trabajo util e interesante, teniendo oportunidades

de usar y desarrollar habilidades existentes y desarrollar otras nuevas en el trabajo);

f. Remuneracién, seguro social y bienestar;

g. Eficiencia (cantidad y calidad de produccién).

De los criterios antes mencionados los més importantes son seguridad, salud y fatiga. Si el
trabajo no cumple con los estandares para estos tres criterios, no es aceptable desde un punto de
vista ergonémico. Los criterios de eficiencia deben ser logrados sélo dentro de los limites de
estas tres consideraciones fundamentales. Afortunadamente, por lo general, la eficiencia mejora
cuando un trabajo se realiza en forma ergonémica, usando las herramientas y métodos
adecuados. Un andlisis de costo-beneficio, tomando en cuenta la economf{a total de un pafs y no
solamente limitada a empresas individuales, generalmente mostraré las ventajas de la aplicacién
de la ergonomia en la vida laboral.

En algunas oportunidades los efectos negativos del trabajo forestal en la salud son indirectos,
y por lo tanto dificiles de demostrar. Las enfermedades ocupacionales como las de la espalda o
las pérdidas auditivas demoran en desarrollarse; en tales casos se hace mds dificil tomar medidas
preventivas. El mejoramiento de la eficiencia laboral como resultado de la aplicacién de la
ergonomfa ‘también es, en muchos casos, dificil de demostrar. No es ficil cuantificar los
beneficios econémicos si por ejemplo:



- La produccién es la misma, pero los trabajadores la producen con menos esfuerzo, energfa
y riesgos; \
- la calidad mejora, pero no se mide;
- el ausentismo causado por accidentes y enfermedades relacionadas con el trabajo
disminuye;
- la satisfaccién de los trabajadores con su trabajo mejora, llevando a una reduccién en la
rotacién laboral;
- la imagen de la empresa mejora, haciendo mds ficil el reclutamiento de trabajadores.
Generalmente se tiende a medir factores ficiles de cuantificar, como tambien poner mais
enfasis en las cosas que son mensurables. Esto lleva generalmente a que otros factores, que
tienen un impacto decisivo en los resultados, sean subestimados o se les de una prioridad mucho
menor. Esta ha sido una de las mayores dificultades en la promocién de la ergonomia.

1.2 Un modelo para la ergonomia forestal

La meta mds importante para la ergonomia es ajustar el ambiente laboral al trabajador. El
ambiente laboral puede ser definido como todas las condiciones, influencias y circunstancias que
rodean y afectan al trabajador.

El modelo presentado en esta publicacion intenta dar una estructura a los factores mds
comunes e importantes. Es claro y fécil de entender. No obstante, se dard un ejemplo para
ilustrar como funciona.

~ En la Figura 2, los "factores que afectan” estdn a la izquierda. Los factores en sus diferentes
combinaciones constituyen el ambiente laboral. Existe una diferencia fundamental entre los
factores originados en la naturaleza misma, como son dimensién de los drboles, terreno o clima
y los factores creados por el hombre tales como herramientas, maquinarias, metodos de trabajo
y organizacién. Los factores que se originan en la naturaleza propiamente tal son, por lo general,
mds dificiles de controlar. Esto es particularmente verdadero para las actividades forestales, en
que los trabajadores realizan su trabajo al aire libre.

Por este motivo, estos factores han sido puestos en un casillero separado: (1) Factores fisicos
y bioldgicos. Los factores creados por el hombre se ponen en el casillero (2) Factores

tecnolGgicos y de organizacién. Ejemplos de cada uno de los factores se muestran en la Figura
3. Algunos de ellos pueden calzar en ambos casilleros (1) y (2), por ejemplo: animales usados

para carga, forman parte del metodo utilizado; insectos bacterias y virus, generalmente son el
resultado de condiciones sanitarias pobres, debido a deficiencias tecnoldgicas y de organizacién.
A pesar de este y otros ejemplos, cada factor se ha puesto en un sélo casillero.

Todos los factores en los casilleros (1) y (2) afectardn al trabajador de una forma u otra. Esto
estd indicado por l1a flecha. Hay s6lo una flecha desde todos los factores. Es importante recordar
que la combinacién de todos los factores conforma el ambiente de trabajo. Algunos de ellos
pueden ser mds bien inofensivos cuando se considera el efecto aislado de cada uno de ellos.

Cuando se combinan con otros factores el resultado puede ser muy peligroso. Por ejemplo,
el pago a trato puede ser ventajoso para algunos trabajos tanto para el trabajador como para el
empleador. Cuando el sistema se aplica a trabajos peligrosos, que requieren de gran habilidad,
experiencia y decisiones dificiles, como voltear arboles con motosierra, el resultado va a ser, por
lo general, un mayor nimero de accidentes y fatiga del trabajador.

Otro ejemplo es la exposicién a diferentes contaminantes ambientales al mismo tiempo, lo que
dard como resultado nuevos efectos debidos a la combinacién de substancias dafiinas. El efecto
total puede ser la suma de los efectos individuales de los diferentes contaminantes (1+1=2), o
puede ser mayor que la suma (1+1=3); en este iltimo caso el efecto de las substancias se
potencia, lo que se conoce como sinergismo.



Factores que afectan:

(1) Factores
Fisicos y
Biolégicos

Efectos en:

(2) Factores
Técnicos y de

Caracter-
{sticas

Individuales

___....’! Traba jador __* Produccidn

Organizacién l(

Medidas a:

] i
l 1
! |
| |
| {
l !
1 1

Nivel
Nacional

Nivel
Empresarial

Figura 2. Modelo para los problemas ergonémicos en el trabajo forestal.
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El efecto final en el trabajador también depende de diferentes caracterfstic !
como edad, sexo, talla y salud, por mencionar algunos. Por ejemplo, muchas substancms
qufmicas dailinas tienen un efecto ain mds nocivo en un fumador!

Los efectos en el trabajador, pueden tener distintos grados de severidad, desde sensacldn de
malestar general, hasta muerte. Los efectos en ¢] trabajador van a tener efectos en 1a produccién.
La mayorfa de éstos son muy dificiles de cuantificar. También es dificil establecer la relacién,
por ejemplo, entre la rotacién laboral, la baja calidad o ineficiencia y la fatiga o stress mental
causados por factores tecnoldgicos y de organizacién.

Llegar a la conclusién de que algo dificil de medir no es importante de estudiar serfa un grave
error. Por el contrario, es muy necesario evaluar y controlar los efectos de las malas condiciones
de trabajo.

El modelo tiene también dos casilleros que indican medidas para el mejoramiento de las
condiciones de trabajo; en el casillero de la izquierda, aparecen algunas de las medidas que se
deben tomar a nivel nacional, tales como leglslacxén segundad socnal y educaclén En el
casillero de la derecha, se incluyen las medida : as 2 esa, tales
como salud ocupacional, la organizacién de la segundad los slstemas de pago y el entrenamnento
en el trabajo. Muchas de estas medidas deben ser tomadas tanto a nivel nacional como
empresarial. Es necesaria una estrecha colaboracién entre los diversos cuerpos gubernamentales,
asociaciones, instituciones educacionales y los representantes de las industrias y diferentes
empresas.

En el modelo en la Figura 2 también hay una flecha marcada con lineas quebradas desde los
casilleros "trabajador 'y produccién”, hasta los casilleros "nivel nacional y empresarial”. Estas
flechas indican la posibilidad de obtener retroalimentacién de los trabajadores afectados por el
ambiente de trabajo.

La mayor parte del ambiente de trabajo es creado por el hombre. La flecha indica c6mo los
trabajadores, ya sea individual o colectivamente, pueden tener un impacto en su ambiente de
trabajo.

En las secciones siguientes, se discutirdn casi todos estos factores. Algunos de los temas van
a ser discutidos brevemente, ya que existe una gran cantidad de material escrito al respecto.
También se necesitarfa mucho espacio para tratarlos en forma significativa. Ejemplos de estos
temas son: disefio, uso y mantencién de herramientas y maquinarias, técnicas de volteo y
primeros auxilios.

Los capitulos no estdn estructurados de la misma forma en que se han organizado los factores
en el modelo. No tendria sentido enumerar todos los factores que intervienen, sin una
descripcién simultdnea de c6mo afectan al trabajador y la produccién y cuales son las medidas
de prevencién. Por ejemplo, los "factores de organizacién" no serdn tratados en un capftulo
aparte pero, cuando sea necesario, se discutirdn en varios capftulos y muy a menudo como
medidas de prevencién.

El modelo también puede servir como ayuda para introducir la ergonomia por primera vez
a nuevos grupos.

2. EL TRABAJADOR Y EL TRABAJO

2.1 El cuerpo humano

Para entender las interrelaciones entre el hombre, su trabajo y su medio ambiente, es necesario
tener algin conocimiento bdsico de anatomfa, que es el estudio de la forma y estructura del
cuerpo. Ademds se requieren conocimientos sobre fisiologia, que trata sobre los procesos



funcionales del organismo. En esta introduccién a la ergonomfa, se discutirdn brevemente
algunos aspectos de estos temas, principalmente aquellos relacionados con el esqueleto,
articulaciones, miisculos y aparatos respiratorio y circulatorio. '

A. El esqueleto

Alrededor del 17% del cuerpo humano est# constitufdo por el esqueleto, que consta
de unos 200 huesos. De todas las diferentes partes que forman el esqueleto, es
particularmente la columna vertebral la que estd sometida a mayor esfuerzo fisico
durante el trabajo. En términos generales, una de cada tres personas sufrird
problemas de espalda al menos una vez durante su vida. Problemas comunes son:
cidtica (dolores espasmddicos o persistentes del nervio cidtico ubicado en la regién
de la cadera) y lumbago (una condicién dolorosa de los misculos de la regién
lumbar).

La columna vertebral (ilustrada en la Figura 4) estd constitufda por 24 vértebras.
Entre las vértebras hay discos eldsticos cartilaginosos, que sirven como
amortiguadores y que también dan la flexibilidad necesaria para doblar la espalda.
Los discos tienen un micleo blando rodeado de un anillo fibroso.

Figura 4. Columna vertebral.

Cuando se levanta o lleva una carga con la espalda derecha, los discos son
presionados levemente en forma simultdnea. De esta forma, la presién en la espalda
se distribuye en una mayor superficie. Eventualmente los discos recuperan su forma
original despues de abandonar la carga (ver Figura §). Los discos son m4s sensibles

- a la presién cuando la espalda estd doblada que cuando estd recta. Si la presién es
muy grande o frecuente, los anillos fibrosos se pueden gastar e incluso destrufr, con



lo que el nicleo gelatinoso puede salirse parcialmente. La persona presentard
entonces el corrimiento de un disco, lo que es muy doloroso y causa largas ausencias
laborales. Cuando esta ruptura provoca presién de un nervio, se producird la cidtica.
La forma de disminufr el riesgo de lesiones a la columna se discutird posteriormente
en la Seccién 2.3 "Posturas de trabajo”.

igura 5. Cuando se levanta o lleva una carga, los discos se comprimen
suavemente en forma simultdnea. De esta forma, la presién en los
discos se distribuye en una superficie mayor y durante un periodo
de tiempo mds prolongado. Los discos eventualmente vuelven a su
forma original, despues que se ha dejado la carga.

B. Las articulaciones

Las articulaciones hacen posible que diferentes partes del esqueleto se muevan. Los
extremos del hueso en una articulacién estdn cubiertos por cartilago. Como no existen
vasos sangufneos en el cartilago, éste no se regenera facilmente. Por esta razén puede
gastarse si se somete a un esfuerzo excesivo, que es el caso en la mayorfa de los trabajos
pesados como el trabajo forestal. Las articulaciones de la rodilla especialmente, estdn
sometidas a sobrecarga. La movilidad de las articulaciones, generalmente disminuye con
los anos.

C. Los miisculos
Existe un gran nimero de musculos con diferentes funciones. Juntos constituyen alrededor
de un 40% de la masa corporal. Los llamados miisculos esqueléticos, sobre los cuales
trataremos aquf, son utilizados para los movimientos corporales. Los miisculos estdn
formados por fibras de células alargadas. Los misculos tienen la propiedad de contraerse
hasta la mitad de su largo total. La capacidad de trabajo del misculo estd directamente
relacionada a su largo y grosor (nimero de células).

En los miisculos, 1a energfa quimica se convierte en energfa mecénica y se libera calor.
Se necesitan ox{geno y nutrientes, especialmente glucosa para el trabajo muscular, y éstos
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son aportados al miisculo por capilares sanguineos. Al mismo tiempo, los capilares sacan
anhfdrido carbdnico y otras substancias de desecho tales como 4cido l4ctico. El misculo
tiene una capacidad muy limitada de almacenamiento de oxfgeno y nutrientes; depende
entonces de un suministro continuo a través de la sangre.

El mimero de vasos sangufneos, el grosor del miisculo y hasta cierto punto su longitud,
pueden ser aumentados si el misculo se usa en forma continua y por perfodos prolongados.
Miisculos bien desarroliados van a facilitar el trabajo y también a fortalecer y sostener la
columna vertebral y las articulaciones.

Si el miisculo se contrae y relaja en forma ritmica, el trabajo es dindmico, pero cuando
estd en tensién por perfodos largos de tiempo, se habla de trabajo estdtico. El trabajo
estdtico es mds cansador que el trabajo dindmico. Cuando el misculo estd en tensién la
sangre no fluye a través de €él. El misculo entonces no tendrd un aporte suficiente de
oxigeno y nutrientes, ni podrd eliminar desechos como &cido ldctico, que tiene efectos
téxicos sobre el misculo. La acumulacién de 4cido ldctico causard fatiga muscular local
dolorosa. El dolor no cesard hasta que el misculo se relaje y permita nuevamente el flujo
de sangre. Ejemplos de trabajo estdtico son: mantener las manos alzadas sobre la altura de
los hombros o tomar una carga pesada en las manos como una motosierra, un canasto con
plantas o una cubeta de agua, por un perfodo de tiempo prolongado. Ejemplos de trabajo
dindmico son, andar en bicicleta, descortezar un tronco con una herramienta manual o
caminar en el bosque.

Cuando el trabajo es dindmico y las necesidades y aporte de nutrientes y ox{geno estdn
en balance en el misculo, el trabajo puede continuar por perfodos largos sin fatiga
acumulada.

D. Circulacién sanguinea y respiracién

Los nutrientes que se necesitan en el musculo son absorbidos por la sangre cuandopasa a
través del higado y es oxigenada en los pulmones. El corazén bombéa la sangre hacia la
aorta (gran arteria que sale desde el ventriculo izquierdo del corazén). La presién
sangufnea aumenta durante el trabajo fisico pesado, de otro modo, la carga para el corazén
serfa muy grande. La gente mayor tiene generalmente presién arterial mdés alta que la gente
joven,

En reposo, el corazén bombea entre 3 y 6 litros de sangre por minuto, pero en gente
fisicamente bien entrenada que hace trabajo muscular pesado, puede bombear sobre 35
litros por minuto. El pulso de reposo de una persona entrenada puede ser de menos de 55
pulsaciones por minuto, mientras que un individuo promedio tiene entre 60 u 80
pulsaciones por minuto. Cuando una persona estd realizando un trabajo fisico pesado el
pulso aumentard, lo mismo que el consumo de oxigeno en los misculos. Si no estdn
entrenados, el pulso aumentard mds y con mayor rapidez. Por esto es posible usar el pulso
de una persona como una medida relativa de su condicién fisica y también para evaluar qué
tan pesada es una carga de trabajo. Esto se discutird mds ampliamente en la Seccién 2.2
"Requerimientos energéticos y carga fisica de trabajo”.

Ademds de proveer a los miisculos con nutrientes y oxigeno y eliminar productos de
desecho, la sangre también regula la temperatura del cuerpo y su balance de agua y sales.

El ox{geno se obtiene del aire ambiental a través de los pulmones, desde donde difunde
a la sangre cuando ésta pasa a través de ellos. Al mismo tiempo se elimina anhfdrido
carbdnico. La "potencia aerdbica" o consumo méximo de oxigeno es la capacidad mdxima
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de una persona de consumir oxigeno en los misculos en trabajo durante un ejercicio
exhaustivo. :

Cuando al misculo se le aporta la cantidad de oxfgeno que éste necesita, el trabajo es
"aer6bico". Esto quiere decir que el azucar (1), junto con el oxigeno (2) se convierte en
agua (3), diéxido de carbono (4) y energfa mecénica m4s calor (5) de la siguiente forma:

Trabaio acrébico:

Cs H; Og + 6 O; -—-—-- 6 H,0 + CO, + energifa libre
(1) @ 3 @ ®)

Cuando se realiza una actividad fisica muy pesada, el aporte y requerimiento de oxfgeno
no est4n en equilibrio. En este caso los misculos obtienen la energfa a través de "procesos
anaerdbicos”. Cuando el trabajo es anaerébico, la pequeiia cantidad de oxigeno almacenada
en el misculo se usa rdpidamente, produciendose insufiencia de ox{geno. El aziicar (1) sin
el oxigeno es convertida en 4cido l4ctico (2) y energfa mecénica y calérica (3) de la
siguiente forma: '

Trabaj Sbico:
Cs H;; Oy —-——-- 2 C, Hg O; + energfa libre
(D 2 (3)

El trabajo estdtico es anaerébico y lleva a un aumento en el ritmo cardfaco y a un mayor
consumo de energfa que el trabajo aerébico dindmico. Se necesitan también mayores pausas
de trabajo para suplir la deficiencia de oxfgeno. El trabajo estdtico y anaerébico es por lo
tanto poco econémico y deberfa evitarse siempre que sea posible. Las razones mds
comunes de trabajo estdtico son: puestos de trabajo, herramientas y equipos mal disefiados.

2.2 Requerimientos Energéticos y Carga Fisica de Trabajo

El consumo de energfa qufmica a través de la ingesta de alimentos y el gasto de energfa
mecdnica se expresan en kilocalorfas (kcal) o Joules (J). Una kcal equivale a 4.18 kJ. Una kcal
es la cantidad de calor necesaria para elevar la temperatura de un kilo de agua en un grado
centigrado desde 14.5 a 15.5 grados. Un kJ representa la energfa necesaria para desplazar un
kilégramo de peso, un metro, con una fuerza de un Newton. El uso de la kcal estd siendo
reemplazado por la unidad joule.

Metabolismo

El término usado para definir los procesos quimicos que ocurren continuamente en la célula para
sus actividades y supervivencia es “"metabolismo” y se ha discutido brevemente en el capftulo
anterior. Estos procesos se ilustran en la Figura 6.

Metabolismo basal

Cuando no se realiza ninguna actividad fisica y se estd recostado con estémago vacio, ain se
requiere una mfnima cantidad de energfa para el "metabolismo basal”. Esto significa que se
necesita energfa para la mantencién de los procesos vitales como bombéo de sangre, metabolismo



y v

celular, respiracién, actividad glandular' y regulacién de la temperatura corporal. La energfa
basal requerida dependerd del tamadio corporal, sexo, edad, temperatura del cuerpo, temperatura
ambiental y embarazo. Varfa entre 4180-8360 kJ (1000 a 2000 kcal) para los adultos.
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Figura 6. E! término "metabolismo” se usa para describir los procesos quimicos que ocurren
continuamente en la célula para sus actividades y supervivencia.

Ademds de la energfa requerida para el metabolismo basal, las necesidades energéticas aumentan
cuando se realiza cualquier actividad fisica. La magnitud del aumento dependerd de lo pesado
que sea el trabajo.

Es posible estimar indirectamente el gasto de energia, midiendo el consumo de oxigeno. Cada
litro de oxfgeno consumido por el cuerpo, es equivalente a 20.1 kJ (4.8 kcal) de energia, lo cual
corresponde al "valor calérico” del oxigeno. Cuando se calcula el consumo de oxigeno se debe
establecer la diferencia entre la concentracién de oxigeno en el aire inspirado y la del aire
espirado. Esta diferencia, multiplicada por el volumen de aire espirado, corresponde al ox{geno
que ha sido consumido.

Cuando se discute la carga fisica de trabajo, algunas veces es de cierta utilidad categorizar
los trabajos de acuerdo a cuanta energia extra se requiere para 8 horas de trabajo diario de la
siguiente forma: -

‘ ' Gldndula: Un 6rgano o grupo de células que secretan y extrden ciertas substancias de
la sangre y la transforman en nuevos compuestos.
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< 4180 KJ (< 1000 calorfas de trabajo

por 8 hrs. diarias............. trabajo liviano
" 4180-6680 kJ (1000-1600 calorfas de trabajo)
* por 8 hrs. diarias............. trabajo moderadamente pesado
6680-8360 kJ (1600-2000 calorfas de trabajo)
por 8 hrs, diarias.......... trabajo pesado
> 8360 kJ (> 2000 calorfas de trabajo)
por 8 hrs. diarias.......... trabajo muy pesado

Estas cffras son muy generales y dependen de la capacidad aerébica de la persona.

Las cffras pertenecen a hombres y se sugiere que se bajen en un 25 a un 30% para mujeres.

La energfa consumida por el metabolismo basal y en cualquier otra actividad que no sea el
trabajo debe ser sumada para obtener la energia total consumida en 24 horas.

Estudiando el consumo energético es posible determinar el esfuerzo fisico de un trabajo. El
conocimiento del consumo de energfa es iitil, por ejemplo, cuando se compara la eficiencia de
las herramientas y métodos de trabajo, cuando se programan las pausas y cuando se establecen
los requerimientos nutricionales de los trabajadores. Sin embargo, no provee informacién sobre
el stress u otro factor ambiental que afecte al trabajador.

Recreacién y energia

La vida no es s6lo trabajo y descanso. Fuera de las actividades de trabajo se requiere energfa
que algunas veces es llamada "calorias de recreacién”. La Figura 7 resume los diferentes tipos
de requerimiento energético. La figura estd simplificada y da la impresién de que las diferencias

50007

g 4000~ /
" 7 //
2 Cal onas de trabajo
& 3000 ,
§ 2000 | Calonas a:e recreacxon
©
MW7 LT
o 1000 Metabolismo bdsico /
W 7
1000 1600 2000 3000 calorias de trabajo
.Moderada- por 24 h
Nivel de trabajo  Liviano | mente | Pesado Muy
pesado pesado
4200 6700 8400 12600 kiloJoules
por 24 h
Figura 7. Resumen del consumo total de energfa de un hombre, comparada con su consumo

de trabajo.
Fuente: Hettinger en Grandjean (1982).



Tabla 1. Gasto energético en el trabajo forestal*
kcal**/min/ hombre 65 kg

Rango Promedio
TRABAJO EN VIVERO FORESTAL

- trabajar con azadon 5.9
- desmalezar 4.7
- botar y transportar cargas de maleza 4.2
PLANTAR

- excavar surcos de drenaje con herramientas 8.0
- plantar manualmente 5.5-11.2 6.5
- plantar con méquina 2.8
- manejar tractor y arar sentado 34- 54 4.6
- manejar tractor y arar parado 56- 7.5 6.6

TRABAJO CON HACHA - CORTES HORIZONTALES Y PERPENDICULARES
Peso cabeza del hacha cortes/ min.

1.25 kg. 20 5.5

0.65-1.25 kg. 35 9.1-10.6 9.8

2.0 kg. 35 10.0
VOLTEQO, DESRRAME, ETC.
- volteo 6.8 -12.7 8.6
- desrrame 52-11.6 8.4
- descortezado 5.2-12.0 8.0
- cortar madera 8.6- 9.7 8.8
- arrastrar madera 7.8- 9.8 8.8
- apilamiento de madera 5.1- 6.4 5.7
- transporte de rollizos 99-144 12.1
- apilamiento de rollizos 83-15.9 12.1
TRABAJO CON SIERRA EN EL BOSQUE
- afilar la sierra 3.2
- transportar motosierra 6.5
- trozado con sierra manual 6.4 - 10.5 8.6
- aserrado horizontal con sierra manual 6.8- 7.7 7.2
- trozado con motosierra 29- 5.0 4.3
- aserrado horizontal con motosierra 36- 64 54

*Fuente: Adaptacién libre de Dumnin, J.V.G.A. y Passmore, R. "Energfa Trabajo y
Recreacién" Heinemann, Londres, 1967. \
** para kJ multiplicar por 4.18.
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en el gasto energético diario se deben sélo al trabajo. Esto no es completamente verdadero y

algunas personas gastan considerable cantidad de energfa en recreacién. Muchas pasan también
su "tiempo de recreacién” trabajando en forma informal.

G i f(sica d bai

Para ilustrar como puede variar la carga fisica de trabajo, en la Tabla ] se presenta una serie de
actividades f{sicas y el gasto energético por minuto correspondiente. Sin embargo, las cifras
anotadas deben ser consideradas sélo en forma relativa, ya que varfan dependiendo del tamaiio
corporal, sexo, edad, estado fisico, ritmo de trabajo y herramientas y técnicas utilizadas.

El consumo de energfa cuando se trabaja con una herramienta como un hacha, una sierra de
mano, una pala o carretilla, varia considerablemente dependiendo del tipo, disefio y

mantencién de la herramienta. La Figura 8 muestra un ejemplo de esta diferencia de gasto
energético cuando se utilizan tres tipos de sierra diferentes para volteo de drboles (sal). En este
estudio realizado en India, se observé al comparar el gasto energético por metro cuadrado, que
la sierra de arco (Raker 2:1) era una alternativa mds econémica que la sierra de trozado

accionada por dos hombres (Raker 2:1) y que la sierra de trozado operada por un solo trabajador
(Peg-tooth).

I 2xSD

1 sierra de trozado de dos hombres (Raker 2:1) (n=7)
2 sierra de arco (Raker 2:1) (n=38)
3 sierra de trozado de un hombre (Peg-tooth) (n=8)

kcal/min cm?/min kcal/m?

157 ,b 120 4 {~ 10%0 1 h
1

i)
5 4 o —{- 1m .P + 800 4
251 50 4 (00 f
11423 1]2|3 “07 1l2ls
0 0 (
Carga Rendimiento Gasto energético

Fisiol6gica  de trabajo por m. cuadrado

Figura 8. Comparacién de tres tipos de sierras en volteo de drboles (sal) en India. Fuente:
Hansson, Lindholm, Birath (1966).

En otro estudio se demostré que redisefiando o ajustando el didmetro de las ruedas de una
carretilla de mano, la presién de los neuméticos, la altura de los mangos sobre el nivel del suelo
y la distribucién de la carga entre el eje de la rueda y los mangos, se podia aumentar la
capacidad de carga en un 40 %, sin aumentar la carga fisiol6gica de trabajo.

La Figura 9 nos da otro ejemplo del mismo estudio. En ella se destaca la importancia de la
mantencién de herramientas. El valor promedio del gasto energético por metro cuadrado de
madera aserrada fué 120% mds alto cuando se utilizaron sierras con una mantencién inadecuada.
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Saw Na. - .':Sutndemdosopenms : ,
usadas y manteaidas localmente (Du:ntcs Ejos)‘

Saw Ne.6.  Sierra do trozar dos operarios
tecnicamente bien mantenidas (Dientes fijos)

em'fmia keal/m?
800 1 800 1
630 1 600 1 M
400 A 400 A
200 A 200
112]|3]4]5] t6 1123415t 16
Q ' 0
Rendimiento Gasto de Energia
del Trabajo por m?

Figura 9. El significado de la mantencién de herramientas.
Fuente: Hansson, Lindholm, Birath (1966).

APORTE: 100% Energfa Quimica

Pérdidas Pérdidas
Calor 70%
al estado de:
Gases de
combustién 35% . evaporacién
Agua de . conduccién
refrigeracién 30%
. conveccién
Radiacién 6%
. radiacién
Aparatos 4%
Otras pérdidas
5% CO,, orina
RENDIMIENTO: 25% energfa util 25% energfa itil (médximo)
A. Motor de Combustién B. Metabolismo del cuerpo
‘ humano

Elzum_lQ La eficiencia de conversién de energfa del metabolismo del cuerpo humano
comparado con una méiquina de combustién.
Fuente: Ingemar Eile “Ergonomi”. Hermods, 1973. .
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Algunas veces se compara el metabolismo del cuerpo humano con una méquina de combustion
interna, debido a la semejanza entre ambos para convertir la energfa qufmica en energia
mecdnica. Esto estd ilustrado en los dos diagramas de la ﬂgnm_lQ

Cuando se compara el consumo de energfa (aporte) con la energfa mecdnica medible
(rendimiento) es evidente que sélo una pequefia porcién es utilizada para trabajo mecénico. En
el cuerpo humano, la pérdida de calor llega aproximadamente al 70%.

Si el trabajo se realiza en la forma més eficiente, usando los misculos largos de las piernas,
realizando movimientos dindmicos y con un ritmo que permita a los miisculos trabajar en forma
aerébica, entonces es posible obtener un 25% de energfa itil. Bajo condiciones menos
favorables, con esfuerzo completamente estdtico, la eficiencia serd cero. La Figura 11 ilustra
algunos ejemplos de eficiencia en diferentes actividades.

Arrodillado Inclinado
30 - 407% 50 — 601

Figura 11. Aumento relativo en el consumo de energfa en diferentes posturas

Al observar la Figura 11 se deduce que la eficiencia puede aumentar en forma considerable
evitando arrodillarse o doblarse hacia adelante, siempre que esto sea posible (por ejemplo cuando
se llena una maceta con tierra.)

Considerando el niimero de trabajadores que sufren de malnutricién y que al mismo tiempo
gastan su escasa energfa por malas posiciones, se hace evidente la importancia del mejoramiento
de los lugares de trabajo y herramientas que favorezcan posiciones ergonémicamente favorables.

La temperatura 6pt1ma para los drganos internos del cuerpo humano es de alrededor de 37 grados
C. Fluctia desde aproximadamente de 36.5 grados C durante 1a noche a 37.5 grados C durante
el dia. Es més baja temprano en la mafiana. Una variacién de temperatura entre 36 y 40 grados
estd dentro del rango normal. La temperatura varfa entre las diferentes partes del cuerpo. Por
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ejemplo, bajo condiciones normales y confortables alcanza30gradosenlapuntadelosdedos
demanocypm.puoalrededordeﬁgradmmelhmco o

Produccién de calor
En toda celula viviente, al menos 70% del aporte energético se convierte en calor como resultado
del metabolismo. En reposo, 1a mayor parte de este calor (70%) es producido en los intestinos
y en el sistema nervioso central que poseen un alto metabolismo. El 20 % restante se produce
en los misculos.

Cuando se realiza una actividad fisica, la produccién de calor aumenta principalmente en los
miisculos. Durante el trabajo fisico muy pesado puede diez veces mayor, e incluso mds, que en

reposo.

Control de] balance de calor
El cuerpo humano bésicamente sigue las mismas leyes fisicas que cualquier otro objeto. El

principio es que el calor siempre fluye desde un area més caliente a una més frfa.

En el cerebro hay un centro para el control de los mecanismos que regulan la temperatura del
cuerpo. Para mantener la temperatura corporal, especialmente de los organos internos, el exceso
de calor producido debe ser eliminado y emitido al medio ambiente.

La mayor parte del transporte del calor interno es realizado por la sangre. El calor es emitido
principalmente a través de los vasos sanguineos dilatados en la piel. Desde la piel el calor se
elimina parcialmente en "forma seca", vale decir por radiacién y conveccién, una parte mfnima
por conduccién y una parte en "forma mojada” por evaporacién de agua.

La velocidad del aire y la diferencia de temperatura entre el aire y la piel, son factores
determinantes para la conveccién. El factor decisivo para la radiacién es la diferencia de
temperatura entre la piel y las superficies adyacentes. La conduccién de calor ocurre cuando hay
contacto directo con el medio que rodea al cuerpo. Desde el punto de vista ergonémico la
conduccién es de menos importancia, excepto aquella que se produce desde y hacia los pies y
manos. De la evaporacién total, 2/5 del calor es eliminado por el aire espirado y 3/5 por
eliminacién de sudor por la piel.

Si 1a piel se calienta, como por ejemplo cuando se toma un bafio caliente, el transporte de
calor va a ser a la inversa.

La temperatura ambiental ideal para los seres humanos, estando desnudos, es de 28 grados
C. En reposo a esta temperatura, el calor producido por los procesos metabélicos  estard en
equilibrio con el calor perdido por conveccién, radiacién y evaporacién. Bajo estas condiciones,
alrededor del 75% se elimina por conveccién y radiacién y 25% a través de evaporacién.

El control de la circulacién sangufnea y la sudoracién de la piel son los mecanismos mds
importantes de regulacién de calor del cuerpo en caso de una sobrecarga calérica. Hay
alrededor de dos millones de gldndulas sudorfparas en la piel. Son activadas en un orden
determinado, empezando con las grandes superficies del tronco y las piernas. Si el sudor se
evapora de la piel, esto la enfriard. Cuando todo el cuerpo se moja, el enfriamiento es mucho
més eficiente.

Para permitir un mayor transporte de calor a la piel, el ritmo cardfaco y la presién aumentan.
Més sangre fluird a In piel y se dard una menor prioridad al flujo sangufneo a los musculos y
érganos digestivos. Esto se traducird en una disminucién de la actividad muscular y de la
eficiencia y en una reduccién de los procesos digestivos.

- Los efectos del calor y otros factores climdticos en el cuerpo humano y la capacidad de
trabajo, se discutirdn mds adelante en la Seccién 3.1.1."Clima®.
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El consumo de ox{geno es una medida de consumo de energfa. Bajo ciertas condiciones tiene una
relacion lineal con el ritmo cardfaco. Esto se puede ver en la Figura 12 (curva D).

i

rando bajo Traba jo muscular
= u%_g;grs\es estdtico
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ran pocos
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o di co
cral

Do N
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Energla consumido con stress creciente

Latido de corazén durante el trabajo

Figura 12. Aumento del ritmo cardfaco asociado con variados tipos de stress.
Fuente: Grandjean (1982).

Sin embargo, a veces, el consumo de oxigeno (energfa) subestima el stress en el corazén y
el ritmo cardfaco aumenta mds rapidamente que el consumo de oxigeno. Esto ocurre cuando por
ejemplo se trabaja en un ambiente muy caluroso (ver curva A), cuando el trabajo es estdtico (ver
curva B), o cuando s6lo unos pocos misculos estdn involucrados en un trabajo dindmico (ver
curva C). Por supuesto, la combinacién de estos factores aumentard ain mds el stress en el
corazon.

Medir el ritmo cardfaco (pulso) es, por lo tanto, una forma iitil de establecer la verdadera
carga de trabajo. Es también la forma mds simple de establecer el esfuerzo del trabajador.

Cuando se controlan factores tales como temperatura del aire, miisculos usades, tipo de
trabajo, consumo de alimento, café, etc. o fumar inmediatamente antes del estudio, hay una
relacién entre carga de trabajo, consumo de oxigeno, ritmo cardiaco, ventilacién pulmonar y
temperatura del cuerpo, como se muestra en ia Tabla 2.
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Tabla 2. Metabolismo, respiracién, temperatura y ritmo cardfaco, como mdwadorcs de
-carga de trabajo.

Carga de trabajo Consumo de  Ventilacién Temperatura  Ritmo card.

oxfgeno pulmonar rectal °C Puls./min
litro/min. litro/min.
"Muy bajo" 0.25-0.30 6-7 37.5 60-70
(descansando)
"Bajo" 0.50-1.00 11-20 37.5 75-100
"Moderado” 1.00-1.50 20 - 31 37.5-38.0  100-125
*Alto" 1.50-2.00 31-43 38.0-38.5 125-150
"Muy alto" 2.00-2.50 43 - 56 38.5-39.0  150-175
"Extremadamente
alto" 2.40-4.00 60 -100 sobre 39 sobre 175
(deporte)

Fuente: E.H.Christensen en Grandjean (1982).

2.3 Posturas de trabajo
El trabajo muscular estédtico, las enfermedades de la espalda y los problemas articulares causados

por posturas de trabajo deficientes ya han sido mencionados en las Secciones 2.1 y 2.2. Estos
y otros aspectos relacionados con posturas de trabajo serdn discutidos mds adelante en esta
seccién.

A. Manipulacién de cargas

Levantamiento de carga
En el trabajo forestal, el levantamiento manual y transporte de cargas es muy comiin, pero debe
evitarse o limitarse tanto como sea posible, especialmente cuando la carga es pesada y/o debe
ser alzada desde un nivel bajo. Es dificil dar cifras para el peso 6ptimo 0 maximo de una carga
que va a ser levantada, debido a que existen muchos otros factores que considerar, tales como
forma y tamaifio, mangos, ayudas para levantar y la frecuencia de levantamiento. En cualquier
caso, el levantamiento de objetos muy pesados debe evitarse. En algunas ocasiones, por razones
précticas, se han establecido los lfmites superiores de carga.

Si levantar un objeto es inevitable, se deben tomar todas las precauciones posibles para
facilitar el trabajo, de modo de evitar problemas de dolores de espalda y ausentismo prolongado.

Si el levantamiento se realiza en forma frecuente, el puesto de trabajo puede ser equipado con
ayuda mecdnica como, por ejemplo, una gnia. En lugares de trabajo permanente, la carga puede
ponerse en una rampa especial, de modo que permita levantar el objeto desde una altura
conveniente. Esta deberfa tener al menos 40 cm. sobre el nivel del piso. Deber4 haber suficiente
espacio para los pies bajo la rampa, de modo que el trabajador pueda pararse cerca de la carga
cuando la levante.
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Si la carga no tiene asideros, el trabajador puede usar un arnés o una cuerda. Por ejemplo,
cuando se levantan trozos desde el suelo, los brazos pueden extenderse usando ganchos o puwas

esto permitird que la espalda se mantenga erguida (ver Figura 13).

Figura 13. Para permitir a la espalda permanecer derecha cuando se levanta un tronco desde
el suelo, los brazos se pueden alargar mediante el uso de ganchos, pinzas, etc.

Muchos problemas de espalda pueden evitarse usando técnicas apropiadas para levantar la
carga. Cuando se levanta con la espalda doblada hacia adelante y las piernas estiradas como se
muestra en la Figura 14A, la presién en las vértebras inferiores se concentrard sélo en una
pequefia parte de los discos. Si los discos son muy sensibles a presiones desiguales, el riesgo de
lesién serd muy grande.

El levantamiento deberia ser hecho como se muestra en la Figura 14B:

. la espalda derecha en una posicién erecta

. las rodillas dobladas

. los pies ligeramente separados con un buen apoyo de pies

De esta forma la presién en los discos va a estar distribuida uniformemente y el riesgo de
dolor de espalda disminuird.

Ademds:
la carga debe ser mantenida cerca del centro del cuerpo. Sostener 10 kg. a una
distancia de 80 cm. del cuerpo es un esfuerzo equivalente a sostener 50 kg.
cerca del cuerpo;
el cuerpo se debe usar lo mds simetricamente posible. Levantar carga en una posicion
torcida va a aumentar ¢l riesgo de lesiones en los misculos y las articulaciones.

No es solo la presién de las cargas pesadas lo que causa daiio, sino méds a menudo los tirones
en los discos resultantes de movimientos daiiinos repetitivos. (ver Figura 15)

Como ya se ha establecido, una de cada tres personas sufrird dolor de espalda al menos una
vez en su vida. El ausentismo causado por lesiones en la espalda es particularmente aito en los
trabajadores que realizan trabajo fisico, ya que una espalda lesionada va a ser mayor
impedimento para.ellos que para alguien que no depende de su aptitud fisica para lievar a cabo
el ttaba)o :
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El transporte de cargas ¢s un trabajo estdtico que produce efectos musculares locales debido a
que dificulta la circulacién produciendo fatiga por acumulacién de dcido lictico. Eventualmente,
bajo condiciones extremas puede producir inflamacién de articulaciones y otras lesiones.

Llevar una carga en una mochila en la espalda o en un arnés disefiado especialmente,
disminuird la sobrecarga fisica y el consumo energético. El acarreo de carga en los hombros o
en las manos es un trabajo mds pesado, debido a la alta carga estdtica que se produce en este
iltimo caso.

Figura 14. La distribucién de la presién en los discos intervertebrales cuando se levanta
una carga con la espalda doblada (A) y con espalda derecha (B).

Transportar cargas usando un yugo es generalmente mds liviano porque el trabajador consume
menos energia que cuando acarrea por otros medios manuales. Un estudio demostré que una
persona podfa cargar 20 kg. por 4.5 km. consumiendo 1045 kJ (250 kcal) si usaba un yugo. Al
llevar la carga en la espalda sélo podfa avanzar 3.9 km.

El principio de palanca

En el cuerpo, los huesos del esqueleto sirven como palancas con las cuales. trabajan los
misculos. Usar palancas fuera del cuerpo, es también de gran utilidad cuando se manejan cargas
- Cuando se manejan cargas manualmente, se puede ahorrar una cantidad de energfa importante
y se puede aumentar la eficiencia mediante el uso de herramientas simples y baratas y equipo
con diseilo ergonémico. También se evitardn muchas lesiones, lo que llevar4 a un menor
ausentismo. .
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Figura 15. La presién en los discos entre la tercera y cuarta vértebra lumbar (en kg. por
unidad de superficie) cuando se levantan cargas con diferentes posturas.
Fuente:Nachemson and Elfstrom en Grandjean (1982).

B.

Muchos trabajos son realizados en posicién de pie o de pie/caminando. Esta puede ser la
tinica forma de realizar un determinado trabajo o al menos la forma m4s ergonémica. Para poder
desarrollar suficiente fuerza muscular, el trabajo ffsico muy pesado se hace generalmente en
posicién de pie.

Si el trabajo no es fisicamente pesado y el trabajador puede moverse libremente determinando
su propio ritmo y si ademds se puede sentar de vez en cuando, las condiciones son muy
favorables desde un punto de vista fisiolégico. Sin embargo, el trabajo liviano y dindmico no es
comiin en el bosque ni en las industrias forestales. En el bosque el trabajo dindmico a menudo
es muy pesado y en las industrias forestales muchos trabajadores tienen que trabajar en una
posicién de pie mds o menos fija, realizando movimientos de brazos repetitivos y a menudo hacla
un solo lado.

Cuando se estd restringido a una posncnén de pié, la cnrculacxén sanguinea en las pnernas
disminuye y causa un aumento de la presién sangufnea en las venas, lo que despues de un tiempo
produce dolor. También puede causar enfermedades tales como venas varicosas (las venas se
agrandan) si la persona debe estar de pié por perfodos muy largos.



Figura 16. Operador de una sierra eléctrica en una posicién inconfortable y peligrosa en una
planta de paneles contrachapados.

En el trabajo de pie, muchas partes del cuerpo permanecen estdticas, 1o que es cansador,
especialmente para la espalda. El esfuerzo de la espalda puede ser disminuido en forma
considerable si hay espacio suficiente para mover un pie hacia adelante y de esta forma cambiar
el centro de gravedad del cuerpo.

Sin embargo, esto no es posible cuando un pie debe controlar un pedal porque, en ese caso,
todo el peso del cuerpo recae en la otra pierna. El pedal puede estar ubicado bastante méds arriba
del nivel del piso, forzando al operador a levantar el peso de la pierna cada vez que el pedal
tiene que ser presionado. El pedal también puede estar ubicado muy lejos o en un dngulo
equivocado respecto al lugar que ocupan las manos. El resultado serd entonces una posicién
torcida o una postura de trabajo hacia un lado, lo que no sélo es incémodo y cansador, sino que
también poco saludable. La Figura 16 muestra un trabajador en una postura algo acrobdtica al
operar una sierra electrica para trozado en una planta de tableros contrachapados.

Cuando el trabajador tiene que estdr de pie, debe haber siempre una silla en un lugar
de fédcil acceso, para descansar durante las pausas.

C. Sentado o sentado/parado
Muchos trabajos se podrian hacer total o parcialmente en una posicién sentada o sentado/parado
realizando pequeiios cambios en el diseilo del puesto de trabajo.

Un taburete alto, que permita una posicién semisentada, puede ser un término medio aceptable
que dard algo de relajacidn a las piemas y a la espalda. El alcance ain serd bastante bueno y
permitird pararse r&pldo cuando por razones de trabajo o de seguridad, sea necesario (ver Exgm
11)

S£n embargo, ¢l taburete es unuolucndn de emergencia para el trabajador que de otra forma
estarfa permanentemente de pie. Una posicién sentada permanente es preferible si el trabajo no
requiere un esfuerzo muscular muy grande. La posicién sentada eliminard una gran cantidad de
trabajo estdtico siempre que:



Figura 17. Un taburete alto que permite una posicién semisentada.

- lasilla tenga una altura adecuada, permitiendo a los pies descansar en el suelo con
las rodillas dobladas casi en dngulo recto. Por lo tanto, la altura de la silla deberfa
ser ajustable;

- haya suficiente espacio para las rodillas bajo el mes6n de trabajo;

- la silla tenga respaldo;

- el objeto de trabajo esté a la altura adecuada, de modo que los brazos y hombros no
se expongan a un esfuerzo estitico innecesario y para evitar trabajar con el cuello
doblado para ver el objeto en forma adecuada;

- la silla sea funcional. No existe la "silla ideal”. La silla serd ergonémicamente
adecuada si estd bien disefiada para un trabajador y un trabajo determinado.

D. Diseiio de puestos de trabajo y antropometria
Disefio d le trabai

Cuando se planifica un lugar de trabajo hay un cierto niimero de reglas simples para el disefio
del puesto de trabajo que deben tenerse en mente, para proteger al trabajador de situaciones
inconfortables, cansadoras, peligrosas y poco saludables. La primera regla es que "ninguna
postura es lo suficientemente buena para ser mantenida por un perfodo de tiempo largo sin
variacién". A continuacién aparece una lista con las condiciones b4sicas ya sea para fomentar
O para evitar:

. » ~ dindmico que permita al trabajador moverse
hbremente y cambxar cntre las posiciones de pie/caminando y sentado; :
ada si el trabajo es liviano, pero las condiciones de a) no se pueden

c) mmdg_muajnmmdg tomando en cuenta la estatura del trabajador, la altura



delobjewdeuabqo, laneowdadde movimientos laterales o soporte para los brazos

mhmdo pucmlmenw en pomcnén de pne,

e) una silla de ficil alcance para cualquier pausa que se produzca, en trabajos que deben
realizarse de pie;

f) W para movnmentos oonfm'tables Y seguros,

madecuado o cansador

. mantener un alto nivel de esfuerzo por 10 segs. o mis;

. mantener un esfuerzo moderado por un minuto 0 mis;

. mantener un esfuerzo ligero (alrededor de un tercio de la fuerza méxima) por
4 minutos 0 més.

Ejemplos comunes de tales esfuerzos son:

. doblar la espalda hacia adelante o hacia atrds frecuentemente;

. sostener objetos en los brazos;

. mantener los brazos estirados hacia adelante en forma horizontal;

. mantener los brazos sobre la altura de los hombros;

. poner el peso en una pierna mientrasla otra manipula un pedal;

. pararse en un lugar por un perfodo prolongado;

. empujar y tirar objetos pesados;

. sentado en posicién erecta sin respaldo;

. doblar el cuello excesivamente hacia adelante y hacia atrids;
asir en forma forzada una herramienta.

(Adaptacldn libre de Grandjean, E., 1982)

La solucién no es siempre tan simple como se indica aquf y serd necesario un andlisis m4s
profundo. Si se pretende aplicar principios ergonémicos cuando se planifica y organiza el
trabajo, se compra herramientas y equipos, etc., ésto se traducird probablemente en una
reduccién significativa de accidentes y enfermedades ocupacionales, del ausentismo y rotacién
laboral, del consumo de energfa, ademds de un aumento en la eficiencia.

Antropometria

Para disefiar y construir herramientas, mdquinas y lugares de trabajo que se adapten al

trabajador, se requiere conocimientos de las medidas y movimientos de las partes del cuerpo que

son decisivas para un trabajo en particular. Este estudio se conoce como "antropometria”.
Cuando se trata de adaptar, por ecjemplo, herramientas al trabajador con la ayuda de la

antropometria, se deben considerar las enormes variaciones de tamafio corporal entre las

diferentes razas, entre hombres y mujeres, e incluso entre individuos del mismo sexo y raza.
Diseilar un lugar de trabajo para que acomode al trabajador promedio, tendré en muchos casos
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ambas. Esto se ilustra en 1a Figura 18.

Obviamente, el lugar de trabajo debe en algunos casos ser disefiado teniendo a los trabajadores
mds altos en mente y en otros casos a los mds bajos. Por ejemplo, es mds ficil proveer ayuda
a una persona baja, mediante un apoyo para poner los pies bajo un escritorio, quehacerun
hueco en el suelo, para darle suficiente espacio a una persona con piernas largas.

Como todas las personas son diferentes, los puestos de trabajo deberdn ser de preferencia
ajustables para ser \tiles a trabajadores de variados tamafios; en algunos casos esto puede
lograrse, pero esto no ocurre muy a menudo.

En los pafses industrializados, los fabricantes de herramientas, maquinarias y equipos, disefian
sus productos utilizando medidas antropométricas de personas de su propio pafs. Sin embargo,
estos productos pueden ser vendidos a otros pafses y ser usados por trabajadores de tamaifio
corporal muy diferente.

En pafses en vias de desarrollo, la aplicacién de informacién antropométrica serfa de utilidad
en caso de fabricacion local de herramientas y equipos, en el disefio de puestos de trabajo y
cuando se compran méquinas y herramientas de otros pafses.

%

Figura 18. Diseflar un lugar de trabajo para acomodar al trabajador promedio en muchos
casos tendrd consecuencias inaceptables ya sea para las personas mds altas o mds
bajas o para ambas.

Técnicas de trabai
La mayor parte del trabajo forestal pesado se realiza en posicién de pie/caminando o en cuclillas
y preferentemente moviendo el cuerpo entero, de modo que se hace uso de grandes musculos del
cuerpo. En algunas tareas, tales como aserrar con sierra de mano, plantar con un azadén,
descortezar con una pala plana o cortar con un hacha, la técnica de trabajo apropiada requiere
que los movimientos sean ritmicos, amplios y ondulantes y que se empleen los mdsculos fuertes
de los miembros inferiores, cuando esto sea posible.

En la técnica de ]a "rueda volante”, se utiliza la energfa cinética de un objeto en movimiento.
Este principio también se puede aphcar al mbajo manual, por ejemplo cuando se lanza un objeto
pesado de un nivel inferior a uno superior. Si primero se pone al objeto en movimiento oscilante
y luego en el momento oportuno se deja ir, éste continuard su movimiento hacia arriba por si
mismo, ahorrando la energfa del trabajador.

Otro ejemplo es cortar con un hacha. Si para cortar se deja caer el peso de los brazos y el
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hacha hacia.abajo, usando la fuerza de gravedad del cuerpo del hacha, elmultndoseziungolpe
fuerte, sin esforzar en exceso los miisculos de los brazos.

2.4 Nutricién
Lanuménestirelacxonadaoonlamgatayunhmmdelosahmentosmelorgmum
Alimento es cualquier elemento que al ser incorporado al organismo nos nutre. La carencia de
alimentos determina una menor resistencia a las enfermedades y nos lleva a una mayor tasa de
accidentes y ausentismo, como también a bajos rendimientos.

Valor de Ia energfa

Para determinar la ingesta de alimentos, es escencial saber cuanta energia requiere un trabajador
para llevar a cabo un determinado trabajo. El contenido energético de los alimentos consumidos
por un trabajador, tiene efecto directo en la capacidad de realizar un trabajo muscular. Si, por
ejemplo, el trabajo requiere 8360 kJ (2000 kcal) y se necesitan 8360 kJ (2000 kcal) para el
metabolismo basal y para las actividades realizadas en perfodos de descanso, el requerimiento
diario total serd de 16720 kJ (4000 kcal.). Si la ingesta provée sélo 12540 kJ (3000 kcal), ésto
afectard la capacidad de trabajo, ya que quedardn s6lo 4180 kJ (1000 kcal) disponibles para el
trabajo. El trabajador solucionard esta situacion ya sea trabajando a un ritmo mds lento o
reduciendo el tiempo efectivo de trabajo, tomando pausas mds largas y mds frecuentes o una
combinacién de ambos. Si sélo el 50% de la energfa necesaria para el trabajo estd disponible,
es evidente que también el rendimiento serd s6lo de un 50%.

Si la persona no reduce su rendimiento para ajustarlo a la energfa disponible, el resultado va
a ser una pérdida de peso corporal. Por lo tanto, adaptarse a la ingesta es una necesidad
biolégica para la supervivencia y no tiene que ver con poca motivacién o flojera. El gasto
energético y la ingesta no tienen que estar en balance diario, sino a través del tiempo.

No es s6lo la cantidad de energfa lo \inico que afectard la salud y capacidad del trabajador
para llevar a cabo un trabajo fisico, sino también el valor nutritivo de los alimentos. Hay seis
categorias principales de nutrientes, los cuales son indispensables para nutrir al organismo: para
formar y renovar tejidos, aportar energfa y regular los procesos corporales.

Estas son:

1. Hidratos de carbono, los cuales son la mayor fuente de energfa. Los hidratos de
carbono se necesitan en grandes cantidades o en mayor cantidad que otros nutrientes.
Generalmente se encuentran en los alimentos mds baratos. Ejemplos de alimentos
ricos en hidratos de carbono son arroz, mafz, cereales, papas, mandioca, tapioca y
arbol del pan. Algunos de éstos también contienen protefnas. Sin embargo otros,
como la tapioca, contienen muy poca protefna.

El aziicar es otra fuente de hidratos de carbono. Sin embargo, comparativamente,

a menudo es mds cara. El aziicar pura entrega sélo las llamadas "calorfas vacias”,

aportando solamente energfa, sin proveer ninglin otro nutriente, pero como el cuerpo

convierte el azucar muy rdpidamente en energfa lista para ser usada, su aporte puede

ser importante para los trabajadores involucrados en trabajo fisico muy pesado. Sin

- embargo, el azucar es daiiino para los dientes, causando caries dentales, las cuales
- afectan a muchos trabajadores forestales.

- El valor energético de los hldmtosdecarbonoesdcalmdedorde 17 kJ (4 kcal)

~ por gramo.




2. Grasas v lpidos, los cuales tienen el valor energético més alto, alrededor de 38 &J
{9kcal). por gramo. Las grasas son una fuente importante de energfa y son
particularmente escenciales para las personas comprometidas en trabajo fisico pesado
y que, por lo tanto, necesitan grandes cantidades de energia. Las grasas proveen
parte de la energfa en la dieta sin ser demasiado voluminosas. También las grasas
permanecen mds tiempo en el estomago que los hidratos de carbono y las protefnas,
dando sensacién de saciedad mds prolongada. Fuentes de grasas comunes son aceites,
mantequilla, margarina, manteca y nueces.

3. Proteinas, tienen el mismo valor energético que los hidratos de carbono, alrededor
de 17 kJ (4 kcal) por gramo. El rol de las protefnas es formar y mantener el tejido
muscular. Ademds de ello, las protefnas son necesarias para la formacién de
compuestos escenciales para el organismo, tales como enzimas, hormonas y
anticuerpos y para la regulacién del balance hifdrico. Las protefnas pueden
eventualmente aportar energfa si los hidratos de carbono y las grasas son
insuficientes. Sin embargo, esto es hacer un mal uso de protefnas caras y valiosas.

Fuentes de protefna animal son la leche, huevos, carnes de pescado y
aves. La protefna vegetal es aportada principalmente por frijoles y otras
leguminosas que son mds baratas. Constituyen la principal fuente de
protefna de una gran parte de la fuerza trabajadora de los pafses en
desarrollo. La calidad de la protefna en la dieta estd determinada por su
digestibilidad o su contenido de amino4cidos.

El cuerpo humano requiere un aporte diario de protefnas. Generalmente la ingesta
diaria de protefnas para un adulto es de 0.75 gr. por kg de peso corporal por dfa.
Los adolescentes requieren mds protefnas que los adultos.

La ingesta de protefnas difiere mucho en los distintos pafses, dependiendo de
factores socio-culturales, econémicos y de su disponibilidad. En muchos pafses en
vias de desarrollo la gente tiene un consumo muy bajo de protefnas. Algunas veces
esta carencia es superada mediante una adaptacién metabélica a la baja ingesta. Por
adaptacién se producird una disminucién del desdoblamiento de las protefnas
corporales, para facilitar la mantencién del equilibrio entre el consumo de protefnas
y su desdoblamiento. Para no romper este delicado estado de equilibrio, las personas
que se han adaptado a bajo consumo, deberédn evitar esfuerzos musculares pesados
y prolongados. Si estas personas van a realizar trabajos fisicos pesados, se les debe
dar primero, por un tiempo, una dieta rica en protefnas y energfa.

4. Minerales, son necesarios para el crecimiento y funcionamiento normal del cuerpo.
Ejemplos son calcio y fésforo, los cuales se encuentran en huesos y dientes. El calcio
es también necesario para el normal funcionamiento de los nervios. El fierro es un
constituyente de la hemoglobina de la sangre, la cual transporta el oxfgeno. Una
deficiencia de fierro, puede causar anemia. Hay evidencias que demuestran que la
anemia por deficiencia de fierro reducird la capacidad aerébica mdxima de la
persona. Los trabajadores que sufren de malaria o alguna otra enfermedad tropical
que también cause anemia, tendrdn un mayor requerimiento de fierro.

Las fuentes de minerales son leche, huevos, quesos, carne, pescados, mariscos y
vegetales.

Los minerales no tienen valor energético. '

5. Vitaminas, son necesarias en pequeiias cantidades porque regulan los procesos vitales
y ayudan a mantener una buena salud. La deficiencia de ciertas vitaminas produce



enfermedades, por ejemplo, la falta de vitamina A genera afecciones a los ojos (en casos
severos causa incluso ceguera). La deficiencia de Vitamina Bl (tiamina) produce el beri-
beri que se manifiesta a través de alteraciones cardfacas, nerviosas y neuromusculares. Es
evidente que estas enfermedades también afectardn la eficiencia en el trabajo.

Las grasas aportan vitaminas liposolubles A, D, E y K. Las fuentes principales
de vitaminas hidrosolubles C y complejo B son frutas y vegetales, los que deberfan
ser consumidos preferentemente crudos o ligeramente cocinados, para no destruir la
vitamina C. La vitamina C es particularmente importante ya que mejora la capacidad
del cuerpo para absorber tambien otros nutrientes de los alimentos.

Los requerimientos vitaminicos no varfan con el trabajo pesado. La unica
excepcién es la vitamina B, cuya deficiencia es comin en el lejano oriente. Esto
puede ser solucionado, en parte al menos, mediante el uso de arroz semi cocido, no
refinado o enriquecido, en lugar del arroz blanco que es generalmente més apreciado.

El arroz "café", tiene un valor nutricional superior en hidratos de carbono, calcio,
fosfatos, fierro, potasio y también en vitaminas que el arroz blanco. Ademds, el
contenido de fibra del arroz no refinado es mucho més alto que el del arroz blanco.

Las vitaminas no tienen valor energético.

6. Agua, es el mayor constituyente de cada célula del cuerpo. El agua es indispensable

por un gran mimero de razones: es un solvente, un lubricante y un transportador de
otros nutrientes y productos de desecho metabélico y también ayuda a regular la
temperatura corporal. Para los adultos, se recomienda el consumo de un litro de agua
por cada 4180 kJ (1000 kcal) en la dieta. La mayor parte de ésta serd cubierta por
los alimentos que contienen mucha agua. Las necesidades de agua son individuales
y dependen mucho del ritmo respiratorio. Trabajo fisico pesado y altas temperaturas
aumentaran considerablemente 1a necesidad de agua. Esto se discutird con més detalle
en la Seccién 3.1.1."Clima”.

Las pérdidas de agua deben ser recuperadas bebiendola (hervida si es necesario).
Reemplazar pérdidas moderadas de agua ingiriendo té o café puede ser recomendable
en casos en que el agua no sea apta para la bebida si no ha sido antes hervida. Los
liquidos no sélo deben ser tomados a la hora de las comidas o cuando se siente sed,
sino mds frecuentemente, ya que la sed generalmente subestima las necesidades de
agua del cuerpo.

El consumo de alcohol es daiiino y deberfa estar estrictamente prohibido antes o durante las
horas de trabajo. El alcohol afecta el funcionamiento del cerebro, disminuye la velocidad de
reaccién y produce cansancio. Una persona bajo la influencia del alcohol puede causar accidentes
Yy €s un riesgo para sus compaiieros y para si mismo. El alcohol mismo tiene poco valor nutritivo
y ademds produce deshidratacion.

Es importante que la dieta sea variada y bien balanceada para prevenir la desnutricién (lo cual
significa un estado menos que éptimo de salud y bienestar y la carencia de energfa, resultante
del consumo de cantidadesinadecuadas de alimento) y la malnutricién, (lo que significa una
deficiencia relativa o0 exceso de uno o més nutrientes).

La desnutricién no sélo afecta la salud y la eficiencia en el trabajo, sino que también puede
causar cambios mentales, tales como depresién junto con falta de interés y de iniciativa.
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Hay muchos factores que deben ser considerados cuando se discuten medidas para mejorar el
estado nutricional de los trabajadores. Los primeros son los factores econémicos.

El salario de los trabajadores puede ser ficilmente comparado con el costo de una dieta
adecuada, calculada de los precios locales de los alimentos. Esto dard una indicacién de si las
ganancias del trabajador son suficientes para cubrir la dieta diaria de el y de su grupo familiar.
Sin embargo, el presupuesto también debe permitir otros gastos tales como arriendo, vestuario,
tarifas de colegio y transporte. Los estudios en los paises en vias de desarrollo han mostrado
casos en los cuales los trabajadores de bajos ingresos, que realizan trabajo fisico pesado, no
ganan suficiente ni para proveerse una dieta adecuada para ellos mismos. Su tnica posibilidad
de mantener un estado fisico adecuado para el trabajo, es autoabasteciendose de alimentos basicos
cultivados por ellos mismos o por sus familias.

En otros casos, los alimentos nutritivos simplemente no estdn disponibles. Este es a menudo
el caso de los trabajadores forestales que se quedan en los lugares de trabajo por semanas o
incluso perfodos mds largos. Ellos pueden estar restringidos sélo a aquellos alimentos que se
pueden conservar en forma segura en el bosque, a menudo en climas cdlidos y himedos y sin
ningun lugar para almacenamiento. Estos alimentos pueden ser tubérculos, maiz, arroz y otros
alimentos secos o en conservas. Esta dieta puede ser suplementada con cualquier comestible que
los trabajadores puedan encontrar en el bosque, tales como raices frescas, frutas, nueces y en
casos excepcionales aves, peces 0 animales.

Cuando los niveles de salario son insuficientes, los trabajadores deberfan poder cultivar su
propio alimento cerca del campamento o de la aldea. Ademds de darle la tierra apropiada, las
horas de trabajo también deberian ser programadas para dar tiempo suficiente a estas actividades.

Los empleadores que han reconocido la relacién entre la alimentacion y la eficiencia laboral
han comenzado programas de alimentacién de los trabajadores y han establecido almacenes que
venden sus productos al costo en los lugares de trabajo.

Entregar una dieta o una colacién importante, sin costo o subsidiada, que esté lista para ser
consumida por el trabajador, ya sea en o cerca del lugar de trabajo, es mds fécil de organizar
en operaciones forestales a gran escala, concentradas en un lugar, que para trabajadores dispersos
en grandes 4dreas. Sin embargo, se puede hacer mucho con métodos muy simples, para mejorar
la situacién de alimentacién también a los trabajadores aislados. Esto es, en gran medida un
problema de organizacién. El trabajo se puede programar de modo de dar tiempo, durante las
horas laborales, a uno de los trabajadores para preparar una comida adecuada para el resto del
grupo. Una alternativa es contratar a una persona del lugar para que prepare los alimentos.
Comida fresca y variada puede ser llevada frecuentemente al lugar de trabajo mediante el uso
de transportes tales como camiones para traslado de trozas. Cuando parte de la alimentaci6n es
provista por el empleador deberfa no sélo cubrir la ingesta energética necesaria, sino ademds
estdr preparada para cubrir todas las necesidades nutricionales. Ademds, el objetivo deberfa ser
mejorar los hébitos alimentarios, estimular la produccién de alimentos y ensefiar nutricién a toda
la poblacién. Las empresas forestales, especialmente en dreas remotas, también pueden
beneficiarse al comenzar una produccién agricola y acufcola para la alimentacién de los
trabajadores.

Ademds de los factores econémicos y de la disponibilidad de alimentos, los factores socio-
culturales también tienen una influencia importante en los hébitos de alimentacién. Los alimentos
tienen valores simbdlicos y pueden ser utilizados para expresar relaciones sociales, econémicas,
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emocionales, religiosas y culturales. La forma de seleccionar, preparar y consumir los alimentos
depende en gran medida del rol que tiene la comida en una situacién determinada. El valor
nutricional del alimento obviamente es nulo hasta que es consumido por el trabajador. Por lo
tanto, s necesario considerar los hébitos locales cuando se entrega alimentos o cuando se ensefia
nutricién; de modo que éstos sean nutritivos, pero también aceptables y agradables para el
trabajador. : .

Distribucién de | ida
El valor nutricional de los alimentos, no depende s6lo de su composicién y cantidad, sino
también de su distribucién. Especialmente con el trabajo fisico pesado, que requiere grandes
cantidades de alimentos, es necesario distribufr la ingesta preferentemente en cuatro o cinco
comidas diarias, para no entorpecer el proceso digestivo. Idealmente, al menos un cuarto de la
energfa diaria necesaria deberfa ser consumida al desayuno. Despues de cada comida el nivel de
azucar en la sangre y la eficiencia de los misculos aumentard notablemente. De ahf en adelante
caerd en forma regular. Despues de tres a cuatro horas llegard a niveles muy bajos, lo cual es
acompafiado muy a menudo por sintomas de fatiga. Si una pequeila comida o una colacién
importante es consumida cada dos horas, nunca se alcanzard un nivel tan bajo. El trabajador
permanecerd con un nivel de azucar en la sangre mds alto y m4s parejo y por lo tanto con mayor
eficiencia durante el dfa.

Estudios de accidentes y errores humanos han demostrado también una mayor incidencia justo
antes de las pausas para el almuerzo y al final del dfa de trabajo. Si se consume una comida
voluminosa y no se otorga un perfodo suficiente para los procesos de digestién, también
disminuye la eficiencia.

Planificar la distribucién de la ingesta de comida y las pausas de descanso, es una de las
medidas importantes para prevenir accidentes. Distribuir los alimentos en cinco comidas diarias
(tres comidas principales y dos colaciones) es ideal para la salud y la eficiencia. En este caso,
los hébitos locales también deben ser considerados. Pero cualesquiera sean los hdbitos, se deberd
sugerir a los trabajadores que tomen un desayuno abundante antes del trabajo y nunca trabajar
todo el dfa, sin realizar al menos una pausa para alimentacién.

Ademi4s de la necesidad nutricional de las horas de comida, éstas también tienen un valor
social, que no debe ser menospreciado.

Cuando los trabajadores comen solamente una o dos veces al dia, no se puede esperar un
rendimiento normal. El peor caso es cuando se ingiere sélo una comida después de 1a jornada.
Bajo tales circunstancias el trabajo fisico no es aconsejable.

2.5 [Katiga
Todos sabrdn intuitivamente y por experiencia, 1o que quiere decir fatiga. Al describirla o tratar

de definirla, es posible hacer una numerosa lista de los diferentes tipos de fatiga. El operador
de motosierra, puede pensar en fatiga como un dolor en la espalda, brazos y manos causados por
el esfuerzo estdtico al maniobrar la pesada motosierra, por trabajar en posicién inclinada y por
los efectos de la vibracién. El chofer de un tractor, puede describirla como una sensacion de
cansancio general, causada por el ruido, la vibracién y el calor en la cabina y el supervisor
puede estar cansado como resultado de muchas demandas conflictivas de los jefes, colegas y
trabajadores y de largas horas de viaje por malos caminos. El jefe también puede tener
responsabilidades muy grandes o reuniones aburridas y el cajero puede estar mentalmente
cansado. debido a su gran concentracién en los cdlculos y a la tensién que le produce saber que
cualquier error que cometa puede tener serias consecuencias. Alguien puede estar cansado
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despues de un dfa con muy poco trabajo o por haber efectuado un trabajo muy monétono, etc.

Una definicién muy general de fatiga podrfa ser "cansancio debido a un esfuerzo fisico o
mental extremo”. '

En muchos casos la sensacién de fatiga debe ser considerada una funcién global y también
una forma en que el organismo se protege del sobreesfuerzo.

Si se logra el descanso necesario, puede ser una sensacién mds bien agradable, la de sentirse
cansado despues de un dfa de trabajo. Para evitar una acumulacién de fatiga poco saludable, es
necesario dar tiempo de recuperacién en cada ciclo de 24 horas. La mayor parte de la
recuperacién ocurre durante el suefio en la noche. Pausas de descanso cortas y largas durante el
dia de trabajo también pueden ser necesarias para mantener el balance entre el descanso y el
esfuerzo.

La fatiga causa accidentes y errores en los lugares de trabajo. Muchos de éstos pueden
evitarse, si a los trabajadores se les dan suficientes pausas de descanso y si el trabajo se planifica
y organiza de manera de evitar la acumulacién de fatiga.

Si se acumula fatiga durante un perfodo muy largo debido a descanso diario insuficiente, la
persona sufrird de fatiga crénica. Esta a menudo se acompaiia de sintomas de enfermedad, tales
como dolor de cabeza y problemas digestivos. Inestabilidad mental y tendencia a la depresién,
son otras consecuencias comunes. El resultado puede ser un aumento del ausentismo y de la tasa
de accidentes.

En la Figura 19 se dan ejemplos de factores que causan fatiga, sintomas de ésta y las
consecuencias que pueden tener para el trabajador si no descansa lo suficiente diariamente.

La fatiga es un fenémeno muy complejo, sin medios directos para medirla. Sin embargo, es
posible cuantificarla indirectamente, midiendo diferentes indicadores de fatiga, tales como logros
cualitativos y cuantitativos, actividad electrica del cerebro y sensacién subjetiva de fatiga.

2.6
Si se quiere prevenir los accidentes, enfermedades, incomodidad y baja eficiencia, causadas por
fatiga acumulada, debe haber posibilidades de recuperacion durante el dfa. Existen varias formas
de obtener parte del descanso necesario fuera de las pausas programadas de diferentes longitudes
y frecuencia. Por ejemplo, cuando la razén de estar cansado es haber realizado un esfuerzo
estdtico inevitable de sélo unos pocos misculos, el método mds eficiente para recuperarse, no
es sentarse a no hacer nada, sino realizar algunos movimientos dindmicos. Esto mejora la
circulacién sangufnea, lo que reestablece el balance de oxfgeno y nutrientes en los misculos y
remueve los desechos acumulados. En esta forma fisicamente activa, la recuperacién es mds
rdpida que durante el descanso pasivo. Preferentemente, el trabajo deberfa estar organizado en
tal forma, que una cantidad de esfuerzo dindmico suficiente, sea parte natural del trabajo.
En otros casos, cuando la fatiga es causada por un sobreesfuerzo fisico del cuerpo total, serd
necesario un descanso completo, ya sea sentado o recostado.
Motivos para tener pausas de descanso durante el dia:
Las pausas durante el dfa se necesitan por una serie de razones, de las cuales las mds
importantes son:
a) trabajo estdtico - para reestablecer el balance del oxigeno y los nutrientes en los
musculos y para remover productos de desecho, especialmente el dcido l4ctico;
b) trabajo fisico pesado - para recobrar la respiracién y la circulacién; para reestablecer
la energia y evitar los bajos niveles de azucar a través de la distribucién de los
nutrientes; también para remover el 4cido ldctico o pagar la deuda de oxf{geno;



<) trabajo de pie - para reactivar la circulacién sanguinea en las piernas y pies;
- d) trabajo en climas cdlidos - para refrescar el cuerpo, mmplaurmnhrmeme
la pérdida de agua;
¢) cuando se estd expuesto a vibracién - para limitar el tiempo de exposicién;
f) cuando se estd expuesto a altos niveles de ruido - para descansar en silencio (pan
més detalles ver la seccién 3.2.2. "Ruido");
g) trabajo monétono y repetitivo - para romper lamonotonfa;
h) trabajo aislado - para permitir contacto social;
i) trabajo peligroso - para prevenir accidentes causados por fatiga.
Diversos estudios han demostrado que es economicamente conveniente dar pausas de descanso
bien planificadas, ya que tienen un efecto positivo en el rendimiento. El mejoramiento en el
rendimiento va a compensar en forma més que suficiente la pérdida de tiempo de trabajo.

Distintos tipos de pausas de trabajo
En términos generales, es preferible permitir al trabajador controlar su ritmo de trabajo, de modo
que tomen paysas_naturales, cuando ellos sientan la necesidad.

Es particularmente ventajoso si el trabajador puede cambiar libremente a otras actividades,
tales como mantencién de herramientas y maquinarias, o consultas con sus compaiieros de
trabajo o supervisores. El trabajador puede en tales casos llevar a cabo este tipo de gctividad
ljiviapa, cuando necesita un pequefio descanso, como una alternativa a detener el trabajo por
completo. "Un cambio de actividad es a menudo tan bueno como un descanso” es una verdad
de aceptacion generalizada. Para trabajadores mayores, que tienen capacidades limitadas para
enfrentar los "peaks" de carga fisica de trabajo, la libertad de controlar sus propias pausas y
ritmo de trabajo puede ser decisiva para que ellos puedan continuar con sus trabajos. Si el
trabajo incluye elementos muy pesados, como el transporte de trozos, éste debe estar organizado
de tal manera, que la duracién de tales elementos sea lo més corta posible y que en los intervalos
se lleve a cabo trabajo mds liviano, de modo que los "peak" de esfuerzo se mantengan bajos y
la necesidad de recuperacién también.

Muy a menudo, los trabajadores tienen oportunidad de descansar durante el dfa, debido a la
naturaleza del trabajo, su organizacién o mds bién su falta de organizacién. Por ejemplo, un
problema con una méquina, lleva a largos perfodos de espera pasiva entre la llegada de un
repuesto y la ejecucién de la reparacién. Este tipo de pgusas influenciadas por el _trabajo, pueden
o no ser un sistema eficiente de descanso, dependiendo de si en el momento que ocurren el
trabajador necesita o no una pausa.

Cuando no es posible hacer una pausa natural ni descansar haciendo trabajo liviano, ni
tampoco se pueden esperar pausas influenciadas por el trabajo, entonces los jefes deben
establecer horarips. programados de pausas_de descanso. La duracién y frecuencia de estas pausas
dependerd de numerosos factores, tales como carga fisica de trabajo, condiciones climaticas, el
estado nutricional del trabajador, estado fisico, edad y la longitud del dia de trabajo.

Generalmente, la primera parte de cualquier pausa de descanso es mucho mds eficiente que la
Gltima. Por éste motivo, realizar muchas pausas cortas es una forma més eﬁii:w de evitar la
acumulacién de fatiga, que efectuar pocas pausas mds largas; ain cuando pausas cortas
sumadas tengan la misma duracién de una pausa larga. Muchas investigaciones han demostrado
que las pausas de descanso tienden a aumentar la eficiencia en vez de disminuirla.

. Si se requiere el 50% de la capacidad mdxima de trabajo de una persona, lo que es comiin
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en el trabajo forestal, el tiempo necesario para descanso serd de alrededor de un 20% del total
del tiempo de trabajo. Esto significa que se deberfa dar un descanso de 20 min. por cada hora
de trabajo. Si el trabajo es mds liviano,las pausas serdn mds cortas 0 menos frecuentes. Si el
trabajo requiere un 75% ‘de la capacidad médxima del trabajador (lo cual es un trabajo
extremadamente pesado) el tiempo para las pausas de descanso debe aumentar a un 60%.
Resolver los problemas de trabajo fisico pesado y pobres condiciones de trabajo, mediante pausas
de descanso extralargas o frecuentes, debe ser la \ltima alternativa posible. Considerando que
las pausas son por lo general inproductivas, serfa mds eficiente cambiar el trabajo, para reducir
Ia necesidad de las pausas al mfnimo.

Incluso cuando el trabajo es liviano y confortable, siempre habrd necesidad de descansos mds

cortos, ya que no hay posturas de trabajo tan perfectas como para mantenerlas durante perfodos
muy largos de tiempo sin que la incomodidad aumente. Incluso durante el suefio, si la cama es
incomoda, es necesario cambiar de posicién frecuentemente.
Para un dfa de trabajo de 8 horas, es aconsejable tener un descanso_mgs_largo en la maifiana, de
alrededor de 15 minutos, y a menudo en la tarde también. En especial si el trabajo es pesado,
serd necesario distribuir la ingesta de alimentos de manera que los organos digestivos no se
recarguen con una séla comida grande.

Tambien debe darse un descanso_para comer de alrededor de tres cuartos de hora a una hora.
Es tambien necesario un perfodo de unos 15 minutos de reposo después de comer una comida
importante, para dar tiempo a los procesos digestivos.

Si el trabajo es fisicamente pesado o peligroso, o el trabajador es viejo o no estd en buenas
condiciones fisicas, son escenciales algunas pausas programadas. De otro modo, cuando las
pausas s6lo son optativas, existe el riesgo de que el trabajador decida trabajar todo el dfa sin
parar, para poder irse antes. Cuando el pago es a trato, los trabajadores pueden trabajar
perfodos muy largos sin pausas suficientes. Esto conduce a la acumulacién de fatiga, a una baja
eficiencia y un aumento de la tasa de accidentes. El trabajo pesado en climas célidos, requiere
consideraciones especiales, las que se discutirdin mds extensamente en la Seccién 3.1.1 "Clima".

Horas de trabajo por dfa
Es un error comiin creer que hay una relacién lineal entre la eficiencia en el trabajo y la
duracién de la jornada. Esto se ilustra en la Figura 20, curva A. La experiencia ha demostrado,
que después de algunas horas, el rendimiento por hora comenzard a caer, como lo ilustra la
curva B. En muchos casos el rendimiento por hora es m4s bajo a lo largo del dfa, porque el
trabajador se adaptard automiticamente a un bajo ritmo de trabajo. A menudo es necesario
prevenir la sobrecarga debida a l1a falta de energfa, ilustrada en la curva C.

En lugar de trabajar sobretiempo, serfa més eficiente emplear trabajadores adicionales. Otra
razén para evitar los sobretiempos, es que éstos llevan a un mayor ausentismo causado por
enfermedad y accidentes.

.
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Efectos similares a los descritos antes también se han observado cuando se cambia el nimero de
dias de trabajo. Se debe dar al menos un dfa de descanso por semana, no sélo por razones de
seguridad, salud y eficiencia, sino también por motivos sociales. Las mismas razones son vélidas
para las vacaciones anuales. Debe ser una politica evitar el pago de vacaciones que el trabajador
no ha tomado. :



Bltrahagonoctumoopormmoses muy poco comiin en las operaciones forcstalesenlospmm
en vias de desarrollo. Es mds comin en las industrias madereras.

Los trabajadores que realizan sus actividades de noche o por turnos se quqan generalmmte
de alteraciones en el sueiio durante el dfa. Esto se atribuye en parte al ruido, que es mucho
mayor durante el dfa que la noche. De acuerdo a muchos trabajadores, otros factores que alteran
su descanso, son la sensacién de ansiedad cuando tratan de dormir durante el dfa y el hecho de
que el suefio diurmo no es lo suficientemente reparador. Se ha demostrado que, en promedio, el
suefio diurno es mds corto que el nocturno. Por lo tanto, la mayorfa de las personas que trabajan

de noche o por turnos, sufrirdn de una deficiencia de suefio acumulada o una "deuda de suefio”.
La calidad del suefio diurno es inferior.

TRABAJO
PRODUCIDO

A .

’ HORAS DE TRABAJO

Figura 20. Relacién entre el mimero de horas de trabajo y rendimiento. A. indica una
relacién lineal, lo que es una suposicion idealizada. B y C indican lo que sucede
en condiciones reales de trabajo.

Tanto las funciones mentales como fisiolégicas, tales como el cansancio, la descarga de
adrenalina (una hormona que también se conoce como "hormona del stress"), ritmo cardfaco,
presién sangufnea, volumen respiratorio, temperatura corporal y digestién, muestran
fluctuaciones caracteristicas en un ciclo de 24 horas. Esto se llama ritmo circadiano.

De acuerdo al ritmo circadiano, el condicionamiento médximo para el trabajo es durante las
horas previas al mediodia y las horas inmediatamente posteriores. De ah{ en adelante empieza
a disminuir, declinando atin m4s en 1a noche y llega eventualmente a su punto mé4s bajo en las
primeras horas del dfa (entre las 2 y las 4 de la maiiana).

Una productividad menor y accidentes mds frecuentes, son consecuencias esperables durante
los trabajos nocturnos. Las condiciones que rodean al trabajador durante la noche son por lo
general tan diferentes a las condiciones del trabajo diumo, que cualquier comparacién de
rendimento y accidentes se debe hacer con reservas. Ejemplos de factores que a menudo varian
considerablemente entre el dfa y 1a noche son el nimero de personas que trabajan (menos en la
noche), el ritmo de trabajo (mds lento en la noche), el tipo de trabajo (muchos trabajos
peligrosos tales como mantencién y reparacién se realizan sélo en el dfa) y la supervisién (hay



menos supervisores en la noche). Estos son factores que tienen un impacto importante en ia
eficiencia y la seguridad : hboulyquepuedmencubmeﬁwtosdedmmorgﬁuoosalmadosm
los trabajadores.

3biensabndoquelasuaba;adoruquemhm susactmdadeslahomlesdenocheopor
turnos, sufren a menudo de mala salud. Por esta razon, muchos deben abandonar los turnos. Los
trabajadores que permanecen en turnos nocturnos, pueden entonces ser considerados como una
"seleccidn positiva” de aquellos que tienen buena salud y gran adaptabilidad. Debido a la falta
de otros trabajos alternativos, o porque los turmnos nocturnos tienen incentivos econémicos,
muchos trabajadores se mantienen realizando turnos de noche ocultando sus problemas de salud.

Afecciones comunes entre trabajadores nocturnos o que realizan turnos, son las ilceras, los
desordenes nerviosos, los problemas estomacales, los desordenes intestinales y la fatiga crénica.

En el largo plazo, la gente generalmente no se acostumbra al trabajo nocturno, sino por el
contrario, se hacen cada vez més susceptibles a diferentes enfermedades. Los trabajadores
mayores, que no tienen experiencia en turnos nocturnos, no deberfan incorporarse a este tipo de
trabajo.

Intimamente relacionado con la salud fisica estd el bienestar social. En muchos casos, hay
quejas entre los trabajadores nocturnos y de turnos por problemas relacionados con su vida
social. Estas quejas son atin mds frecuentes que aquellas relacionados con salud. Estos problemas
involucran principalmente la vida familiar, cuidado de los nifios, aislamiento social de amigos
y parientes y poca o0 ninguna participacién en actividades de grupo.

Los turnos o el trabajo nocturno deberfan ser evitados siempre que sea posible. Si son
inevitables, se deberd hacer un gran esfuerzo para minimizar las desventajas impuestas sobre los
trabajadores.

2.7 Carga de trabajo mental y Stress
El stress se puede definir como "un estado de estimulacién fisica y mental, causado por un
desequilibrio entre las demandas ambientales y la capacidad del individuo de lograr esas
demandas”. El stress ocurre entonces, cuando un individuo se adapta mal al ambiente.

Tanto las funciones sicolégicas como fisiolégicas son afectadas por el stress. Ejemplos de
"medidas” directas de stress son el ritmo cardfaco, la variabilidad del rftmo cardfaco y los
niveles de adrenalina y noradrenalina (hormonas de stress) en la sangre o en la orina.
Alteraciones de algunas de estas funciones pueden llevar a enfermedades sicosométicas
(enfermedad fisica que tiene un origen mental) y enfermedades al corazén y los vasos
sanguineos.

Factores de stress (estresantes)
En cualquier trabajo, hay un gran nimero de fuentes ambientales de stress, tales como las

caracterfsticas propias del trabajo, las relaciones interpersonales, el rol del trabajador en su lugar
de trabajo (ej: supervisor), "clima" y estructura de la organizacién de trabajo y problemas
asociados con los contactos entre la organizacién y el mundo exterior (ej: trabajar en una
compaiifa de madereo, que tiene una relacién deficiente con la poblacidn loml puede ser causa
de stress).

- En la siguiente seccién, se dirigird la atencién a los estresantes relacionados con el trabajo
mismo. Ejemplos de éstos son el tener mucho o muy poco trabajo, presiones de tiempo o plazos,
muchas o muy dificiles decisiones que tomar, fatiga por desgaste fisico o por factores fisicos en
<l ambiente de trabajo, tales como ruido, muchos viajes, largas horas de trabajo, soportar
cambios en ¢l trabajo y el costo de cometer errores (monetarios o despidos).
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En las industrias forestales donde ha habido un aummuodelamwamzamdnymmmmda
como también una tendencia a dividir el trabajo en varias operaciones simples y lo mé4s limitadas
posible, los trabajos se han transformado en algo muy especializado y repetitivo.  En las
operacmaforestalestalesoomovolteoymspom €sto 1o es un problema tan serio como en
las industrias de procesamiento de madera tales como los aserraderos, plantas de enchapes y
madera prensada y fdbricas de pulpa y papel.

El trabajo en estas Gltimas industrias estd a menudo muy definido, de modo que permite poca
innovacién. Algunas veces el trabajador realiza s6lo una simple operacién en una pequedia parte
del producto total final y al ritmo determinado por la velocidad de un correa transportadora. Por
esta razdn, el trabajador tiene poco o ningiin control en la forma que se ejecuta el trabajo. El
trabajo se ha transformado en algo monétono y repetitivo.

Se ha demostrado, tanto en experimentos en terreno como en el laboratorio, que el ttabajo
mondtono y repetitivo en condiciones industriales produce sintomas fisiolégicos y sicoldgicos
negativos. Un estudio en un aserradero demostré que un grupo de trabajadores, que tenfan
trabajos monétonos y repetitivos, pero que al mismo tiempo les demandaba mucha
responsabilidad, secretaban mucho mds adrenalina (hormona del stress) que otros grupos de
trabajadores del aserradero. Estos tenfan también una mayor incidencia de enfermedades
sicosomdticas y mds ausentismo.

Las capacidades fisicas y mentales subutilizadas caracterizan un estado llamado de "subcarga”,
mientras que la "sobrecarga” significa tener mucho que hacer o hacer un trabajo demasiado
diffcil (sobrecarga cualitativa o cuantitativa). Tanto la subcarga como la sobrecarga, se relacionan
con sintomas de stress. Por otra parte una carga de trabajo moderada, en las cuales las
demandas del trabajo se aproximan mucho a las capacidades del trabajador, dard el mfnimo stress
y la méxima eficiencia.

2.8 Caracterfsticas individuales del trabajador

En la descripcién de los diferentes aspectos del trabajo y el trabajador, realizado en las secciones
previas, se ha mencionado a los trabajadores sin considerar las diferencias individuales y sus
capacidades y limitaciones. En esta seccién se discutirdn, algunas de las caracteristicas
individuales mds importantes de los trabajadores, tales como edad, tamafio corporal y sexo.

A. [Edad
La edad afecta un simimero de factores de importancia tanto para la capacidad de trabajo fisico
como mental.

Personas Mayores
Algunos aspectos de la capacidad de trabajo disminuyen progresivamente con la edad debdo a:
un consumo de oxigeno méximo o capacidad aerébica m4s bajos;

. una masa muscular disminufda. La méxima fuerza muscular tanto en hombres como
mujeres se logra entre los 25 y 35 afios. Las personas mayores tienen una fuerza
muscular considerablemente mds baja;
menor adaptacién al calor ambiental;

. menor adaptacién para cambiar patrones de suefio;

. disminuci6n de la capacidad visual debido a: a) una menor elasticidad del lente, que
determina una incapacidad de acomodo del ojo; b) necesidad de mayor nivel de
‘iluminacién; ,

. deterioro de la capacidad auditiva, particularmente de las frecuencias més alm,



. "dumhucxéndelavelomdadpamreahzar operaciones mentales ymayor tiempo de -
-reaccién;
nmpmdadderecordarpmunpafododeuempohrgoloqueseacabadeaprender
Sin embargo, hay una reduccién muypequeﬁa, si es que la hay, en la capacidad de
memorizacién inmediata.

Todo esto puede dar un cuadro poco favorable, pero también hay algunos aspectos positivos.
La cantidad y variedad de experiencias y recuerdos aumentarin con la edad. En muchas
situaciones esto compensard la disminucién de la capacidad fisica y mental. Las personas
mayores pueden ser capaces de mantener el mismo rendimiento que la gente joven por lo menos
por un tiempo. También algunas personas envejecen fisica y mentalmente mds lentamente que
el promedio.

Sin embargo, llegard el dfa en que 1a capacidad de trabajo fisico decline a un nivel en que no
deberfa realizarse ningiin tipo de trabajo pesado. El trabajador de edad avanzada deberfa entonces
ser transferido a un trabajo fisicamente liviano, pero que requiera experiencia. Por ejemplo, el
trabajador mayor puede entregar un cierto grado de liderazgo y estabilidad a grupos de
trabajadores mds jévenes.

Transferir a un trabajador mayor a un trabajo que requiera operar una nueva méquina, puede
no ser aconsejable, si el trabajador no tiene experiencia previa en maquinarias, ain cuando el
motivo sea darle un trabajo ffsicamente mds liviano. El trabajador puede encontrar dificultades
para aprender a manejar la méquina en forma apropiada y segura.

Es también muy importante para los trabajadores mayores, tener la libertad de trabajar a su
propio ritmo y tomar pausas cuando sea necesario. Los "peaks" de carga fisica deben evitarse,
ya que podrfan ser la causa decisiva para que la persona no pueda permanecer en el trabajo.

En la mayorfa de los pafses occidentales, la edad de alrededor de 40-50 afios es considerada
como la edad a 1a cual la capacidad de trabajo empieza a decaer. Para muchos trabajadores de
paises en vias de desarrollo que sufren de malnutricién, enfermedades y viven en climas cdlidos,
esta etapa puede llegar mucho antes.

El tiempo de recuperacién despues de las enfermedades y accidentes es también mds largo
para una persona mayor que para una persona mds joven.

Personas jévenes

Las personas muy jévenes también merecen atencién especial en su vida de trabajo. La mayorfa
de los pafses tienen leyes y regulaciones para la edad mfnima de empleo en la industria. Los 15
ailos es la mfnima edad comunmente requerida para el empleo industrial, con una limitacién mds
estricta de 18 ailos si el trabajo es fisicamente pesado, peligroso o involucra operacién de
maquinarias. También existen estandares adicionales en varios pafses que regulan, por ejemplo,
el nimero méximo de horas a trabajar por dfa o por semana, turnos o trabajo nocturno o peso
méximo para cargar o levantar. La razén para este tratamiento especial de adolescentes, es
proteger al trabajador jéven de enfermedades o accidentes ocupacionales. Sobrecargar el cuerpo
antes que esté completamente desarrollado, mediante el trabajo fisico pesado, puede causar
lesiones permanentes. La espalda debe ser especialmente protegida del levantamiento y traslado
de cargas pesadas.

Toma tiempo desarrollar fuerza, habilidades y experiencia y se debe aceptar que durante este
tiempo ¢l trabajador joven no puede producir lo mismo que un trabajador adulto con expmencm
y habilidades.

Los trabajadores jévenes no deben ser expuestos a presnén de producmén ya que pueden
asumir riesgos que pueden causar accidentes, debido a su falta de experiencia y habilidad. Ellos
deben ser guiados y supervisados de cerca cuando son entrenados en cualquier trabajo que
involucre riesgos.



4

Contar con leyes estrictas y estandares para trabajadores jévenes y darle un profundo
conocimiento del trabajo con gran énfasis en aspectos de seguridad y técnicas detrabajo, es
politica inteligente que dard buenas ganancias. '

Los trabajadores jévenes necesitan mucha gufa y comprensién, lo que en muchos casos se
puede lograr mezclando trabajadores jévenes y mayores en el mismo grupo.

B. Tamafio corporal

Los problemas relacionados con diferencias en el tamafio corporal entre razas, sexos e
individuos, cuando se disefian los lugares de trabajo, herramientas y maquinarias ya han sido
mencionadas en la Seccién 2.3 "Posturas de trabajo”. |

Hay alguna evidencia dada por estudios realizados en algunos pafses, sobre una estrecha
relacién entre el peso corporal y la capacidad de llevar a cabo trabajo fisico pesado. Un estudio
realizado en India (1966) da un ejemplo de esta relacién, mostrando que un grupo de
trabajadores forestales, cuyo peso era s6lo alrededor de un 70% del peso de- trabajadores
forestales escandinavos, tenfan un rendimiento durante el trabajo muscular que correspondia
también a alrededor de un 65% del rendimiento de los trabajadores escandinavos.

La mayor parte de la literatura en ergonomia proviene de estudios realizados en paises
occidentales. Cuando estos estudios se refieren al "trabajador promedio”, generalmente quiere
decir un trabajador masculino, de alrededor de 25 a 30 afios y con un peso corporal de 65 kg.
Como el peso corporal promedio, en general, es mds bajo en los paises en desarrolio, los
resultados de los paises occidentales no son siempre aplicables a los trabajadores de otras partes
del mundo.

C. Sexo

En los paises occidentales la mujer promedio tiene un peso corporal un 25% mds bajo que el
hombre promedio. Su capacidad fisica de trabajo es 25 a 30% mds baja. Sin embargo, en
muchos paises en vias de desarrollo esta relacién no es la misma.

Muchos paises tienen leyes especiales para el empleo de mujeres en la industria. Se le debe
dar particular atenci6n a las mujeres embarazadas o amamantando. Ellas no deben ser expuestas
a substancias dafiinas, aire contaminado, trabajo de noche, trabajo fisico pesado o levantamiento
y transporte de cargas pesadas. Mujeres con nifios pequefios pueden necesitar a menudo horas
de trabajo especial y arreglos para el cuidado de los nifios.

Hay muchos ejemplos de leyes especiales, arreglos y estandares que se dice protegen a la
mujer en general, siendo derogadas cuando es necesario que las mujeres mantengan la
produccién industrial, por ejemplo durante o justo después de 1a guerra, donde se ocupaba a los
hombres. Cuando las leyes se introducen nuevamente son m4s \tiles como una herramienta para
mantener a las mujeres fuera de los trabajos mejor pagados en la industria.

En general, las condiciones de trabajo que no son saludables y son peligrosas para las mujeres
son igualmente malas para el hombre. El objetivo debe ser entonces mejorar las condiciones de
trabajo para acomodar a tantas personas como sea posible, ya sean hombres, mujeres, jOvenes

o viejos, grandes o pequefios.

2.9 Aspectos socio-culturales
La mayor parte de lo que se ha dicho hasta ahora, es que todos los seres humanos tienen

necesidades bésicas, requerimientos y limitaciones similares. En la iltima seccién (2.8), se
mencionaron algunos de los factores que, a pesar de todas las similitudes, hacen necesario dar
consideraci6n especial a ciertos grupos de trabajadores tales como trabajadores de edad avanzada,
mujeres embarazadas y trabajadores muy j6venes.
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- Otros aspectos .que a menudo deben también ser considerados, son los aspectos socio-
culturales y econémicos. Por ejemplo hébitos, creencias, tradiciones, religién y condiciones
socio-econémicas pueden diferir entre dos dreas del mismo pafs. Los trabajadores en forma
individual .0 pequefios grupos de trabajadores, pueden tener un origen socio-cultural divergente.
En muchos casos ésto no causard ningiin problema especial en el lugar de trabajo. En otros casos
puede ser necesaria mucha atencién a las consecuencias de ésto en la etapa de planificacién de
cualquier tipo de actividad forestal. La lista de ejemplos puede ser muy larga, pero sélo se
mencionarén algunas con implicancias ergonémicas.

- No es poco comiin que el trabajador forestal sea tanto un asalariado como un agricuitor de
un pequefio pedazo de tierra. La combinacién para obtener algo de alimento a expensas de un
poco de trabajo agricola privado y de ser necesariamente asalariado, puede ser la forma optima
de sobrevivencia. Si 8 horas diarias de trabajo regular en el bosque se introducen en este tipo
de sociedad, puede interferir con las actividades agricolas. El trabajador podrfa necesitar comprar
mids o todo el alimento necesario en el mercado. Esto podria afectar la ingesta de alimentos tanto
de los trabajadores como de sus familias.

Otro ejemplo que también tiene que ver con la nutricién, son los diferentes hdbitos de
alimentacién. Los trabajadores pueden tener el hdbito de tomar sélo una taza de café o té en la
maifiana antes del trabajo y esperar hasta la tarde para la comida principal. Como consecuencia,
su capacidad de realizar trabajo fisico pesado en el bosque va a estar notoriamente disminufda.
Su productividad, seguridad y salud sufrirdn. Deberfa en este caso ser una taréa del empleador,
influenciar a los trabajadores para que adopten mejores hibitos de alimentacién. Una solucién
podrfa ser dar una comida gratis durante la primera mitad del dfa de trabajo. Esto serfa una
buena inversién en muchos paises en vias de desarrollo, sin tomar en cuenta los hédbitos de
alimentacién que el trabajador tenga.

Otros hdbitos pueden ser dificiles o imposibles de influenciar. Por ejemplo, aquellos que estdn
relacionados con creencias religiosas, tales como largos perfodos de ayuno o el rechazo a sacarse
algin adorno especial de la cabeza para ponerse un casco de seguridad.

A menudo los valores culturales no son tan explicitos como los antes mencionados. Esto puede
ilustrarse mediante las siguientes citas que se refieren a la interaccién de los valores culturales
entre los trabajadores Filipinos: "Valores como el ytang-pa-loob (deuda de gratitud) a su
empleador, el fuerte lazo familiar o sistemas de familia o la actitud bahala-na (que sea lo que sea
o fe en Dios) podria explicar por que los trabajadores se conforman con sus condiciones de vida
y de trabajo”. (Eficiencia operacional, estudio de trabajo y ergonom{a forestal. ILO, 1986.)

Va mis alla de las intenciones de este trabajo discutir los ilimitados aspectos socio-culturales
que deben ser considerados en la administracién forestal en variadas sociedades alrededor del
mundo. El mensaje es més bien recordar los aspectos socio-culturales y econémicos en general.
Ellos pueden jugar un rol definitivo en el éxito o fracaso de un proyecto.

Otro ejemplo que también tiene que ver con la nutricién, son los diferentes hdbitos de
alimentacidn. Los trabajadores pueden tener el hébito de tomar s6lo una taza de café o té en 1a
mafiana antes del trabajo y esperar hasta la tarde para la comida principal. Como consecuencia,
su capacidad de realizar trabajo fisico pesado en el bosque va a estar notoriamente disminufda.
Su productividad, seguridad y salud sufrirdn. Deberfa en este caso ser una taréa del empleador,
influenciar a los trabajadores para que adopten mejores hébitos de alimentacién. Una solucidén
podrfa ser dar una comida gratis durante la primera mitad del dfa de trabajo. Esto serfa una
buena inversién en muchos paises en vias de desarrollo, sin tomar en cuenta los hébitos de
alimentacién que ¢l trabajador tenga.



43

Otros hébitos pueden ser dificiles o imposibles de influenciar. Por ejemplo, aquelios que
relacionados con creeacias religiosas, tales como largos periodos de ayuno o el rechazo a sacarse
algin adomo especial de la cabeza para ponerse un casco de seguridad.

A menudo los valores culturales no son tan explicitos como los antes mencionados. Esto puede
ilustrarse mediante las siguientes citas que se refieren a la interaccién de los valores culturales
entre los trabajadores Filipinos: "Valores como el ytang-npa-loob (deuda de gratitud) a su
empleador, el fuerte lazo familiar o sistemas de familia o la actitud bahala-na (que sea lo que sea
o fe en Dios) podria explicar por que los trabajadores se conforman con sus condiciones de vida
y de trabajo”. (Eficiencia operacional, estudio de trabajo y ergonomfa forestal. ILO, 1986.)

Va miés alla de las intenciones de este trabajo discutir los ilimitados aspectos socio-culturales
que deben ser considerados en la administracién forestal en variadas sociedades alrededor del
mundo. El mensaje es mds bien recordar los aspectos socio-culturales y econémicos en general.
Ellos pueden jugar un rol definitivo en el éxito o fracaso de un proyecto.

3. AMBIENTE DE TRABAJO

3.1 [Eactores ficos y bioldgicos

3.1.1 (Clima .
La mayor parte del trabajo forestal se realiza en exteriores, con posibilidades muy limitadas de
protegerse del clima.

Desde un punto de vista ergonémico, los factores climdticos mds importantes son:
temperaturas extremas; humedad relativa alta; vientos fuertes, lluvia y nieve. Cuando uno tiene
que trabajar bajo condiciones climéticas desfavorables, no se puede esperar que el rendimiento
sea el mismo que cuando se trabaja en un ambiente de trabajo 6ptimo.

Detener el trabajo o ajustar los métodos de trabajo cuando el viento es muy fuerte o cae
mucha lluvia, para permitir que el trabajo se realice en forma segura, es mds aceptado que el
tomar las mismas precauciones por temperaturas o humedad extremas.

cli e
Normalmente es mds ficil prevenir el malestar derivado de las bajas temperaturas que de las
altas. El calor o el calor con humedad son los més grandes problemas climéticos en muchos de
los paises en desarrollo y por lo tanto se les dedicard méds espacio en esta publicacién que a los
climas frios.

Generalmente se subestima la severa sobrecarga térmica causada por el calor, especialmente
cuando se combina con la humedad. Esto es muy probablemente por falta de conocimientos en
relacién a los efectos nocivos del stress térmico.

La sobrecarga térmica no sélo es un problema para los trabajadores forestales en un clima
cdlido, sino también para los combatientes de incendios forestales.

~ Conociendo como se genera el calor interno, como se controla el balance calérico en el
cuerpo humano y c6mo el clima afecta al hombre, se pueden tomar medidas preventivas para
entregar alguna proteccién indirecta. Estas medidas pueden ser de diferentes tipos, tales como
ajustar los horarios y los métodos de trabajo, el vestuario, la disponibilidad de agua para beber
y los refugios para protegerse.

En la Seccién 2.2 "Requerimientos energéticos y carga fisica de trabajo” se discutieron los
mecanismos de regulaccién de la temperatura corporal, en especial la importancia de la
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trangpiracién. Un problema comin en los trépicos es que cuando la humedad relativa del aire
es alta, se puede evaporar menos sudor y por lo tanto elefecto de enfriamiento se ve impedido.

Otro factor importante que considerar, ademds de la temperatura y la humedad del aire, es
la velocidad de éste. En un ambiente cdlido y huimedo, los movimientos del aire van a
aumentar la evaporacion del sudor. Si la temperatura del aire es ' mds baja que la temperatura de
1a piel, el aire enfriard la piel por conveccién y por lo tanto se reducird 1a  cantidad de sudor.

La temperatura de] aire afecta la conveccidn. La forma mds fécil de medirla, es mediante un
termémetro comun, el cual sin embargo deberd ser protegido si es que estd cerca de radiacidn.
También hay termémetros electrénicos y digitales disponibles.

La_ humedad del aire. La alta humedad del aire reduce la evaporacién del sudor y de esta
forma constituye un stress térmico para el trabajador. Puede medirse con un sicrémetro. Un
sicrémetro estd constituido por dos termémetros y una pieza que asegura la ventilacién de ambos
termémetros a una velocidad minima del aire. El primero es uno comiin que mide la temperatura
"seca", el otro termémetro estd rodeado por una mecha mojada, generalmente hecha de muselina
o seda y da la temperatura himeda. La diferencia entre ambas temperaturas determina la
humedad.

Velocidagd del aire afecta tanto la conveccién como la evaporacién. Generalmente se mide con
un anemémetro. La velocidad del aire es dificil de medir debido a sus rdpidas fluctuaciones en
el tiempo y en intensidad y direccién.

Temperatura radiante es la diferencia de temperaturas de superficies adyacentes. Se puede
medir con un termémetro de globo, que es un termémetro corriente, puesto en el centro de un
globo pintado de color negro hecho de cobre.

Indice climsti

Ha habido muchos intentos por resolver la forma de combinar las diversas variables
mencionadas, buscando un solo fndice que seilale la sobrecarga térmica producida por la
combinacién de éstas.

Uno de los indices m4s usados de los disponibles es el WBGT (wet bulb-globe temperature).
Lo que la mayorfa de los indices no considera, es la tasa metabdlica del ser humano.

Trabajo

Cuando el clima es muy desfavorable (cdlido, himedo, velocidad del aire baja) y/o el trabajo es
muy pesado, para que el cuerpo pueda eliminar el exceso de calor, el ritmo cardfaco aumenta
y eventualmente la temperatura del cuerpo sube.

Mi4s abajo, en la Tabla 3, un ejemplo simplificado ilustra cémo la capacidad de trabajo es
afectada por la temperatura y la humedad del aire.

Como se ilustra en la tabla, es posible realizar trabajo bastante pesado cuando la temperatura
es de alrededor de 25°C y la humedad llega a un 100%. A 35°C y la misma humedad, el cuerpo
no puede disipar mds calor que el producido durante el reposo. La consecuencia serd
acumulacién de calor en el cuerpo.

La mayoria de las personas empiezan a sentirse enfermas cuando la temperatura del cuerpo
aumenta; autométicamente dismunuird su ritmo de trabajo. La baja intensidad de trabajo que se
observa en algunos pafses de climas cdlidos no debe ser considerada un sxgnodeﬂo;em, smo
mds bien una forma fisiolégica razonable para evitar la sobrecarga térmica.” -

Si esto no ocurriera, laaempemtumsegmr{aaumentandoylapcrmwwhpmﬂa Cuando
uanﬂiuhwgademm;oesnmﬁo entomesno sélo eons:derarel gastouiergénco smo
también tomar en cuenta el-clima.
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Tabla 3. Relacién entre capacidad de trabajo, temperatura del aire y humedad.

Humédad del Aire Temperatura del Aire Capacidad de trabajo
) sobre reposo
100% 25°C (77°F) 17 kJ/min (4 kcal/min)
100% 30°C (86°F) 6 K/min (1.5 keal/min)
100% 35°C (95°F) O kKJ/min

Fuente: Guia para la Seguridad y Salud en el Trabajo Forestal, ILO Ginebra, Cuarta
impresién, 1979.

Reemplazo de la pérdida de agua
Cuando se transpira, el cuerpo pierde volimenes considerables de agua. El agua deba ser
reemplazada continuamente, para no causar deshidratacién. La concentracién de sal en el cuerpo
regula la sed. Sin embargo, la sed puede ser insuficiente para cubrir las pérdidas de lfquido,
especialmente en trabajo pesado.

La reposicién inadecuada de liquido puede ser descubierta mediante el simple control de la
pérdida de peso. Una reduccién de peso de 1 a 2 por ciento, causada por pérdida de agua,
llevard a una capacidad de trabajo disminuida. Cada 1% de pérdida de peso corporal por
deshidratacién, provocard un alza de 0.2°C y las pulsaciones van a aumentar en alrededor de 10
latidos por minuto. Si el peso corporal disminuye en un 5%, habrd riesgo de agotamiento y
colapso. De preferencia el agua debe reponerse tomando pequefias cantidades varias veces por
hora. Algunas veces se pueden necesitar S a 6 litros por turno o incluso més. El sudor también
implica pérdidas de sal, la cual debe ser reemplazada. Si fueran necesarias cantidades mayores
de agua y el contenido de sal de los alimentos fuera insuficiente, estos elementos pueden ser
aportados otorgando agua con una concentracién de sal de 0.1%. Cabe destacar que la sal debe
ser ingerida junto con el liquido.

Problemas por stress caldrico
Las reacciones al calor son consecuencia tanto de factores internos como externos y no se
traducirdn sélo en reacciones fisiolégicas, sino también en reacciones psico-fisiolégicas, las
cuales pueden afectar la capacidad de trabajo y aumentar el riesgo de accidentes. El rendimiento
mental puede disminuir y ocurrirdn trastornos conductuales, tales como agresividad, histeria y
apatfa o pueden perderse las inhibiciones sociales.
A continuacién se discutirdn tres de las afecciones mds comunes de acuerdo a sus causas,
sintomas y tratamiento; estas son: calambres por calor, agotamiento por calor y golpe caldrico.
Las personas mayores, aquellas con sobrepeso, los alcoholicos, los invélidos crénicos y los
nifios pequefios, son en general mis susceptibles a las reacciones por calor que las demds

personas.
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A.  Calambres por calor
Los calambres por calor pueden ocurrir cuando hay deficit tanto de agua como de sal; por
ejemplo si la persona ha transpirado mucho y toma grandes cantidades de agua, pero no
compensa la pérdida de sal. Esta condicién se caracteriza por espismos dolorosos en los
muisculos esqueléticos. Las piernas y el abdomen tienden a ser los primeros en verse afectados.
Los tratamientos de primeros auxilios incluyen lo siguiente:
1. Dar a la victima sorbos de agua salada - unacucharadltadetédcsalporcadavasodeagua
- medio vaso cada 15 minutos por un perfodo de una hora.
2. Ejercer presién con las manos sobre los misculos acalambrados o masajearlos suavemente,
para aliviar el espasmo.
Los calambres por calor son a menudo una etapa temprana del agotamiento por calor.

B.  Agotamiento por calor
Generalmente el agotamiento por calor se produce por pérdida de agua, pérdida de sal o ambos.
La victima estd muy débil, sufre nauseas, mareos y quizds dolores de cabeza y calambres. El
cuerpo trata de eliminar calor, enviando méds sangre a los capilares de la piel. Esto se traduce
en un flujo de sangre a los érganos vitales, tales como el cerebro, corazén y pulmones.
La piel se pone blanca o pdlida, frfa y himeda. La persona se puede desmayar si-estd de pié,
pero probablemente se recuperard si se baja su cabeza y se mejora el flujo sangufneo al cerebro.
Los primeros auxilios correspondientes incluyen:
1. Dar a la victima sorbos de agua con sal - una cucharadita de té por vaso- medio vaso cada
15 minutos por un perfodo de alrededor de una hora.
2. Acostar a la victima con los piés ligeramente elevados.
3. Soltar su ropa.
4. Mover a la victima a un lugar mds frfo o a la sombra y aplicar un pafio frfo y himedo
ademds de ventilarla.
5. Después de este episodio la victima deberd descansar durante varios dfas y no exponerse
a temperaturas anormalmente altas.
El agotamiento por deshidratacién, es una forma de desorden térmico que puede ocurrir
después de varios dias de trabajar en el calor. Si las pérdidas de agua no son reemplazadas a
diario, la deshidratacién progresiva puede disminuir severamente la capacidad de trabajo.

C. Golpe caldrico
El golpe calérico es una de las alteraciones mds serias, pudiendo ser fatal. Este ocurre cuando
fallan los mecanismos de control de la temperatura en el organismo.

Los sintomas son: piel caliente, roja y seca, la temperatura es de alrededor de 41°C con
tendencia subiendo, el pulso es rdpido y fuerte, puede haber signos de alteraciones cerebrales,
tales como confusién mental, delirio, convulsiones o inconciencia. El golpe calérico es una
emergencia médica inmediata y la tasa de mortalidad es alta. Los tratamientos deben comenzar
inmediatamente, sin esperar la llegada a un centro médico.

Los tratamientos de primeros auxilios incluyen lo siguiente:

1. Enfriar el cuerpo rdpidamente, sin embargo se debe prevenir el enfriamiento una vez que

la temperatura descienda bajo 39°C.

Siempre que la temperatura de una persona llegue a 40°C se deben tomar las siguientes
medidas de primeros auxilios:




- Desvestir a la victima y sumergirla contfnuamente en agua frIa o friccionarla con

- aloohol hasta ‘que la temperatura baje. D
- Aumentar la evaporacién y conveccién mediante la ventilacién. L
- No dar estimulantes a la victima.

“- Dar tratamiento para shock (de acuerdo a los tratamientos de emergencia y primeros -
auxilios).

P ion de los desord 161
Un ambiente cdlido y himedo con baja velocidad del viento, da como resultado una baja
evaporacién del sudor. Es necesario entonces evitar el stress calérico excesivo, disminuyendo
la realizacién de trabajos pesados tanto como sea posible. La solucién debe ser preferentemente
la reduccién de la carga fisica de trabajo, el aumento de los perfodos de descanso y cuando sea
posible organizar el trabajo en un lugar m4s fresco durante las horas de médximo calor, en lugar
de disminuir las horas de trabajo diario.

Ejemplos de como adaptar el trabajo al trabajador en relacién al calor son: programacién de
horas de trabajo, proveer refugio, disponibilidad de agua potable (y sal):

1. Proveer refugio siempre que sea posible, por ejemplo en los viveros, para proteger al
trabajador de los rayos directos del sol durante el trabajo, o hacer uso de sombra natural,
por ejemplo en el bosque natural dejar unos pocos 4rboles de copas grandes para refugios,
en las dreas de carga y para actividades futuras de plantacién.

2. Permitir perfodos_de descanso frecuente para darla posibilidad de que la temperatura del
cuerpo baje, preferentemente bajo la sombra, cerca del lugar de trabajo.

3. Asegurarse de que siempre haya agug para_beber disponible. Se debe alentar a los
trabajadores a beber pequeiias cantidades en forma frecuente.

4. Organizar el patrén_dg trabajo, de modo que el trabajo mds pesado pueda ser realizado
temprano en la mafiana, mientras el aire estd mds frio y cambiar a trabajo mds liviano a
medida que el calor aumenta. En condiciones extremascambiar a una sola sesi6n de trabajo
temprano en la mafana o dividir las sesiones de trabajo en la mafiana y en la tarde en el
crepusculo.

Hasta cierto punto, también es posible mejorar la capacidad de trabajo del trabajador en un
clima c4lido a través del vestuario apropiado, aclimatacién y estado fisico.

- Vestuario
El vestuario debe tener disefios diferentes para climas secos, con o sin calor radiante excesivo,
y para climas himedos y cdlidos, como por ejemplo en la selva.

En primer lugar, la ropa debe proteger del calor radiante del sol, pero no debe reducir la
evaporacién y convecci6n por aislamiento. Generalmente se recomienda ropa suelta y de colores
brillantes. El material debe ser liviano. Cuando se lleva a cabo trabajo pesado, puede incluso ser
mejor usar ropa estrecha que rdpidamente se empapard con el sudor, aumentando de esta manera
el enfriamiento por evaporacion.

Si la carga de calor radiante es baja, el principio es usar tan poca ropa como sea posible.
Cuando se trabaja en el bosque 0 se manejan substancias quimicas en los viveros, etc., la ropa
es necesaria para proteccién. Esto puede reducir considerablemente la capacidad de trabajo y
aumentar el riesgo de stress por calor especialmente en un clima himedo y cdlido. _

Proporcionando las ropas adecuadas, el empleador puede ayudar al trabajador a adaptarse
tanto como sea posible a las condiciones climéticas.
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- Adl ién
A través de un proceso ﬁsxolégxco una persona puede adaptarse al trabajo bajo stms calénco
Estos procesos se llaman aclimatacién.

La forma mds importante del cuerpo de perder calor es mediante la tmnsplractén ‘Durante -
las primeras semanas y especialmente los primeros 2 a 4 dfas de trabajo en un clima cdlido, esta
habilidad va a aumentar. El grado de aclimatacién dependeréd entonces de lo que transpiren las
personas.

El aumento de la sudoracién parece producirse cuando las glindulas sudorfparas se han
"entrenado” para comenzar a sudar. El sudor va a tener también una concentracién de sal méds
baja cuando las gldndulas se aclimatan. La aclimatacién también va acompafiada de una
disminucién del pulso y la temperatura corporal, para una determinada carga de trabajo, en un
clima cdlido.

Despues de dos semanas de descanso en el trabajo, la aclimatacion se pierde. Esto debe ser
considerado cuando, por ejemplo, un trabajador comienza a trabajar después de un perfodo de
vacaciones o de una licencia médica, ya que no se puede esperar capacidad productiva completa
durante la primera semana.

Una persona con buena capacidad fisica, tiene una capacidad circulatoria bien desarrollada y un
volumen sanguineo aumentado y comienza a sudar a una temperatura corporal mds baja, lo que
es escencial para regular la temperatura corporal. El proceso de aclimatacién es también mds
rdpido para la persona con buena capacidad que para aquella con mala condicién ffsica.

Los problemas de salud en el sistema cardiovascular o en los rifiones, se supone que reducen
la tolerancia al calor. Las personas con sobrepeso parecen ser también victimas mds frecuentes
de alteraciones por stress calérico, como es el golpe caldrico.

Cli i :
El otro extremo que generalmente causa problemas al trabajador forestal, es el clima frio,
especialmente combinado con la nieve. Los operadores de motosierra en particular sufren las
consecuencias del frio, el que provoca sintomas de dedos blancos inducidos por vibraciones (ver
Seccién 3.2.3 "Vibracién").

Como ya se menciond, la temperatura éptima para el cuerpo humano vestido es de alrededor
de 28°C. Cuando la temperatura del aire es mds baja, el cuerpo perderd calor por radiacién y
conveccién hacia el ambiente. Para disminuir esta pérdida, los capilares periféricos se contrden
para reducir el flujo sanguineo. De este modo el efecto aislante de la piel puede aumentar hasta
6 veces. Otro efecto es un aumento del metabolismo, causado por el temblor automético de los
miisculos esqueléticos. Como la eficiencia mecénica va a ser de 0%, la produccion de calor es
aita, De esta forma el metabolismo puede aumentar 3 a 4 veces por sobre el metabolismo basal.

Una forma de protegerse contra el frfo es usando vestuario apropiado. También se debe
organizar el trabajo, de manera de evitar todas las actividades innecesarias en dreas abiertas
cuando hay viento. El efecto de enfriamiento a 0°C y una velocidad del aire de 5 m/seg., es el
mismo que a -8°C sin viento. No se debe realizar trabajo fisico muy liviano ni muy pesado en
climas muy frios, pero se debe mantener una actividad fisica 6ptima. Se debe evitar trabajo en
nieves profundas.
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El aire es un mal conductor del calor y por lo tanto un excelente aislante. La mayorfa de los
aislantes eficientes. consisten en materiales que encierran aire en cdmaras pequefias. Este es
también un principio que se aplica a la vestimenta. La capacidad aislante de una prenda depende
de su grosor, lo que generalmente significa el grosor de la capa de aire. Entre las diferentes
capas de tela también hay aire encerrado. Por esta razén, m4s capas aumentardn la resistencia
a la transferencia térmica desde el cuerpo.

3.1.2 Topograffa
Esta seccién tratard los problemas relacionados con el trabajo en alturas, en terrenos escarpados
y en lugares de trabajo remotos, donde la madera tiene que ser transportada grandes distancias

para llegar a los caminos, rios o ferrocarril. También se refiere al trabajo a grandes distancias
de las residencias y de los servicios sociales.

Alturas
La capacidad aerdbica disminuye a grandes alturas, debido a la baja presién de oxigeno del aire
atmosférico. Una capacidad aerébica reducida implica una capacidad de trabajo disminufda.

Cuando una persona vive a nivel del mar y se va a una mayor altura, su consumo méximo
de oxfgeno va a disminuir alrededor de un 5% o mis a aproximadamente 2000 m sobre el nivel
del mar. A los 3000 - 3500 m se reducird en un 10 aun 15% . A 4000 m, la capacidad aerébica
se encuentra reducida en un 30% aproximadamente. Sin embargo, las diferencias individuales
pueden ser considerables. Gradualmente uno se aclimatard y la reduccién serd solo de la mitad.
El problema se mantendrd para los trabajadores forestales que ocasionalmente tienen que trabajar
a gran altura, mientras permanecen vivendo a bajas altura. El trabajo forestal, que es muy pesado
bajo condiciones normales, va a resultar extremadamente pesado para estos trabajadores que no
estdn adaptados a mayores alturas.

Se puede presentar otro problema cuando el trabajo se realiza en un clima célido a baja
presion de aire. Hasta alrededor de los 3000 m sobre el nivel del mar, la presién del aire no
deberfa tener mayor influencia en el stress calérico, pero la competencia entre las demandas de
oxigeno y el transporte de calor, serd mayor cuando la concentracién de oxfgeno disminuye.
(Axelson, 1979).

Trabajar en pendientes escarpadas y terrenos dificiles muy a menudo aumentard
considerablemente el consumo energético, especialmente si se tiene que transportar cargas
pesadas, tales como herramientas pesadas o tirar de cables.
Se puede necesitar equipos especiales, tales como:
- Azadén para plantar con un asa mds corta cuando se planta en pendientes escarpadas.
- Las plantulas deben ser llevadas empaquetadas de preferencia en la espalda, en lugar
de los canastos llevados en la mano.

- Cuando se trabaja en lugares escarpados o si el terreno es resbaladizo, se deben usar

zapatos que se afirmen muy bien.

Existen muchos otros riesgos adicionales cuando se trabaja en pendientes utilizando animales
tales como caballos, burros, mulas o bueyes, para acarrear o deslizar las maderas o cargas.
Cuando los animales se usan para trabajos peligrosos en tales terrenos, éstos deben estar bien
entrenados y tener buen temperamento, ademds de ser guiados sélo por personas experimentadas.
Se debe mantener una distancia segura de las cargas tiradas por animales.



50

Cuando se trabaja con tractores en terrenos escarpados o irregulares, hay riesgo de
volcamiento hacia atrds o hacia los lados. A menudo este tipo de accidentes es fatal y debe ser
evitado a toda costa. S6lo choferes de tractor muy experimentados, con conocimientos técnicos
y muy hdbiles deberdn ser empleados en trabajos peligrosos, tales como conducir en pendientes
oc\nndosemspomcargasmuypesadas especlalmentecuandolasuperﬁcledelsuelou
resbaladiza o sueita.

Si el tractor tiene una cabina o un marco lo suficientemente fuerte para resistir la destruccion,
las posibilidades de sobrevida del chofer aumentardn considerablemente. Muchos accidentes
podrian evitarse si se hace una mantencién regular y un chequeo diario de los frenos.

Otros trabajos, especialmente riesgosos en pendientes o terrenos irregulares, en los cuales se
debe poner especial atencién a los problemas de seguridad son: voltéo de madera cerro abajo,
el uso de cables, instalaciones de gruas y transportadores y el deslizamiento de troncos. Sélo
trabajadores y supervisores experimentados deberfan tener a su cargo las actividades mds
peligrosas; equipo y material de buena calidad deberfa ser usado; deberfa realizarse chequeos y
mantencién periddica y frecuente; los cables deberfan tener claramente destacadas las cargas
médximas y deberfan cumplirse estrictamente las normas de seguridad en el lugar de trabajo.

Las operaciones deberfan estar planificadas de tal forma que nadie trabaje en zonas de peligro.
Por ejemplo, ningin trabajador deberfa estdr mds abajo que otro en un cerro cuando hay riesgo
de que ruede o resbale material.

Muchas operaciones requieren comunicacién entre los trabajadores, pero debido a las largas
distancias o a la poca visibilidad, 1a comunicacién puede estar obstrufda. En los lugares en los
que este problema no se resuelve mediante comunicaciones de radio, son comunes las sefiales
de movimientos de brazos y manos y sefiales de sonido mediante silvatos y cornetas. Muchos
malos entendidos fatales se pueden evitar si se emplea un sistema de sefiales simple y conocido
por todos los trabajadores. Ningiin trabajador deberd incluirse en tales operaciones antes de que
se familiaricen con el uso prictico del sistema.

Existen muchas dificultades adicionales y riesgos que considerar y prevenir cuando se trabaja
en terreno dificil y escarpado; pero estd fuera del objetivo de este trabajo entrar en mayores
detalles al respecto.

Trabaj ; leiad
Muchas operaciones forestales involucran transporte a través de largas distancias. Los
trabajadores deben moverse a dreas de madereo o plantaciones diariamente, semanalmente o por
perfodos mds largos. Cuando los trabajadores viven cerca de los lugares de trabajo, es comin
para ellos usar una parte considerable de su dfa laboral para caminar entre sus residencias y
lugares de trabajo. Esto no sélo es una pérdida de tiempo, sino que ademds puede requerir un
alto un gasto de energfa. También es comiin que viajen en transportes de carga de madera que
no estdn equipados o adaptados para transporte de pasajeros. Muchos accidentes ocurren durante
estos traslados. En la Seccién 6.1 "Condiciones de Vida y de Trabajo de los Trabajadores
Forestales en General”, se tratardn en mds detalle los problemas relacionados con la estadfa en
dreas lejanas o en campamentos.

Troncos pesados provenientes de dreas lejanas deben ser transportados por terreno irregular
hasta caminos principales, rios o ferrocarriles. El riesgo de accidentes es alto cuando se arreglan
cargas pesadas, tales como troncos en movimiento, bajo condiciones que son dificiles de
controlar. Se requiere de mucho trabajo manual agotador, algunas veces con ayuda de animales.
Los problemas especiales en relacidn al transporte y carga se discutirdn mds en detalle en la
Seccién 6.5 "Transporte y Carga”.
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También las pléntulas deben ser transportadas a 4reas lejanas de plantacién. Mds informacion
acerca de plantacién se puede encontrar en la Seccidn 6.3 "Actividades de Plantacidn®.

3.1.3 Pk * i i inse i '

Cualquiera que pase mucho uempo trabajando en el bosque probablememc se emonm con
algunos problemas tales como heridas, infecciones o reacciones alérgicas, debido al contacto con
plantas con espinas y astillas, plantas venenosas, insectos e incluso algunas veces animales.
El tipo de problemas va a variar notablemente con el clima, vegetacién, condiciones de vida y
estandares de higiene.

Debido a que las condiciones varfan mucho en las diferentes regiones, a eontmuamén se
discutirdn sdlo los problemas muy generales o muy severos.

En general los trabajadores que viven en la misma zona donde trabajan, conocen las
condiciones locales y saben como discriminar entre las plantas o animales dailinos e inofensivos,
etc. y como comportarse en caso de lesién. Los trabajadores de otras regiones o con experiencia
urbana tienen que aprender esto y adaptarse a las condiciones locales.

A. Plantas y maderas dafiinas

No es mucho lo que se ha escrito acerca del efecto de las plantas dailinas sobre los trabajadores
forestales, ya sea por lesiones por astillas, bordes filudos y espinas o reacciones alérgicas por
contacto con estas plantas.

Se pueden presentar problemas, cuando se reclutan trabajadores sin experiencia rural, o de
otras regiones. En estos casos se debe dar atencién especial a estos trabajadores, de modo que
ellos estén concientes de los riesgos y ademds sean capaces de reconocer las plantas, los sfntomas
de enfermedad y aprendan los tratamientos elementales. El supervisor puede tener dibujos o
especfmenes a disposicion de los trabajadores.

La forma més eficiente de aprender a reconocer una planta, es en su propio ambiente. Dibujos
y fotografias, a pesar de ser substitutos pobres, son ampliamente utilizados. Los dibujos, no sdlo
deben mostrar la morfologia y colores de la planta, sino también sus alrededores naturales; los
cambios estacionales importantes también deben estar ilustrados.

Adem4s deberfa haber una lista de todas las plantas daiiinas, frutas y bayas del drea. Los
hongos venenosos, bayas y frutas son facilmente confundibles con los comestibles.

Cercano a las aldeas, campamentos y otras 4reas, donde los trabajadores (y sus familias) se
reunen, las plantas venenosas deberfan, en lo posible, ser destrufdas. Si son quemadas, ésto
deberfa hacerse en un 4rea aislada y se deberfa evitar el contacto con el humo ya que se pueden
desprender vapores téxicos.

La mayorfa de las reacciones con plantas venenosas son de tipo alérgico y se caracterizan por
enrojecimiento, picazén, irritacién de la piel, dolor de cabeza y fiebre. Algunas veces se pueden
producir ampollas e hinchazén y la victima puede estar enferma por varios dfas ¢ incluso mds.
Los sintomas normalmente aparecen a las pocas horas, pero pueden retrasarse hasta 24 o 48
horas. La piel expuesta debe lavarse cuidadosamente con abundante agua frfa. La ropa y
herramientas que han estado en contacto con las plantas venenosas deben ser lavadas con jab6n

ua.
’ a'%‘ipcas muy comunes de lesiones entre los trabajadores forestales son cortaduras, heridas
punzantes, rasgufios o raspaduras debidas al contacto o manejo de plantas espinosas o plantas que
se quiebran, con extremos punzantes y filudos.




.-Ropa que ajuste bien, de material grueso con los bordes de los pantalones y mangas de las
camisas amarradas sobre zapatos y guantes respectivamente; o guantes largos y protectores de
piernas, van a proteger al trabajador de contacto accidental con plantas daiiinas.

El equipo de primeros auxilios deberd tener pinzas para remover astillas y espinas. Cuando
se podan o se cortan drboles espinosos, son también escenciales las herramientas adecuadas para

En aserraderos, industrias de chapas, carpinterfa, etc., residuos de resina, savia y otros
constituyentes de la madera pueden producir reacciones alérgicas despues de tocarlos o
respirarlos. Los trabajadores susceptibles deben ser transferidos a trabajos con el menor contacto
posible con la madera. Los lugares de trabajo deben ser bien ventilados.

Exposicién a maderas venenosas y polvo de madera se discute mds ampliamente en la Seccién
6.7 "Procesamiento de madera”.

B.  Animales

Animgles_domesticos

Un gran nimero de animales son usados en el trabajo forestal para tirar y acarrear las cargas,
por ejemplo mulas, caballos, burros, camellos, bueyes, bufalos y elefantes. Existe un alto riesgo
de accidentes, si el animal no es tratado con cuidado. S6lo personas pacientes, calmadas y con
experiencia deberfan ser contratadas para cuidar y trabajar con los animales. Incluso los animales
bien entrenados y de buen temperamento se pueden echar a perder en un periodo corto si son
mal tratados por personas nerviosas y desequilibardas, creando asf situaciones peligrosas.

Siempre se debe tener en mente estar en una posicién segura y mantener un espacio de
seguridad cuando se estd cerca de un animal, de modo de evitar ser empujado contra una pared
o estar en medio de movimientos repentinos de las patas o la cabeza del animal. En especial,
cuando el animal es molestado por insectos o calor, sus movimientos son imprevisibles.

Entrenar a los animales para tareas dificiles y peligrosas, que son comunes en el trabajo
forestal, demanda un tiempo considerable, esfuerzo y experiencia. Despues de perfodos de
vacaciones, los animales deben ser tratados con mucho cuidado y paciencia al hacerlos trabajar
de nuevo. Arneses, monturas, bridas y otras ayudas deberian estar adaptadas tanto para el
trabajador como para el animal y ser mantenidas en buenas condiciones. Las riendas nunca deben
enrollarse en 1a muiieca o en el cuerpo, sino que deben ser mantenidas firmemente en las manos.

Cuando los animales estdn atados, se debe evitar que estén muy sueltos, ya que el animal
puede enredarse con alambres de pias o alambres sueltos. El animal debe estar protegido de los
insectos tanto como sea posible.

‘Muchos animales salvajes y domésticos le traen enfermedades al hombre, tales como
bruselosis, tularemia, pestes, malaria y rabia. La forma de transmicién de las infecciones varfa
en las diferentes enfermedades. Por ejemplo se pueden transmitir a través de contacto directo,
picaduras de insectos 0 mordeduras de los mismos animales o por consumo de carne infectada.
La limpieza es siempre la medida preventiva mds importante.

Animalgs_salvajes
Los animales salvq)es grandes son generalmente escasos en el bosque y rara vez crean problemas
a los mbmdom

Monos y simios pueden en algunas ocaslones ser pehgrosos ya menudo su comportamiento
es impredecible. Pueden morder si estdn irritados. Hay riesgo de infeccién en todas las mordidas
de animales y también hay riesgo de tétano. Muchos monos y simios pueden estar rabiosos, de



s3

modo que no es aumsejablc estimularlos a visitar los alrededores de los cmnpamentos dandoles
alimento.

Rabia

La rabia es una enfermedad infecciosa, causada por un gran niimero de animales en la mayor
parte del mundo. En primer término es transmitida por los perros, pero muchos otros animales
pueden estar afectados y transmitirla, por ejemplo los gatos, el ganado, las ratas, los
murcielagos, comadrejas, zorros, lobos, zorrillos y venados. La rabia es producida por un virus
que se encuentra en la saliva del animal enfermo. Este puede ingresar al organismo humano a
través de heridas en la piel, labios o conjuntiva. El virus puede encontrarse en la saliva del perro
dos dias antes de presentar cualquier sfntoma de rabia.

El virus se destruird ficilmente a la luz, con el calor y con la desinfeccién fuera del animal
rabioso o en objetos inanimados. Por esta razén no es necesario destruir las vestimentas.

Los primeros sfntomas aparecen 2 a 5 semanas despues de la infeccién. El animal puede
cambiar completamente su comportamiento y puede presentar conducta agresiva sin
provocacién. Mds tarde puede presentarse paralisis parcial, dificultades para beber y caminar
tambaleante. Parélisis completa, convulsiones y muerte sobrevendrd en pocos dias.

Al ser mordido por un animal que se sospeche que tiene rabia, la victima deberd lavar sus
heridas inmediatamente con abundante cantidad de agua jabonosa o detergente, de manera de
remover tanto como sea posible el virus de la rabia. Se deberd evitar el movimiento hasta
después que se ha obtenido atencién médica. Se buscard consejo médico tan pronto como sea
posible, ya que no hay curacién una vez que aparecen los sintomas finales.

Serpientgs

La mayoria de las personas temen a las serpientes, pero en general éstas causan pocos problemas
a los trabajadores forestales. Las serpientes buscan cubrirse cuando son molestadas, en la
mayoria de los casos atacan sélo cuando se les toca, se les pisa, o no pueden escapar.

Incluso, las mordeduras de las serpientes mds venenosas generalmente no ocasionan la muerte.
La mortalidad ha sido estimada en menos de un 10%, principalmente porque muy rara vez la
serpiente llega a inyectar una dosis completa de veneno. Los venenos de diferentes serpientes
afectan a las victimas en distintas formas, pudiendo producir efectos en el sistema nervioso,
sistema circulatorio, destruccién de los giébulos rojos y problemas de coagulacién. Las
mordeduras de serpiente ocurren generalmente en las extremidades, especialmente en losies y
piernas.

En 4reas con serpientes venenosas, los trabajadores deben usar botas altas o protectores de
piernas' y el grupo de trabajo deberd estdr equipado con un set para mordeduras de serpientes.
El empleador debe tener disponible un suero anti mordeduras de serpiente.

Cuando se trabaja en el bosque, uno debe ver donde va a pisar, especialmenteen los lugares
donde las serpientes podrian estar descansando, como entre las rocas, troncos, pilas de madera
o escondidas por el follaje. Materiales apilados tales como madera aserrada, sélo deben moverse
con aparatos como barras y nunca con las manos.

Algunas serpientes venenosas viven en los drboles y pueden atacar cuando uno pasa por
debajo, lo que es otra raz6n para usar cascos de seguridad en el bosque.

Tener algtin conocimiento de tratamientos de primeros auxilios, es una ventaja cuando alguien
es mordido por una serpiente. Si es posible, la serpiente debe ser muerta e identificada como
venenosa o inofensiva. Un exdmen minucioso de la mordedura puede también contestar esta
duda: marcas de dos filas de dientes continuos indican que es una serpiente inofensiva; dos
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marcas.de colmillo pueden indicar que 1a serpienate era venenosa. Algunas veces hay marcas de
sdlo un colmillo y algunas veces tres o cuatro, dependiendo de cuantos colmillos hayan penetrado
la piel.

Al ser mordido por una serpiente venenosa, el tratamiento es urgente y se debe dar primeros
auxilios en forma inmediata. El tratamiento de primeros auxilios busca reducir la circulacién
sanguinea a través de la mordida, de manera de disminufr la absorcién del veneno. La victima
debe descansar y no mover la parte del cuerpo involucrada. La parte involucrada debe estar en
una posicién més baja, si es posible bajo la posicién del corazén. La mordedura debe ser lavada
abundantemente con agua y jab6én o cualquier l{quido disponible. No restregar. Aplicar un
vendaje ligeramente constrictivo, alrededor de § a 10 cm sobre la mordedura, entre la mordedura
y el corazén del individuo. El vendaje debe proteger, pero no debe quedar muy apretado. No
dar alcohol 0 morfina a la victima.

En general, no se recomienda hacer incisiones seguidas por succién. La incisién va a ser un
problema mayor que la mordedura en si misma. Es mejor llevar a la victima a un hospital tan
pronto como sea posible para una inyeccién de ant{doto.

Escorpiones, arafias y sanguijuelas

Hay diferentes especies de gscorpiones. Algunos pueden ser peligrosos. Su picadura mediante
su cola, raramente causa la muerte, pero en general produce nausea, vomito, dolor abdominal,
shock, convulsiones y en algunos casos coma. En un drea de escorpiones, es una buena
costumbre golpear los zapatos antes de usarlos. Los escorpiones se esconden durante el dfa
generalmente bajo piedras, ramas caidas, etc.

La mayorfa de las arafias tienen gldndulas venenosas, pero muy pocas son peligrosas. Las
farantulas tipo araifla no son venenosas, pero sus picadas provocan heridas severas.

Las ganguijuelas a menudo son un problema para los trabajadores forestales, especialmente
en bosques hiimedos, cerca de arroyos o en dreas pantanosas. Incluso cuando los trabajadores
usan pantalones y protecciones o botas altas, las pequeiias sanguijuelas terrestres pueden llegar
a la piel. Las picadas no dan una sensacién de dolor, pero a menudo sangran por algin tiempo.
Debido a que las picaduras pueden causar infecciones, deberdn ser tratadas con cuidado.

Si la sanguijuela es arrancada o tirada de la piel, su aparato de succién puede quedar en ella
y causar inflamacién o supuracién. Para sacar la sanguijuela se puede usar sal o vinagre. Una
aguja caliente o un cigarrillo encendido, también pueden ser de gran ayuda.

El uso de un repelente de insectos en las piernas y en la ropa evita las mordeduras de las
sanguijuelas.

Ingectos

Varias enfermedades, especialmente en los climas cdlidos, son propagadas por diferentes
insectos. Los insectos pueden tener un rol de portador directo de la enfermedad, del hombre al
hombre, o de animal a hombre o puede ser un huesped en el cual el organismo causal se
multiplica o cumple parte de su ciclo vital.

La transferencia directa puede ser mecdnica como cuando el organismo causal se adhiere a
las patas de los insectos o a otras partes de su cuerpo. El insecto puede entonces infectar, por
ejemplo, los alimentos. En la tabla siguiente se incluye una lista de algunas enfermedades
comunes y los insectos que las propagan. :



Tabla 4. Algunos ejemplos de insectos y de la enfermedad que pueden transmitir.

Insectos Enfermedades
Mosquitos:
Anopheles Malaria, Tularemia
Culex Filariasis
Aedes Fiebre amarilla, fiebre dengue
Moscas Loa-Loa

Enfermedad africana del suefio
(tripanosomiasis) por moscas tse-tse
Leishmaniasis, disenteria

Acaros Costras, comezén, pasatifus
Pulgas Plaga (de la rata al hombre)
Piojos Fiebre recurrente, tifus epidémico

Una de las enfermedades mds importantes entre los trabajadores forestales en muchos de los
paises en vias de desarrollo, especialmente en los trépicos, es la malaria. La malaria es causada
por ciertas especies de mosquitos que pertenecen al grupo de los anopheles de vuelo nocturno.
Desde los iltimos afios de la década del 70, la incidencia de malaria ha aumentado
dramiticamente debido a que los pardsitos se han hecho resistentes a muchas medicinas
preventivas.

La victima tendrd fiebre por algunos dias, lo que ocurre cuando los giébulos rojos se rompen
y liberan a los parésitos (ver el ciclo vital del pardsito de la malaria en la Figuma 21). Se
presentard anemia debido a la pérdida repetida de hemoglobina. El bazo se agrandard al hacerse
cargo de las células destruidas. La victima puede recuperarse, morir 0 sobrevivir con un cierto
nimero de pardsitos en su cuerpo, lo que le causard una mala salud.

- Los sfntomas de malaria son méds o menos los mismos que para muchas otras ﬁebres del
trépico. Sin embargo, es ficil identificar al pardsito de la malaria al microscopio en células
sangufneas. Se puede matar al pardsito en la sangre con drogas anti malaria. Las drogas anti
malaria tambien se pueden utilizar como profilaxis. Otras medidas preventivas son: usar ropa
protectora entre el crepisculo y el amanecer, que es la hora en que los mosquitos anopheles
generalmente pican. El uso de repelentes de insectos y de un mosqmteto durante el suefio son
medidas que deben tomarse.

De todas las enfermedades propagadas por los insectos, que apmbleman a los tmba;adores
fomtales, aquf se ha discutido brevemente s6lo la malaria. -
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El pardsito es transmitido a la
persona siguiente y se repite
el ciclo

El pardsito malaria
es transmitido por la
picadura del mosquito

parésito
netra al h{gado

El pardsito penetra en los glébulos rojos
donde se multiplica en tal monto que los
globulos rojos revientan liberando veneno
al torrente sanguineo y causando fiebre y
ataques de escalofrio

Figura 21. Las tres fases del ciclo vital del mosquito de la malaria.

Existen muchas otras enfermedades propagadas por los insectos, no tan comunes o difundidas
como la malaria, pero que sin embargo pueden ser serios problemas locales o regionales. Los
trabajadores forestales y otro personal deberfan estar concientes y tener conocimiento acerca de
medidas preventivas y tratamientos simples.

Infecci
Las infecciones y la salud precaria son comunes entre los trabajadores forestales de muchos
pafses en vias de desarrollo. Las condiciones de vida son generalmente pobres con facilidades
sanitarias y de higene insuficientes. La dieta habitualmente es deficiente en protefnas y vitaminas,
ademss ‘de tener un contenido calérico bajo, el agua potable suele estar contaminada, los
servicios médicos, si es que los hay, son por lo general pobres y el vestuario es inapropiado.
Muchas enfermedades son endémicas en el trépico. Los trabajadores forestales pueden estar
sufriendo de un mala salud, lo cual definitivamente afectard la eficiencia y rendimiento, ademds
de causar ausentismo frecuente.



[ Reservorio ‘Fuentes de infeccidn Modo de transmisién -
a) hombre. Sangre y excreciones 1. Contacto
b) animales de los reservorios a) directo
c) tierra b) indirecto
2. Vehiculo

a) agua (o tierra)

b) alimentos

c) sangre y productos
de ésta

3. Vectores
(insectos tales como
mosquitos, moscas,
dcaros)

4, Aire
a) polvo
b) bruma

Figura 22.Reservorios, fuentes de infeccién y diferentes formas de transmision de
infecciones.

Enfermedades comunes entre los trabajadores forestales son: fiebres como la malaria,
afecciones al tracto respiratorio que producen tos, resfrios, tuberculosis e infecciones a la
garganta, infecciones intestinales e infecciones a la piel como furtinculos y lesiones por gusanos
pardsitos y otras enfermedades como tétano y tlceras tropicales, resultantes de algunas lesiones
triviales tales como rasguiios y cortaduras.

Reservorios, fuentes_y_modos_dg transmisién de_infecciongs

Reservorios de infeccion, ver Figura 22, son el hombre, los animales o la tierra. Estos servirdn
sobre todo como garantfa de sobrevida y multiplicacién del organismo causal, de modo que éste
pueda ser transmitido al huesped apropiado.

Fuentes de infecciones son el hombre y los animales que excretan al organismo causal y
contaminan objetos, alimentos, agua, aire, etc.

Formas de transmisién son por ejemplo contacto fisico directo entre la persona infectada (o
animal) y la no infectada; coptacto_indirecto cuando el organismo causal se propaga via objetos
contaminados o una tercera persona. El tiempo que los diferentes organismos causales pueden
sobrevivir fuera del huesped, varfa considerablemente, desde por ejemplo unas pocas horas hasta
algunos meses. Buena higiene, en especial de las manos, es una medida preventiva escencial.
Otros medios de transmisién son via agua, alimenfos © sangre.

Ejemplos de enfermedades propagadas por el agua y los alimentos son: tifus, paratifus y
disenterfa amebiana. Una enfermedad tal como la schistosomiasis, es propagada por gusanos en
el agua cuando el individuo se bafia 0 camina descalzo en pasto mojado. Puede causar problemas
de piel, higado o rifiones.



El organismo causal también puede ser propagado por yectores tales como mogsquitos, moscas
y #cargs. Para ciertas enfermedades el vector también sirve como reservorio y no sélo como

Fmalmmu; el aire también tranSmiw infecciones, entonces éstas se propagan por al polvo o
la bruma. La medida preventiva serfa aislar a las personas susceptibles de las fuentes de

infeccién._transmisién

La lista que 'se incluye a continuacién contiene las enfermedades mds comunes, sus causas,

frecuencia y comentarios para su prevenci6n.

ENFERMEDAD: ANEMIA

Frecuencia:
Causa:

Comun

Mala nutricién. El 4cido félico es destruido por la
coccién prolongada. Carencia de proteinas. Malaria:
destruye las reservas de 4cido félico.

Pérdida de sangre: Nemitodos y otros parésitos.

Educacién en nutricién.

Erradicacién de la malaria.

Eliminacién apropiada de las heces.

Los nemétodos eliminados en las heces, ingresan al
organismo a fravés de los pies de quienes pasan por el
lugar.

ENFERMEDAD: DIARREA

Frecuencia:
Causas:

Muy comiin

Disenterfa amebiana y bacilar: Agua y alimentos
contaminados, moscas.

Letrinas apropiadas, lavado de manos. Hervir el agua

potable.
Envenenamiento por alimento: Recalentar la comida

cocinada.

Educacién para la preservacién y preparacién de los
alimentos.

Tifoidea: Fuentes de agua infectadas o contaminacion
directa de alimentos a través de las manos.

. En general: hvarverdurasyfrutassmcocmarenaguas
- contaminadas.



Comentarios:

Letrinas apropiadas, lavarse las manos y hervir el agua
potable.

ENFERMEDAD: GUSANO DE GUINEA

Frecuencia:
Causa:

Comiin

Ingestibn de Cyclops; huesped intermediario
contaminado (pulga de agua). Ruptura de la piel y
salida de los gusanos adultos 12-18 meses después de la
infeccién. El trabajador queda incapacitado cuando el
gusano se transforma en adulto.

Si el gusano muere o se rompe durante la extraccién, se
puede producir severa inflamacién de los tejidos,
septicemia o artritis infecciosa.

El tétano es una bien conocida complicacién del gusano
de Guinea.

ENFERMEDAD: HIPERTENSION

Erecuencia:

Causa:

Comentarios:

Muy comiin en las mujeres y relativamente comin en
los hombres

De dos tipos; el tipo comiin es benigno, de causa
desconocida, pero se piensa que transportar cargas en
la cabeza es un factor causal (muy serio en hombres
j6évenes que bordean los 20 aiios).

No debe excederse el lfmite legal de carga en la cabeza,
especialmente para la gente jéven.

ENFERMEDAD: MALARIA

Frecuencia:

Causa:

Endémica en ciertas regiones. Gran parte de los
trabajadores afectados en ciertos pafses.

El mosquito anopheles pica humanos infectados y
transmite la enfermedad.

Fumigar las casas de los trabajadores, drenar las aguas
estancadas. Uso regular de Quinina.




ENFERMEDAD: ENFERMEDADES MUSCULARES

Frecuencia: Bastante comiin

Causa: El clima es un factor importante. El lumbago y los
dolores de espalda en general son causados por el clima
y el levantamiento de pesos.

Comentarios: No debe usarse ropa himeda, al llegar a la casa se debe
cambiar a ropa seca. Se deben enfatizar las formas
correctas de levantar peso.

ENFERMEDAD: FILARIASIS

Frecuencia: Bastante comiin en Africa tropical y Centro y Sud
América.

Causa: Una enfermedad crénica no fatal causada por un
nemditodo transmitido por la mosca simulium. Se
producen nddulos fibrosos en la piel. También causa
ceguera.

Comentarios:  Se d4 principalmente entre los 10 y 20 grados de latitud
Norte en Africa Occidental, en las 4reas de sabana.
Evitar la picadura y control del vector.

ENFERMEDAD: INFECCIONES DEL TRACTO RESPIRATORIO

Frecuencia: Muy comiines, especialmente la sinusitis y bronquitis

Causas: El clima favorece estas enfermedades, en especial las
selvas tropicales.

ENFERMEDAD: SCHISTOSOMIASIS (BILHARZIA)
Frecuencia: Comiin

Causa: Tremdtodo plano, entra a través de 1a piel mientras la
victima estd sumergida en aguas infectadas por orina o
heces contaminadas. Algunos arroyos y estanques son
conocidos reservorios. También hay muchos otros.
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Son también causa de anemia por la pérdida de sangre
en las deposiciones y orina. Prevencién: no contaminar
el agua. Tiempo breve en el agua y luego una friccién
vigorosa con una toalla aspera de toda la superficie
corporal. Educacién sanitaria.

ENFERMEDAD: TETANO

Frecuencia:

Causas:

Endémico

Clostridium tetani. Los reservorios son los animales y
hombres infectados. Fuente inmediata de infeccién:
tierra, polvo, heces animales y humanas. Ingresa al
cuerpo a través de una lesién a menudo sin importancia.

De importancia para los trabajadores forestales que
estdn expuestos a punciones y otras heridas porque ellos
pueden estdr en 4reas infectadas. Prevencidn: toxoide
antitetdnico y tratamiento si las heridas se contaminan
con tierra o heces.

ENFERMEDAD: ULCERAS TROPICALES

Frecuencia:

Causa:

Comiin
Raspaduras y cortes.

Las raspaduras deberfan ser limpiadas y cubiertas tan
pronto como sea posible (entrega de una buena dieta,
facilidades de agua y servicios de primeros auxilios,
eliminan las ulceras tropicales de las fuerzas laborales
de los pafses bien organizados).

ENFERMEDAD: TUBERCULOSIS

Frecuencia:

Causa:

Muy comiin

Infecci6n propagada por gotas y polvo contaminado y
por la tos, esputos, y alojamientos pobres (muchas
personas en una sola pieza).

Educacién sanitaria. Cubrirse la boca al toser, evitar
escupir. Tratamiento si se sospecha dolor de pecho. La
erradicacién masiva es muy dificil.
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Fuente: Oseni y Ward, 1972 en FAO, 1976: "Harvesting man-made forests in developing
countries”.

3.2 ‘

En la Secci6n 3.1 "Factores ffsicos y bioldgicos" se enfocaron los factores que se originaban
principalmente en la naturaleza misma. En esta seccidn, se tratardn los factores "hechos por el
hombre" que son de gran importancia para el ambiente de trabajo forestal. En particular se
describirdn los efectos fisicos dailinos de diferentes tecnologfas comunes, tales como el ruido y
la vibracién de las motosierras. La organizacién del trabajo (no en todos, pero en muchos casos)
es el resultado de una determinada tecnologfa. Al menos nunca es independiente de la tecnologfa.
Los factores organizacionales, sin embargo, serdn discutidos s6lo brevemente, principalmente
cuando la organizacién del trabajo podria ser el ejemplo de una medida preventiva contra
problemas de salud.

3.2.1 isef i6n

En la Seccién 2, se mencioné la importancia del disefio, las técnicas de trabajo y mantencién
apropiada de las herramientas, como una forma de reducir la carga fisica de trabajo y los
requerimientos energéticos y evitar las posturas de trabajo estético.

Empezando con el disefio, el primer requerimiento deberfa ser que éste sea tanto seguro como
eficiente, no deberfan haber riesgos evidentes de accidentes y enfermedades ocupacionales o de
fatiga innecesaria. Podemos tomar un ejemplo simple, el mango de madera de una herramienta,
como el de un hacha o de un azadén para plantar. Para evitar accidentes se deberfa considerar
lo siguiente:

. el mango debe calzar en tal forma con la cabeza del hacha o el elemento cortante

para que éste no se caiga durante el trabajo;

. ¢l mango debe tener un levantamiento en el extremo, para poder asirlo mejor y evitar

que resbale;

. el material deberd ser lo suficientemente fuerte, para soportar el stress y no quebrarse

con facilidad.

Para evitar trabajo estético y posturas de trabajo incémodas e ineficientes:

. la forma del mango debe calzar con la forma de asir de la mano humana, por

ejemplo tener una forma oval;

. el mango deberfa absorver golpes que surgen del contacto del hacha contra el 4rbol

o el azadén contra el suelo. Con una forma de S los golpes serdn transmitidos sélo
parcialmente a las manos y muiiecas;

. la longitud y peso del mango deben ser apropiados para el tipo de trabajo a realizarse

y para la estatura de! trabajador.

Las herramientas también deben ser usadas en la forma correcta, utilizando la técnica de
trabajo apropiada. Esto se discutird en m4s detalle en 1a Seccién 5.2.1.A, Tecnologfa Apropiada.

Lo mismo se aplica a la mantencién. Una herramienta disefiada ergonémicamente y usada por
el trabajador con la técnica adecuada, atn serd una mala herramienta si su mantencién es
inadecuada. Una sierra de marco, cuyo hoja no estd bien afilada o estd afilada en mala forma,
va a ocupar mucha més de la energfa y tiempo del trabajador que una sierra bien mantenida, al
realizar el mismo trabajo. En muchos casos una herramienta mal mantenida, aumenta los riesgos
de accidentes y también los problemas de salud.
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No serd posible entrar en mds detalles en relacién al disefio y la mantencién de las variadas
herramientas, maquinarias y otros equipos usados en diferentes actividades forestales. La
intencién en este caso es reforzar la importancia de estos aspectos y recomendar mds estudios
y entrenamiento de los sujetos. Existen buenos libros sobre mantencién de herramientas como
por ejemplo las referencias 22 y §7.

Figura 23. Disefio ergonémico de un mango para hacha. ufomndeSaymubaoﬂ_,er'los
golpes, la forma oval calza con la empuiiadura de la mano, el levantamiento evita que
se resbale y el largo es apropiado para ese usuario en particular.
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3.3.2 Ruido
El desarrollo de 1a tecnologfa usada en cl trabajo forestal ha ido acompaﬁada por un aumento en

el nimero de fuentes de ruido asf como de niveles mds altos de ruido. En muchos pafses donde
se han introducido métodos mecénicos de madereo, se ve al ruido como uno de los problemas
més serios del ambiente de trabajo para quienes laboran en €l.

Los efectos dafiinos del ruido, se relacionan no sélo con una pérdida ﬁsnoléglca de la
audicién, sino también con un aumento de los riesgos de accidentes y efectos psico-fisioldgicos.

Las reacciones individuales a exactamente el mismo ruido, pueden variar entre individuos,
dependiendo de sus actitudes diferentes a una fuente de ruido en particular. No importa si el
sonido se percibe o no, pero puede causar pérdida de audicién cuando el nivel es muy alto y la
exposicién muy larga. Por lo tanto, es necesario hacer mediciones objetivas del ruido, para saber
si éste es nocivo o0 no y cuando deberfan tomarse medidas de prevencién.

Sonido
El sonido es una alteracién mecdnica propagada como una onda de movimiento longitudinal en
el aire u otro medio eldstico 0 mec4nico, como el agua o el acero.

Ruido

A continuacién se usard la definicién de la convencién No. 148 de la OIT para la proteccién de
los trabajadores contra los peligros ocupacionales en el ambiente de trabajo debido al ruido,
vibracién y contaminacién del aire: “el término "ruido” cubre todos los sonidos que pueden dar
como resultado pérdida de la audicién, ser nocivos para la salud o de cualquier otra forma
peligrosos”.

El ofdo humano
Los 6rganos de la audicién y el equilibrio estdn localizados en el oido.

Las ondas sonoras son captadas por el oido externo (Fig. 24A) y viajan a través del canal
auditivo. Este canal es la parte mds interna del oido externo y termina en el timpano (Fig,24B).
Las ondas hacen vibrar el tfmpano. Desde el timpano las ondas son llevadas a tres huesos
amplificadores: martillo, yunque y estribo (Fig,24C). Las vibraciones pasan a través de la céclea
(Fig.24D). El liquido de la cdclea afecta las células ciliadas. Hay miles de células ciliadas y se
encuentran al comienzo del nervio auditivo (Fig,24E). El nervio auditivo transmite las sefiales
a la corteza cerebral, donde son interpretadas como sonidos.

Cuando las células ciliadas son sometidas a movimientos muy fuertes, se pueden dafiar
temporal o permanentemente. La forma en que el ruido afecta a los seres humanos se discutird
mds adelante, pero antes, se describirdn las caracteristicas ffsicas del sonido.

Hay dos caracteristicas bésicas del sonido, estas son: la presién sonora y frecuencia o tono.
Presion
El sonido se propaga como movimientos ondulantes, por ejemplo, por el aire. Las particulas de
aire més cercanas a la fuente de sonido son las primeras que se ponen en movimiento.
Posteriormente el movimiento se propaga a las particulas mds alejadas de la fuente. De ésta
forma, el timpano se verd afectado con fluctuaciones regulares y pequefias de 1a presién del aire.
- Las fluctuaciones de la presidn del aire se llaman pres:dn sonora y esta ditima es susoepuble
de ser medida.
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Figura 24. El oido humano

Para medir esta presién es escencial describir el nivel de sonido. La medicién de la presién
del sonido (Pascal, Pa), no da una idéa de como las variaciones del nivel son percibidas por el
oido humano. La audicién sigue una curva de intensidad logarftmica, hecho habitual en muchas
otras sensaciones fisioldgicas. Por lo tanto se ha establecido una unidad logaritmica: el decibel
(dB).

El nimero de decibeles d4 el nivel de presién sonora, comparado con un nivel de referencia,
cero dB. N

Como la escala es logaritmica, un sonido con una intensidad 10 veces més fuerte que el nivel
de referencia (0 dB) es un sonido de 20 dB. A 100 dB la presién sonora es 100 000 (cien mil)
veces mds fuerte que el sonido audible més bajo (0 dB).

La escala logaritmica provoca problemas cuando se suman o restan diferentes niveles de
presion sonora. Por ejemplo, si el nimero de fuentes de ruido se duplica, el nivel de presién va
a subir en + 3 dB. Si el nimero aumenta 10 veces, el nivel de presién va a subir en + 10 dB.
En consecuencia, si una mdquina con un nivel de presién sonora de 70 dB se duplica en niimero,
el nivel aumentard a 73 dB y no a 140 dB.

Sin importar cual sea el nivel de presi6n inicial del sonido, un cambio de 3 dB va a tener un
efecto similar a aquel en que el ofdo humano percibe la magnitud del cambio. Un aumento de
10 dB, da la impresién subjetiva de aproximadamente una duplicacién del nivel de presién
sonora. Sin embargo, el volimen es funcién tanto de la intensidad como de la frecuencia del
sonido (nimero de vibraciones por segundo).

Frecuencia
El nimero de fluctuaciones por segundo de la presién de aire da el tono del sonido, y es
expresado en Hertz Hz). (Antes se daba en ciclo/seg.)
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Frecuencias entre 16-20 000 Hz son los rangos de audicién normales. El ofdo humano en
condiciones normales, puede detectar sonidos dentro de ese rango. chuencias bajo 20 Hz se
conocen como infrasonido y sobre 20.000 Hz ultrasonido.

Normalmente, un sonido es una mezcla de muchas frecuencias y puede ser clasificado como
de banda ancha (que incorpora una amplia gama de frecuencias) o de banda angosta (que
incorpora s6lo unas pocas frecuencias), La combinacién de frecuencias se conoce como espectro
del sonido. Un sonido de cierto volumen, es percibido en forma mds suave por el ofdo humano
cuando la frecuencia es baja.

Los niveles de presién sonora se miden en dB, y los niveles de sonido se miden en dB(A),
dB(B) o dB(C). Los fndices A,B y C indican para que frecuencias se ha medido el nivel de
presién sonora. Esto es evaluado mediante el uso de un filtro en el instrumento de medicion,
filtrando de esta forma ciertas frecuencias. Cuando se mide ruido en los lugares de trabajo, e usa
el filtro (A). El ruido se mide en una forma similar a cémo afecta el of{do humano. Como se
sefialé anteriormente, el ofdo es menos sensible a ciertas frecuencias.

El volimen en dB(A) y el efecto de algunos sonidos comunes sobre el ser humano se
muestran en la Tabla 5.

Como se puede observar en la Tabla S, el umbral para el dolor teniendo audicién normal, estd
en el rango de los 110-130 dB. Sin embargo, el dolor no es una sefial de advertencia que permita
evitar el dafo auditivo.

El nivel critico para el dafio auditivo, cuando se estd expuesto por 8 horas al dia por varios
afios, es de 80 dB(A). Exposiciones a niveles iguales o mas bajos a 80 dB(A) no llevarén a una
pérdida de la audicién. A un nivel estimado mayor de 80 dB(A), se espera un daiio en la
audicién por exposicién diaria de 8 horas o menos.

No es posible "acostumbrarse al ruido", en el sentido de que un alto nivel de ruido no va a
ser nocivo en el largo plazo. Los oidos deben estar protegidos contra el ruido, de otro modo
puede haber pérdida de la audicién.

Efectos del Ruido en los Seres Humanos

El ruido puede afectar a los seres humanos en numerosas formas y no sélo en su capacidad
auditiva. Los efectos se pueden dividir en tres grupos:

(a) efectos en la capacidad auditiva - efectos temporales o permanentes

(b) efectos en otras partes del cuerpo - efectos directos o indirectos

(c) efectos mentales o sociales - efectos en la seguridad y eficiencia.

(@ La pérdida de la audicién depende de la intensidad del ruido, de su frecuencia y de
la duracién de la exposicién

La pérdida auditiva es la diferencia entre el umbral de audicién y la diferencia estandar de cero
en cada frecuencia, segin definicién Standard Internacional ISO 389-1975. Audicién disminuida
se considera cuando la pérdida excede un criterio definido, comunmente 25dB, promediado de
los niveles umbrales de 500, 1000 y 2000 Hz.

Cuando la pérdida auditiva es el resultado de exposicién prolongada al ruido, las células
ciliadas del ofdo interno han sido daiiadas y la lesi6n es, en términos generales, irreversible.

La pérdida de la audicion también puede ser el resultado de sonidos muy intensos o
explosivos. En tales casos puede haber una ruptura del timpano. Las estructuras del ofdo medio
y el oldo interno también pueden sufrir daiio.
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Tabla 3. Niveles de ruido, ejemplos de fuentes de ruido y el efecto en los seres humanos.

Niveles de Ejemplos de fuente  Efectos en el hombre
ruido dB(A) de ruido

0 - Umbral de audicién

10 Crujir de las hojas

30 Susurro

50 Conversacion suave

60 Conversacién normal

70 Automdvil privado = Enmascara la conversacién

80 Grito fuerte - Umbral de incomodidad ffsica
1 metro

90 Sierra de bastidor Daiio en la audicién

(exposicién de 8 hrs./dfa)

100-110 Motosierra Daiio de la audicién (a 4 min-1 hr/dfa
de exposicidn)

110-130 M4quina astilladora, Umbral de dolor para ofdos normales
avién a propulsién

Sobre 130 Riesgo de dafio mecdnico

La pérdida de la audicién también puede ser temporal; lo que se conoce como "cambio del
umbral temporal” inducido por ruido. En este caso, una pérdida auditiva puede resultar de la
exposicion a ruidos intensos, pero la capacidad auditiva se recupera despues de un perfodo de
tiempo en silencio. La magnitud de la recuperacién auditiva varfa. Los factores que afectan la
recuperacién son las diferencias individuales y el tipo de exposicién.

(b) Efectos en otras partes del cuerpo
En el reino animal, el sentido de la audicién es un sentido "despierto”. Esta funcién bdsica
permanece en los seres humanos. El sentido acuistico se agudiza cuando se estd despierto.

Los test de laboratorio han demostrado que el ruido también afecta al sistema nervioso
auténomo. Ejemplos de tales efectos son: aumento de la presién sangufnea, del pulso y de la
tensién muscular y dilatacién de las pupilas. Los intestinos y las gldndulas endocrinas también
se ven afectados. Estas reacciones estdn relacionadas con el stress. Son ejemplos de respuestas



reflejas que intentan preparar al organismo para enfrentar posibles peligros, estando alertas para
pelear, escapar o defenderse. Estas reacciones estdn también influenciadas por factores culturales.
(¢) Efectos mentales y sociales y efectos en la seguridad y la eficiencia

Ademds de las respuestas reflejas del sistema nervioso auténomo y de la pérdida de la audicién,
el ruido tiene otros efectos que son mds dificiles de probar. Efectos tales como fatiga,
aburrimiento, desordenes de salud inespecificos y problemas de salud mental, también son
influenciados por factores sociales, culturales y subjetivos que afectarin las reacciones
individuales frente al mismo ruido. El nivel de sonido no es lo tnico importante, sino también
las caracterfsticas y el contenido, es decir, si el sonido trae un mensaje, si es previsible o
inesperado, si es un ruido permanente. Los ruidos con pequeiias fluctuaciones imperceptibles
durante el perfodo de exposicién, son ruidos persistentes. Los ruidos no persistentes tienen
variaciones significativas, por ejemplo los ruido fluctuantes, intermitentes o pulsdtiles. El ruido
pulsdtil en especial (de muy corta duracién, a un nivel significativamente sobre el ruido de fondo
y separado por cortos intervalos) debe ser considerado como daiiino.

Cuando el nivel de ruido interfiere la comunicacién entre los compaiieros de trabajo, se cae
en el aislamiento social.

Las investigaciones han demostrado que una reduccién del ruido, estd acompaiiada
normalmente de una disminucion en los errores y de un aumento de la produccién. Sin embargo,
los efectos en la eficiencia son dificiles de medir y pueden variar segin la situacién y también
por factores subjetivos incontrolables. Generalmente los ruidos son mds molestos, incluso a
niveles inferiores, cuando se realiza actividad mental, que cuando se realiza trabajo fisico.

El ruido también puede interferir la comunicacién verbal. Cuando los niveles de conversacién
exceden el nivel de ruido en 10 dB, no habrd interferencia. Cuando la diferencia es menor, la
voz debe elevarse, lo que es cansador y puede llevar a malas interpretaciones. Cuando el nivel
de ruido es tan alto que los gritos de advertencia o seiiales son enmascarados, pueden producirse
accidentes.

Contro] de ruido
El principio general para el control del ruido, es que las medidas preventivas deben tenerse
presentes desde la etapa de disefio de los lugares de trabajo incluyendo mdquinas, herramientas
y equipos. Corregir posteriormente, es por lo general mds caro, menos eficiente y puede incluso
provocar nuevos problemas en el proceso de produccién.
Las siguientes son algunas formas de control:
Eliminar o minimizar la produccién de ruido eligiendo métodos, disefios, equipos y
materiales alternativos. (Usar una sierra de bastidor en lugar de motosierra cuando los
drboles son de didmetro pequefio). Antes de comprar, deberfan discutirse con los
fabncantcs los mveles requendos de ru1do
) NOpa 2 erberac el ruido. Muchas fuentes de ruido,
tales como motores en funcnonamlento no solo producen ruido que es conducido por el
aire, sino que lo pueden transmitir por todo el edificio a través de diferentes vias. Tales
fuentes de ruido deben ser instaladas con bases antivibraciones, separadas de las paredes
y del piso. Cuando se planifica el disefio de los edificios, se debe tomar en cuenta la
prevencidn de la propagacién de los ruidos transmitidos por el aire y las estructuras,
- ademds de planificar los espacios y distribucion de los lugares de trabajo. Por ejemplo,
- fuentes-de ruido que son inevitables, pueden ser ubicadas en una pieza aislada o en un 4rea
‘en donde el mimero de  trabajadores expuestos sea minimo. La prevencion de la
propagacién de ruido debe ser hecha cerca de la fuente. El ruido puede encerrarse parcial




o completamente. Barreras, recubrimientos o paneles que absorven ruido se pueden mstalat
en ¢l techo para reducir en parte, su reflexién o efecto de eco. :

- Una persona que trabaja cerca de una fuente de ruido, es afectada prmcxpalmte po:
el ruido proveniente directamente de la fuente. Por lo tanto, la forma mds eficiente de
reducnrdrmdoesen lapropla fuente

BCU3 ipo también puede reducir oonsxdcmblemmte
el mvel de nndo
Cuando fallan todos los esfuerzos para controlar el ruido, ya sea usando técnicas y

métodos alternativos, diseflando apropiadamente los edificios y equipos, instalando y

manteniendo adecuadamente las maquinarias o cuando ninguno de estos métodos son

aplicables, los trabajadores necesitan usar permanentemente protectores auditivos y el
: I icién al ruido debe limi .

Las iltimas dos alternativas son los tinicos medios de proteccién para los operadores de
motosierra. En la actualidad, todas las motosierras tienen un nivel de ruido que supera con
creces los 85 dB(A). Es muy posible que esta situacién se mantenga en el futuro préximo.

La duracién de la exposicién puede limitarse modificando la organizacién de las actividades
y aplicando rotacién en el trabajo. Se deberd mantener un ambiente silencioso durante los
descansos y las horas de comida.

Como ya se estableci6, el oido humano es méds sensible a niveles de sonido de ciertas
frecuencias. Es mds sensible en el rango de los 1000 - 4000 Hz. Esta es también la
frecuencia méds importante en la interpretacién del lenguaje. Un factor critico para
interpretar el lenguaje es la percepcién correcta de las consonantes. Los tonos de las
consonantes tienen frecuencias mdés altas que los de las vocales, las cuales tienen
tonalidades inferiores a los 1000 Hz.

El dafio auditivo puede demorar entre 10 y 15 afios en aparecer, a menos que éste haya sido
causado, por ejemplo, por una explosién o el disparo de un rifle cerca del oido. En las primeras
etapas de la sordera causada por ruido industrial, se afectan s6lo las frecuencias mds altas (en
el rango de los 4000 Hz.). Aiin cuando practicamente el individuo no percibe la pérdida de
audicién, ésta puede ser medida. Si la exposicién diaria continta, la pérdida progresiva llegard
eventualmente a las frecuencias bajas criticas. Se producirdn dificultades para entender una
conversacién en el rango de los 300 - 3000 Hz.

La técnica para medir la audicién (cémo el oido y el cerebro perciben el ruido) se llama
audiometria.

" Los trabajadores expuestos diariamente a altos niveles de ruido, deberfan ser sometidos en
forma regular a exdmenes audiométricos. El objetivo de los exdmenes audiométricos es:

- identificar a los individuos que muestran signos de pérdida auditiva;

- tener una visién del estado de la audicién del grupo de trabajadores y sus cambios

en el tiempo;

- establecer la efectividad de las medidas de control del ruido.

Las mediciones audiométricas deberfan ser de preferencia parte de un programa de control

de ruido, e incluir evaluaciones detalladas de todos los lugares de trabajo como también

una medicién de la dosis de ruido individual (dosimetria). Establecer las condiciones de

ruido puede llevar a tomar diferentes medidas, tales como aplicar distintos métodos
administrativos o de ingenierfa, entregar protectores auditivos e informacién a los
trabajadores expuestos. -



3.2.3 yibmagién

La vibracién, al igual que el ruido, ulamsxmméndeenergfamedmmdem&mm
oscilantes. Cuando se habla de “vibraciones”, mosereﬁemaoscahmonesdetalfrecuencm
y amplitud, que se perciben como una sensacxa\

La vibraci6n se describe por su aceleracién (m/seg2), su frecuencia (osmlamones por
segundo = Hertz (Hz)) y tipo de vibracién, por ejemplo, vibraciones sinusoidales.

Las vibraciones transmitidas al cuerpo humano estan divididas por lo general en dos
grupos: vibracién de todo el cuerpo o vibraciones locales (principalmente vibraciones mano
- brazo) dependiendo del punto de transmisién hacia el cuerpo y la frecuencia de la
vibracién. Sin embargo, a menudo es muy dificil establecer el limite entre los dos grupos.

Los efectos de las vibraciones en el hombre pueden variar, desde sentirse ligeramente
mareado, hasta presentar severas lesiones fisicas (espasmos vasculares, problemas de
espalda). Los problemas pueden empezar incluso después de cortos perfodos de exposicién.

Las vibraciones, con sus diferentes frecuencias, causan un fenémeno de resonancia en
distintas partes del cuerpo.

A altas frecuencias las vibraciones causan los problemas mds severos. Estos, a menudo se
agrupan de la siguiente forma:

- malestar (fisico y/o psicolégico)

- . alteraciones de las capacidades funcionales

- lesiones (reversibles y/o irreversibles).

Ademds de los desordenes fisiolégicos, las vibraciones pueden determinar cansancio y bajo
rendimiento en el trabajo.

La naturaleza y magnitud de los efectos depende principalmente de la frecuencia, de la
intensidad y direccidn de las vibraciones, de la duracién de l1a exposicién, de la postura y de la
parte del cuerpo en contacto con la fuente de vibracién.

Vibraciones de todo el cuerpo pueden afectar a una persona que esté sentada a través de los
ghiteos, por ejemplo, mientras se opera un tractor. Esto también ocurre cuando la persona estd
de pi€ en el suelo o sobre una base que vibra, por ejemplo, en un aserradero.

Las vibraciones entre 1 y 20 Hz son especialmente cansadoras y molestas y estas son las
frecuencias dominantes en los vehfculos y la industria.

La vibracidn pasard a través de todo el cuerpo, casi sin disminucién de la intensidad, sin
importar el punto de aplicacién de la vibracién en el cuerpo. Las frecuencias de 4 a 5§ Hz y de
8 a 12 Hz, también causan un fenémeno de resonancia, lo que las hace especialmente nocivas.

En la industria forestal, los operadores de méquinas se quejan frecuentemente de problemas
de cuello y espalda en relacién a las vibraciones de todo el cuerpo. Otras quejas comunes son
dolor en el pecho y el estémago, calambres musculares y dificultades respiratorias.

La exposicidn a vibraciones de todo el cuerpo, también afecta el sistema nervioso central y
puede alterar los procesos metabdlicos aumentando las pérdidas de energfa del organismo. Altos
niveles de vibraciones de todo el cuerpo también pueden dafiar organos internos. Incluso la
visién puede ser afectada. ,

Vibmi hrazo _

Las vibraciones mano-brazo son vibraciones de alta frecuencia, transmitidas al trabajador desde
herramientas accionadas por motor hacia la mano. En el trabajo forestal, ésto se refiere a
motosierras.
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Las vibraciones afectan el sentido del tacto de los dedos y manos. El fenémeno se conoce
como "dedos blancos inducidos por vibracién” (VWF), con sintomas mmllams al fenémeno de
Raynaud y a la enfermedad traumética vasosespdstica (ETV).

Los pequefios ¢ intrincados capilares de la piel se contraen y la sangre no puede circular. Esto
determina la decoloracién de los dedos y puede también dar como resultado una pérdxda temporal
del sentido del tacto. Otro efecto de las v1bmcxones son las lesiones en los nervios. Esto se
manifestard como una sensacién de adormecimiento y hormigueo, por lo general en la noche.
Los huesos, articulaciones e incluso los miisculos se pueden ver afectados. Las lesiones aparecen
como pequefios huecos en los huesos de los dedos y las lesiones de las articulaciones aparecen
como inflamacién. Por lo general, pasardn varios afios antes de que aparezcan los daiios.

Los sfntomas iniciales son triviales, comenzando con hormigueo y/o adormecimiento en la
punta de los dedos. Posteriormente se produce emblanquecimiento, adormecimiento y dolor en
uno o mds dedos, especialmente durante el tiempo frfo. En las etapas més tardfas estos ataques
ocurrirdn frecuentemente, incluso cuando no hace frfo.

Durante las dltimas etapas, estos episodios se presentan acompaifiados por una reduccién en
la habilidad para sostener y manejar objetos, tales como una herramienta o el volante de un
automdvil. La mayorfa de las personas que llegan a las Gltimas etapas deben dejar cualquier
trabajo o actividad que involucre herramientas manuales vibradoras. En casos extremos puede
producirse ulceracién de las puntas de los dedos, algunas veces acompaiiada de gangrena.

Generalmente, el primer sintoma de dedos blancos ocurre después de exposiciénes regulares
a vibraciones, por perfodos prolongados de tiempo (desde semanas a muchos afos). Las
investigaciones muestran grandes diferencias individuales en la sensibilidad. También se ha
observado que el hdbito de fumar puede tener inluencia.

Estos sfntomas pueden graduarse de acuerdo a una escala, que se ilustra a continuacién,
asociada a los sfntomas del fenémeno de Raynaud, segiin Taylor y Palmear (1975).

Combatiendo las vibraci

Como en el caso del ruido, la prevencién de los efectos dafiinos de las vibraciones incluye
diferentes medidas, las que son principalmente técnicas y organizacionales.

El primer paso para la solucién del problema, deberfa estdr dirigido a la gliminacién de las
vibraciones, por ejemplo, eligiendo métodos alternativos y mdquinas o herramientas que no
generen vibraciones.

Cuando ésto no es posible, se deberfa intentar una reduccién de la fuente de vibracién, por
ejemplo, tratando de redisedlar o de efectuar una mejor mantencién de la herramienta o méquina.

Otra alternativa es gvitar que Ias vibraciones sean transmitidas de la mdquina o herramienta
al hombre, ya sea mediante control remoto, por absorcién o cortando la vibracién. La vibracién
que es transmitida al trabajador, puede ser reducida con diferentes sistemas de absorcién. En el
caso de las motosierras, los elementos absorventes (gomas) se ponen entre la miquina y el
mango. Ademds, los mangos deben estar recubiertos con goma.

Atn en los casos en que se han tomado medidas para reducir las vibraciones en la fuente de
transmisién al hombre, puede haber necesidad de usar equipo de proteccién personal.

- El equipo de proteccién personal, como por ejemplo los guantes (de buena calidad), se puede

considerar como un elemento aislante, pero insuficiente, entre las manos del trabajador y el
mango de las herramientas. En un clfma frio, es importante mantener las manos calientes y
secas. {En algunas motosierras que se usan en climas frios, losgasesdelacombusnénsehacen
pasar por los mangos para mantener las manos calientes.)




ETAPA CONDICION DE LOS DEDOS TRABAJO E INTERFERENCIA
VWF
0 Sin blanqueo de dedos No hay quejas
O, Hormigueo intermitente No interfiere con las
actividades
o Adormecimiento intermitente No interfiere con las
actividades
1 Blanqueamiento de una o No interfiere con las
mds puntas de los dedos actividades
con o sin hormigueo y
adormecimiento
2 Blanqueamiento de uno o Ligera interferencia con
mds dedos con adormecimiento. las actividades caseras
Generalmente restringida al y sociales. Sin interferencia
invierno. en el trabajo.
3 Blanquéo extenso. Episodios Interferencia definitiva
frecuentes. Invierno con el trabajo, en el
y también verano. hogar y en las actividades  sociales.
sociales.
4 Blanquéo extensivo a la Cambio de ocupacién para

mayoria de los dedos,
episodios frecuente en
verano e invierno.

evitar exposicién a
vibraciones, por la severidad
de los sintomas.

Hay evidencias, respecto a que la introduccién de motosierras con sistemas anti- vibracién,
ha mejorado notablemente la situacién. Sin embargo, ninguna motosierra disponible en la
actualidad (1987), se puede clasificar como "segura” en lo que a "Dedos Blancos inducidos por
Vibracién" (VWF) se refiere. Por esta razén, pero también por la naturaleza de la enfermedad,
las vibraciones mano-brazo continuarin siendo un problema para muchos operadores de
motosierras.

La enfermedad de los Dedos Blancos se conoce desde hace décadas en los pafses
industrializados y de climas templados. En contraste, no hay informacién respecto a si los
operadores de motosierra en los trépicos sufren la enfermedad. Como se sabe que el frfo produce
¢l problema de VWF, la enfermedad se ha considerado como un problema particular de los
pafses de clima frio. Sin embargo, un estudio realizado en Filipinas (1984/85) revelé qne st
problema también se d4 en pafses tropicales.
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Debido al riesgo de que las medidas preventivas, incluyendo los elementos absorventes y
guantes, sean insuficientes, puede ser necesario aplicar un }{mite diario de exposicién. Esto ya
se ha introducido en algunos pafses como Japén, Holanda y Checoslovaquia. Al aplicar estos
Ifmites puede ser necesario cambiar las rutinas de trabajo e introducir rotacién de funciones, para
disminuir el tiempo de exposicién.

Cuando se va a contratar a alguien en un trabajo donde va a estar expuesto a vibraciones, se
le deberfa proporcionar informacion acerca de los riesgos. Como otra medida de prevencién, se
deberfa también efectuar seguimientos regulares

Algunu advertencias para los usuarios de mdquinas que v1bran
Usar guantes (y mantener las manos calientes y secas en climas frfos).

- Dejar que la herramienta haga el trabajo afirmandola sin apretar en exceso y sin
perder el control de los movimientos de ella. Por ejemplo, la motosierra debe
descansar lo mds posible en el tronco.

- Evitar o disminufr el consumo de tabaco, ya que la nicotina va a disminuir el flujo
sangufneo a las manos y dedos, haciendo peor el problema.

- Buscar asistencia médica si se presentan episodios de dedos blancos o azulados y si
hay perfodos largos de sensacién de hormigueo o adormecimiento de los dedos.

- Informar al supervisor de cualquier vibracién anormal.

En esta secctén se ana.hzati cémo las substancxas nocwas prcsentes en el amblente de trabajo,
pueden afectar al hombre. Ejemplos de tales substancias son los productos quimicos, solventes,
gases, humo, vapores y polvo. Cada dfa se introducen nuevas substancias en los lugares de
trabajo. En muchos casos ni siquiera se ha evaluado si es que son o no dafiinas. Muy a menudo,
las investigaciones empiezan después que los trabajadores muestran sfntomas de enfermedad. Por
esta razén, todas estas substancias deberfan ser manejadas con el mdximo cuidado, teniendo
siempre presente que ellas pueden ser nocivas.

Cuando el cuerpo es expuesto a substancias daitinas, por perfodos de tiempo prolongados o
cuando la concentracién es muy alta, la capacidad del cuerpo de eliminarlos serd insuficiente.

Los efectos pueden ser agudos (desaparecer después de cierto perfodo de tiempo) o crénico
(persistente). Sfntomas comunes de efectos agudos son dolor de cabeza, mareos y vémitos. Esto
puede ocurrir cuando se usan varios solventes. La expasicion a los solventes también puede tener
efectos crénicos en el sistema nervioso, causando fatiga excesiva y deterioro del tiempo de
reaccion y de la capacidad de memorizacién. Cantidades mayores de solventes se almacenarédn
en el cerebro, por ejemplo cuando:

~, - 1a concentracién en el aire es alta

. lacarga fisica de trabajo es aita (aumenta el volumen de aire respirado)

. ¢l solvente difunde en el aire rdpidamente

. ¢l tiempo de exposicitn es largo.

- Como se ilustra en 1a Figura 26, hay tres formas en que una substancia pehgrosa puede entrar
al organumo

-, .puede ser absorvida a través de la piel
= «puede ser-inhalada
- .puede ser jngerida.

. Las substancias pueden tener un efecto jocal o sistémico (orgénico), lo que ocurre cuando la

zubmncza es difundida por la sangre a través del cuerpo, con lo que se pueden afectar otros

érgancs.



Inspirando

‘ontacto de
e Ingestién

Figura 26. Tres formas diferentes en que los productos qufmicos pueden producir dafio.
Contacto con la piel

El contacto directo con la piel de substancias corrosivas, tales como 4cido o amonfaco pueden
producir lesiones cdusticas. En tal situacién, la piel debe lavarse inmediatamente con mucha
agua. Otras substancias pueden no causar reacciones tan rdpidas. Por ejemplo, si la piel es
expuesta a solventes, detergentes o refrigerantes por algiin tiempo, se producird irritacién y
eczema no alérgico. La piel se enrojece y pica. Se puede poner escamosa, también se pueden
producir ampollas y lesiones. El eczema puede desaparecer si se trata adecuadamente o si la piel
deja de exponerse al irritante. El proceso de cicatrizacién puede tomar largo tiempo, hasta varios
meses.

Algunas personas adquieren hipersensibilidad a ciertas substancias. Sélo después de un corto
perfodo de exposicién (algunas semanas) o después de muchos aifios, se desarrolla un eczema
alérgico. Una vez que éste se desarrolla, la persona lo presentard siempre que se exponga a esa
substancia en particular, incluso cuando la cantidad sea pequeiia. Uno no puede decir quién va
a tener eczema ni en cuanto tiempo lo va a desarrollar. Las substancias que pueden causar
eczema alérgico son: Cromo (se encuentra por ejemplo en el cemento, cuero y agentes anti-
6xido), niquel (se puede encontrar en muchos obJetos como llaves, herramientas y monedas que
son enchapadas en niquel) y cobalto (en detergentes y pigmentos de colores).

Si el eczema es de tipo alérgico, el trabajador, de ninguna manera deberd exponerse a las
substancias nocivas. Si no es eczema alérgico, puede ser suficiente el uso de equipo protector.

La goma no debe utilizarse para protecciones faciales ni para guantes ya que dicho material
a menudo causa eczema alérgico. No asf los guantes plésticos.

En los lugares de trabajo donde se usan substancias que causan eczema alérgico, es importante
contar con las condiciones y elementos para lavarse y limpiar el equipo protector despues que
éste ha sido usado.

Inhalacién
Como se describié en la Seccién 2.1, los pulmones incorporan oxfgeno y lo transfieren a la
sangre. ,
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Cuando en el aire hay substancias téxicas como gases, humo y polvo, estas también se

El efecto puede ser local (que afecta s6lo a los pulmones) o sistémico/orgdnico, que se
presenta cuando las substancias difunden a otros organos con la sangre.

El polvp, que es un problema comin en las industrias que trabajan con madera, puede
producir directamente, sélo efectos locales. Sin embargo, algunas veces, hay otras substancias
en el polvo que pueden entrar a la sangre y causar efectos orgdnicos. Algunas especies de
maderas, especialmente en los trépicos, pueden causar reacciones alérgicas de los pulmones, con
tos y dificultades respiratorias, similares a los sfntomas del asma y fiebre de heno.

Mientras m4s pequedias son las particulas de polvo, mids peligrosas. Sélo el polvo muy fino
puede penetrar y permanecer en los sacos aéreos en los pulmones. También es mis dificil
protegerse de las particulas mds pequefias. No son tan irritantes como las particulas mds grandes
y la persona no se da cuenta de que las estd inhalando. Por esta raz6n los equipos de proteccion
respiratoria deben ser de 6ptima calidad.

La bronquitis crénica puede ser el resultado de trabajar en un ambiente polvoriento. La
victima sufrird fuerte tos en las mafianas. Si la persona ademds fuma, el problema puede ser muy
severo. Como regla general, las substancias daiiinas, son peores, cuando estdn en combinacién
con el hdbito de fumar, -

Otras substancias peligrosas en el aire, son los gases nocivos como, por ejemplo, el amoniaco
y los vapores de 4cidos, que pueden ser irritantes y producir tos. También pueden afectar los
Ingestién
La tercera forma en que una substancia puede ingresar al cuerpo humano es a través de la boca.
Substancias peligrosas manipuladas por el trabajador y que quedan en las manos, pueden entrar
al organismo cuando se come o se fuma. Se debe poner énfasis en la higiene personal y otorgar
facilidades para que las personas puedan lavarse. |

Al . e sul ias daii
Hasta el momento, la discusién se ha centrado en como puede el trabajador verse afectado por

una substancia. Se ha descrito cuando el efecto es agudo o crénico, si es local o
sistémico/orgdnico y c6mo una substancia puede incorporarse al organismo (a través de la piel,
pulmones o boca).

Para ayudar a reconocer los riesgos en el lugar de trabajo, esta seccién se dedicard a la
descripcion de substancias nocivas y algunas de sus caracteristicas. Las substancias pueden
dividirse en tres grupos principales:

1) substancias nocivas suspendidas en el aire: polvo, humo y gases;
2) l{quidos, aceites y vapores:solventes, dcidos y bases;
3) metales: niquel, cromo y plomo.

En el bosque y en las industrias procesadoras de madera, la mayorfa de las substancias
dailinas se encuentran en los grupos 1) y 2), como liquidos, polvos, aceites, gases de combustién
y vapores El grupo 3) no esté cub:erto en esta publicacion.

Como ya s melmond el cuerpo humano puede en cierta medlda protegerse contra ¢l dafio
medemm Estampwdaddcpendedelmmaﬁn._h_mm_y_h
‘concentracién: de las particulas en el aire como también del tiempo de §

m::qx”pamcu!asnosonmuymueﬁas puadmsermchamdasoﬂlmmlanmzamm




Algunas partfculas son de naturaleza muy peligrosa y pueden causar un daflo grave a los
érganos internos. Este es el caso de algunos metales y aleaciones como, por ejemplo, el plomo
y el cromo. Tanto la concentracién de substancias en el aire, como el tiempo de exposicién al
aire contaminado, son a menudo factores decisivos.

Polvo

En las industrias madereras, la principal particula aérea que causa problemas de salud es el
aserrfn, que puede ser de diferentes tamaiios y corresponder a distintas especies. El polvo puede
causar reacciones alérgicas, efectos toxicos, enfermedades respiratorias y cancer. Una discusién

més detallada sobre el polvo como un peligro para la salud, se encontrard en la seccién 6.7
"Procesamiento de madera”:

Gases
Los gases pueden afectar al cuerpo de diferentes maneras. Algunos gases irritan los drganos
respiratorios o tienen un efecto corrosivo-irritante. Otros gases son transportados por la sangre
y afectan a varios drganos internos. Cuando se respiran, algunos gases dan una sefial de
advertencia por su olor fuerte y por la irritacién que producen. Otros gases no tienen ni olor ni
color. Estos iltimos son especialmente insidiosos, ya que gradualmente disminuyen la conciencia
de peligro. Uno de estos gases es el mondxido de carbono, proveniente del escape de los gases
de vehfculos motorizados y motosierras. Cuando se estd expuesto a estos gases en condiciones
normales en exteriores, con cantidades ilimitadas de aire fresco, el trabajador no se ve muy
afectado. Bajo ciertas circunstancias, como cuando se usa una motosierra en un bosque muy
denso, con una velocidad del aire muy baja o en nieves profundas, existe riesgo de que se
alcance altas concentraciones, lo que causa efectos tales como dolor de cabeza y mareos.

En los gases de 1a combustion de la motosierra también hay otras substancias que pueden
afectar al trabajador. No todas las substancias ni los efectos se conocen completamente. También
los gases del aceite de la cadena, contienen substancias nocivas, cuando son inhaladas por los
operadores de motosierras.

2) Liquidos, aceites y vapores
En muchos lugares de trabajo, incluidos el bosque y las industrias forestales se usan solventes
por su capacidad para destrufr y disolver grasas. El solvente se evapora y los vapores son
inhalados. Debido a la capacidad del solvente de ser disuelto en o de disolver otras substancias,
éste puede también disolverse en la sangre. De esta forma puede ser transportado a distintos
6rganos. Especialmente el cerebro y el sistema nervioso central, que poseen una alta cantidad
de grasas, atraen a los solventes que disuelven las grasas. Los sintomas son mareos, dolores de
cabeza, cansancio y disminucién de la habilidad para comprender y para reaccionar répido.
Todos estos sfntomas pueden ser factores que aumentan el riesgo de accidentes.

Los solventes de baja viscosidad son mds peligrosos, porque difunden rdpidamente en
ambientes cerrados. Mientras m4s alta sea la concentracién en el aire, mis altos serdn los
riesgos, los que aumentardn con el tiempo.

Un trabajo fisico pesado que lleve a un aumento del volumen de aire resplmdo también
aumentard el nesgo de lesiones.

_ Los solventes ingresan al organismo de diferentes maneras (ver Figura 27).

' -Otras substancias nocivas que pertenecen a este grupo(Z) son los 4cidos y lasm Son de
naturaleza corrosiva y pueden daiiar la piel y los ojos por contacto directo. También pueden
causar lesiones en los pulmones cuando se respiran en forma de vapor.

En la industria forestal un gran nimero de aceites diferentes, tales como aceites hidrdulicos,
se utilizan para engrasar y otros propdsitos. El aceite puede entrar al organismo cuando se
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Figura 27. Los solventes no s6lo entran al organismo a través de los pulmones. También
pueden entrar por las células de la piel.

respira en forma de vapor o humo, por ingestién cuando la higiene personal es pobre y por
contacto directo con la piel. Los aceites pueden causar diversas lesiones en los pulmones y en
la piel. Entre ellas, eczemas, alergias y cancer. También los trabajadores forestales que usan
motosierras, tractores y otras maquinarias, estdn expuestos a diferentes tipos de aceites. A los
trabajadores que realizan actividades de reparacién y servicios, les resulta particularmente diffcil
protegerse. Por esta razén, muchos desarrollan eczemas y alergias.

Existen razones fundadas para evitar el contacto con aceites. En muchos lugares de trabajo,
es posible usar aceites menos dafiinos que los que se emplean en la actualidad. Los lugares de
trabajo, las miquinas, los métodos de trabajo y la ventilacién deberfan ser modificados de
manera tal que se evite cualquier contacto innecesario con los aceites. El trabajador no deberfa
ponerse jam4s trapos empapados en aceite en los bolsillos. Los Iugares para lavarse deberfan
estar en un lugar de facil acceso y los trabajadores deberfan estar informados acerca de la
necesidad de lavarse manos y brazos antes de las comidas o de fumar y cada vez que tengan
aceite en la piel. Cuando se estd en contacto con aceite, cualquier herida o corte deber ser
atendido lo m4s pronto posible para evitar las inflamaciones.

Hay otras substancias qufmicas que se emplean en la actividad forestal, tales como pesticidas,
-que cumplen funciones de insecticidas, herbicidas y fungicidas. Los pesticidas se usan a menudo
en los viveros forestales, para el tratamiento de las plédntulas, en el tratamiento de las semillas
y en la conservacién de madera descortezada.

- En el trabajo forestal, los pesticidas se usan habitualmente diluidos en agua o en forma de
“spray” en polvo. A menudo los métodos de aplicacién son manuales, empleandose diferentes
sistemas portatiles para transportar el pesticida, que el trabajador generalmente lleva en la
espalda. (También es posible aplicar los pesticidas desde aviones o con tractores). Cuando se
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usan métodos manuales, la exposicién ocurre principalmente por el tracto respiratorio (los
pulmones), pero a veces, también a través de la piel. El empleo de tractores generalmente reduce
la exposicién. -

Los trabajadores que manipulan pesticidas, pueden estdr expuestos a altas concentraciones.
Algunos ejemplos de situaciones de alto riesgo son: pesar y mezclar los pesticidas y Henar los
rociadores. En tales casos el trabajador estard expuesto a polvos y salpicaduras. Durante la
aplicacién, el riesgo de inhalacién de vapores y de salpicaduras en 1a piel es alto. Ain cuando
se use equipo de proteccidn, los pesticidas pueden penetrar la ropa. Cuando se usan rociadores
portdtiles, los trabajadores estdn muy cerca de estas peligrosas substancias. Es muy importante
que se emplee un método correcto de aplicacién ya que esto reduce el riesgo considerablemente.

Como se mencioné antes, los pesticidas también pueden ser distribuidos en forma de polvo.
Este puede entrar al cuerpo por los pulmones. Si estos productos qufmicos se fabrican en forma
de grénulos, "calugas” o "pellets”, los riesgos de inhalacién se reducen notoriamente.

Muchos pesticidas son ligeramente toxicos. Se sabe que el riesgo de envenenamiento agudo
es muy alto con algunos pesticidas. Ellos también pueden causar sintomas alérgicos en la piel,
como también irritacién de las membranas mucosas. El conocimiento de los efectos a largo
plazo, tales como el cancer o las alteraciones genéticas, es todavfa insuficiente. Sin embargo,
las observaciones experimentales realizadas para determinar si los pesticidas dafian al feto o
afectan el embarazo, llaman a la cautela. Como muchos de los trabajadores empleados en viveros
y para efectuar plantaciones son mujeres, es recomendable evitar que las mujeres embarazadas
y las que se encuentren amamantando estén expuestas.

Medidas de prevencién

A nive] paciona]
Algunos pafses, tales como Estados Unidos, la Union Soviética y la mayorfa de los pafses
Europeos, han aceptado lfmites mdximos para la exposicién a productos quimicos durante la vida
laboral. No estd permitido que la concentracién de una substancia peligrosa en el aire exceda los
lfmites permisibles. El uso de algunos productos quimicos de alto riesgo, como por ejemplo el
DDT, estd totaimente prohibido.

Mientras mds peligrosa es una substancia, mds bajos son los limites permisibles. De acuerdo
a investigaciones cientificas, si estos "umbrales de referencia" (TLV) se exceden, hay grandes
riesgos para la salud del trabajador.

Deberfa ser responsabilidad a nivel nacional:

- seguir el desarrollo de los productos qufmicos que se usan en la vida laboral;

- controlar a los fabricantes, importadores y otros proveedores de substancias
peligrosas que se usan en el pafs;

- desarrollar y difundir un registro de los productos qufmicos y otras substancias
peligrosas que se usan en el pafs;

- investigar y documentar los riesgos de estos productos para la salud y el ambiente;

- proporcionar informacién a los usuarios finales sobre el riesgo de las substancias
quimicas peligrosas.

La informacién escencial para los usuarios deberfa contener:

- nombre comercial del producto;

- clasificacién de acuerdo al peligro que encierra el producto;

- riesgos para la salud a corto y largo plazo;



- medidas preventivas;

- equipo de proteccién personal a usar; .

- medidas a tomar en caso de emergencias o accldentcs por ejemplo, fuego;
- manipulacién de desechos;

- nombre y concentracién de la substancia activa;

- nombre y direccién del proveedor o importador que tiene la responsabilidad por el
contenido del producto.

A nive] de empresa
Los trabajadores que manipulan productos qufmicos u otras substancias peligrosas deberfan
recibir informacién acerca de:

- riesgos para la salud;

- como protegerse, por ejemplo, que vestuario y equipo de proteccién usar, como

usarlo y como mantenerlo limpio;

- que hacer en caso de accidente o emergencia;

- como almanecer y transportar estas substancias;

como eliminar los desechos.

Ademas de la informacién individual, que debe ser entregada en forma verbal y escrita (en
un lenguaje simple y con ilustraciones), deberfa también haber informacién en los lugares de
trabajo, facilmente visible, como por ejemplo posters y panfletos.

Los lugares de trabajo deben estdr equipados con todos los elementos técnicos necesarios para
eliminar o reducir los riesgos, tales como ventilacién apropiada, lugares para lavarse y servicio
médico. El trabajador deberd disponer también de elementos de proteccién personal, como
guantes, zapatos, pecheras y proteccién respiratoria.

No hay duda, que la primera y mds importante accién es averiguar si la substancia peligrosa
puede ser reemplazada por otra menos dafiina.

3.2.5 Yentilacién y corrientes de aire

La ventilacién y las corrientes de aire no son problema en las actividades forestales normales
efectuadas en exteriores. Sin embargo, pueden ser un problema, por ejemplo, en las industrias
procesadoras de madera o en cabinas de tractores. Por esta razén, esta seccién tratard sobre
factores tecnoldgicos. El clima exterior fue analizado en la Seccién 3.1 "Factores Bioldgicos y
Fisicos".

Ventilacis
La razén primordial para ventilar un lugar de trabajo es asegurar que el aire de la pieza sea de
tal calidad, que evite cualquier efecto adverso en la salud, bienestar o capacidad de trabajo de
la poblacién laboral. La composicién del aire en una habitacion es afectada por el mimero de
personas que la ocupan y por las actividades y procesos que se desarrollan en ella,

Por ejemplo, el ser humano consume oxfgeno, evapora humedad y también puede propagar
bacterias al aire desde sus vias aéreas, cuando estornuda, tose o habla; también desde la piel,
cabellos y ropa.

Otras fuentes de contaminacién del aire son los procesos quimicos y fisicos que se llevan a
cabo en la habitacién. Estos procesos son detcrmmantes para decidir el t:po de ventilacién y la
forma en que ésta debe ser disefiada. - :
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Las grandes ventanas de vidrio que enfrentan el sol pueden agregar calor a la habitacién, al
extremo que la ventilacién puede ser necesaria para enfriar el aire. Cuando se ventila una
habitacién, se le introduce suficiente aire fresco para diluir el aire contaminado o caliente.

La ventilacién se puede obtener mediante el movimiento del aire, usando las diferencias de
temperatura externa e interna y la fuerza propulsora del viento. Por lo tanto, 1a ventilacién varfa
con ¢l clima. Durante el verano o en un clima célido, los efectos del viento son decisivos.
Cuando se construye un edificio, se debe considerar la direccién del viento para determinar que
partes de el deben quedar expuestas al viento. Se pueden emplear diversos disefios para hacer
uso de las corrientes naturales. A menudo se emplean canales en €l techo.

La ventilacién también puede obtenerse con ventiladores mecinicos para aspirar o expeler el
aire. Es posible entonces tener extraccién local. De esta forma, los contaminantes son atrapados,
en el momento de ser liberados, por las corrientes de aire que se mueven hacia el sistema de
extraccién. Esto a menudo es una necesidad en las industrias que usan substancias toxicas. El
sistema de extraccién debe ser revisado periddicamente (semanalmente o con mayor frecuencia)
y la mantencién debe ser hecha por alguien que conozca muy bien cémo funciona. Es frecuente
que los sistemas sin la mantencién adecuada se deterioren a tal punto, que sélo den una falsa
sensacién de seguridad.

Cori le ai
Corriente de aire puede definirse como la sensacion de una persona de enfriamiento desigual
provocado por la velocidad del aire y/o intercambio de radiacién con el ambiente. Si el sistema
de ventilacién ha sido ajustado en forma incorrecta y el aire que pasa a través de la pieza es
demasiado rdpido, se producird una corriente de aire.

Ventanas y paredes frias pueden también causar corrientes de aire. El aire que se enfrfa por
contacto con ellas, baja y al mismo tiempo, empuja hacia arriba el aire adyacente. Las corrientes
resultantes pueden causar incomodidad.

Ademids de ser desagradables, las corrientes de aire pueden causar rigidez muscular, dolores
reumdticos y problemas similares.

Cuando se realiza trabajo fisico pesado, la velocidad del aire asegura una disminucién del
stress calérico en el cuerpo. En la Tabla 6, abajo, se muestra la relacién aceptable entre la
velocidad del aire y la temperatura.

En realidad esta relacién depende también del tipo de trabajo que se realice

Tabla 6. Relacién entre la velocidad y temperatura del aire.

Velocidad del aire (m/seg) 0 0.2 0.4 0.6

Temperatura del aire °C) 20 21 22.5 24-26
(a 50% de humedad) ,




3.2.6. lluminacitn |
En la mayorfa-de las operaciones forestales, las condiciones de iluminacién son suficientes. Sin
embargo, hay situaciones en que la luz del dfa no basta. Por ejemplo, en unx selva muy densa,
donde casi no liega luz de dfa al suelo.

- Las malas condiciones de iluminacién son comunes en las industrias de procesamiento de
madera. La mala iluminacién y la poca visibilidad, aumentan el riesgo de accidentes y reducen
1a productividad. También generan fatiga, dolor de cabeza, dolor e irritacién de los ojos, stress,
posturas de trabajo incomodas y disminucién de la capacidad de enfoque visual.

Hay tres factores decisivos en la visi6n, estos son ]a_luz (artificial o natural), gl objeto y la
forma en que é&ste refleja la luz y los colores y, por supuesto, ¢l 0jo y su capacidad de ver luz,
obscuridad, color, etc. Estos tres factores interactian en un sistema.

El ojo

A menudo se compara el 0jo con una cdmara. Cuando la cantidad de luz varfa, el ojoe ajusta.
La pupila se cierra cuando hay mds luz y se abre cuando estd m4s obscuro, para permitir el paso
de mayor cantidad de luz hacia el ojo. La pupila puede ser comparada con el diafragma de la
cdmara fotogrdfica. Esta habilidad del ojo de ajustarse se llama adaptacién. La habilidad de ver
en Ia obscuridad declina con el envejecimiento, debido a que la méxima apertura de la pupila
disminuye con la edad.

El ojo tiene una gran habilidad para enfocar objetos a diferentes distancias. Esta capacidad
se llama acomodacién y también declina con la edad. La acomodacién y la disminucién de la
adaptacién de las personas mayores, hace especialmente importante el mejorar las condiciones
de iluminacién de manera de alcanzar los requerimientos individuales de cada uno. Incluso en
los jovenes, los 0jos se cansan si son forzados a cambiar su foco en forma rdpida y frecuente a
objetos ubicados a distintas distancias.

Cuando el ojo tiene que mirar directamente a una luz que es mds brillante que la luz a la estd
ajustado, se produce encandilamiento. El encandilamiento también puede ser causado por luz
indirecta, por ejemplo, cuando la luz es reflejada desde una superficie pulida, como un vidrio
o una superficic muy brillante. El fenémeno también puede ocurrir cuando la diferencia
(contraste) entre la luz y la obscuridad es muy grande.

El encandilamiento dificulta la visi6n e irrita los ojos. Este es un problema comin y al mismo
tiempo dificil de solucionar. Por lo tanto, es uno de los problemas m4s complejos relacionados
con la iluminacidn.

Algunas de las medidas que se pueden tomar para evitar el encandilamiento son: poner
pantallas en las ldmparas ubicadas directamente en el campo de visi6n; pintar los techos y
superficies alrededor de las ventanas con colores brillantes; evitar superficies resplandecientes.

R . te iluminacid
Hay numerosos factores que considerar cuando se planifica la iluminacién de un lugar de trabajo.

Los requerimientos de iluminacién dependen de la naturaleza del trabajo (se requiere menos
iluminaci6n en un aserradero que en una sala de operaciones), del contraste entre el objeto y el
entorno, de los colores del techo, paredes y méquinas, de la distancia del objeto, de la visién del
trabajador, etc. Se sabe muy bien que las condiciones de iluminacién tienen un gran impacto en



Figura 28. Iluminacién general y local del drea de trabajo.

Habitualmente es necesario disponer de jluminacién general en todo el lugar de trabajo,
proveniente de ldmparas en el techo o en las murallas, e jluminacién local, dirigida hacia la
méquina o el objeto con el cual la persona est4 trabajando. Una buena iluminacién general puede
evitar el contraste excesivo.

Ti ic f lumi
Como ya se menciond, la luz natural (luz de dfa) es la luz mds eficiente, pero como varfa con
la hora del dfa, la estacién y el tiempo, la mayorfa de las industrias dependen de la iluminacién
artificial. Los tipos mds comunes de ldmparas eléctricas son las ampolletas (1impara brillante)
con bajo poder efectivo y corta vida. La ampolleta es mds indicada para la iluminacién local. El
otro tipo es el tubo fluorescente, con una eficiencia y duracién mucho mds larga. El tubo
fluorescente no produce tanto calor como la ampolleta, 1o que es una ventaja en pafses de clima
célido.

Mantencién

Incluso despues de instalar la iluminacién apropiada, ésta serd insuficiente si no se quita el polvo
de las ldmparas, superficies de la habitacion, reflectores, aparatos anti-encandilamiento, etc.
Especialmente en las industrias de procesamiento de maderas, donde se produce mucho polvo,
la limpieza regular y frecuente serd muy efectiva. También se deben revisar las ldmparas en
forma regular.

4. ACCIDENTES Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES

Accid ional
Como se detacé en la Seccién 1, el objetivo de la ergonomia es optimizar el sistema hombre-
trabajo-ambiente, desde el punto de vista de la seguridad, salud, bienestar y eficiencia del
trabajador. Una de las amenazas mds obvias para la seguridad y la salud es resultar lesionado
en un accidente. Por lo tanto, una de las principales tareas de la ergonomia es la pmvencxén de
accidentes,

{Que significa un accidente? Se pueden encontrar numerosas definiciones. Para mlpew las
palabras accidente y lesién, se usan por lo general como sinénimo, lo que puede causar alguna
confusién. -



Un accidente es un evento generalmente inesperado, imprevisto, no planificado y no deseado
que interrumpe o entorpece el progreso de cualquier actividad y puede dar como resultado:

- lesi6n (a las personas)

- dafio (a la propiedad) y/o

- demora (tiempo).

Un accidente ocupacional puede entonces ser definido como: * Un incidente inesperado o
influencia externa durante el trabajo, que da como resultado una lesién, dafio o demora®.

Hay muchas buenas razones para esforzarse en prevenir los accidentes ocupacionales. Las
principales son la "supervivencia” y la mantencién de la buena salud, pero también hay otras
razones tales como:

- responsabilidades legales

- obligaciones sociales

- ventajas econémicas

- conservacién de recursos.

Un accidente lleva a diferentes tipos de pérdidas. Estas pérdidas no se relacionan sélo con el
tratamiento médico y los costos de compensacién por lesiones, sino que también con las pérdidas
debidas a la disminucién de la produccién causada por las demoras. La propiedad daiiada, las
reparaciones, los repuestos o el mantenimiento prematuro, también pueden tener un alto costo.
El ausentismo, el entrenamiento de alguien para reemplazar al trabajador lesionado y la pérdida
de la buena disposicién del trabajador, son algunos de los costos indirectos.

Antes de que uno esté en condiciones de efectuar acciones para evitar los accidentes, se
deberia saber la respuesta a preguntas tales como DONDE, POR QUE y CUANDO ocurren los
accidentes m4s frecuentes y severos. Las siguientes herramientas son \tiles de usar o analizar,
para dar respuestas a estas preguntas:

(1) estadfsticas de accidentes

(2) investigaciones especiales realizadas inmediatamente después de un accidente
(3) casi accidentes (o casi fallas)

(4) andlisis de sistemas (o ergonomfa de sistemas).

A continuacién se analizardn estos aspectos, pero antes, se hard un breve comentario del

problema de las enfermedades ocupacionales.

Enfermedades_ocupacionales

Es bien sabido que si uno se expone diariamente a agentes nocivos tales como polvo, ruido,
vibraciones, emisién de gases de combustién, substancias quimicas, posturas de trabajo
ergonémicamente desfavorables, carga fisica de trabajo muy pesada, etc., tal exposicién va a
causar diferentes tipos de problemas de salud, denominados enfermedades ocupacionales o
enfermedades del trabajo. Ejemplos de enfermedades ocupacionales son algunas reacciones
alérgicas, los dedos blancos inducidos por vibracién, la pérdida de la audicién y los desérdenes
en el sistema miisculo-esqueletico.

Sin embargo, la mayorfa de los pafses, carecen de estadisticas confiables (si es que las tienen)
sobre enfermedades ocupacionales. Existen muchas razones para esta falta de informacién
estadistica, tales como: exdmenes de salud regulares y encuestas epidemioldgicas insuficientes.
Por -esta razén, se requicre una estrecha relacién entre los especialistas en seguridad y los
servicios médicos. Ambas partes necesitan un buen conocimiento de las condiciones reales de
trabajo. Mis audn, los criterios para el diagndstico varfan y también el criterio legal para la
chaﬁm(m de las enfermedades ocupacionales. A menudo puede ser dificil ligar una cierta

afeccion a una condicién de trabajo determinada, especialmente porque puede tomar un largo
nempo antes de que la afeccién se desarrolle y los sintomas se hagan evidentes.
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En el caso de las estadisticas de accidentes, eswupodepmblemasesmm La informacién
sobre accidentes se discute en detalle més adelante,

4.1 Estadfsticas de accidentes

Si las estadisticas de accidentes se planifican cuidadosa y detalladamente, pueden proporcionar
informacién muy iitil acerca de las medidas preventivas que se deben tomar y también contribuir
a orientar las acciones prioritarias.

Los requerimientos mfnimos para las estadfst:cas de accidentes son establecer cuantos, cuan
seguidos y cuan severos son éstos. Esta informacién debe estar expresada de tal forma que se
pueda comparar con la de otras faenas forestales, con estadisticas similares de diferentes pafses
y también para ver la evolucién de los accidentes en distintos perfodos. Para poder planificar
medidas preventivas, las estadfsticas también deben permitir la clasificacion de los accidentes
de diferentes formas.

Se usan dos tipos de fndices para indicar la magnitud del problema de los accidentes
ocupacionales. Los dos fndices son tasa de frecuencia y tasa de severidad y ambos se relacionan
al nimero de horas-hombre trabajadas.

De acuerdo a recomendaciones internacionales, la tasa de frecuencia, para un perfodo de
tiempo especificado, deberfa ser calculada dividiendo el niimero total de accidentes (multiplicado
por un millén) por el nimero total de horas hombre trabajadas, por todas las personas expuestas
al riesgo, durante el mismo perfodo.

Tasa de frecuencia = Niimero total de accidentes x 1 millén

mimero total de horas-hombre trabajadas

Los accidentes fatales deben poder distinguirse de otros accidentes, al igual que los accidentes
que llevan a una incapacidad total permanente.

Puede haber una mala interpretacién si s6lo se enfocan los esfuerzos de prevencién de
accidentes en las actividades y en los lugares de trabajo con las frecuencias mds altas. Por
ejemplo, los accidentes pueden ser en su mayoria heridas menores, etc. Por lo tanto, la tasa de
frecuencia se debe complementar con un indice de severidad.

Este otro fndice, que indica la severidad de las lesiones, deberfa calcularse, de acuerdo a las
mismas recomendaciones internacionales, dividiendo el niimero total de dias de trabajo perdidos
debido a las lesiones (multiplicado por 1000) por el nimero total de horas-hombre trabajadas por
todas las personas expuestas durante el periodo.

Tasa de severidad = Niimero total de dias perdidos x 1000

Niumero total de horas-hombre trabajadas

En caso de un accidente fatal o que lleve a una incapacidad total permanente, algunos paises
industrializados suponen que el nimero de dfas perdidos es 7500. Cuando la lesién lleva a
incapacidad permanente parcial, la tasa de severidad se puede calcular de acuerdo a las escalas
de incapacidad usada en diferentes pafses. Si la incapacidad parcial permanente se expresa en
porcentaje, es obvio que cada unidad porcentual serd equivalente a 75 dias de trabajo.

La tasa de severidad para otras lesiones se puede calcular en base al nimero de dfas de
licencia, convertidos a dfas de trabajo multiplicandolos por 300/365.

Si los accidentes se clasifican de manera sistemdtica, los registros son mds \tiles para la
planificacién de lugares y métodos de trabajo seguros. A continuacién se enumeran algunos
ejemplos de factores que deben considerarse al clasificar los accidentes:

- Tipo de operacidn o actividad (v.g. volteo, trozado, carga, caminar en el bosque)

- agente la que estd mds relacionada con la lesién (v.g. herramienta, méquina, equipo)
- condiciones peligrosas (v.g defectos de los agentes, falta de equipo de seguridad)



ﬁm.kmmr(vz caida, zolpemmobsm tropiezo con un objeto)
- paturaleza de la lesidn (v.g. laceracién, cortes o fracturas)
- mm.n:lm lesionada (v.g. manos, dedos, 0jos)

risticas personales de la victima (v.g. edad, expenencxa en el trabajo,
mnnento. ocupacién) o
tiempo (v.g. durante el dfa en relac:én al horario de trabajo; horas después de
empezar el trabajo o después de una comida; dfa de la semana; época del afio)
otras condiciones que contribuyen al accidente (v.g clima, terreno, sistema de pago).

Una advertencia: antes de empezar a reunir datos para cualquier tipo de estadisticas claras,
se debe tener un plan bastante detallado para el andlisis y la presentacién de los resultados como
para la aplicacién de la estadistica. ;Por qué hacerlo, como hacerlo, cuando o cuan 3 menudo
hacerlo, guién deberfa hacerlo y para quién???

La informacifn que se puede juntar es ilimitada, pero su conveniencia de uso no lo es.
Especialmente, la disponibilidad de computadores, puede llevar a la superficialidad de las tablas
y tabulaciones cruzadas, mientras que el trabajo dificil y demoroso, pero absolutamente
necesario, del andlisis de la informacién y de las acciones preventivas puede permanecer

Cuando las estadfsticas de accidentes estdn bien planificadas, pueden ser una herramienta de
gran valor en los esfuerzos por crear condiciones de trabajo mds seguras.

Si_se analizan las estadfsticas de accidentes de los pafses industrializados, se puede ver que
en la mayorfa de ellos, el trabajo forestal, comparado con casi cualquier otra industria, tiene
frecuencias y tasas de severidad més altas. Existe evidencia que estas tasas son hasta 10 veces
mds altas en algunos pafses tropicales.

Existen varias razones para ésto, algunas de las cuales se enumeran a continuacién:

- los trabajadores en muchos pafses tropicales a menudo no estdn capacitados porque

no se les da el entrenamiento apropiado;

- poca conciencia de los riesgos de seguridad entre el personal involucrado en las
operaciones forestales (y como consecuencia poca e inadecuada supervisién y
control);

- no disponen de equipo de proteccién personal o no lo usan;

- mala mantencién de las herramientas, motosierras, médquinas y equipos;

- herramientas, mdquinas, equipos y métodos y técnicas de trabajo pobres o
inapropiados;

- no hay disponibilidad de primeros auxilios en el lugar de trabajo (ni equipo, ni
personal entrenado);

- largas distancias y malos sistemas de transporte para tratamientos médicos en caso de
lesiones.

Estas deficiencias, que son mds de un cardcter técnico y organizacional, estdén combinadas
muy a menudo con otros factores que aumentardn los riesgos, tales como:

- desnutricién y trabajadores poco saludables

- ¢limas himedos y cdlidos

- gran densidad de drboles pequefios
- ferreno escarpado ¢ irregular. .
Las estadisticas de accidentes ayudan a descubrir algunos de éstos factores, pero no todos.
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un accidente. Un accidente es el resultado de algunos errores en cl sistema hombre-vuabajo
herramienta/méquina/equipo-ambieate.

El o los errores: puedenserlacausadelaccxdentem formadmactaomdu'ecu,atravade
una cadena de eventos. El accidente también puede ser el resultado de una acumulacién de
errores en el sistema.

Para encontrar el o los errores sedebmanahzartodaslaspartesdelsxstemaysumtegm
Esto significa que los factores involucrados pueden ser técnicos, de organizacién, sociolégicos,
psicolégicos y/o fisicos.

Una forma de lograr una mejor comprensién de las situaciones reales que existen tras las
estadfsticas de accidentes, es realizar investigaciones especiales. Esto deberfa llevarse a cabo tan
pronto como sea posible después de ocurrido el accidente, cuando los recuerdos estdn ain frescos
y la motivacidn para efectuar cambios preventivos (técnicos de organizacién, conductuales, etc.)
es probablemente m4s alta, en todos los niveles de la organizacién.

Estas investigaciones no deben mezclarse con ningun tipo de andlisis para encontrar un
culpable (chivo expiatorio). Las personas involucradas en la investigacién deben tener total
confianza en el investigador.

Muy a menudo se piensa que la causa de la mayorfa de los accidentes se debe a "factores
humanos". Sin embargo, el comportamiento humano estd determinado por factores ergonémicos,
tales como las caracterfsticas del lugar de trabajo, la instruccién e informacién sobre 1a actividad,
los factores de organizacién y también los factores individuales. Estos a menudo explican por
qué la gente se arriesga en sus trabajos.

Normalmente, un andlisis cuidadoso revela unos 10 a 15 factores que contribuyen a un
accidente. Por lo tanto, no debe buscarse una causa especifica o una sola causa principal, sino
mds bien buscar tantas causas contribuyentes como sea posible. Probablemente, es imposible
detectarlas todas, pero la prevencién de algunas de ellas puede reducir la probabilidad de que
ocurra un accidente.

4.3 Casi accidentes

Un casi accidente (0 una estrecha escapada) es "un evento repentino que pudo haber terminado
en una lesién” Un estudio canadiense demostré que en promedio, por cada lesién seria, habfa
diez lesiones menores, treinta casos de dafio de propiedad y 600 casi accidentes o incidentes que,
en condiciones ligeramente diferentes, habrian terminado en lesién (ver referencia 29). Un
estudio sueco demostré que hay una alta correlacién entre las causas de los casi accidentes y las
causas de los accidentes propiamente tales (ver referencia 53).

Por lo tanto, estudiar las causas de los casi accidentes, en lugar de los accidentes reales,
podria ser un método mds ficil de obtener una gran cantidad de material, suficiente para un
andlisis estadfstico. Otro beneficio del método de los casi accidentes, es que las personas
involucradas en el estudio van a tener méds conciencia de seguridad. Cuando se les pida reportar
cada uno de los casi accidentes que elios han experimentado en un perfodo de tiempo limitado,
incluyendo las causas, tienen Que empezar a analizar las condwnones trabajo y. de eata fnnm
tomar mds conciencia de los ncsgos .

4.4 Anﬂms.ﬂ:.mmmas
El método enfatiza la prevencién més que la correccién de los problemas. Es un método que se
puede aplicar en las etapas iniciales de disefio y durante la planificacién y organizacién de una



actividad. Se deben considerar todos los aspectos incluyendo los accidentes, 1a planificacidn,
diseiio, desarrollo, fabricaci6n, prueba, instalacién, mantcnadn opemcxdnyevamacxénﬁmldel
sistema hombre-trabajo-ambiente. -

Como los accidentes se pueden cons:derarel resultadodeenoms dentro del sistema. hombm-
mba)mmm,danéhasdelosmresesunomasdelosm&wquueayudmaprevuur
accidentes. Este criterio ha sido llamado "ergonomia de los errores”.

Los errores se ven como fenomenos de interaccién. Son fallas en las transacclmes entre el
hombre y otras partes del sistema. Por lo tanto, en general no es posible comprender los errores
o accidentes, estudiando cada componente del sistema separadamente. Con este método se
selecciona un evento no deseado. Después se analiza en detalle todas las posibles ocurrencias que
pueden contribufr al evento.

5. MEDIDAS A NIVEL NACIONAL Y EMPRESARIAL

Para promover diariamente la salud y la seguridad ocupacional y para facilitar la aplicacién de
conceptos ergondmicos, se deben tomar medidas a nivel de las numerosas partes e instituciones
involucradas, incluyendo acciones a nivel empresarial, nacional e internacional.

Algunos ejemplos de esta red de medidas en relacién a las partes y las instituciones son:
investigacién, educacién y entrenamiento en ergonomia, leyes y reglamentos, inspecciones de
salud y seguridad, agencias de seguros contra accidentes, sindicatos o asociaciones de
trabajadores, comités de seguridad, ingenieros de seguridad, servicios médicos, lugares de
fabricacion y prueba de herramientas y maquinarias y declaraciones y acuerdos internacionales.

Medidas a nivel empresarial y nacional se discutirdn en detalle en las Secciénes 5.1 y 5.2
m4s adelante, pero primero unas pocas palabras acerca de las medidas a nivel internacional.

Diferentes organizaciones de las Naciones Unidas, como la Organizacién Internacional del
Trabajo (OIT) y la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) han logrado acuerdos
internacionales, declaraciones y programas para €l ambiente de trabajo. La mayorfa de los pafses
los han adoptado. Acuerdos de la OIT y otras organizaciones internacionales han sido firmados
por un gran nimero de pafses, pero no todos los que han firmado las cumplen.

‘Otras agencias internacionales, que también cumplen un rol escencial son el Comité conjunto
FAQ/ECE/OIT en Técnicas de Trabajo y Entrenamiento de Trabajadores Forestales, la Uni6n
Intemmacional de Organizaciones de Investigacién Forestal (IUFRO) y la Organizacién
Internacional para la Estandarizacién (ISO). La actividad de estas organizaciones, contribuye a
hacer de 1a ergonomia una disciplina de mayor aplicacién.

La transferencia de tecnologfa desde los paises industrializados a los paises en desarrollo es
otro aspecto internacional que se debe considerar. Mucho se ha logrado en los paises
industrializados en relacién a la ergonomia en el trabajo forestal. Sin embargo, estos avances han
tenido una tendencia a mantenerse en el mundo industrializado. La transferencia de tecnologfa
no siempre significa también transferencia de ergonomfa. Los fabricantes generaimente ofrecen
a los pafses en desarrollo maquinarias, herramientas y equipos que no cumplen con los estdndares
:de seguridad y.comodidad existentes en sus propios pafses. También es posibie que el comprador
no obtenga la informacién de cuales son los estdndares y que es lo que falta en la versiéa que
e ofrecen, oquenosepumsnaunamqumase le han sacado los dispositivos escenciales de
seguridad porque se vende mejor. La maquinaria deberfa también tener todas las instnicciones
W ‘al uso, seguridad y mantencién, traducida del idioma del fabricante al del operador
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5.1 Medidas a Nivel Nacional -

En muchos casos, 1a divisién enMedadasanel NacxmalyanelEmpresamlnouum
clasificacién muy exacta, pero otorga una estructura general para la discusién. A nivel nacional,
las ‘medidas que se discutirdn son aquellas planificadas y controladas por partes o institu

fuera de la empresa y que tienen una funcién general en la sociedad, tales como leyes y
reglamentos, instituciones para 1a educacién, entrenamiento, investigacién y extensién, cuerpos
gubernamentales, tales como el Ministerio del Trabajo, Ministerio de Salud y servicios de
inspeccién de salud y seguridad, sindicatos de empresas y asociaciones de seguridad.

Leyes y reglamentos

Las leyes y reglamentos deberfan ser la base y el marco de trabajo para las medidas preventivas
contra enfermedades y accidentes ocupacionales. Algunos ejemplos son los reglamentos
obligatorios en relacién a asuntos tales como condiciones generales de trabajo, el disefio,
construccién, mantencion, inspeccién, prueba y operacién de maquinarias y equipos y los deberes
de los empleadores.

Los sistemas de inspecccién también son necesarios para reforzar las leyes y reglamentos
obligatorios.

. Muchos pafses en vfas de desarrollo carecen de parte o de todos los elementos

bdsicos para implementar la ergonomia usando medidas legislativas o acuerdos
colectivos entre empleadores y empleados.
Por otra parte, algunos pafses tienen las leyes y reglamentos nacionales necesarios,
pero por diversos motivos éstos no se cumplen en la prdctica. Una razén para esto
puede ser que estos reglamentos son la transcripcién de la legislacién de un pafs
industrializado con condiciones completamente diferentes y por lo tanto no son
relevantes para el pafs en cuestién. Otra razén puede ser la falta de conocimiento de
las personas involucradas, en relacién a cémo reforzar y cumplir estas reglas y
recomendaciones.

. Algunos otros pafses han tomado sus leyes, acuerdos y reglamentos bdsicamente con
la intencién y la 1déa de que la cooperacién entre las partes involucradas (empleados
y empleadores) es necesaria para la organizacién de la salud y la seguridad en el
trabajo, siendo el empleador el principal responsable.

Como parte del sistema, debe haber alguna forma de inspeccién organizada por el gobierno
para reforzar los reglamentos obligatorios. Muchos pafses tienen un servicio especial de
inspeccién de sa
lud y seguridad.

Las asocxaclones de segundad son ejemplos de 1nst1tuc10nes extemas ala compaﬁla Estas
podrfan manejar asuntos ergonémicos y de seguridad que son de interés general para la industria,
pero que para una pequeiia empresa son caros o dificiles de organizar, tales como recursos de
capacitacién, material de informacidn, etc. Las asociaciones de seguridad podrian ser financiadas
por ejemplo, a través de cuotas pagadas por sus miembros, 0 medlantc la reduocwn de un
porcentaje para un seguro obligatorio contra accidentes.

. Las instituciones de seguros contra accidentes pueden cumplir una mns:én de cuerpo motwadcr
yﬁmmuemen las medidas de seguridad y salud. :
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 aquipos. forestales, pueden tener un gran impacto en las condiciones ergonémicas de la prictica
forestal. Su participacién en las actividades y proyectos ergonémicos ha dado muy buenos
resultados en algunos paises industrializados. Por ejemplo, se han mejorado considerablemente
losemnduesdesegundadycomodtdadpamlostmcwmymotosnerrasyeldcsarrollode

equipos de protecmén personal.

La educacaén el entrenamnento yla extensnén son canales para compartir el conocimiento. Esto
€s necesario para propagar las ideas existentes y también para generar nuevos conocimientos a
través de la 1nvest1gac16n La recuperacién relativamente rdpida de la inversién, es una buena
razén para dar primera prioridad a la capacitacién en ergonomfa.

En términos generales, todos los que estén realizando un entrenamiento en escuelas forestales
de diversos niveles, aquellos que realicen trabajo forestal, que planifiquen o administren el
trabajo de otras personas, o que de alguna forma afecten directamente las condiciones del trabajo
forestal, deben recibir capacitacién en ergonomifa de la manera m4s conveniente para su tlpo de
trabajo en partncular

Al principio, la falta de profesores e instructores que estén familiarizados con la ergonomfa
es un impedimento y constituye el mayor obstdculo para la introduccién del tema en gran escala.

Es escencial concentrarse en los aspectos précticos del entrenamiento en ergonomia y ésto
implica una alta proporcién de instructores por estudiantes. El entrenamiento de los instructores
y la actualizacién de sus aptitudes son dos problemas serios bien conocidos que atin no han
recibido la atencién apropiada. Si hay pocas oportunidades de entrenamiento adecuado en
ergonomia para los instructores, habrd escasez de recursos humanos entrenados a nivel de la
empresa.

Ademds del entrenamiento especial de los profesores de ergonomfa, muchos instructores o
profesores de otros temas necesitan entrenamiento bdsico o una puesta al dfa en ergonomfa, para
posibilitar la "ergonomizacién" apropiada de todos los temas forestales.

Por lo general se distinguen los siguientes niveles de educacién b4sica:

1. Nivel vocacional: entrenamiento prictico de trabajadores forestales, operadores de
mdquinarias y silvicultores, en escuelas vocacionales y en cursos especiales para capataces

'y personas que organizan y gufan a otras.

2. Nivel técnico: entrenamiento de guardxas, técnicos y supervisores, en escuelas técnicas y
en cursos.

3. Nivel universitario: educacién profesional y cursos de postgrado en las universidades, para

~ las personas involucradas en trabajo de ensefianza, mvestxgacxén administracion, disefio

.. ¥ direccién, con responsabilidad de desarrollar y organizar trabajo préctico en grandes

. .organizaciones y empresas. .

Un factor que debe ser considerado en la capacitacién, es la influencia que tendrén los
.mmmmupmiom futuras, tanto en los factomsemcnalcsdcsuproploambmtedc
4rabejo; como en el de otras personas. :

Los objetivos especfficos, al igual que los programas y métodos de entrenamiento, varfan
entre loa diferentes niveles. Para cada curso o programa de entrenamiento los objetivos se deben
especificar, de acuerdo a las necesidades y experiencia prictica, de la siguiente forma:
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1. A nivel vocacional el estudiante debe adquirir las destrezas y conocimientos que lo prepararén
para un trabajo con el cual se pueda ganar la vida. Por lo tanto debe aprender a:

- realizar el trabajo en forma ergonémicamente adecuada;

- evitar los riesgos, influencias daflinas, fatiga y errores;

- Jograr eficiencia y calidad razonable.

Igualmente importante para ¢l estudiante es desarrollar una actitud que lo haga desear actuar
de acuerdo al comportamiento aprendido. El objetivo es que el estudiante incluya en su concepto
de destreza las précticas ergonémicas como parte del trabajo porque "un trabajador con aptitudes
es un trabajador seguro”. La preocupacién no debe inclufr sélo la seguridad y salud del
trabajador, sino también 1a seguridad y satud de otros, adem4s del desarrollo de un ambiente de
trabajo seguro. El estudiante debe por lo tanto adquirir un conocimiento y comprensién general
de los diferentes aspectos del ambiente de trabajo, tales como efectos y riesgos de distintos
factores fisicos (por ejemplo ruido, substancias qufmicas, calor) y los reglamentos oficiales
existentes en relacién a la ergonomfa. El trabajador deberia desarrollar las habilidades précticas
para ser capaz de detectar y mejorar la situacién de trabajo, de manera de evitar cualquier riesgo
de salud o seguridad. El trabajador también deberia ser capaz de dar primeros auxilios. Una
situacion ideal serfa que los trabajadores tengan la posibilidad de obtener educacién bdsica en una
escuela vocacional y después realizar cursos de actualizacién y capacitacién en el trabajo con
instructores bien preparados. Por esto, el entrenamiento de instructores deberia ser parte de la
educacién vocacional.

2. A nivel técnico una vez que termina su entrenamiento, el estudiante deberfa ser capaz de fijar
condiciones de trabajo para otras personas y detectar problemas ergonémicos. La persona debe
saber como manejar problemas ambientales, fisicos y psicosociales, de modo que esté en
condiciones de contribufr al disefio ergonémico del lugar de trabajo y de las méquinas y a la
organizacién del ambiente laboral. Ademds del conocimiento general del hombre y su ambiente
de trabajo, el estudiante debe obtener conocimiento préctico. Bédsicamente debe saber fijar,
controlar y ajustar los factores ambientales, ademds de adquirir habilidades précticas para aplicar
principios de ergonomfa y primeros auxilios. En esta categorfa, son especialmente importantes
los conocimientos sobre leyes y reglamentos relacionados con asuntos de seguridad laboral.
En muchos paises en vias de desarrollo no existen suficientes facilidades para el entrenamiento
vocacional. Una tarea importante para los graduados a nivel técnico, serd ensefiar a los
trabajadores como realizar sus trabajos (capacitacion en el trabajo). En la capacitacién a nivel
técnico, se le debe prestar la mayor atencién a la importante habilidad para capacitar
apropiadamente a los trabajadores en su puesto de trabajo, poniendo énfasis en el empleo de
técnicas eficientes y seguras. Para poder instruir a otros, el profesor debe ser capaz de realizar
el trabajo en forma segura y eficiente. Puede ser necesario un cambio de actitud hacia el trabajo
manual de parte de los estudiantes, de modo que ellos estén preparados para aprender cmo se
realiza en la prictica el mismo trabajo que realizan los trabajadores. Los supervisores de primera
linea también deberfan dar un buen ejemplo a los trabajadores y esto tendrd una influencia
decisiva en cémo se cumplan los reglamentos de seguridad en el lugar de trabajo. Se deberia
enfatizar durante el entrenamiento, que la funcién del técnico o el supervisor no estd sélo ligada
a la produccién, sino que debe considerar también los aspectos ergonémicos y de seguridad como
partes escenciales del trabajo. Incluso en los casos en que se ha logrado una conducta de trabajo
segura y apropiada durante el entrenamiento vocacional, puede ser que no se mantenga durante
1a produccién normal, debido a que la seguridad se ve como una funcién subordinada a nivel de
supervisién. Cuando las précticas inseguras son accptadas por la administracién, el trabajador
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también terminard aceptando riesgos innecesarios.
Para los niveles 1. y 2. elcontm:doddmmamwnmemridetemmadopamﬁmc:m la
cual es obtener habilidades y conocimieatos que puedagl ponerse en prictica directamente.

3. A nivel universitario, se debe considerar la influencia futura que tendrin los graduados en el
desarrollo e implementacién de los principios ergonémicos en.la educacion, investigacién, disefio
y administracién. Su actitud positiva hacia el tema y 1a motivacién para promover la ergonom{a
en el sector forestal, son objetivos importantes del entrenamiento.

Ademds del conocimiento general, de los conceptos y de la filosofia de la ergonomia, se
deberfa obtener una visién mds profunda de las interrelaciones entre el hombre, el trabajo y el
ambiente, aplicando criterios de andlisis de sistemas. Aiun mds, como parte escencial del
entrenamiento en ergonomia, se deberfa otorgar informacién acerca del desarrollo cientffico en
el campo de ésta especialidad, conocimiento especializado y habilidades con respecto a diferentes
factores ergonémicos, instruccién acerca de los métodos y las técnicas de medicién y también
métodos para el andlisis, evaluacién y control de estos factores. Finalmente, el programa deberfa
inclufr informacién acerca de las normas y legislacién nacional e internacional.

La ergonomia no deberia ensefiarse s6lo en la educacién forestal bésica, sino también a través
de actividades de extensién y programas de continuacién de la educacién porque:

- Tomard mucho tiempo antes que se¢ pueda adoptar un enfoque ergonémico en la
préctica forestal, ya que los primeros alumnos que reciben entrenamiento ergonémico
durante su educacién basica deben graduarse y obtener un empleo antes de comenzar
a aplicar lo que han aprendido.

- Especialmente en los sistemas donde la jerarqufa y antigiiedad juegan un rol
‘importante, tomard mucho tiempo antes que los recién llegados, que traen nuevas
habilidades e idéas al sistema, logren tener la influencia suficiente como para que
éstas se puedan introducir.

- Los cursos y actividades de extensién pueden pavimentar el camino hacia nuevas
idéas y ser una medida preventiva contra la resistencia causada por la falta de
conocimientos en el sistema. Esto dard a los recién llegados y a los que ya trabajaban
en la organizacién un lenguaje comiin.

- Los cambios ergonémicos pueden interferir con los procesos de produccién y tener
implicancias financieras y podrian, por lo tanto, encontrar resistencia de parte de la
administracién. Hay necesidades educacionales y necesidad de cambios de actitud
entre los empleadores y los administrativos que tienen a su cargo la responsabilidad
de politicas y programas efectivos. Este grupo debe tomar conciencia en forma
permanente del concepto de ergonomfa, de los requerimientos legislativos y de las
fuentes de informacion.

- Si se usan los métodos de ensefianza apropiados, la eficiencia de la extensi6n y la
educacién serd alta. Debido a su experiencia practica en la vida laboral, los
estudiantes estardn en condiciones de obtener grandes beneficios de este
entrenamiento.

Los objetivos generales del entrenamiento (todas las categorfas) son:

- que el estudiante desarrolle una actitud positiva hacia la ergonomfa y un interés por

.. entender. los conceptos sobre el tema; -
e quedeuuduntemg_mmade losgmndespmblemas ergoném:oosdel mbajo

- qwdmmmmymsuﬁcnmmyqumm
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- que el estudiante logre las habilidades que corresponden a su nivel. .

Sin embargo, el objetivo fundamental deberfa estar en el dominio afectivo. Lograr ese obJetlvo
tan importante, como es el cambio de la motivacién y la actitud del estudiante hacia la
tecnologfa, el trabajo y los trabajadores, serd muy a menudo necesario.

Algunos temas deben ser considerados bdsicos en todos los cursos de ergonomia. Ejemplos
de tales temas son: seguridad y primeros auxilios; carga fisica y sicolégica de trabajo; gasto
energético, nutricién, disefio de puestos de trabajo, higiene ambiental y legislacién aplicable.
Todos estos temas deberfan enseflarse destacando su relevancia en situaciones pricticas.

Métodos de ensefianza

El disefio, los métodos y los contenidos del curso variardn dependiendo no sélo de las diferentes
categorfas del estudiante, sino también de los diferentes sistemas y ambientes dentro de los cuales
ellos se desenvuelven normalmente. Naturalmente, la disponibilidad de recursos en términos de
personal, equipos y otras posibilidades de entrenamiento tendré impacto importante en el diseiio,
el contenido y los métodos.

Métodos apropiados para el entrenamiento en ergonomfa son las clases, demostraciones,
trabajo de laboratorio, excursiones, prictica en terreno, seminarios, trabajos en grupos, sesiones
de discusion, programas de autoensefianza, tareas especiales y estudio de casos que incluyan
soluciones précticas de. problemas. Esto iltimo se deberfa realizar durante los perfodos de
entrenamiento préctico, para ser discutidos posteriormente en clases. Serfa posible planificar tales
perfiodos en actividades de extensién, pero por lo general es dificil incluirlos en el sistema
educacional bdsico.

Sin embargo, existen otros métodos que permiten al estudiante enfrentarse a situaciones donde
la teorfa se integra con la prictica. El uso de listas de verificacién, complementadas con
entrevistas a los trabajadores y a las otras partes involucradas, es una forma eficiente de analizar
distintas faenas y lugares de trabajo. El ejercicio le dard a muchos una visién ergonémica. Estas
partes pricticas del entrenamiento son escenciales para aquellos estudiantes que no han tenido
experiencia ni han estado expuestos al trabajo forestal. En general, los estudiantes obtendrdn
mejores resultados de la ensefianza si son estimulados a buscar el conocimiento, en lugar de
restringirlos a escuchar en forma pasiva. Cualquiera sea el método elegido, es importante que
el material usado corresponda, tanto como sea posible, a las condiciones reales bajo las cuales
el estudiante va a aplicar lo que ha aprendido.

La escasez de textos de estudio, manuales, apuntes, sets de diapositivas o pelfculas sobre
trabajo forestal en general y para pafses en vias de desarrollo en particular, es un serio obstéculo
para incorporar la ergonomfa al entrenamiento forestal. Hay un sinnimero de textos de
ergonomia general, que discuten principalmente los problemas industriales. Habitualmente, el
material sobre ergonomfa forestal, se prepara para pafses industrializados que tienen otra realidad
cultural y socio-econémica. M4s aiin, para los niveles educacionales mds bajos, el material debe
estar en el lenguaje local.

Ademi4s de los textos de ergonomfa, se puede usar otro material para la enseilanza, tales como
extractos de legislacion laboral, estdndares nacionales e internacionales, umbrales de valores
limites, manuales y libros sobre herramientas y médquinarias, listas de verificacién, modelos de
disefios, partes del cuerpo, instrumentos para mediciones ergonémicas y herramientas y equipos
para practicar métodos y técnicas de trabajo.

- Ya se ha destacado que inicialmente la escasez de profesores e instructores entrenados, serd
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probablemente uno de los principales obstdculos. Una forma de superarlo es comprometer
profesores de organizaciones ajenas al sistema de educacién forestal, pero con conocimientos de
determinados aspectos de la ergonomfa, que son aplicables al trabajo forestal. Ejemplos de estos
profesionales son: ‘

- ~médicos (medicina preventiva, carga fisica de trabajo, stress fisico, enfermedades,
rehabilitacién, audiometria, etc); .

- nutricionistas (nutricién, gasto energético, etc);

- instructores de primeros auxilios de la Cruz Roja nacional o de organizaciones
similares;

- fisioterapeutas (posturas de trabajo, etc);

- abogados (legislacién laboral e industrial, sistemas de seguro social, etc.);

- personas de empresas forestales que representen a administradores, supervisores,
sindicatos de trabajadores, departamentos médico y de seguridad, los que pueden dar
informacién de su experiencia prictica;

- representantes de autoridades relevantes del gobierno (Ministerio del Trabajo,

- Ministerio de Salud, Comité de Inspeccién de Seguridad, etc.); y

- representantes de disefiadores y fabricantes de herramientas, maquinaria y equipos
forestales. '

Cuando se comprometen profesores externos, que pueden ser expertos en campos
relativamente estrechos, el lider del curso deberd enfatizar 1a necesidad de que s6lo se traten los
aspectos del tema que son relevantes para los estudiantes. Para aquellos que impartan materias
sin tener experiencia en el trabajo forestal, es vital que se les entregue un resumen muy completo
de las condiciones de trabajo en el campo forestal.

Otra medida para ayudar a superar el problema de la falta de profesores es formar un equipo
de ensefianza. Un buen profesor, puede ser ayudado por personas que no tengan entrenamiento
formal como educadores. Por ejemplo, un equipo de este tipo puede ser utilizado durante las
sesiones practicas de un curso de ergonomia. Los trabajadores especializados o los supervisores
que han tenido mds entrenamiento pueden ayudar al profesor dando demostraciones, instrucciones
y supervisando a los estudiantes cuando practican técnicas y métodos apropiados de trabajo.

Las empresas privadas, los fabricantes de maquinarias y herramientas, etc.,pueden algunas
veces colaborar en la ensefianza. Ellos pueden dar cursos cortos para ciertos grupos de
empleados y operadores de mdquinas o herramientas especfficas. Sin embargo, sus objetivos
pueden ser muy limitados como para otorgar aptitudes y conocimientos ergonémicos suficientes.
Con la ayuda de escuelas forestales, se puede realizar cursos disefiados para cubrir los propésitos
especfficos de empresas forestales privadas o estatales.

En otras palabras, la ensefianza de 1a ergonomfa, gana notablemente de la colaboracién con
la investigacién y la prictica forestal. En los pafses industrializados, los resultados de la
investigacion ergonémica y de los estudios pricticos son utilizados como herramientas muy
importantes para la ensefianza. En la mayorfa de los pafses en vias de desarrollo, hay una
marcada carencia de resultados de investigaciones y estudios de este tipo.

I iacis
Desde hace bastante tiempo, en muchos pafses industrializados se ha realizado una cantidad
considerable de investigacion en varias actividades forestales. Nueva legislacién y demandas més
fuertes, tanto de los empleadores como de los trabajadores, han incrementado la cantidad y la
calidad de la investigacién en ergonomfa y la aplicacién de sus resultados. Ejemplos de
problemas ergonémicos donde los esfuerzos de investigacién han sido especialmente
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significativos son: causas de accidentes ocupacionales y su prevencion en términos de medidas
tecnolégicas (disefio y funcionamiento de herramientas y mdquinas, equipos de proteccién
personal, etc.) medidas administrativas y de organizacién (sistemas de pago, rotacién de
funciones,etc.), medidas conductuales (entrenamiento, informacién, motivacién, etc.), problemas
relacionados con la motosierra (ruido, vibracién, gases de combustién, etc.), estudios
epidemioldgicos en problemas especificos de salud ocupacional y rehabilitacién y prevencién de
enfermedades del trabajo.

Ejemplos de investigacién realizada en varias disciplinas son:

- Investigacién técnica, que incluye estudios sobre caracterfsticas y propiedades de
materiales nocivos, dispositivos de seguridad de mdquinas, disefio de mdquinas, etc.

- Investigacién médica, que incluye especialmente investigaciones de los efectos
fisiolégicos y patoldgicos de los factores ambientales, tecnolégicos y circunstancias
f{sicas que conducen a accidentes.

- Investigacidn sicolégica, como investigaciones de patrones sicolégicos que conducen
a accidentes, aspectos de motivacién, reacciones de stress, etc.

- Investigacién estadistica relacionada con accidentes ocupacionales.

Por lo general, tales investigaciones han sido realizadas en estrecha colaboracién con la
préctica y la educacién forestal. Los servicios forestales estatales, las empresas pequefias y
grandes, los médicos, los sindicatos, las asociaciones de empleados, las asociaciones de
seguridad, las autoridades de gobierno, los fabricantes, etc, han estado involucrados
frecuentemente en el proceso completo de investigacién, desde la planificacién a la publicacién
y aplicacién de los resultados. Profesores y estudiantes han tomado parte activa en la
investigacién. Ha habido una extensa colaboracién internacional a través de agencias
mencionadas anteriormente (ISO,JUFRO,FAO/ECE/OIT).

Muchos de los hallazgos de los pafses industrializados, son de interés para los pafses en vias
de desarrollo. Sin embargo, debido a las diferencias en el ambiente fisico y tecnolégico, a las
condiciones socioculturales, educacionales, nutricionales, a las enfermedades endémicas, e.c.,
parte de la experiencia lograda en los pafses industrializados, no es aplicable a las naciones en
vias de desarrollo. Los problemas ergonémicos que se derivan de las condiciones de trabajo en
paises tropicales son, en gran medida, desconocidos. Se ha realizado muy poca investigacién
hasta el momento en los paises en vias de desarrollo.

Existe una gran necesidad de obtener mayor informacién acerca de la situacién ergonémica
de los pafses en vias de desarrollo. Sin embargo, la recopilacién de datos y los proyectos de
investigacién, deben estar disefiados de acuerdo a las necesidades y recursos del pafs, razén por
la cual se debe analizar cuidadosamente los objetivos y métodos de investigacién a utilizar.

Un obstdculo importante, ademds de las limitaciones de recursos financieros, es la falta de
investigadores con experiencia y de calidad para realizar los estudios.

Para que profesionales nacionales realicen investigacién ergonémica en un futuro cercano, se
debe dar mds enfasis al tema a nivel universitario.

La ensefianza de la ergonomia en pregrado, debe disefiarse teniendo en mente que es de este
grupo de estudiantes desde donde se va a reclutar a los futuros expertos. Debe haber una
flexibilidad considerable en el sistema educacional, permitiendo a los estudiantes especializarse
en diferentes subtemas, de acuerdo a sus propios intereses y a los requerimientos especificos de
la comunidad. Tareas especiales, trabajos de investigacién y desarrollo de programas de estudios
de post-grado deben ser componentes estrechamente interrelacionados con los sistemas de
educacién-investigacion. El desarrollo cientifico reciente en el campo de la ergonomia que ha
aportado conocimientos especializados y habilidades en relacién a diferentes factores
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ergondémicos, tales como métodos y técnicas para la medicién, andlisis, evaluacion y control de
estos - factores y-la legislacién y estdndares internacionales, debe ser parte escencial del
entrenamiento. Mids aiin, los estudiantes deben recibir bastante instruccién en plamﬁcaclén de
proyeaos y andlisis critico y evaluacién de los resultados de investigacién.

- Los estudiantes de postgrado y los investigadores deberfan participar en los :cursos
intemacionales de ergonomfa, talleres y seminarios, para intercambiar experiencias e idéas. Sin
embargo, hay una necesidad inmediata de mayor entrenamiento en el exterior, en programas de
doctorado o maestrfa, en pafses con préctica e investigacién avanzada en ergonomifa. Serd de
mutuo beneficio un mayor intercambio de informacién y de investigadores y estudiantes
universitarios 0 de organizaciones de investigacién entre pafses industrializados y en vias de
desarrollo.

5.2. Medidas a Nivel Empresarial
5.2.1. Medidas t€cnicas

Cuando se enfrenta un problema ergonémico en la produccién, hay numerosas alternativas o
medidas suplementarias que se pueden tomar. La Figura 29 ilustra tales alternativas, empezando
por la medida mds efectiva que es prevenir accidentes y enfermedades.

1. Alejar el peligro del hombre. Un ejemplo es reemplazar el método, la mdquina, la
herramienta, la substancia qufmica peligrosa, etc., por una que sea mds segura para el
trabajador.

2. Alejar al hombre del peligro. Un ejemplo es organizar la actividad o diseiiar el lugar de
trabajo, de manera que ningun trabajador quede dentro de la zona de peligro, por ejemplo,
al estar expuesto al riesgo de que le caiga una carga desde una gnia sobre su puesto de
trabajo.

3. Encerrar o aislar el peligro. El uso de dispositivos de seguridad es la medida preventiva
mds frecuentemente usada. Sin embargo, muy a menudo es cara, comparada con los
aspectos de seguridad que se consideran y se incluyen cuando se construye la miquina. El
efecto de seguridad puede también reducirse, e incluso desaparecer, si el trabajador tiene
que hacer un esfuerzo adicional o si el trabajo le produce algiin malestar.

4. Encerrar o aislar al trabajador. Un ejemplo es el uso de equipo de proteccién personal.
Esta debe ser la iltima medida que se debe tomar, cuando todas las otras acciones se han
investigado y se decide que no son aplicables. El uso de equipos de proteccién personal
siempre causard algo de incomodidad al trabajador y serd un obstdculo para su
rendimiento. Desgraciadamente, en muchos casos y especialmente en las operaciones
forestales, esta serd la unica alternativa. (Distintos tipos de equipo de proteccién personal
se discutirdn mds adelante en la Seccién 5.2.1.B.)

3.2.1.A. Tecnologfa apropiada

Durante los iultimos 10 a 15 aflos expresiones tales como "tecnologfa bdsica® y "tecnologfa
apropiada” se han hecho comunes cuando se analiza la seleccién de tecnologfa para diferentes
operaciones forestales, especialmente para los pafses en vfas de desarrollo. Se ha criticado
enfiticamente la transferencia de tecnologfas muy sofisticadas y caras desde paises
industrializados.
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Figura 29. Medidas para prevenir accidentes y enfermedades.



De acuerdo a un documento (FAQ, 1982) "la tecnologfa debe ser ’apropiada’ en relacién a
las condiciones locales y a los efectos combinados sobre:

- produccién, cantidad y calidad

- empleo

- ergonomfa, salud y seguridad ocupacional

- condiciones socio-econémicas

- ecologfa

- energfa

disponibilidad de herramientas 'y equipo.”

Las condiciones mencionadas arriba difieren de pafs en pafs. En muchos pafses en vias de
desarrolio, la llamada tecnologfa bésica, serd la eleccién apropiada para diversas actividades
forestales. La "tecnologia bdsica” utiliza trabajo intensivo y equipos operados manualmente. A
menudo, la tecnologfa tradicional no es eficiente, si se compara con los estdndares actuales. El
mejoramiento de la tecnologfa tradicional requiere un mayor desarrolio, en lfnea con la
disponibilidad de nuevos materiales, disefios, etc. y con la intencién de reducir el gasto de
energfa y mejorar la productividad.

Es evidente que la eleccién de tecnologfa tiene implicaciones directas para las condiciones
ergonémicas. Por lo tanto, la eleccién de tecnologfa puede ser usada como herramienta para
mejorar las condiciones de vida y de trabajo de los trabajadores forestales.

La capacitacién se reconoce generalmente como importante cuando se introducen tecnologfas
avanzadas, pero es subestimada cuando se introducen nuevas formas de tecnologfa bdsica.
También para el uso de herramientas manuales, tales como la sierra de arco, se necesita bastante
entrenamiento antes de que el trabajador sepa la técnica de trabajo correcta y la mantencién
adecuada de la herramienta. Ninguna herramienta serd eficiente si se usa en forma inapropiada.
En consecuencia, serd muy dificil convencer a un trabajador acerca de la conveniencia de
introducir una nueva herramienta y una nueva técnica, si ésto no va acompafiado de la
capacitacién adecuada.

5.2.1.B. Equipo de Proteccién Personal (EPP)
Cuando han fallado todos los esfuerzos posibles para eliminar o controlar todos los riesgos de

seguridad y para la salud, se debe considerar el uso de EPP. Este equipo cumple una funcién
muy importante, especialmente en el bosque.

El andlisis de los registros de accidentes durante el madereo, ha demostrado que el uso
obligatorio de EPP y dispositivos de seguridad en las motosierras, reduce significativamente
ciertos tipos de lesiones y accidentes.

Existe un gran variedad de equipos de proteccién personal, tales como: cascos, guantes,
protectores de ofdos, ojos y rodillas, botas, pantalones de seguridad, etc. Algunos estin mal
disefiados y son de mala calidad, mientras que otros son muy buenos y deberfan ser de gran
ayuda para prevenir accidentes y enfermedades ocupacionales si son utilizados por el trabajador.
Sin embargo, existen obstdculos que salvar antes de que los EPP sean utilizados por el posible
usuario.

Los EPP deben proveerseles al trabajador. Por lo general demandan un gasto que, en muchos
pafses, el trabajador no quiere o no puede hacer.

Para ciertos tipos o lugares de trabajo, los reglamentos de seguridad establecen el tipo de EPP
que debe usar el trabajador, Una de las primeras tareas de seguridad que la administracién debe
emprender, es proveer los EPP para que se pueda cumplir con los reglamentos. En lo posublc,
los EPP se deben entregar a todos los trabajadores y considerarse como parte del equipo




necesario para poder realizar el trabajo. Si no se entrega sin costo, debe estar disponiblea
bajo precio. uadminisn'aciénmnbiéndebefwihtarlahmpwzamguhrdealmm
especialmente -de aquellm que se usan para mampular substancias quimscas 0 que son -
compartidos por varias personas.

AﬁnquelosEPPumtregum sin costo, nomempreseusancmnosedebeﬁa. Estmpomnﬁc
que los supervisores estén concientes de la importancia del EPP y estén motivados para informar
y persuadir a los trabajadores para que los usen. Deberfa ser parte de las responsabilidades del
supervisor, observar en forma estricta el cumplimiento de los reglamentos de seguridad. -

Sin duda, una de las razones para que los EPP no sean aceptados por los trabajadores, es el
diseflo de estos articulos. La mejor proteccién se logra cuando el trabajador usa el equipo de
proteccién. Las ropas que dificultan el trabajo o que son incémodas, son usadas con cierta
resistencia. Especialmente en un clima célido y himedo, los trabajadores habitualmente se quejan
de los cascos, de los protectores de oidos y de los guantes que les causan incomodidad y otros
problemas tales como dolores de cabeza y eczemas. Mientras no existan nuevos disefios
apropiados para climas cdlidos y humedos, los EPP actualmente disponibles deben seguir
usandose.

Cascos de seguridad

La parte superior del craneo humano tiene un grosor de unos pocos milimetros. Si una rama que
cae fractura el craneo, la lesién por lo general significa la muerte. El EPP apropiado contra la
caida de objetos es un gorro o casco duro. Cuando se trabaja en el bosque, un casco de
seguridad normalmente puede ser considerado la parte mds importante del EPP.

Los requerimientos para un casco de trabajadores forestales son:

Cubierta

Los cascos deben cumplir con estandares reconocidos nacionales e internacionales en relacién
a la resistencia al impacto, penetracién y fuego.

Generalmente los cascos estdn hechos de polietileno, un termopldstico, que es econémwo y
proporciona buena proteccién contra el impacto y la penetracién. Cuando se expone diariamente
al calor y a la luz del sol, eventualmente se deteriorard, poniendose tieso y quebradizo. Por esta
razén, es necesario efectuar una revision periédica para ver si aparece resquebrajamiento, cambio
de color o pulverizacién. Debe ser reemplazado cada 4 afios. Este casco no debe ser usado por
bomberos, ya que se ablanda a altas temperaturas.

Los cascos confeccionados con fibra de vidrio son resistentes al calor y a los productos
qufmicos, pero son bastante caros. Necesitan inspeccion para observar signos de
resquebrajamiento y dafio de la caparazon como, por ejemplo, grietas profundas o saltaduras.

Los cascos pueden tener un canal para la lluvia, alrededor del borde, a los lados y por detrds
de la cubierta, cerca de la parte superior del casco. Debe haber orificios especiales para
ventilacién incorporados en el disefio por el fabricante. Si los orificios son hechos después, éstos
debilitaran el casco. El casco debe ser disefiado de tal manera que pueda ser usado con
protectores de ofdos y ojos.

Amés

La cubierta del casco estd sujeta por un amés. Entre la cubierta y el amés debe haber un
espacio de 2.5 cm. que sirve para amortiguar en caso de impacto. Debe ser posible para el
usuario ajustar facilmente el amés al tamafio de la cabeza. El ajuste debe poder hacerse tanto
vertical como lateralmente. El material de la banda que rodea la cabeza no debe producir
irritacién de la piel y debe ser resistente al calor y la humedad y a prueba de encogimiento.
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“ El-casco completo con arneses, pero sin incluir protectores de ojos y ofdos, debe tener un
peso méximo de 300 gr. El trabajador a menudo, antes de acostumbrarse a usar un casco,
encuentra que es muy pesado y que le produce dolores de cabeza. Sin embargo, incluso en
condiciones tropicales, estos problemas cesan después de algiin tiempo, cuando el txabqador se
acostumbra a usarlo.

Si no se puede eliminar el ruido y el nivel sobrepasa los 85 dB(A), el trabajador deberd usar
protectores individuales tales como:

Tapones desechables

. Esta es la proteccién de ofdos mis econdmica. Por lo general, también es la menos efectiva.
Pueden estar hechos de fibra acistica (una fibra de vidrio muy fina) o de una substancia del tipo
de la silicona que se moldea cuando se coloca en el ofdo de la persona. Una ventaja de los
tapones desechables es que el problema de infecciones causado por la suciedad en los ofdos
disminuye. El uso de simple algodén o filtros de cigarrillos, lo que algunas veces se ha visto,
es completamente ineficaz.

Tapopes no_desechables

Hay muchos tapones de este tipo disponibles. Uno muy efectivo estd hecho de espuma
expansible y estd disefiado como un pequeiio cilindro. Antes de la insercién en el ofdo, el
cilindro se presiona entre los dedos. Se debe afirmar en el canal auditivo por un minuto para
darle tiempo a que se expanda suficientemente.

La desventaja de todos los tapones no desechables, es el riesgo de infeccién, cuando éstos no
se mantienen limpios e higiénicos. Especialmente cuando se hace trabajo forestal o en industrias
forestales, esto puede causar problemas.

Fonos u orgjeras

En general los fonos son mds efectivos que los tapones. Desgraciadamente, también son
mucho mds caros e incomodos para el que los usa, especialmente en climas cdlidos y himedos.

Los fonos estén montados en una banda que se coloca sobre o detrds de la cabeza, 0 montados
en el casco de seguridad. Cuando estdn unidos al casco, ésto debe estar hecho en tal forma que
puedan ser retrafdos fdcilmente. El peso combinado de los cobertores de las orejas y de la banda
del dispositivo para afirmarlos al casco, no debe exceder los 200 gr.

Los anillos sellantes de los cobertores de las orejas, deben estar hechos de material suave y
eldstico para que no produzcan irritacién de la piel. Deben haber disponibles repuestos de los
anillos de sello y de los cojines absorventes de ruido. Estos deben ser féciles de reemplazar.
Todos los materiales pldsticos, incluyendo los anillos y cojines se deterioran con el uso diario.
Por lo tanto, deben ser limpiados y reemplazados con facilidad. Para evitar distorsion innecesaria
de los sellos, los cobertores de las orejas no deberfan tocar el casco cuando se levantan. Ademds,
el disedlo y la uni6n de las piezas al casco, deberfa impedir que ramas u otros obstéculos se

enganchen en ellas,

Cumdo B&: tnbaja con motosierras, cuando se podan drboles por sobre el nivel de los ojos o
cmdoumbqamdemﬂqmnasmadereras,puedem]tarasullasoasenfnaloso;ossnno
3¢ usa una proteccién adecuada. Por lo general, esto no ocasiona lesiones severas, pero produce

rritacion de los 0jos.y entorpece ¢l desarrollo del trabajo. Sin embargo, siempre hay riesgo de
lesiones tan serias, como 1a pérdida de la visién.
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‘Esto se puede evitar si se usa un escudo protector o visor, que es mejor que las gafas porque
protegen no sélo los ojos, sino también parte de la cara. Este escudo puede estar hecho de maila
de acero o pléstico. Sus principales inconvenientes son el resplandor del sol y la disminucién de
la visibilidad bajo la lluviao en la obscuridad.

Este protector visual debe estar montado en el casco de seguridad de tal forma que pueda ser
movido con facilidad desde y hacia la posicién "de uso”. El peso total del casco de seguridad
con los protectores de 0jos y oidos no debe ser superiora600gr

Otros trabajos en los que se necesita proteccién en los ojos son soldar y afilar herramnenus
Estos y otros trabajos requieren diferentes tipos de protecciones para los ojos.

Protectores de piernas
En el trabajo forestal, especialmente cuando se usan hachas o motosierras, ocurren muchos
accidentes que afectan a las piernas.

Los buenos protectores de piernas, que evitan lesiones por contacto accidental entre la pierna
y la cadena de la motosierra, deben tener un efecto trabador de ia cadena y un tiempo de corte
lo més largo posible. Pueden estar hechos de muchas capas de cuerda de nylon o de otra tela.

Los protectores de piemas disponibles no dan un 100% de proteccién, pero protegen
parcialmente al que los usa y reducen el riesgo de lesiones severas.

Los protectores deben ser livianos y flexibles, para no entorpecer el movimiento de las
piernas. Deben estar cosidos a los pantalones y quedar bien ajustados. Si no es asf, pueden
resbalar y dejar parte de la piena desprotegida. Deben ser féciles de lavar y secar y no encoger
ni deformarse. También deben estdr recubiertos con tela impermeable.

En los pafses industrializados, el uso obligatorio de pantalones de seguridad para los
motosierristas, ha reducido notablemente las lesiones en las piernas.

Almohadillas para las rodillas, deben usarse cuando se trabaja por perfodos largos en posicién
arrodillada y cuando el peso del cuerpo se carga sobre una rodilla en una superficie dura, por
ejemplo, cuando se trabaja con sierras manuales.

Botas de seguridad
Nadie debe trabajar descalzo en el bosque o en las industrias de procesamiento de madera.
Cualquier tipo de calzado, es mejor que no usar zapatos.

Sin embargo, en muchos pafses, las botas adecuadas son muy caras para que el trabajador las
compre. Un buen calzado ayuda a evitar algunos accidentes ocupacionales (ej. resbalones y
cafdas, cortes, mordeduras de serpientes, penetracién de objetos sobresalientes, etc.) y
enfermedades (ej. infeccién de heridas y penetracién de pardsitos) que pueden causar ausentismo
prolongado. También se reducird el problema de las sanguijuelas. Considerando estos factores
y la mejorfa de la eficiencia laboral, se deben proporcionar al trabajador botas apropiadas
subsidiadas por el empleador.

Para asegurar la proteccién adecuada contra superficies 4speras, impacto, la penetracién de
objetos punzantes y sobresalientes, golpes, cortes, aplastamiento, etc., hay ciertos requerimientos
que debe cumplir la bota ideal. Se necesita una suela impermeable, flexible y antideslizante. Para
que el calzado se sujete bien, el dibujo de la suela debe ser profundo y limpiarse solo.

Si se usa motosierra, u otras herramientas cortantes como hachas, los zapatos deben tener un
cobertor de acero sobre los dedos, ademds de un forro especial para proteger el frente y los lados
del pié de cortaduras y punciones. Este forro, puede estar hecho de material impermeable como
nylon o una mezcla especial de goma. Los cobertores de acero son necesarios cuando hay riesgos
de que objetos pesados caigan o rueden sobre los pies, por ejemplo, cuando se cargan o
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manipulan trozas. Los mamena]esyddmﬂodehsbomdeber{anpernuﬂrunabumvenhlmén
y 8er a prucba de agua. La caila de ia bota también debe repeler el agua. Durante las estaciones
lluviosas se puede usar goma, cuero cubierto con goma u otro material sintético impermeable.
Durante los perfodos secos y calurosos, es preferible el cuero o la lona reforzada. Las botas no
deben ser muy pesadas. Para calzar en forma cémoda, la cafia de la bota debe ser ajustable. Los
cordones deben amarrarse de preferencia atras.

En el trabajo con motosierra, la altura de la cafia de la bota de seguridad debe permitir que
no quede ninguna parte de la pierna sin proteccidn.

Las botas deben dar apoyo al arco del pie para evitar problemas de espalda.

Guantes de seguridad

Las manos y los dedos son las partes del cuerpo mds frecuentemente lesionadas. Existen muy
pocos trabajos forestales o en la industria maderera en que no se necesiten guantes. Sin embargo,
los diferentes trabajos requieren distintos tipos de guantes para proteger al trabajador de
cortes y rasguiios con la madera, alambres, astillas, espinas de drboles y plantas venenosas,
substancias qufmicas peligrosas, polvo, vibraciones, calor y frfo. Aun cuando al principio los
trabajadores se resisten a emplear guantes, su uso deberfa promoverse con firmeza para reducir
los accidentes y las enfermedades ocupacionales.

Los guantes para motosierristas deben estar hechos de cuero suave o de lona reforzada con
palmas sin costuras. En un clima frfo, los guantes pueden ser disefiados como mitones, pero en
tal caso los dedos y la parte posterior de la mano izquierda deben estar cubiertos por una capa
de material de proteccidn,, por ejemplo cuerdas de nylon o goma. El guante debe ser lo
suficientemente flexible como para permitir una empuiiadura c6moda del mango frontal.

Cuando se manipulan substancias quimicas, por ejemplo en los viveros, en trabajos de
plantacién o en las industrias de procesamiento de madera, se deben usar guantes hechos de
goma o pldstico resistente. Cuando se manipulan cables o alambres, los guantes debeben tener
palmas reforzadas con capas internas protectoras como cuerdas de nylon. El material debe ser
flexible para poder sujetar con firmeza.

Qtros EPP
En esta secci6n se ha discutido los EPP necesarios para algunos trabajos forestales. En el trabajo

forestal y en la industria de procesamiento de madera hay numerosas faenas en las cuales se
necesita otro tipo de EPP. Por ejemplo, en ciertos trabajos de elaboracién de madera, los
trabajadores que manipulan substancias qufmicas nocivas, deben usar respiradores y delantales;
los bomberos necesitan cascos, protectores de ojos y guantes resistentes al fuego y al calor; en
las operaciones de flotacién y almacenamiento de troncos en agua, se deben usar chaquetas

5.2.2 Enfoque conductual

- Propaganda y persuacién ,

Campatias de motivacién, competencias, posters, etc. son ejemplos de fomento de la seguridad
. que 3¢ usan frecuentemente. Igual que con toda la propaganda, es dificil establecer cuanto
- tiempo dura ¢l efecto. Por lo general, hay una disminucién en la tasa de accidentes, pero la
i« amejorfa es:sélo temporal. Esto no significa que el método no sea itil, muy por el contrario.




Figura 30.  Equipo de Proteccién (EPP) personal para operadores de motosierra

Sin embargo, una campafia motivacional debe ir m4s all4 de decirle al trabajador que trabaje
en forma segura; por ejemplo, promoviendo técnicas de trabajo m4s seguras y motivando a
los trabajadores para que ellos mismos hagan proposiciones sobre cémo mejorar el ambiente
de trabajo. . : . : -
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Cuando se usa un enfoque de propaganda y persuasion, es necesario que éstas se realicen
en forma continua. Posters sobre asuntos de seguridad desteflidos, viejos y polvorientos
pueden tener efecto opuesto en los trabajadores, ya que se dardn cuenta que a nivel de la
administracién no se le presta mucha atencién a la seguridad.

No se puedc reoomcndar un cnueno general para la seleccidn de postulantes a un trabajo. Sin
embargo, para reducir los errores humanos, es necesario un anilisis especial del tipo de
trabajo en cuestién. Los requerimientos del trabajo obtenidos de tal andlisis también deben
utilizarse como criterios de seleccién. El "perfil de demandas del trabajo" debe emplearse
junto con el correspondiente "perfil de capacidad” del trabajador. El principio de estos perfiles
es obtener un lenguaje comin para el andlisis de las capacidades del trabajador y de las
demandas del trabajo. Si esto se usa en forma apropiada, asegurard una mejor adaptacién del
trabajador a su actividad.

La evaluacién ergondémica del trabajo requiere de un andlisis sistemdtico, completo y
exhaustivo de la situacién de trabajo. Esto a menudo puede consistir de variados y complejos
aspectos y elementos que examinar. Hay muchos ejemplos sobre c6mo realizar tal andlisis en
forma sistemdtica. Un simple diagrama del lugar de trabajo y del operador, puede servir como
punto de partida para una diseccién sistemdtica de los factores ergonémicos relevantes del
trabajo. Otra alternativa es usar una lista de verificacién (ver Seccién 7).

- Entrenamiento
Durante el entrenamiento basico, se debe fomentar en el trabajador una actitud positiva hacia
la seguridad. El objetivo debe ser entrenar al trabajador considerando que la habilidad para
desarrollar un trabajo debe inclufr précticas seguras.

Ademis los trabajadores deberfan recibir entrenamiento para actualizar los aspectos de
seguridad y técnicas de trabajo apropiadas. Este entrenamiento deberfa realizarse cada ciertos
intervalos, antes que el trabajador vuelva a adoptar hébitos inseguros. Actualizacién de este
tipo tambiéa se requiere cuando se introducen nuevos métodos de trabajo o equipos. Los
instructores bien capacitados son muy valiosos para el entrenamiento en el puesto trabajo.

La introduccién a la seguridad no sdlo es necesaria para los nuevos postulantes, sino
también cada vez que un trabajador sea transferido a otra actividad. Esto puede ser realizado
por trabajadores con experiencia o instructores capacitados, que ayuden y supervisen al
trabajador nuevo. A los recién llegados no deberfa pagédrseles a trato, hasta que estén lo
suficientemente capacitados para trabajar en forma segura.

Muchos estudios han demostrado que el factor que més contribuye a los accidentes es la
inexperiencia de la victima. La iniciacién en un nuevo trabajo debe ser bien planificada e
incluir seguimiento por un perfodo de tiempo.

Los sindicatos, servicios médicos y las organizaciones de seguridad, cuando existen, deben
comprometerse en la seguridad. Debe proveerse informacién clara acerca de los deberes y
derechos de los trabajadores. \

También se deberfa dar al trabajador entrenamiento basico en primeros auxilios durante el
per(oﬂo de mxcxac:én

5.2-3 m.dﬁ.ﬂmmdn |
mmammmmmm porqempb conhplnmﬁoaciéndela
produccidn, con los sistemas de remuneracion, supervision e inspeccion y con el cumplimiento
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de los reglamentos obtigatorios. ,

Las medidas de organizacién para la prevencién de accidentes, no son et’ecuvas si no estdn
bien planificadas. Por ejemplo, en Suecia, la introduccién de nuevas normas de seguridad para
el volteo, que prohiben al trabajador usar algunos métodos muy peligrosos (¢j. métodos para
bajar 4rboles suspendidos) no aumenté en forma significativa el uso de técnicas menos
peligrosas. Un estudio demostr6 que la principal razén para ésto fue que los métodos prohibidos
se consideraban mds répidos y con menor demanda fisica. Ahorrar tiempo era sinénimo de
mayor ganancia, ya que en €sos tiempos se usaba el sistema de pago a trato. Sin embargo, la tasa
de accidentes disminuyé cuando se introdujo un sistema de pago basado en el tiempo trabajado.
Esto estimulaba a los trabajadores a usar métodos mds seguros y a ayudarse entre ellos en
situaciones peligrosas, tales como bajar drboles suspendidos.

El enfoque tradicional de la prevencion de accidentes ha estado principalmente orientado hacia
el trabajador, desestimandose la importancia de todos los demds factores del ambiente de trabajo
que contribuyen a causarlos, algunos de los cuales ya han sido discutidos.

5.2.4 . : g\
Las medidas de segunda.d de cualqmer empresa, deberfan por principio, ser parte de las
operaciones normales y por lo tanto no deberfan manejarse como algo separado.

El empleador tiene la principal responsabilidad respecto a la salud ocupacional y a las medidas
de "=guridad. Es deber del empleador dar y mantener las condiciones que exige la legislacién
vigente, establecida por las autoridades de salud y seguridad del pafs. Normalmente, las mismas
autoridades o algiin otro servicio de gobierno, controlan el cumplimiento de las leyes realizando
inspecciones. En muchos pafses en vias de desarrollo, no existe legislacién especial para las
industrias forestales o de procesamiento de madera. Por esta razén, las propias empresas y los
empleadores, deben tomar la iniciativa y liderazgo en las medidas de seguridad y salud. Es
importante que los ejecutivos muestren un sincero interés tomando realmente las medidas
correspondientes. Muchas grandes empresas han establecido sus propios reglamentos y servicios.
Pueden haber grandes diferencias entre las empresas con estdndares altos y aquellas con
estdndares inadecuado:

En general todas las medidas de seguridad y salud, requieren colaboracién entre la
administracién y los trabajadores. Primero, el empleador debe asegurarse que el trabajador
conozca y sepa como aplicar las medidas de seguridad establecidas. Por otra parte, se requiere
que los trabajadores cooperen siguiendo las prescripciones dadas y reportando las situaciones
inseguras.

Se necesita también colaboracién de otras partes involucradas, tales como capataces o
supervisores, personas responsables del disefio y de la organizacién del trabajo, de la compra de
equipos y de otras materias relacionadas con las condiciones de trabajo.

Existen algunos problemas muy especiales cuando se organiza la salud ocupacional y los
servicios de seguridad dentro del sector forestal. Debido al hecho que los trabajadores estdn
dispersos en 4reas remotas y que muchos de los factores de riesgo estdn relacionados con la
naturaleza misma, como el clima, terreno, vegetacién, animales e insectos, por lo general, es
més dificil encontrar una forma eficiente de organizar los servicios de seguridad y salud en el
érea forestal, quc en la mayorfa de las otras industrias.

Los ob;euvos ﬁnalcs m pmmwery mantener la salud, la segundad y el bwnestar del
‘tvabajador. Para lograr ésto serd necesario:



. identificar los factores de riesgo en el ambiente de tmbajo que conmtuym una amenaza
+ para la salud y seguridad del trabajador;
. .analizar los facwmdenesgo,hfomaenqueafectanaltmbajadorylamanemde
- phevénir sus efectos;

. analizar medidas preventivas para asegurarse de no mtroducxr NUEVOS riesgos;

. implementar las mejoras necesarias;

. informar todo lo referente a riesgos y su prevencién; y

- verificar de ahf en adelante que las medidas tomadas tengan los efectos esperados.
Tndu las medidas antes mencionadas buscan la mﬁnde cualquier riesgo para la salud.

Aunque los aspectos de salud y segundad deber{an ser partz de la produccién normal, como se
menciond antes, existe la necesidad de una organizacién separada dentro de las empresas mds
grandes para manejar estos asuntos.

Los individuos comprometidos en los servicios de salud y seguridad, se transformarédn en los
expertos, pero al mismo tiempo ellos deben estar comprometidos estrechamente con la
produccién diaria. De no ser asf, se corre el riesgo de que estos servicios se aislen en la
organizacién, con poca influencia o poder en las decisiones que afectan las condiciones de
trabajo.

Una funcién muy importante de las personas a cargo de los asuntos de seguridad y salud es
llamar la atencién sobre estos aspectos y dar la informacién a la- administracién sobre las
medidas que se deben tomar.

En el texto preoedmte s ha destacado que el mejoramiento de las condiciones de salud y
seguridad debe ser preocupacién de todos en la empresa. En la introduccién se discutieron las
responsabilidades de la administracién. Aquf se comentard las responsabilidades y las funciones
del personal asignado para controlar los aspectos de salud y seguridad.

La organizacién de los servicios de salud y seguridad en las empresas puede variar de acuerdo
a, por ejemplo, ¢l nimero total de trabajadores, el nimero de ellos por lugar de trabajo y los
riesgos involucrados en 1a produccidn.

En cualquier empresa que sea lo suficientemente grande, se puede aphcar los siguiente
criterios:

1) Los trabajadores y sus representantes

Los trabajadores deben estar concientes de los riesgos a que se enfrentan y de la forma de
reducirlos. Es deber de la administracién crear y mantener éste interés entre los trabajadores,
sin importar el tamafio de la empresa. De preferencia, se deberia elegir un delegado de seguridad
entre los trabajadores, el que tendrd como tarea principal, preocuparse por mejorar la seguridad
en los lugares de trabajo. El delegado de seguridad deberd servir como modelo, motivar a los
trabajadores a usar hébitos de trabajo seguros y ergonémicos, velar por el cumplimiento de los
reglamentos y dar apoyo a los recién llegados en relacién a los asuntos: desaludysegundad En
<230 de accidente, el delegado debe estar involucrado en la investigacion.

" Para cumplir estas importantes funciones, es necesario que los delegados tengan apoyo de la
administracién. La administracién debe darles la informacién que puedan necesitar, tales como
las estadfsticas de accidentes, el fundamento de la nueva reglamentacidn, etc. Ellos también
deben patticipar en lay inspecciones de seguridad realizadas por autoridades externas, tales como
los servicios de inspeccidn de seguridad nacional. Debido a las obligaciones de 1os delegados de
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seguridad, es necesario que se les dé capacitacién sobre fundamentos de ergonomfa. Si la
empresa tiene capacitadores, éstos deberfan trabajar en estrecho contacto con los delegados.

Los delegados de seguridad deberfan ser compensados por cualquier pérdida de salario que
pudieran sufrir debido a sus obligaciones adicionales. El delegado de los trabajadores también
deberfa ser miembro del comité de seguridad, tema que serd discutido mds adelante en esta
seccién.

2) Capataces y supervisores

La forma mds comin en que los capataces o supervisores evalian el trabajo es dandole
prioridad a los asuntos relacionados directamente con la produccién. Generalmente consideran
que los aspectos de seguridad y salud no son parte de sus responsabilidades. El cambio de esta
peligrosa e ineficiente actitud, es decisivo si la meta es mejorar las condiciones de trabajo. La
administracién debe establecer claramente que los asuntos de salud y seguridad deben tomarse
con seriedad y darle primera prioridad.

El capataz, los supervisores o instructores y los delegados de seguridad, deberfan colaborar
estrechamente y tener una visién congruente. Si la empresa no tiene capacitadores, una tarea muy
importante de los capataces o supervisores es instruir y dar a los recién llegados  capacitacién
en el lugar de trabajo. Por lo tanto, es necesario que ellos estén en condiciones de realizar los
trabajos, en forma ergonémica y segura, de manera de ser un buen ejemplo para el resto.

3) Especialista o ingeniero de seguridad

En las empresas mds grandes, la administracién necesitard la ayuda de un experto para
organizar y conducir la seguridad. El especialista/ingeniero de seguridad, debe ser miembro del
comité de seguridad y, como norma, debe ser apoyado por un departamento de seguridad que
cuente con recursos suficientes para cumplir todas sus funciones, tales como:

- preparacion y evaluacién de las reuniones del comité de seguridad;

- junto con los demds miembros del comité de seguridad, hacer los planes anuales y evaluar

los planes y actividades al final del afio;

- realizar las inspecciones de seguridad y el seguimiento de las modificaciones y

mejoramientos sugeridos;

- cooperar en la planificacién y realizacién de los programas de capacitacién;

- llevar las estadfsticas de accidentes e investigarlos,

- organizar campafias de motivacién, exhibiciones, posters, material de informacién, etc.;

- cooperar con Yy recopilar informacién de asociaciones de seguridad externas, compaiifas de

seguros contra accidentes, organismos gubernamentales, (Ministerio del Trabajo, Ministerio
de Salud), etc.;

- tener una colaboracién muy estrecha con los departamentos técnicos, el departamento

médico y la asociacién de trabajadores o sindicato; y

- organizar la compra, distribucién e inspeccién de equipo de proteccién personal.

Para tener éxito en éstas y otras tareas, el ingeniero o especialista en seguridad debe tener,
ademds de altas calificaciones técnicas y en ergonomfa, la capacidad de cooperar con el capataz,
supervisor, trabajadores, etc. y el don para convencer y motivar a todo el personal, incluidos los
altos ejecutivos.

E ité d idad
Las empresas que tienen 50 o més trabajadores, deben formar un comité de seguridad. En
principio, un comité de seguridad debe tener igual mimero de miembros de los trabajadores y
de los empleadores. Esto sin mencionar al delegado de los trabajadores, el ingeniero, un



?e;zmsmmwdehadnnmmxdn y un médico y/o enfermera del servicio de :salud de:ia

empresa, .si es que lo hay, quienes también deberian ser miembros del comité de seguridad.
Otros miembros podrian ser oficiales de seguridad y representantes de los capataces/supervisores,
de tiempo parcial o tiempo completo. Eiduectorpodﬁaseralgmendegemnm parademostmr
la importancia que se le da a los asuntos de seguridad.

Es importante que el comité tenga reuniones periddicas. Las reuniones deben ser mgmﬁmtxvas

y por lo tanto requieren preparacién cuidadosa.

El comité de seguridad tiene muchos objetivos, tales como:

- canalizar el trabajo de seguridad y salud de modo que todos persigan objetivos comunes,
los cuales deben estar claramente establecidos en los programas de seguridad;

- dar la oportunidad necesaria para intercambiar experiencias, ideas e informacién entre los
diferentes departamentos y expertos denatro de la empresa. Por lo tanto, las condiciones
reales de la empresa deben ser del conocimiento de todos sus miembros;

- planificar actividades conjuntas para promover la seguridad y la salud;

- invitar como consultores a especialistas externos, los cuales pueden contribuir a la solucién
de los problemas de salud y seguridad; y

- manejar labores especiales, tales como la inspeccién de seguridad: planificar, conducir y
evaluar las inspecciones, haciendo sugerencias acerca de las medidas para corregir las
condiciones poco satisfactorias.

I . | uridad
Estas inspecciones pueden ser de diferentes tipos de acuerdo a sus propdsitos, por ejemplo:

a) inspecciones generales de seguridad, una o dos veces al afio, las cuales apuntan a una
inspeccién general de todas las condiciones estindares del ambiente de trabajo;

b) inspecciones de seguridad detalladas se pueden realizar regularmente, pero en forma més
frecuente que las inspecciones generales. Estas deben apuntar a la verificacién de las
condiciones en dreas especificas de la empresa; y

¢) inspecciones de seguridad especiales que se realizan cuando hay un problema especifico
que resolver. Por ejemplo, estas inspecciones podrian realizarse para obtener informacién
de los problemas relacionados con el ruido, las vibraciones mano-brazo, los horarios de
trabajo, manipulacién de substancias, etc.

Sea cual sea el tipo, la investigacién se debe realizar en forma sistemdtica, generalmente con
la ayuda de una lista de comprobacién. Se debe tomar nota detallada de las observaciones
durante la inspeccién y de las medidas sugeridas para corregir las condiciones desfavorables.
Todos los antecedentes y las listas completas de verificacién deben conservarse. Esta deberfa ser
tarea del ingeniero de seguridad, el cual debe actuar como secretario del comité.

5.2.5  Servicios de salud ocupacional
Es importante, especialmente en el sector forestal, que los trabajadores tengan acceso al servicio
médico de la compaiifa, ya que por lo general trabajan en dreas donde no hay servicio médico
(o es muy pobre).

Ademids de todas las enfermedades tropicales comunes, de las cuales muchas son endémicas,
los trabajadores forestales estdn expuestos a un gran nimero de nesgos ocupacxonales que
.puecbn afmtar su sahnd y segmdad

4



Los semcms de mlud dc una empresa nenen varias funciones, las cuales se pueden clmﬁm
deammdonnhsnwdlduwndﬁnmefwwnmmmnm T

Independiente de la actividad que se realice, es necesario que los servicios médicos colaboren
activamente con los oficiales de seguridad y otros miembros del comité de seguridad.

En Junio de 1985, se revisé la recomendacién previa de la OIT en relacién a los Servicios de
Salud Ocupacional. En la recomendacién nueva 171 se establece que:

El rol de los servicios de salud ocupacional deberfa ser escencialmente preventivo. Los
servicios de salud ocupacional deberfan establecer un programa de actividades adaptado a la tarea
o tareas para las que estan planificados, tomando en cuenta los peligros ocupacionales

particulares para un determinado ambiente de trabajo y los problemas especificos que conciernen
a las ramas de la actividad econémica involucradas.

Se pueden mencionar las siguientes funciones generales:

1. Supervigilancia del ambienie_de trabajo, 1o que también implica que los servicios de salud

ocupacional deberfan:

a) realizar monitoreo de la exposicién de los trabajadores a riesgos especiales para la salud
cuando sea necesario;

b) supervisar las instalaciones sanitarias y otras facilidades para los trabajadores, tales como
el agua potable, casino o lugares de vivienda, cuando éstas son aportadas por el empleador;

¢) advertir sobre e] posible impacto del uso de tecnologfas sobre la salud de los trabajadores;

d) participar en la seleccién y adquisicién de equipo de proteccién personal.

e) colaborar en los estudios del trabajo con miras a una mejor adaptacién del trabajo a los
trabajadores;

f) participar en el andlisis de los accidentes y enfermedades ocupacionales y en los programas
de prevencién de accidentes.

2. Supervigilancia de ]a_salud_dgl trabajador, lo que debe incluir:

a) evaluacién del estado de salud del trabajador antes de asignarlo a una tarea que involucre
riesgos para su salud o la de otros. Para poder ubicar al trabajador correctamente, sus
capacidades fisica y mental deben ser cotejadas con los requerimientos del trabajo;

b) evaluacién del estado de salud a intervalos periédicos en empleos que involucren
exposicién a determinados riesgos. Por ejemplo, perdida de audicién, sintomas pulmonares
u otras enfermedades relacionadas con el trabajo en cuestién. Los trabajadores muy jovenes
o de edad avanzada deberfan ser examinados con mayor frecuencia;

¢) evaluacién del estado de salud al reasumir un trabajo después de una ausencia prolongada
por enfermedad con el objeto de: determinar las posibles causas ocupacionales, recomendar
las acciones apropiadas para proteger a los trabajadores, evaluar las capacidades del
trabajador para determinar si es necesario reasignarle funciones, rehabilitario, etc.; y

d) evaluacion del estado de salud durante y después de terminar una tarea que involucre
riesgos que puedan causar o contribuir a futuras incapacidades.

3. Informacion,_capacitacion, educacidén, consgjo
Estas actividades son de caracter preventivo, algunos ejemplos son:
- educacién de los trabajadores en salud e higiene, en un esfuerzo para cambiar el
comportamiento y la actitud relacionada con los hédbitos de salud, higiene y alimentaci6n.
Esto, que parece un programa ficil, puede inclufr los siguientes pasos:
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a) diagndstico social, como cond:c:onw de vida incluyendo habitacién, almacenamiento de

aguas, servicios sanitarios;

b) dméstwoepwemwlémoo mdmlospmblmdesalud que puedan estar ligados

‘a las condiciones sociales y de trabajo;
¢) diagnéstico conductual: jcuales hébitos estdn ligados epidemiolégicamente a los problemas
de salud?; y

d) diagndstico educacional; para establecer qué factores facilitardn o complicardn la educacién

para la salud como, por ejemplo, actitudes y conocimientos.

- capacitacién en primeros auxilios y continuacién de la capacitacién del personal que

contribuye a la seguridad y salud ocupacional.

Es importante que el personal del servicio de salud de la compaiifa, por ejemplo, el médico,
el fisioterapeuta, y la enfermera estén familiarizados con las condiciones del lugar de trabajo.
Visitas regulares a terreno son decisivas si se quiere determinar las causas de lesiones y
enfermedades relacionadas con el trabajo. Para poder participar en el mejoramiento de las
condiciones de trabajo y proponer soluciones al comité de seguridad, las condiciones reales
deben ser conocidas en detalle por el personal médico.

4. Primeros guxilios, tratamientos de emergencia y programas de_salud
La recomendacién 171 de la OIT dice ademds: tomando en cuenta las leyes y préicticas
nacionales, los servicios de salud ocupacional deberfan
- entregar primeros auxilios y tratamientos de emergencia en caso de accidente o
indisposicién de los trabajadores;
- realizar vacunacién y colaborar con las autoridades de salud en los programas de salud
publica; y
- comprometerse en otras actividades de salud relacionadas con el trabajador y sus familias.

5. Otras funcjopes
Los servicios de salud de las compaiifas también pueden, por ejemplo:

- Planificar a intervalos regulares sus actividades e informar sobre las condiciones de salud
de los trabajadores de la empresa. El empleador, los representantes de los trabajadores y
el comité de salud y seguridad deberfan tener acceso a estos programas e informes.

- dentro de sus posibilidades de recursos, el servicio de salud de una compaiifa deberfa
contribuir a la investigacién mediante la ejecucién de estudios o la aplicacién de
cuestionarios.

De acuerdo ala reoomendacxén 171 de Ia OIT los servicios de salud ocupacional deberfan, en
lo posible, estar localizados cerca o dentro del lugar de empleo, o deberfan estar organizados de
tal manera de asegurar que sus funciones se cumplan dentro del lugar de trabajo.
En concordancia con las condiciones y pricticas nacionales, los servicios de salud ocupacional
pueden ser organizados por:
a) las empresas o grupos de empresas involucradas;
b) las autoridades piblicas o servicios oficiales;
c) instituciones de servigio social;
d) cualquier otro organismo autorizado por la autoridad competente;
-€).una combinacién de todos los anteriores.
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Los servncms de salud ocupac:onal deben estar formados por equipos mulﬂdxscmlm:m 00mo
por ejemplo, personal técnico especializado y con experiencia en campos tales como medicina
ocupacional, higiene ocupacional, ergonomia, enfermeria ocupacional y otros campos relevantes.
En lo posible deben mantener actualizado el conocimiento sobre los progresos cientificos y
técnicos necesarios para cumplir sus funciones. Se les deberfa dar la oportunidad de hacerlo, sin
reducirle sus ingresos. Los servicios de salud ocupacional deben ademds tener el personal
administrativo necesario para su funcionamiento.
Dentro del marco de trabajo de un enfoque multidisciplinario, los servicios de salud
ocupacional deben colaborar con:
a) aquellos servicios responsables de la seguridad de los trabajadores de la empresa;
b) los distintos departamentos o unidades de produccién o departamentos, con el propésito de
ayudarlos a formular e implementar programas preventivos de relevancia;
c) el departamento de personal y otros departamentos relacionados; y
d) los dirigentes de los trabajadores, los representantes de seguridad de los trabajadores y el
comité de salud y seguridad, cuando éstos existan.

5.2.6 Primeros auxilios y tratamientos de emergencia

Los primeros auxilios, se definen como el tratamiento inmediato que se la da a alguien que se
lesiona 0 que repentinamente se enferma de seriedad, cuando no hay asistencia médica calificada
(médico, enfermera o personal de ambulancia). Los primeros auxilios incluyen no sélo el
tratamiento médico de la lesién o enfermedad, sino también apoyo psicolégico a la victima. La
persona que proporciona los primeros auxilios, maneja la situacién total, incluyendo la lesién y
la victima.

El conocimiento y la habilidad para dar los tratamientos de primeros auxilios, aumenta las
posibilidades de supervivencia en casos de lesiones graves o puede revertir una incapacidad
permanente en temporal. Puede también facilitar una recuperacién rdpida evitando una larga
hospitalizacién.

El conocimiento de primeros auxilios ayuda también a crear conciencia de seguridad y
conduce a h4bitos mds seguros de trabajo, ayudando por lo tanto a prevenir accidentes.

Los beneficios de los primeros auxilios son especialmente evidentes en las operaciones
forestales, las que a menudo se efectian en dreas remotas, sin ningun tipo de servicio médico
y con muy poco transporte. En tales casos y cuando hay muchos trabajadores empleados, es
necesario tener equipo adecuado y personal bien entrenado en primeros auxilios.

A lo menos dos personas, como el capataz o supervisor y uno mds, con profundos
conocimientos y préctica en primeros auxilios deberfa estar disponible en el lugar de trabajo o
en el campamento forestal. En muchas situaciones las posibilidades de realizar un tratamiento
efectivo de primeros auxilios aumentan si éste lo efectiian dos personas, por ejemplo, cuando se
necesita respiraci6n artificial. Los encargados de los primeros auxilios deberfan ser capacitados
periédicamente y ademds tener conocimientos de los tratamientos apropiados para algunas
enfermedades agudas, como por ejemplo apendicitis, problemas cardfacos, dolores de muelas,
fiebre, etc.

En los lugares de trabajo estacionarios y en los campamentos forestales, deberia haber una
pieza de primeros auxilios. En terreno se debe disponer de un botiquin bien equipado. El
contenido de éste debe cumplir con los requerimientos especfficos para el lugar de trabajo. El
médico o enfermera de la compaiifa deberian ser consultados sobre los items y ¢l nimero en que
deberfan estar en el botiquin. Los requerimientos varfan dependiendo del tipo de trabajo
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realizado, de lo aislado del lugar de trabajo, delnﬁmerodetraba_)admydelospdmos
especiales, tales como serpientes venenosas.

Todos los trabajadores forestales deben recibir entrenamiento bédsico en primeros amuhos
Preferentemente cada trabajador deberfa estar equipado con un botiquin de bolsillo. Como
minimo, debe haber un botiqufn por-cada grupo de trabajadores que estén trabajando juntos o
muy préximos entre si.

De preferencia todos los vehiculos motorizados deben tener botiquin; si el vehfculo es
utilizado para transporte de trabajadores, el equipo debe ser completo e incluir una gufa ilustrada
de primeros auxilios.

El entrenamiento en primeros auxilios es una de las actividades mds importantes del servicio
médico de la compaiifa. Las personas que se capacitan deben ser motivadas para aprender. Se
les debe explicar la utilidad y los beneficios de los conocimientos de primeros auxilios, la forma
de tratar lesiones menores, como poner o transportar en camillas a personas lesionadas
seriamente y como evaluar cuando una lesién debe ser tratada por un médico. Todos los
tratamientos de primeros auxilios deben estar dirigidos hacia la adquisicién de habilidades
précticas. Se debe enfatizar el tratamiento de estas lesiones en el lugar de trabajo de la persona
que estd capacitandose.

A cada estudiante se le deberfa pedir que demostrara sus habilidades; la observacuSn pasiva
no permite desarrollar las habilidades necesarias. La actualizacién de conocimientos debe ser
regular y realizarse a lo menos cada dos o tres aiios. Todos los capataces o supervisores deberfan
ser capacitados por personal con conocimientos avanzados en primeros auxilios.

En este capftulo no se dardn mds instrucciones sobre tratamientos de primeros auxilios
inmediatos. Se recomienda al lector que adquiera conocimiento y habilidades sobre el tema
mediante una capacitacién especial. Serfa subestimar la necesidad de préictica y conocimiento
profundo si en unas pocas pdginas se resumiera e ilustraran algunas pautas generales sobre el
tema. Lo mismo se cumple para sugerencias respecto al contenido de los botiquines y al tipo de
equipos de primeros auxilios.

5.2.7 [Estudio del trabajo
Esta seccién se basa en dos publicaciones denominadas "Introduccién a los estudios de trabajo”,

3a.edicién, OIT, Ginebra, 1979 y "Nomenclatura del trabajo forestal en Dinamarca, Finlandia,
Noruega y Suecia”, Consejo de Estudios del Trabajo de los Bésques Nérdicos. Boletin No.1,
1963. El texto contiene partes y resiimenes de estas dos publicaciones. El objetivo es
proporcionar al lector una breve introduccién a los estudios del trabajo y destacar su aplicacién
en la actividad forestal. También se pretende ilustrar la importancia de los estudios del trabajo
como una herramienta itil en el marco de la ergonomia. Al lector interesado se le recomienda
que realice estudios sobre el tema. Se dardn breves respuestas a las preguntas: ;QUE es un
estudio del trabajo? y ;POR QUE, CUANDO y COMO utilizarlos?

Estudio del Trabajo es un término genérico para denominar aquellas técnicas, especialmente
los gsiudios de métodog y lag medicines de] trabajo, que se utilizan para examinar el trabajo
humano en todos sus contextos y que lleva sistemdticamente a la investigacién de todos los
factores que afectan la eficiencia y la economfa de la situacién que estd siendo estudiada, para
realizar mejoramientos.!

El_estudio del trabajo es sistemdtico y objetivo, tanto en la investigacion del problema

! La definicién dada fué adoptada de "Institucién de Estdndares Britdnicos: glosario de
términos usados en estudios de trabajo” (Londres 1969).
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considerado como en la implementacién de su solucién. Ademds de apuntar al método mds
racional de realizar el trabajo, el estudio del trabajo sirve como base a los planes de pago de
salarios. Sin embargo, para asegurar la integridad cientffica del estudio del trabajo, es de gran
importancia separario de la discusién de los niveles de salario. Hay una diferencia fundamental
entre los estudios del trabajo y la tasacién del trabajo. Este ltimo punto no se discutird aquf.

La mayorfa de los problemas que son enfocados usando estudios del trabajo requieren una
sintesis de los sistemas de medicién y también experiencia ganada de campos de investigacion
tales como ergonomfa, tecnologfa, médicina, climatologfa, sociologfa y otros. Entonces, ;cuales
son las técnicas denominadas estudio de métodos y medicidn_del trabajo” mencionadas antes en
la definicién?

Estudio de métodos
El estudio de métodos es un registro sistemdtico y el exdmen critico de las formas existentes y
propuestas para hacer el trabajo, como un medio de desarrollar y aplicar métodos mds ficiles
y efectivos y reducir los costos. Los objetivos son:
- mejorar los procesos y procedimientos;
- mejorar la disposicién del lugar de trabajo y el disefio de la planta, médquinas, herramientas
Y equipo;

- economizar esfuerzo humano y reducir la fatiga innecesaria;

- mejorar el uso de materiales, miquinas y de la mano de obra; y

- desarrollar un mejor ambiente de trabajo.

Como se mencioné en la definicién de estudios del trabajo, el estudio de métodos, es una de las
técnicas usadas en el estudio del trabajo. Otra técnica, también mencionada en la definicién es
la medicidén del trabajo.

La medicidén del trabajo es la aplicacién de técnicas disefiadas para establecer el tiempo que
un trabajador calificado se demora en realizar un trabajo especifico, a un nivel de rendimiento
definido.

Asi, si el estudio de métodos es la principal técnica para reducir el trabajo, ya sea por
eliminacién _de movimientos innecesarios en la parte material u operativa o por substitucién de
métodos malos por buenos, la medicién del trabajo, se relaciona con la investigacién, reduccién
y posterior eliminacién de] tiempo_inefectivo, vale decir, tiempo durante el cual no se realiza
trabajo efectivo, sea cual sea la causa.

splicaci | trabaio f |

En el campo industrial, los estudios del trabajo han sido mucho mds usados que en la actividad
forestal. Los requisitos y también los problemas industriales y forestales son muy diferentes. En
muchos aspectos importantes, estas diferencias también se producen en las técnicas de medicién.

Los estudios del trabajo propiamente tales, a menudo se aplican en la industria en operaciones
relativamente cortas y, por lo general, mds o menos automatizadas, donde las condiciones de
trabajo son estables y mds influenciadas por la administracién que en el trabajo forestal. En lo
forestal, las condiciones de trabajo varian en gran medida tanto en el tiempo como en el espacio
y los métodos también son mds dindmicos. Por lo tanto, los estudios de métodos en el trabajo
forestal han requerido otros sistemas para medir el trabajo. Estos se basan por lo general, en
experimentos realizados en terreno y en andlisis estadfstico. Para propdsitos ergonémicos, los
estudios del trabajo deben combinarse con estudios fisiolégicos.
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Ejemplos de investigaciones en los cuales los estudios del trabajo se han usado como una
herramienta para evaluar lo apropiado de diversas tecnologfas y el disefio y mantencién de
herramientas son: "Seleccién de Tecnologia Forestal. Un Estudio del Caso Filipino®" (OIT,1981)

y-*Hombres y Herramientas en Operaciones de Volteo en India. Un estudio piloto de ergonomfa

(Hansson et al., 1966).
6; PROBLEMAS ERGONOMICOS EN DIFERENTES ACTIVIDADES FORESTALES

En muchos pafses el trabajo forestal es visto como una ocupacxén de bajo mvel I.os salarios son
inferiores a los de muchos otros asalariados. Numerosos trabajadores forestales son trabajadores
ocasionales, sin empleos permanentes y seguros. La capacitacién vocacional para los trabajadores
forestales no es frecuente en los pafses en vias de desarrollo. Diversos estudios realizados en
diferentes pafses alrededor del mundo, han confirmado que el trabajo forestal estd dentro de los
mds pesados de todas las industrias. Proveer alimentacién de buena calidad y en cantidad
adecuada es por lo tanto especialmente importante. Debido a los bajos salarios y los lugares de
trabajo remotos y dispersos en dreas con mala infraestructura, muchos trabajadores forestales
tienen dificultades para obtener alimento suficiente. Sufren de una escasa ingésta caldrica y a
menudo el valor nutritivo estd lejos de lo Sptimo. Realizar trabajo fisico pesado y peligroso,
estando malnutrido, es muy probable que ocasione problemas de salud.

Los servicios médicos, de salud y los otros servicios sociales, en dreas donde se realiza
actividad forestal, son por lo general pobres o no existen. Cuando se dan condiciones como las
descritas, 1o que es la regla mds que la excepcidn, la productividad disminuye. Como resultado
de la baja productividad, el salario también serd bajo. De esta forma, los trabajadores forestales
se ven atrapados en un cfrculo vicioso como se ilustra en la Figura 31.

Las condiciones de trabajo y de vida también afectan a las familias de los trabajadores
forestales. En muchos lugares, los nifios son privados de servicio médico e incluso de educacién,
lo que les d4 pocas oportunidades de una mejor vida futura. No es poco frecuente que los
sindicatos o asociaciones de trabajadores, si es que existen entre los trabajadores forestales, sean
ignoradas. Donde son aceptadas, alin puede haber una obstaculizacién en las actividades que
apunten al mejoramiento de las condiciones de vida o de trabajo.

El hecho de que las condiciones de los trabajadores forestales y sus familias sean tan
extremadamente pobres en casi todos 10s pafses y que la mejoria sea tan lenta en los pafses en
vfas de desarrollo, no debe ser una razén para aceptar este estado de cosas, jmuy por el
contrario!.

6.2 Trabajo en viveros

Por lo general, los trabajos en viveros se pueden clasificar como trabajo ffsico liviano y con bajo
riesgo de accidentes serios. En muchos pafses es comiin que este trabajo lo realicen mujeres. Sin
embargo, en los viveros hay también actividades pesadas y peligrosas. Algunas de ellas se
dwcutmin aquf.

Aln. cuando el trabq;o comiin de un vivero se puede clasificar como seguro y liviano, esto no
es.asf para. Ja preparacién del lugar del vivero. Los trabajadores comprometidos en esta actividad
pueden ser contratados localmente y no tener experiencia previa. A menudo serd necesario
extraér drboles y desenterrar troncos pesados. Esto involucra muchos riesgos, especialmente
cuando se usan maquinarias tales como tractores, bulldozers, gnias o se efectian explosiones.
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Figura 31. El cfrculo vicioso de la baja productividad y mala salud.

También el cultivo de la tierra y la remocién de drboles pequefios o de poco crecimiento, con
herramientas manuales, pueden causar accidentes cuando los trabajadores no tienen experiencia.
Ellos pueden no tener conciencia de varios riesgos tales como plantas dafinas, insectos o
serpientes.

Es importante la planificacién cuidadosa, la capacitacién y la supervisién. El uso de buen
calzado y de guantes adecuados, la mantencién de una distancia segura entre los trabajadores,
la mantencién correcta de las herramientas y la provisién de refugios contra el viento, la
lluvia y el sol, son algunas de las medidas para mejorar las condiciones de trabajo.

Cercar el vivero, es otra actividad que puede ser riesgosa, dependiendo del tipo de cerco:

- El uso de alambres de pias requiere guantes apropiados y buenas botas. En especial,
estirar los alambres, debe ser hecho con gran cuidado y manteniendo la distancia adecuada
cuando se corta el cable en tensién. Los alambres y clavos no deben ser dejados en el
suelo, de otra forma hay peligro de tropezar o clavarselos en los pies.

- Una pared de piedra es durable, pero consume una gran cantidad de energfa construirla.
Usando palancas, montacargas o trineos, la carga de trabajo puede disminuirse mucho. Se
deben usar guantes y buenas botas.

- Un cerco de bambii combinado con uno de espinas no causard gran riesgo, ni el trabajo

: de construirlo serd muy pesado si el trabajador estd equipado en forma adecuada.
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Actividades diarias del vi |
Entre las actividades diarias de un vivero, ciertos trabajos son pesados, tales como transportar
materiales en distancias cortas, especialmente si no se usan los equipos y herramientas
adecuados.

- Se necesita una gran cantidad de tierra o awnn pamcularmente si las pldntulas se hacen
crecer en macetas. Excavar serd mucho més liviano si se utilizan las herramientas
disefiadas para este propdsito. Por e¢jemplo, cuando se amontona tierra suelta en el vivero,
una pala plana serd la herramienta apropiada, pero cuando se carga materiales duros, tales
como piedra, entonces serd necesaria una pala con borde redondeado o con punta, lo que
serd mejor que una de borde cuadrado. Ciertos trabajos se facilitan con el uso de una
horqueta ya que ésta es mds facil de enterrar en el suelo que una pala plana. Calzado con
una buena suela es indispensable cuando se excava. La tierra y la arena deben ser
transportadas desde la fuente hasta el lugar donde serd usada. Esto es preferible hacerlo
con una carretilla. El disefio y el material pueden variar mucho. Si el terreno es blando,
una via hecha de tablones angostos, colocados sobre durmientes, serd suficiente para una
carretilla de una rueda. Otra solucién puede ser el uso de trineo o yugo si no existe
disponibilidad de fuerza animal.

- En un vivero, también se necesita mucha agua. En viveros grandes, el regadio de las
plidntulas puede ser hecho, por ejemplo, con un sistema de rociadores o irrigando por
inundacién o por filtracién. En viveros pequeiios es mds frecuente hacerlo a mano. Regar
cOon una manguera requiere menos esfuerzo que usar un tarro.

- Cuando en los viveros se producen plantas en macetas, habrd mucho trabajo moviendolas
por cortas distancias. Nuevamente, una carretilla o un trineo pueden facilitar la tarea
enormemente.

Ademés de todo el trabajo que significa el transporte a cortas distancias de, por ejemplo,
tierra, arena, agua o plantas, la mayor parte del tiempo en el vivero se pasa desmalezando,
nivelando, transplantando y llenando las macetas. Ninguna de estas actividades es fisicamente
pesada, pero pueden ser cansadoras debido a las malas posturas de trabajo y/o falta de refugio
contra el sol, viento o lluvia. El uso de un piso bajo, en lugar del trabajo encuclillado, le  dard
algin descanso a la espalda, piernas y rodillas. Si se estd arrodillado, una pequefia alfombra o
rodilleras, protegerdn las rodillas. Un refugio contra el sol portidtil y liviano, puede ser una
alternativa al uso de un sombrero de ala ancha (ver Figura 32).

Atn en los trdpicos, los invernaderos pueden usarse para germinacién y crecimiento de las
semillas. La temperatura puede ser muy alta a menos que se arregle una buena ventilacién
durante las horas de trabajo. Puede también ser necesario hacer rotaciénes en el trabajo u
otorgar largas pausas de descanso fuera del vivero.

Quizds el factor mds peligroso en los viveros es la manipulacién de diferentes substancias
quimicas. Todos los pesticidas son téxicos. En los viveros, los pesticidas tales como los
fungicidas, herbicidas e insecticidas, se utilizan contra las enfermedades de las plantas, las
malezas y los insectos.

A menudo, los pesticidas se usan sélo durante periodos cortos cada afio. No se puede esperar
que trabajadores sin educacién estén concientes de los riesgos o que recuerden todas las normas
de seguridad desde un perfodo de utilizacién hasta el siguiente. Los supervisores tienen la
responsabilidad de asegurarse que ningidn -trabajador se exponga a riesgos. Se ha otorgado
informacién al respecto cuando se analizé el tema * Substancias dafiinas, v.g. substancias
quimicas, mlvcmes gases, humo y polvo” (3.2. 4) A pesar de ésto una breve repehc:én puede
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Figura 32. Un piso bajo, una alfombra suave o rodilleras, refugio contra el sol y carretillas,

son ejemplos de elementos simples que pueden facilitar el trabajo en un vivero.

Lo siguiente ha sido tomado del folleto "Viveros para 4rboles forestales; como montarlos y
manejarlos”:

Guardar los venenos en una caja, lejos de los alimentos y del alcance de los niiios.
Mantener las substancias quimicas en sus envases originales. Nunca ponga las substancias
en envases sin etiquetas. Asegurese que el envase del veneno tenga una etiqueta clara:
VENENO y también un signo que pueda ser entendido con facilidad por alguien
analfabeto.

Asegurese que cuando use, almacene o descarte algiin pesticida, esté siguiendo las leyes
del pais. Confirme la ley sobre pesticidas.

Lea siempre las etiquetas y siga las instrucciones de c6mo usar los venenos. Asegurese de
que todos los trabajadores entiendan cémo se usan. La etiqueta indica qué es el veneno,
sus usos, cuanto debe usarse (dosis) y cudn a menudo. También dice cémo aplicar el
veneno en la forma mds segura posible. Le indica qué hacer antes de usarlo. También
sefiala los primeros auxilios: que hacer si algo sale mal. Si la etiqueta no estd clara, trate
de conseguir un panfleto acerca del veneno. Nunca compre o use substancias quimicas que
vengan en sacos o en botellas sin etiquetas.

Cuando el envase de un veneno estd vacfo, hagale perforaciones, aplanelo y entierrelo
profundo. Entierrelo en un 4rea alejada de poblados y campos y lejos de cualquier fuente
de agua. No use un envase vacio con ninglin otro propésito.

Use siempre equipo de proteccién y vestuario de seguridad cuando trabaje con substancias
quimicas.

Nunca fume, coma o beba mientras usa un veneno. Livese con agua y jabén antes de los
periodos de descanso y cuando haya terminado el trabajo.
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- Después de usarlo lave el equipo de fumigacién y cualquier otra herramienta que haya
empleado con abundante agua y jabén. Cuando esté lavando, lleve el agua a lugares
seguros, para no contaminar las fuentes de agua. ’

- Sea especialmente cuidadoso con venenos concentrados. Cuando mezcle soluciones de
pesticidas, trate de no salpicar. Si derrama algo del veneno, cubralo con aserrin o tierra
y luego entierrelos.

- Si cualquier persona desarrolla sintomas de envenenamiento, saquela del lugar de trabajo
y llame a un médico de inmediato.

6.3. ivi

La plantacién de drboles se estd transformando en una actividad cada vez mds importante en
muchos pafses en vias de desarrollo. Hasta la fecha se ha demostrado poco interés en mejorar
las condiciones de trabajo, métodos, técnicas, herramientas y equipos para plantar drboles.
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Figura 33. Cuando las pléntulas se transportan largas distancias y cuando el terreno es
escarpado y dspero, un transportador tipo mochila facilitaré la tarea.
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La plantacién de drboles es por lo general realizada en forma manual, con herramientas
simples, a menudo por mujeres o trabajadores sin entrenamiento. El incentivo y los beneficios
de mejorar las operaciones de plantacién de 4rboles no siempre son percibidos por los
administradores ni por aquellos que toman las decisiones. En general, también es dificil
mecanizar las operaciones de plantacién. Pero hay muchas posibilidades de mejorarlas en
términos de calidad y cantidad. También hay numerosas actividades asociadas a la plantacién,
muchas de las cuales pueden ser mejoradas. Ejemplos de tales actividades son: transporte de
plantulas desde el vivero al 4rea de plantacién y traslado desde el camino al sitio de plantacién
propiamente tal, limpieza del 4rea de plantacién, marcacién de hileras, desmalezado y cuidado
después de plantar y transplante cuando sea necesario.

Muy a menudo, las actividades de plantacién se realizan en terrenos diffciles y con malos
accesos. Los trabajadores pueden tener que caminar largas distancias antes de llegar al 4rea de
plantacién. Normalmente tienen que llevar las plantas a pie desde el camino al lugar de
plantacién. Cuando se usan plantas en macetas en lugar de plantas con raices desnudas, también
se transportan grandes cantidades de tierra pesada. El peso total que debe ser transportado
durante un dfa de trabajo puede ser considerable.

Mejorar los elementos para el transporte de plantulas, es una forma de facilitar esta tarea.
Cuando se debe transportar las plantas por largas distancias y especialmente cuando el terreno
es escarpado y 4spero, es preferible un modelo tipo mochila (ver Figura 33) o un animal de
carga.

Para efectuar la plantacién, las pldntulas pueden colocarse en una bandeja que se lleva en la
mano y se pone en el suelo al momento de hacer la plantacién. (Figura 34a), o en un aparato que
se acarrea colgado del hombro (Figura 34b).

Figura 34a. Una bandeja de plantas llevada en la mano entre los lugares de plantacién, que
se pone en el suelo cuando se planta, también ayudard a evitar la desecacién
de las plantas.

Idealmente los trabajadores deberfan estar equipados con azaddén de plantar del tipo apropiado
para ¢l terreno o suelo en que estdn plantando en ese momento. Por ejemplo, si el lugar de
plantacidn es pedregoso y muy dificil, deberfan tener el llamado "azahacha de desmonte”; ver
Figura 35 (Gufa de Planificacién de Equipo Forestal de la OIT, p.121) y si el sitio de plantacién
es una pendiente escarpada, la herramienta para plantar deberd tener un mango més corto que
cuando se trabaja en un terreno plano. En Filipinas, en un estudio de la OIT se evaluaron
diferentes herramientas manuales para plantar.
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Figura 34b. Sistema para acarrear pldntulas colgando del hombro.

Se realizaron dos estudios del trabajo que tenfan relacién con plantacién de drboles en un
contexto de plantacién industrial y un proyecto gubernamental de reforestacién.! En ambos
estudios se compard diferentes herramientas manuales para plantar; en uno de ellos también se
estudié el efecto de utilizar canastos de compras corrientes para aumentar el nimero de pldntulas
que pueden ser llevadas desde la orilla del camino hasta el lugar de plantacién.

La herramienta de plantacién mds satisfactoria para propdsitos generales era un azadén de hoja
oval (Figura 36). El azadén de hoja oval penetra la tierra mds faciimente que la hoja de borde
derecho. A diferencia de 1a pala plantadora de madera (Figura 37), no deja un hueco de aire
debajo de la pléntula ni compacta la tierra en todos los lados del hueco para plantar. Finalmente
los-bordes filosos del azadén de hoja oval se curvan en los lados de Ia hoja para facilitar la
limpieza de pasto muy denso.. - ' \

! Estudios del Trabajo 6 y 7. "Eleccion de una Tecnologfa Apropiada en el Trabajo
Forestal Filipino®, (1981).
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Figura 35. Diferentes tipos de azadones para plantar disefiados para terrenos y suelos
variados. Cuando se planta en una pendiente escarpada, es preferible una
herramienta de mango corto (azadén superior). Cuando el sitio de plantacién es
pedregoso y dificil, se deberd usar un “azahacha de desmonte” (herramienta
inferior).

En el proyecto de reforestacién del gobierno, el azadén de hoja oval aumenté la tasa de
plantacién en un 22% sobre la pala del tipo militar, en terreno fécil, y en un 35% sobre la del
azadén de hoja angosta en terreno dificil.

La limpieza del 4rea de plantacién y las actividades de desmalezado y cuidado también pueden
ser mejoradas y facilitadas por la introduccién de las herramientas adecuadas.

El machete, bolo o cuchillo de selva para todo uso, a menudo hecho de materiales de poca
calidad, es la herramienta usada también para las actividades mencionadas anteriormente. La
herramienta de asa corta debe ser usada en una postura de trabajo doblada e inconveniente.

Cada tarea por separado, por lo general se realizard con menos esfuerzo, mds rdpido, mejor
y en forma mds segura, cuando se usan herramientas disefiadas especialmente para esa tarea. Los
trabajadores mismos no pueden comprar tres, cuatro o m4s herramientas diferentes. Pero las
empresas el pueden enfrentar el costo, especialmente considerando los beneficios.

La_Figura 38 muestra algunas herramientas diferentes usadas para limpieza, desmalezado y
cuidado del terreno. Cuando se comparan las herramientas tradicionales, con otras de diseiios
nuevos que sc accionan en forma diferente a aquellas que los trabajadores estdn acostumbrados
a usar, es evidente que ellos deberdn familiarizarse con las nuevas herramientas. La capacitacién
en el uso y mantencion de €stas serd decisivo para lograr aumentos de produccién como también
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Figura 36. Removiendo la capa de pasto y humus con el azadén de hoja oval para plantar.

para que los trabajadores empleen una técnica segura sin sobreesfuerzo. A menudo a esto no se
le da la importancia debida.

Prevalece el criterio de que las herramientas manuales son ficiles de usar y no se necesita
capacitacion.

La plantacién de 4drboles es una actividad que por lo general no se considera ni pesada ni
peligrosa, pero el trabajo en terreno irregular y escarpado, el caminar distancias largas, el
transporte de cargas pesadas y las posturas de trabajo cansadoras y poco ergonémicas por el mal
disefio de las herramientas, a menudo hacen del trabajo de plantacién, una actividad pesada.
Estas condiciones de trabajo, combinadas con un clima cdlido y a menudo exposicién directa a
calor radiante, aumenta el riesgo de stress por calor. Es importante organizar el trabajo de
manera tal de evitar todos estos riesgos..

Se debe proveer refugios. Debe haber agua potable u otros liquidos disponibles. Se debe evitar
el trabajo durante las horas mds calurosas del dfa y las actividades deberdn concentrarse durante
las horas mds frescas de la mafiana. En lo posible se debe proveer transporte entre las 4reas de
descanso y las de plantacién, lo que le permite a los trabajadores reservar energfas. Ellos deben
usar un calzado que los proteja de caidas, mordeduras de serpientes o contacto con objetos
cortantes. Las herramientas deben tener una mantencién adecuada. Por ejemplo, deben ser
afiladas y ajustarse los mangos sueltos. Los trabajadores no deben trabajar muy cerca uno de
otro.
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Figura 37. Plantacién de 4rboles con plantador de madera.
6.4 Operaciones de Madereo

Las operaciones de madereo incluyen una variedad de elementos de trabajo tales como:

(1)
(2
3
Q)

®

Caminar en el bosque con o sin herramientas.

Uso de herramientas manuales y motosierras.

Mantencién y reparacién de herramientas, equipos y maquinarias.

Limpieza de vfas, rutas de escape y las bases de los drboles de los renuevos y otras
obstrucciones.

Operaciones de volteo incluyendo la bajada de 4rboles suspendidos, desrrame, trozado
y movimiento y apilamiento de trozas.

Las funciones mds peligrosas son voltéo y desrrame, especialmente cuando se hacen con
motosierra.

1)

Caminar

Los trabajadores estdn expuestos a ciertos peligros cuando caminan por el bosque y al llegar
o salir desde su lugar de trabajo, especialmente si tienen que transportar herramientas, una
motosierra o cargas pesadas. Caminar largas distancias en clfmas cdlidos y en terrenos
irregulares, deberia limitarse tanto como sea posible, de manera de no provocar fatiga
innecesaria al trabajador. Este no deberfa caminar solo. Al menos uno de los trabajadores
deberfa tener un botiquin de primeros auxilios. :

Las vfas y los lugares de trabajo deberfan mantenerse libres de obsticulos para prevenir

los tropiezos y cafdas. El trabajador debe usar botas apropiadas para proteger sus pies de
lesiones en caso de pararse en objetos sobresalientes o punzantes y para evitar resbalar y caer.
Un buen calzado también protegerd de las mordeduras de serpientes y de sanguijuelas.
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desmalezado.

¢

disefios para ser utilizadas en limpieza y
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+ Las vfas -de uso frecuente deben limpiarse de ramas y plantas, las cuales pueden golpear
al trabajador En especial, se deben sacar las plantas espinosas o venenosas.
| Sedeberéusarswmpmuncawopmteemr, para proteger la cabeza del peligro de ramas
que caen, -

- Cuando se msladan henamwntas de bordes filudos o puntiagudas, éstas deben estar
equipadas con cubiertas protectoras. Si no se cubre, la herramienta debe ser transportada en
la- forma mds segura posible. Por lo general, debe tomarse cerca de la parte que corta y
mantenida cerca del cuerpo, con el borde filudo paralelo a la pierna o con el borde apuntando
hacia afuers.

Cuando se transporta una motosierra, el motor se debe detener y la cadena cubrirse con
un forro, excepto para cortas distancias, como cuando se estd trabajando en trozado o
desrrame o cuando la distancia entre los drboles que se volteardn es muy pequefia.

Las herramientas para la mantencién de la motosierra deben ser llevadas preferentemente
en un cinturén.

Para ahorrar energfa y desocupar las manos, las cargas deben, cuando sea posible, ser
llevadas en la espalda, por ejemplo en una mochila.

(2) El uso de herramientas manuales y motosierras
Una gran parte de las lesiones que se producen en el trabajo forestal ocurren cuando se
manipulan herramientas manuales y motosierras. Muchos de estos accidentes son causados por
contacto accidental directo entre el cuerpo humano y la herramienta o motosierra. El
trabajador puede, por ejemplo, golpearse con el machete o hacha porque 1a herramienta se le
resbala. Las técnicas seguras de trabajo son cruciales para evitar los accidentes y el esfuerzo
fisico innecesario. M4s adelante se indican algunas precauciones muy generales para usar las
herramientas manuales y la motosierra. Para mayor informaci6én sobre uso y mantencién de
motosierras y técnicas de voltéo, se recomienda a los lectores revisar las referencias niimero
4, 22,37y 39.
- Herramientas manuales
Siempre se debe utilizar la herramienta adecuada para el trabajo. Por ejemplo, un hacha no
puede ser usada como cuiia o para arrastrar troncos. Cuando sea posible, las herramientas
peligrosas deben ser reemplazadas por otras mis seguras. Una sierra manual, por ejemplo,
es mds apropiada que un hacha para voltear drboles (y ahorra energfa humana y pérdidas de
madera).

Herramientas peligrosas, tales como hachas, machetes, sierras y descortezadores deben
tener el disefio méds seguro posible. Los cuchillos, machetes y herramientas similares para
cortar deben tener mangos con proyecciones, para evitar que la mano resbale a la hoja. Una
mango de hacha correctamente disefiado se ilustra en la Seccién 3.2.1, Figura 23.

Los trabajadores deben estar entrenados para usar la herramienta o motosierra en la forma
adecuada, de manera de evitar malas posiciones y disminuir el trabajo estdtico y el
levantamiento de peso.

Ellos deben iniciarse en condiciones de trabajo f4ciles, hasta que logren una capacitacién
adecuada en el uso de estas herramientas. Se debe poner énfasis en conductas seguras, tales
como: -

- nunca cortar con una herramienta afilada hacia el cuerpo;

- mantener el drbol entre la herramienta y las piernas (por ejemplo, cuando se desrrama con
hacha o motosierra o cuando se extrae la corteza con un descortezador) y mantener siempre
una distancia segura de los demds;
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nunca tire una herramienta a otra persona, sino que entreguela en las manos, en forma
segura; .

mantenga siempre las herramientas en un lugar seguro cuando no estén en uso, de manera
de evitar pararse en ellas o caer sobre ellas. Por la misma razén, las herramieatas, o al

 menos sus mangos, deben estar pintados de colores diferentes a los del medio ambiente;

nunca use una herramienta o motosierra si no estd en buenas condiciones; uselas siempre
siguiendo las recomendaciones del fabricante, esto es especialmente importante cuando se

usa una motosierra,
durante el transporte y también al guardar herramientas filosas cubralas con un protector.
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Figura 39. Trabajo con el tronco entre la herramienta y el individuo!

Motosierras

Las motosierras pueden causar accidentes y enfermedades ocupacionales frecuentes y severas.
Los peligros mds comunes, directamente relacionados con la motosierra, son:

el trabajador se corta, generalmente las manos, dedos, pies o piernas;

rebotes que causan cortaduras severas o llevan a lesiones directas, como por ejemplo, el
trabajador cae por el rebotes y se hiere con un objeto punzante; ,

la cadena se corta, lesionando generalmente la mano derecha, pero los eslabones que se
sueltan también pueden incrustarse en el cuerpo, lievando incluso a lesiones fatales. Una
cadena bien mantenida, afilada en forma apropiada, tensada y lubricada, reducird
considerablemente el riesgo de una ruptura de cadena;

nuido (ver seccién 3.2.2).

- vibraciéa (ver seccién 3.2.3).
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Antes de encender la motosierra; ésta debe ser retirada del lugar donde se llené de
combustible. Para evitar que resbale, debe ponerse en suelo firme antes de hacerla partir. El
suelo debe estar limpio, sin obstdculos que puedan enredarse en la cadena y provocar rebotes.
No debe haber ninguna persona a menos de 2 metros de distancia de! operador.

Las figuras 40a y b ilustran las diferentes técnicas de encendido de la motosierrra.

Figura 40b. Como encender la motosierra sosteniéndola entre las rodillas.
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Cuando se usa la motosierra, el operador debe pararse con las piernas bien separadas y un
pié més adelante que el otro. Una posicién firme reducird el riesgo de resbalar, lo:que es una
causa comin de accidentes. La motosierra debe mantenerse cerca del cuerpo y apoyarse en
las piernas o el érbol (ver Figura 41).

Figura 42. Para reducir el riesgo de rebotes, no se debe usar la parte superior de la barra de
guia.

P.ara reducir el riesgo de rebotes, no se debe usar la parte superior de la barra de gufa (ver
Figura 42).



129

Para prevmir lesiones. serias, el operador de motosierra debe usar casco de. wguridad
protectores de ojos y ofdos, botas, guantes y pantalones de seguridad. Elementos de pnmeros
‘auxilios deben inclufrse en el equipo de protecccién personal.

Es pooo pmbable que las herra.mentas y equlpos bwn mantemdos causen aocldenm Tamblén
demandan menos esfuerzo fisico que las que estdn en malas condiciones. Regularmente se
deben realizar inspecciones para constatar las condiciones generales y eficiencia de las
herramientas. Los mangos de las herramientas, rotos o sueltos, deben ser reemplazados tan
pronto como sea posible, para evitar accidentes innecesarios, pero frecuentes. Las
herramientas cortantes deben mantenerse afiladas, de modo que el trabajador pueda confiar
en ellas y utilizar técnicas de trabajo eficientes y seguras.

En un estudio en India (Hansson et al., 1966) se demostré la importancia de la mantencién
de herramientas, al comparar la eficiencia y el gasto de energfa de una sierra de corte
transversal accionada por dos hombres, bien mantenida, con cinco herramientas similares con
mala mantencién. La eficiencia usando la sierra con buena mantencién fue mds del 100%
superior y el gasto energético mds de 120% inferior.

Las motosierras deben recibir mantencién regular, (diaria y semanal), siguiendo las
recomendaciones del fabricante.

A cada usuario de herramientas, motosierras, equipos 0 maquinarias, se le debe otorgar
capacitacién para que puedan realizar la mantencién de la herramienta y reparaciones simples.
Hacer trabajos de mantencién dard al trabajador una pausa de descanso en una actividad
fisicamente pesada, mientras al mismo tiempo estd siendo productivo. Romperd la monotonia
y hard a los trabajadores mds independientes de los servicios de reparacién para la
planificacién de su trabajo.

Despues del uso, las herramientas deberfan ser limpiadas y guardadas cuidadosamente en
un lugar seguro. Las responsabilidades de mantencién, limpieza y reparacién deben estar
claramente establecidas entre los trabajadores.

Muchos accidentes ocurren durante el trabajo de reparacién. A menudo se dardn situaciones
nuevas para el trabajador. Algunas causas de accidentes frecuentes durante el trabajo de
mantencién son:

- falta de experiencia y conciencia de los riesgos de seguridad;
- las herramientas o ayudas apropiadas no estan disponibles o no se usan;
- apuro.

Estas actividades pueden ser trabajos fisicamente pesados, especialmente si se realizan en un
clima cdlido, en terreno abrupto y con renuevos densos. El trabajador estard expuesto a a los
mismos peligros que se mencionaron en (1) y (2).

Para protegerse de las sanguijuelas, serpientes y de plantas venenosas, 0 que causan
reacciones alérgicas al ser tocadas, los trabajadores deben usar ropa de tela gruesa, con
mangas y pantalones largos, la parte superior de las botas debe sobreponerse con los
pantalones. Se deben usar guantes para proteger las manos de astillas de las plantas, bordes
afilados y espinas.

Los trabajadores deben estar informados acerca de las plantas locales, animales e insectos
peligrosos. Deben saber identificarlos y aplicar los primeros auxilios si se ven afectados.



Sea cual sea la herramienta utilizada para las operaciones de volteo y actividades relacionadas,
tales como desrrame y trozado, a los trabajadores se les debe dar capacitacién suficiente, bajo
estrecha supervisién, sobre técnicas de trabajo eficientes y seguras.

Los volteadores tienen uno de los trabajos mds peligrosos de todas las actividades
forestales. El volteo de drboles causa accidentes frecuentes cada afio. Muchos de ellos son
severos o fatales. Esto es independiente del nivel de mecanizacién, del clima, del terreno y
de otros factores importantes del ambiente de trabajo.

Un trabajador capacitado que estd conciente de los riesgos, que trabaja con herramientas bien
mantenidas y que usa equipo de proteccién personal adecuado, estd menos expuesto a sufrir
accidentes y enfermedades ocupacionales. Los tipos de accidentes mds comunes son: que el drbol
caiga hacia el lado equivocado o hacia atrds. Esto generalmente ocurre por aserrar a través del
corte de direccién o por un mal corte de cafda. También es comiin que la punta de la troza se
levante, golpeando al trabajador. Esto ocurre generalmente porque el motosierrista estd parado
muy cerca del drbol después de terminar el corte de cafda o debido a malas vfas de escape.

También es comin que los volteadores sufran de dolores de espalda, cuello y otras
articulaciones debido a su trabajo pesado y agotador. En muchos casos, el trabajador puede
ayudarse aplicando técnicas correctas para levantar y transportar cargas. El uso de palancas,
ganchos y otras herramientas, facilitan el trabajo cuando se cortan drboles de pequeiio didmetro

(Figura 43).

Nl N

SN

Eigura 43. En muchos casos el trabajador podrfa evitar los dolores de espalda, cuello y
articulaciones, aplicando mejores técnicas para levantar... (ver pégina siguente)
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Bajar los drboles suspendidos es el trabajo mds peligroso que realiza un volteador. Por lo
tanto, se:le debe dar especial atencién durante la capacitacién de trabajadores forestales.

Un drbol suspendido que se deja asf, es una trampa mortal y se debe hacer cualquier intento
por bajarlo sin demora. Muchos trabajadores forestales han sufrido accidentes severos o fatales
debido al uso de métodos inseguros al bajar drboles suspendidos, tales como:

- voltear el drbol en el cual estd suspendido el otro;

- voltear otro 4rbol sobre el 4rbol suspendido;

- cortar trozos cortos de la parte inferior del 4rbol que estd suspendido.

Estos métodos se practican generalmente porque son mds rdpidos que las técnicas mds
seguras. Sin embargo, cuando no logran el resultado deseado se puede producir un accidente
fatal.

Un drbol suspendido es siempre extremadamente peligroso. El trabajo de bajarlo, sélo debe
comenzar después que la situacién ha sido evaluada con detencién, de manera de utilizar la
técnica més segura.

Figura 44. Diferentes herramientas que se pueden usar para rodar drboles pequeiios.
A. Gancho para levantar; B. Palanca de voltéo; C. Cuerda de rotacién;
D. Palanca de gancho.

Después de cortar todas las ramas que quedaron, preferentemente con un hacha, el método
apropiado puede ser uno de los siguientes:
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. - si el &rbol es pequedlo, hacerlo rodar para liberarlo, mediante el uso de herramientas tales
como ganchos para levantar, palancas para volteo {con palanca de gancho), etc. (Figura

44).
- la ayuda de un carretilla de saca, levantar el drbol desde el mufién y bajarlo (Figura
45).
- tirar el extremo grueso de la troza hacia atrds, usando un poste para empujar, si es que el
érbol es pequeidio (ver Figura 46a).
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Figura 46a. Cuando el drbol es pequefio: use un poste para empujar y tire el extremo

grueso dela troza hacia atrés.
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.~ Cuando &l 4rbol es mds grande, un animal de tiro, un cable montado en un tractor, o uno
portitil, pueden ser 1a solucién (ver Figuras 46b, ¢ y d).

Figuras 46 b y ¢. Cuando el drbol es méds grande, use un cable montado en un tractor o uno
transportable.

Para un trabajo seguro y eficiente, se necesitan las siguientes herramientas:
- un bolo o machete con cubierta protectora

- cufias de metal blando 0 madera
- martillos para poner las cufias en los drboles grandes
- hachas con cubiertas protectoras

- palanca de gancho

- palanca de volteo con palanca de gancho

)para drboles
- ganchos y tenazas

) pequeiios
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Figura 46 d. No deje nunca un drbol suspendido sin delimitar claramente la zona de peligro.

La motosierra debe tener elementos de seguridad tales como:

- protector frontal del mango, con freno de la cadena para proteger la mano izquierda y
detener la sierra en caso de rebote (1)

- atrapador de cadena, para atraparla si se corta (2)

- protector posterior, para proteger la mano derecha si se corta la cadena (3)

- control trabador para evitar que la cadena funcione en forma accidental (4)

- elementos antivibracién, para reducir la vibracién que se transmite a las manos (5)

- protector del riel de guia para evitar lesiones (cortaduras) al transportar, guardar o caminar
con la motosierra (6) (ver Figura 47).

Figura 47. Aparatos de seguridad en la motosierra. (1) Mango frontal de proteccién con freno
de cadena; (2) atrapador de cadena; (3) protector posterior; (4) seguro trabador;
5) proteccién antivibracién; (6) protector de la barra de gufa.
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6.5 Carga y descarga
El apllar ¢l extraer y el cargar y descargar manualmmte son actividades pesadas y peligrosas,

con riesgos obvios de accidentes y enfermedades ocupacionales.

Causas comunes de accidentes son resbalones, caidas y tropiezos con obstéculos Por esta
razén, las vias y las canchas de almacenamiento de madera, deben mantenerse libres de
obsticulos, hoyos, ramas sobresalientes, etc. Los trabajadores deben usar botas apropiadas.

Otras causas de accidentes son las herramientas y ayudas utilizadas, a veces no empleadas o
usadas en forma inadecuada. El uso correcto de las herramientas y del equipo y técnicas de
trabajo apropiados (ej. espalda derecha al levantar cargas), facilitardn el trabajo y disminuirdn
el riesgo de problemas de espalda, el sobreesfuerzo muscular, 1a bursitis, la fatiga innecesaria
y la pérdida de energfa.

En cambio, el uso de herramientas inadecuadas, tales como hachas para tirar o levantar, o
en malas condiciones (una herramienta roma en lugar de una afilada o herramientas con mangos
rotos), ocasionard accidentes (cortaduras en piernas o pies o cargas que caen sobre los pies
porque la herramienta se resbala).

La manipulacién de cargas pesadas, se debe evitar siempre que sea posible, especialmente
cuando se estd expuesto a un clima cdlido y himedo, a la radiacién solar, a largas jornadas
laborales y también cuando los trabajadores estin desnutridos o malnutridos. En mds
recomendable usar ayuda mec4nica para levantar, cargar y descargar. Cuando se organiza una
actividad, se deben hacer esfuerzos para hacerla mds ficil. Se debe planificar el ritmo de trabajo-
pausas y efectuar rotacién de funciones en los casos en que no es posible evitar por completo el
transporte y levantamiento manual de cargas (ver Figura 48).

Aunque la carga y descarga mecdnica disminuye en forma considerable la carga fisica de
trabajo y el riesgo de accidentes y enfermedades ocupacionales, en ciertas tareas aparecerdn
nuevos riesgos que pueden ocasionar serios accidentes. Los accidentes causados por pérdida de
estabilidad y fallas de los componentes mecédnicos del sistema son muy comunes. La
mecanizacién de casi cualquier actividad requiere mayor capacitacién de los trabajadores, mds
planificacién de los supervisores y de la administracién y un reforzamiento estricto de las normas
de seguridad. Por ejemplo, cuando se realizan operaciones de carga y descarga, las personas que
no estdn directamente involucradas deben mantenerse a distancias prudentes. Nunca una carga
debe pasar sobre ninguna persona. Los lugares de almacenamiento y movimiento de trozos deben
tener suficiente espacio y mantenerse libres de obstaculos para que las operaciones que se
ejecuten sean seguras.

Todos los trabajadores deben entender claramente los sistemas de sefiales. Los equipos que
puedan causar accidentes porque estin desgastados, dafiados o funcionando mal, deben ser
considerados un riesgo de seguridad y nunca confiarse en ellos.

El equipo se debe revisar regularmente para detectar desgaste o dafios. Las responsabilidades
de mantener el equipo y los materiales en condiciones seguras deben estdr claramente
establecidas. Por ejemplo, los anclajes y los frenos de los gilinches y otros materiales tales como
cables, cadenas y estrobos, se deben revisar regularmente.

Transporte -
Cuando varios trabajadores transportan trozos en conjunto, la técnica de trabajo y las sefiales

usadas para levantar y soltar la carga o caminar y dejar de caminar, debe especificarse antes de
empezar el trabajo. Los nuevos miembros de una cuadrilla, deben ser advertidos de las seiiales.
Las sefiales-deben ser dadas por el trabajador que esté mds lejos en la parte posterior de fa carga.
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Figura 48. Diferentes formas de cargar, descargar y mover cargas.
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Como ya se dijo, el manejo manual de cargas pesadas debe restringirse. Los "sulkies”, para
¢l arrastre de troncos, son una solucidn razonable para el transporte manual en cortas distancias.

Tractores y camiones con distintos niveles de mecanizacién y con diferentes equipos se usan
frecuentemente en las operaciones de transporte en el trabajo forestal. La carga fisica de trabajo,
para el conductor de la mdquina es, por lo general, de moderada a liviana. Sin embargo, un
ayudante puede gastar hasta 5 veces mds energfa que el conductor, cuando debe tirar del cable
de un tractor por largas distancias en terreno escarpado ¢ irregular, para alcanzar un tronco. El
trabajo del conductor involucra muchos peligros de seguridad y salud que no existen en el trabajo
manual. Ruido, vibracién, calor y gases de combustién son algunos de los problemas
ergondémicos comunes que acompafian a la mecanizacidn.

Los trabajos de reparacién y mantencién son especialmente peligrosos y causan un niimero
considerable de accidentes en operaciones de méquinas. Ademds de los riesgos de accidentes que
afectan al operador, es necesario considerar también los riesgos para otras personas que trabajan
cerca de la mdquina y el equipo, los que a menudo aumentan en operaciones mecanizadas.

Cuando se opera un tractor, el conductor deberfa estar protegido en caso de volcamientos,
caidas de troncos, ramas, cables sueltos u otros obstdculos que puedan venir desde arriba o de
los lados hacia la cabina. Una cabina con marco, techo y ventanas con protecciones de metal,
lo suficientemente resistente como para soportar los impactos, disminuye el riesgo de lesiénes
si ocurren tales accidentes. Mds aiin, deberfa ser fAcil subir y bajar del tractor por lo que debe
tener peldafios antideslizantes, plataformas y pasamanos. La cabina debe ser espaciosa y el
asiento debe estar bien ubicado. Cuando el operador debe trabajar dentro y fuera de la cabina,
por ejemplo si estd operando un giiinche y, por lo tanto, requiere constatemente entrar y salir
de ella, un acceso ficil es de suma importancia. También lo es para emergencias de seguridad
como, por ejemplo, un incendio causado por la méiquina.

El asiento debe ser cdmodo y estar firmemente asentado. También deberfa absorver
oscilaciones de diferentes frecuencias. El asiento, los pedales, controles e instrumentos deberfan
estar diseflados y ubicados como para dar al operador una posicién de trabajo cémoda, con
posibilidades de ajuste, para calzar a la mayoria de las personas que pudieran operar la miquina.

La resistencia al movimiento de los controles deberfa adecuarse a la posicién de trabajo y la
masa muscular involucrada, para evitar la fatiga y el sobreesfuerzo de los miisculos.

Los instrumentos deberfan ser del tipo adecuado, dando toda la informacién necesaria.

La mala visibilidad del 4rea de trabajo desde 1a posicién del operador puede causar accidentes.
También puede causar fatiga y dolor si el operador es forzado a adoptar posiciones incémodas
para obtener mejor visibilidad.

El trabajador deberfa estar lo suficientemente entrenado, no sélo para operar la miquina en
forma eficiente y segura, sino también para realizar la mantencién y reparaciones menores. La
condicién de los frenos, giiinches, cables, cuerdas, transmisién, embrague y otras partes debe
ser revisada en forma regular. Los equipos y herramientas apropiadas para esto deben estar
siempre disponibles.

El trabgjador tambien debe estar capacitado para planificar sus tareas y estar familiarizado con
listas de verificacién simples, para no descuidar ningiin factor. En el trabajo, el operador debe

-user un casco de seguridad, protectores de ofdos, botas con suelas antideslizantes, vestimenta
gjustada y guantes si manipula cables, alambres o cordeles. Las lesiones en las manos causadas
por alambres rotos pueden producir septicemia.

No se deberfan aceptar pasajeros en el tractor o remolque, si éstos no disponen de asientos
seguros. Los camiones para el transporte de trozos, que cubren largas distancias en vfas puiblicas,
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6.6 Otras Actividades Forestales

En las Secciones 6.1 a la 6.5, se ha discutido algunas de las actxvndades forestales mids
importantes, desde un punto de vista ergonémico. Sin embargo, el trabajo forestal incluye
también una serie de otras actividades. Algunas de ellas encierran riesgos muy especiales, por
ejemplo el combate de incendios forestales y la flotacién de troncos, de los cuales trataremos
brevemente a continuacién.

6.6.1 Combate de Incendios Forestales

El combate de incendios forestales es un trabajo sumamente exigente. El fuego a menudo debe
combatirse en dreas remotas y aisladas y en terrenos irregulares, donde las condiciones pueden
ser muy pobres y donde las soluciones apropiadas para situaciones de emergencia (como atencién
médica) deben ser buscadas.

Sélo trabajadores saludables y en buenas condiciones fisicas deben seleccionarse para este
trabajo. Necesitan entrenamiento fisico y tambi€n capacitacién especializada en primeros
auxilios. A este respecto, debe enfatizarse los riesgos especiales del combate del fuego, por
ejemplo: quemaduras, sobrecarga térmica, stress calorico, deshidratacién, envenenamiento por
monoxido de carbono. También deben ser capaces de reconocer conductas, en sus compaiieros
de trabajo, que pudieran indicar que estdn afectados en forma nociva por calor, monéxido de
carbono o fatiga. Deben tener conciencia de 1a importancia de los perfodos de descanso y de la
ingesta adecuada de liquidos y de alimentos para mantener su capacidad de trabajo.

Los trabajadores deben ser capaces de comprender los principios bisicos del comportamiento
de los incendios forestales. Deben tener muy claro cuales son los factores y condiciones que
pueden determinar cambios repentinos en el comportamiento del fuego. A menudo, son estos
cambios los que causan los accidentes (también accidentes fatales) y las situaciones de casi
accidentes.

Yestimenta

Los bomberos forestales deben usar ropa y equipo que les de proteccién contra el fuego y el
calor. Si no se dispone de ésta, se debe utilizar ropa de algodé6n, lana o lona. No deben utilizarse
telas sintéticas o de material mezclado si contienen mds de un 15% de poliester. Siempre existe
el riesgo de que esta tela se derrita con el calor y cause quemaduras. Nunca se debe usar
vestimentas impregnadas o manchadas con aceite. Las camisas deben ser de mangas largas y las
piernas de los pantalones, deben llegar a la parte superior de las botas, de manera de no dejar
ninguna parte de los brazos y piernas sin proteger. E! casco de seguridad y el calzado deben
estar hechos de un material resistente al fuego. Se recomienda el uso de guantes.

Oreanizacid
La organizacién del control del fuego debe ser eficiente y requiere de personal experimentado
y con una mentalidad dirigida a la seguridad. Las vias de escape y las islas de seguridad deben
ser planificadas y dadas a conocer. Se debe sefializar en forma especial las zonas de alto riesgo.
Toda la comunicacién debe ser rdpida y clara, verificando que haya sido entendida.
Interpretaciones equivocadas pueden ser fatales. Los jefes de cuadrillas deben conocer el terreno,
lo que es especialmente importante cuando hay pendientes escarpadas, valles estrechos y zanjas.
Este tipo de topograffa puede crear situaciones de peligro ya que el fuego puede avanzar
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répidamente y atrapar a un bombero. Otras condiciones impredecibles y, por lo tanto, peligrosas
ocurren cuando arden 4reas altamente inflamables y cuando hay vientos variables. Cuando se
organiza el control del fuego, se debe tener presente el riesgo de desordenes provocados por
stress caldrico y por monéxido de carbono.

En la Seccién 3.1.1. "Clima", se describieron los desordenes por stress calérico y los bomberos
se mencionaron como un grupo de alto riesgo.

La sobrecarga térmica tiene un intervalo mds corto que el golpe de calor (descrito en esa
seccién), pero puede llevar a la persona a una incapacidad total en el lapso de un minuto. La
organizacién del trabajo en condiciones tan agotadoras debe adaptarse, por ejemplo, con un
sistema de rotacién de los trabajadores mds expuestos.

Monoxido de Carbono
El sistema de rotacién es especialmente importante para evitar el envenenamiento por monoxido
de carbono. Los efectos del monéxido de carbono son insidiosos y los trabajadores no se dan
cuenta del deterioro de su capacidad mental.

Es escencial que el lider de la cuadrilla tenga mucha experiencia y conozca muy bien los
riesgos involucrados en el control de incendios forestales.

6.6.2 Flotacion de troncos

En muchos pafses, las vias acudticas han sido usadas por largo tiempo para transportar madera.
Se utilizan diferentes métodos y técnicas para flotar troncos sueltos o agrupados (balsas) en rios,
lagos 0 mar.

Algunos lugares de trabajo, tales como los sitios de almacenamiento de trozas, son
permanentes. Otros, como los lugares de construccién de balsas a lo largo de las riveras de las
vias acudticas o en el agua y la flotacién y gufa de troncos sueltos o balsas, son mdviles. Las
condiciones de vida son variadas.

Todos los trabajadores relacionados con esta actividad, desempefiandose en lugares mdviles
o permanentes, deberfan saber nadar y efectuar respiracién artificial. Nunca deberfan trabajar
fuera del alcance visual o auditivo de otros trabajadores.

Los trabajadores deberfan usar chaquetas de seguridad y calzado con suelas antideslizantes.

Los botes deben estar en buenas condiciones y bien mantenidos y deben ser manejados sélo
por trabajadores con experiencia.

El nimero miximo de personas y la carga permitida, debe estar claramente establecido y
nunca excederlo. Debe haber equipo salvavida adecuado. Los trabajadores deberfan estar
capacitados para salvar a alguien que cae por la borda. Deben saber qué hacer si el bote se
vuelca, como por ejemplo, sacarse el vestuario mds pesado y las botas. Por lo general, es mds
seguro mantenerse tomado del bote u otro objeto flotante que tratar de nadar una distancia larga,
especialmente en aguas tempestuosas, frfas o correntosas.

Otras construcciones como barreras, puentes y caminos alternativos, deben estar disefiados
de tal forma que permitan realizar el trabajo en forma segura. Por ejemplo, debe haber espacio
suficiente para moverse y para que dos trabajadores pueden cruzarse. Las superficies deben ser
parejas, sin objetos sobresalientes. Deberfa haber soportes para afirmarse en las partes
peligrosas. El equipo salvavida debe estar ubicado en lugam estratégwos, en dreas de fécil
acceso, y estar disponible en suficiente cantidad. .
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Los temas ergondmms que se. dnscutu'ﬁn brevemente en esta seccxén se referirdn espemalmeme
al aserrfo, a la elaboracién de paneles y a la carpinterfa, ensamblaje y fabricacion de muebles.

Un amplio rango de tecnologfas se utilizan en el procesamiento de la madera. Esto incluye,
desde las industrias mds avanzadas de paneles en base a madera y modernos aserraderos de
diferentes tamaiios, hasta pequeiios fosos de aserrado y artesanos que sdlo usan herramientas
manuales para fabricar muebles. Los problemas ergonémicos que se discuten mds adelante, no
cubren un andlisis completo de los riesgos de estas industrias, pero sirven de ejemplo para
ilustrar algunos de los problemas mds comunes de seguridad y salud.

Adem4s de los riesgos frecuentes de accidentes, muchos trabajos en las industrias de
procesamiento involucran serios riesgos de enfermedades ocupacionales. Por ejemplo, el uso de
pegamentos, pinturas y substancias qufmicas en las industrias de la madera involicran peligros
para la salud. También el polvo y otros productos téxicos que se originan en la madera, son
posibles agentes de enfermedad. Se estd prestando una atencién creciente en los pafses
industrializados a las enfermedades relacionadas con el trabajo. Pero en muchos pafses atin hay
despreocupacién por estos problemas.
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Figura 49. Aserrado en foso.

6.7.1 Riesgos de accidentes y medidas preventivas

Méaui o

Las méquinas constituyen uno de los principales agentes de accidentes ocupacionales en la
industria -de procesamiento de madera, causando alrededor de un tercio de todas las lesiones
(Filipinas, 1977-1981).
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‘La mayorfa de las lesiones ocurridas en el trabajo maderero involucra a unas pocas méquinas
bésicas, como las sierras circulares, sierras de huincha, mdquinas para hacer molduras, cepillos
y motosierras. ‘

1.  Sierras circulares B
Puede producirse contacto accidental entre la mano y la sierra y rebotes de la madera, lo que
como resuitado accidentes severos, si las hojas de la sierra no estdn debidamente protegidas.

Figura 50a. Las hojas de la sierra no deben estar desprotegidas.

Para las méiquinas de aserrado longitudinal, la cubierta de la hoja de la sierra debe ser
ajustable. La sierra también debe tener protector de hoja bajo la mesa, para evitar contacto
accidental con ella. Las controles, pedales y volantes deben estar a una distancia mfnima o al
menos a medio metro de las hojas de la sierra y de los rodillos alimentadores.

La mantencién apropiada de las hojas de la sierra y la velocidad de alimentacién, también
mejoran la seguridad. El tipo de sierra mds comin para el trozado es la de péndulo montada
sobre la mesa de aserrado. La hoja de la sierra debe estar protegida con una cubierta
autoajustable. Después del trozado, un contrapeso deberfa devolver la hoja de la sierra a una
posicién segura detrds del cerco gufa. Los controles de encendido y apagado deben estar al
alcance de la mano, pero a una distancia segura de la hoja de la sierra.

2.  Sierra de huincha

Las normas de seguridad son similares a las descritas para la sierra circular. Tanto la ruedas de
la banda superior como las de la inferior deben estar cubiertas, al igual que el lado posterior de
la hoja. Las gufas deben ser ajustables en altura y la cubierta debe seguir el ajuste de altura.
Debe haber ficil acceso a un freno para parar la hoja cuando se apaga la sierra. La mantencién
y las revisiones frecuentes, por posibles defectos en la hoja de la sierra, son importantes medidas
preventivas.
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Figura S0b. Las hojas de la sierra deben estar siempre protegidas.

3. Miéquinas para fabricar molduras

El objetivo del uso de estas mdquinas es dar forma a los bordes de la madera con variados
disefios. La cortadora trabaja a gran velocidad y debe por lo tanto estar cercada, para evitar el
contacto del trabajador con la herramienta y la exposicién a aserrin y astillas. La mdquina
también debe estar equipada con proteccién contra rebotes de la madera. Debe haber facil acceso
a un freno para parar la cortadora despues de apagarla.

4. Cepillos
Los cepillos mds peligrosos son aquellos de superficie, alimentados a mano. Una proteccién
ajustable de la mesa deberfa proteger la mano del contacto con la herramienta cortante.

Comentarios generales
Existen numerosas mdquinas madereras que no se han mencionado en este texto. Sin embargo,
las normas generales de seguridad para todas ellas, son las siguientes:
- las partes que se mueven o se proyectan deben ser provistas con proteccion;
- en caso de emergencia, debe haber un freno al alcance para parar las partes méviles,
después de detener la méquina;
- se debe reconocer la importancia de la mantcnmén adecuada de las herramientas y piezas,
la tensién apropiada y afilado, como también la importancia del manejo de las miquinas
a las velocidades apropiadas;
- solo personas con el entrenamiento adecuado y familiarizados con la maquinaria deben
estar autorizados para manejarlas;
- los operadores nuevos deben recibir capacitacién de personas experimentadas y con
mentalidad orientada hacia la seguridad,;
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- la mantencién y reparacién debe efectuarse sélo despues de detener la mdquina y cuando
no hay ninguna parte en movimiento;

- equipo de proteccién personal como guantes, cascos, protectores de ojos y ofdos,
delantales, botas y otros, deben usarse cuando sea apropiado.

Un alto porcema;e de accxdentes se producc al mampular los bnencs y transportar los materiales.
" Caidas", "pararse o golpearse contra algo" y "golpes por objetos que caen" son las causas
inmediatas mds comunes de accidentes. Sin embargo, las causas reales de tales accidentes
generalmente tienen su origen en una mala disposicién de los lugares de trabajo y de almacenaje
0 en una mala mantencién.

Para lograr un flujo de trabajo ficil y seguro la sucesién de operaciones debe ser planificada
cuidadosamente. Se debe destinar espacio suficiente a todas las operaciones de trabajo. La
disposicién de la planta deberfa permitir a las personas, vehiculos y otros medios de transporte
de material, moverse libremente y sin riesgos de colisién. Estos movimientos deben estar
separados unos de otros. Cuando esto no es posible, las sefiales de advertencia deben indicar las
pistas de transportes y los vehiculos deberfan tener alarmas de apoyo, para cubrir los puntos
ciegos del conductor. Los equipos para levantar cargas debe tener indicada la carga méxima.

Todas las herramientas, equipos y maquinarias utilizadas para el manejo de materiales deben
inspeccionarse regularmente para detectar dafios, desgastes y rupturas y para realizarles una
mantencién adecuada.

Para evitar resbalones y caidas, se debe mantener despejadas las escaleras, los cruces y las
plataformas. Las medidas de las escaleras, plataformas y pasamanos, deben ser adecuadas para
los movimientos corporales y de los pies. El suelo debe ser hecho de material antideslizante y
debe mantenerse libre de obstdculos.

El drea de trabajo debe estdr limpia y sin tablones sueltos, recortes, aserrin o grasa. La
mantencién no se debe dejar al azar. Las responsabilidades y la organizacién deben ser bien
planificadas y cumplidas estrictamente. Una buena mantencién es una forma econémica de
prevenir accidentes, como también de mejorar la productividad. Otras dreas donde la
planificacién cuidadosa mejorard la productividad y seguridad es en las canchas de trozado y de
acopio de madera aserrada. Por ejemplo, las pilas deben ser estables para evitar que los trozos
rueden o que las tablas se caigan.

Para evitar el fuego, también es necesaria una buena mantencién. En todas las industrias de
procesamiento de madera hay riesgos de incendio, especialmente por la presencia de partfculas
tales como aserrfn, viruta o astillas. En estos materiales hay riesgo de autoignicién debido al
sobrecalentamiento interno. Las mdquinarias también se pueden sobrecalentar si se cubren de
polvo. Se deben seguir reglas estrictas en relacién a orden y limpieza, al hédbito de fumar y al
uso de fuego y materiales o substancias qufmicas inflamables.

La organizacién del combate del fuego debe estar planificada cuidadosamente en lo que
respecta a la capacitacién y responsabilidad de los empleados, a la ubicacién de los equipos de
extincién del fuego y a la mantencién de éstos.

La instalacién, mantencién y reparacién de maquinas eléctricas de procesamiento de madera
y otras mdquinas, equipos y tendidos eléctricos deben ser realizadas por electricistas calificados.
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Figura 51. Para evitar resbalones y caidas debe haber pasos sobre nivel y plataformas en
lugares estratégicos.



De acuerdo a las wtadfsucas de Fnhpmas, las lesxones predommantes son laceraciones (en mds
del 50% de los casos), contusiones y hematomas (en casi un tercio de los casos). Las lesiones
mds comunes ocurren en los dedos, pies y cabeza. Cerca del 40% de ellas afectan los dedos, las
manos y los brazos. Alrededor de un 25% los pies, los dedos de los pies y las piernas y mds de
un 10% la cabeza. Si se hubiera utilizado el equipo de proteccién personal adecuado, vale decir
guantes, botas y cascos, gran parte de este 75% de accidentes podria haberse evitado por
completo, o al menos las lesiones podrian haber sido menos severas.

6.7.2

Las estadfsticas de diferentes pafses revelan que, en las industrias de procesamiento de madera,
las enfermedades ocupacionales son mucho menos frecuentes que los accidentes. Por otra parte,
de acuerdo a las mismas fuentes, éstas son mucho mds graves. Sin embargo, esto no
necesariamente refleja la realidad. La definicién de enfermedades ocupacionales es por lo general
vaga y variable. Ademds, muy a menudo la relacién entre estas enfermedades y algunos factores
ambientales es aiin desconocida. Es necesario considerar también que toma mids tiempo
desarrollar una enfermedad ocupacional.

La disminucién de la audicién causada por el ruido, tiene una definicién clara y puede ser
atribuida facilmente a los niveles de ruido demasiado altos en el lugar de trabajo. De acuerdo
a estadfsticas de distintos pafses, el dafio auditivo es también la enfermedad ocupacional méds
frecuente en las industrias de procesamiento de madera.

La mayorfa de las mdquinas madereras producen un elevado nivel de ruido. Las herramientas
cortadoras de alta velocidad producen por lo general ruido muy daiiino de alta frecuencia.
También hay otras fuentes de ruido tales como los sistemas de transportes, tablones que caen,
material duro que se golpéa entre si, placas vibradoras, sistemas de ventilacién y compresores.

Las enfermedades por vibracién de mano y brazo, no parecen ser un problema muy comiin
en la industria de procesamiento de madera. Sin embargo, cuando se usan motosierras hay riesgo
de dedos blancos inducidos por vibracién. Se ha observado que las vibraciones de todo el cuerpo
son un problema para los trabajadores de aserraderos. Las vibraciones mds comunes estdn en el
rango de 1-20 Hz y pueden provocar mareos, nauseas y dolores de cabeza. Una persona que
trabaje de pie y esté expuesta a vibraciones puede verse afectada por venas varicosas.

En las Secciones 3.2.2 y 3.2.3, se describieron en forma mds detallada las enfermedades
ocupacionales producidas por ruido y vibraciones y las formas de prevenirlas.

Pol ” sxicos de | l
Como se mencioné antes, el polvo de madera aumenta el riesgo de incendios y explosiones.
También puede causar irritaciones de la piel, reacciones alérgicas, efectos téxlcos enfermedades
respiratorias y cancer.

- Las irritaciones de la piel pueden ser provocadas por savia, aceites, resinas, trementina,
bacterias u hongos propios de la madera. Si el polvo toma contacto con los ojos, nariz o
garganta, puede provocar ldgrimas, estornudos, o sintomas de tipo asm4tico.

- Las reacciones alérgicas pueden aparecer después de exposicién repetida, lo que causa
reacciones similares a las mencionadas mds arriba, o picazén en la garganta, fiebre alta y

- dolor de cabeza.
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- Efectos téxicos, tales como irritaciones locales de la piel y ojos, pueden ser el resultado
de contacto con maderas que contienen ciertas substancias venenosas. Los efectos més
severos en la salud por la inhalacién del polvo de estas maderas son anemia, enfermedades
al higado, actividad cardiaca deprimida, nauseas y vémito. La mayorfa de estas maderas
son de origen tropical.

- Las enfermedades respiratorias son especialmente comunes entre: emplmdos dela mdustna
de muebles. Polvo muy fino, que es extremadamente irritante para el tracto respiratorio,
se produce en grandes cantidades cuando se lija la madera. La exposicién a una variedad
de polvos de madera puede producir enfermedades tales como asma bronquial y pulmon
fibrosado.

- Cancer al pulmén, amfgdalas, lengua, vias nasales y laringe, debidos probablemente a la
exposicién al polvo de madera, han sido comunicados principalmente en la industria de
muebles.

Las medidas preventivas son la limpieza del polvo y sistemas eficientes de ventilacién con
aspiracién en las operaciones o méquinas que producen polvo de madera. Cuando esto no es
posible, el trabajador debe usar equipo de proteccién respiratoria. Los empleados que estdn
expuestos a este polvo, deben someterse exdmenes médicos regulares.

Substancias quimicas, pegamentos y solventes

Se utiliza una gran variedad de substancias quimicas para proteger la madera de la destruccién
por hongos e insectos. Estos productos pueden ser aplicados con brochas o por fumigacién,
inmersién, osmosis o inyeccién. Debido a que el uso de estas substancias involucra distintos
riesgos para la salud, se debe evitar el contacto directo con ellos. Se ha comunicado irritacién
de los ojos y piel, bronquitis, reacciones alergicas y envenenamiento severo en los trabajadores
que manipulan estas substancias. La aplicacién de estos productos siempre debe ser realizada en
sistemas cerrados. Incluso con el uso de estos sistemas cerrados, todavia es posible el contacto
entre el trabajador y la substancia debido a filtraciones de vapores o derrames de envases
defectuosos.

Nuevas substancias qufmicas son introducidas cada afio al mercado. Muy a menudo el efecto
de éstas sobre la salud es desconocido. Todas estas substancias deben ser manejadas con el
mayor cuidado.

Otro factor que causa problemas de salud, especiaimente en la fabricacién de chapas, madera
aglomerada y madera enchapada es el uso de pegamentos, particularmente los artificiales. La
mayorfa de ellos son adhesivos sintéticos en base a formaldehido y adhesivos de neoprén.
Ademds de las enfermedades a la piel, reacciones alérgicas y eczema crénico derivado del
contacto directo, estos pegamentos pueden causar intoxicacion sistémica. A bajas concentraciones
de formaldehido en el aire, los ojos y el tracto respiratorio superior se irritan. Si la concentracién
aumenta, el problema se hace mds severo. Arden los ojos, la nariz y la traquea. Los ojos
comienzan a lagrimear. La persona expuesta tiene dificultades para respirar y puede sufrir tos
espasmédica severa. Si se respiran altas concentraciones, puede ser fatal.

Junto con el empleo de pegamentos, pinturas y barnices, en las industrias de procesamiento
también se usan numerosos solventes tales como alcoholes, eter, derivados del glicol, aguarrés,
etc. La irritacidn de las mucosas y de la piel es un problema comiin. Algunos solventes también
producen reacciones alérgicas y eczemas ¢ incluso pueden afectar el sistema nervioso central.
La bencina, el tetracloroetano y el tetracloruro de carbono, son ejemplos de solventes altamente
téxicos, los cuales no deberfan ser utilizados.
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- Las ‘medidas preventivas, para proteger a los trabajadores de cnfermedades'ocupacionales
causadas por productos qui’mxcos téxicos, son:

- cambiar las substancias peligrosas por otras que sean menos pex]udlcxal&s para la salud

- aislar los procesos donde se usan substancias daiiinas;

- instalar ventilacién eficiente y otorgar facilidades para lavarse.

. A todos los trabajadores expuestos a substancias quimicas peligrosas, se les debe dar
informacién apropiada, instrucciones y entrenamiento para la manipulacion de estas substancias,
destacando la necesidad de la higiene personal, del uso de equipo de proteccién y el tratamiento
de emergencia en caso de exposicién accidental. Se debe usar equipo y vestuario de proteccién
personal, como botas de goma, delantales y guantes, protectores faciales, médscaras respiratorias
y cualquier otro implemento que sea necesario. Se debe organizar la entrega y la mantencién del
equipo de proteccién personal. Respecto a la mantencidn, se debe poner enfasis en la limpieza
y en la revisién regular de dafios o filtraciones. El equipo de primeros auxilios debe estar
siempre disponible, al igual que los implementos para el tratamiento en caso de intoxicacién. Los
trabajadores expuestos deben ser examinados periodicamente por un médico.

Por lo general, los trabajadores en la industria de procesamiento de madera, deben realizar sus
actividades en posicién de pié o caminando. Muy a menudo, sin ninguna posibilidad de sentarse
aunque sea por un perfodo corto. Muchos trabajos, especialmente en plantas pequeiias o antiguas
son fisicamente pesados. Pero incluso cuando los trabajos no son pesados, una mala posicién de
trabajo puede provocar enfermedades ocupacionales severds tales como la tendosinovitis
(inflamacién de los tendones). Debido a los ciclos cortos de trabajo, con movimientos rdpidos
y repetitivos y en lugares de trabajo con disefios antiergonémicos, la tendosinovitis ocurre con
frecuencia en las manos, muiiecas y antebrazos. Los dolores de la espalda baja y de cabeza, son
otros problemas comunes.

Otro efecto inflamatorio es la bursitis. En este caso, las partes del cuerpo mds comunmente
afectadas son las articulaciones del hombro y de las rodillas debido a las presiones repetidas en
ellas. Si frecuentemente se transportan cargas pesadas, como maderas aserradas o vigas, los
trabajadores pueden tener bursitis en los hombros.

Los lugares de trabajo ergonémicamente disefiados, con las alturas de trabajo apropiadas, con
paneles y controles bien ubicados, con suficiente espacio y la disponibilidad de herramientas,
mdquinas y otras ayudas apropiadas, pueden resolver muchos de estos problemas.

6.7.3 Otros factores ergondmicos
Tluminacis

Es comin la iluminacion insuficiente en las industrias de procesamiento de madera. Ademds de
la mala iluminacidn, el resplandor de ldmparas sin pantallas y la mala ubicacién de ldmparas y
ventanas pueden incomodar al trabajador. Aunque la persona puede no estar conciente, la falta
de luz puede producir fatiga, dolores de cabeza e incapacidad para concentrarse. -La iluminacién
inadecuada puede dar como resultado un trabajo de mala calidad, menor rendimiento y mayores
riesgos de accidentes. Medidas tan simples como limpiar el polvo de las ldmparas y ventanas
puede mejorar las condiciones de iluminacién en forma notable.

Cuando el clima es himedo y célido, la ventilacién puede ser necesaria para reducir el stress
calérico. El agua potable deberfa estar siempre al alcance de los trabajadores, de manera que
no tengan que esperar los perfodos de descanso para poder beber.
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El trabajo mondétono y repetitivo, sin que el trabajador tenga la posibilidad de controlar su propio
ritmo 0 método de trabajo, el contacto limitado con los colegas, debido al ruido, la distancia,
el ritmo de trabajo o el aislamiento y el trabajo nocturno o por turnos, son algunos de los
factores que pueden causar "problemas psicosomdticos”. Cambios en la organizacién y el disefio

del trabajo, pueden ayudar a mejorar los efectos psicosociales del ambiente de trabajo.

%
.

7. EL .USO DE LAS LISTAS DE VERIFICACION ERGONOMICA

7.1 Antecedentes y Objetivos

Una lista de verificacién no substituye el conocimiento. M4s ain, ha demostrado ser mds
efectiva, mientras mayor es la experiencia de la persona que la usa. No importa cuanto
conocimiento y experiencia tenga una persona, la lista de verificacién es indispensable para el
andlisis y la evaluacién ergonémica. El uso de la lista de verificacién, evitard subestimar
cualquier aspecto ergonémico de importancia para la evaluacién. También entregard datos
comparables de estudios y andlisis realizados por diferentes personas, en oportunidades diferentes
y con objetivos diferentes.

Una lista de verificacién es util cuando:

- se evaluan nuevos disefios de herramientas, mdquinas, equipos, etc.;

- se evaliian organizaciones y técnicas nuevas de trabajo;

- se evalian lugares de trabajo completos, incluyendo herramientas, miquinas, equipos,
organizacién del trabajo, métodos y técnicas;

- se compran herramientas maquinarias, equipo, etc.;

- se realizan inspecciones de seguridad;

- cuando se enseiia ergonomfa.

En algunos casos, serd necesario llevar a cabo mediciones suplementarias, usando métodos
e instrumentos mds sofisticados, por ejemplo, cuando se analiza la exposicién a ruido, la
carga fisica de trabajo o las condiciones nutricionales. Sin embargo, muy a menudo, las listas
de verificacién bien preparadas y bien disefladas, que incluyen entrevistas, entregardn
informacién suficiente acerca de las condiciones de trabajo que se evalian.

Los objetivos de una lista de verificacién ergonémica, cuando es usada para la investigacién
de problemas o en los procesos de planificacién y diseiio son:

- asegurar un estudio sistemdtico y légico del problema a resolver;

- maximizar las posibilidades de reunir sélo los datos relevantes, ademds de los antecedantes
importantes;

- minimizar los riesgos de perder informacién;

- ayudar en los procesos de toma de decisiones.
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Para la administracién operacional, una lista de verificacién se usa para reunir datos. de tipo
més bien cualitativos que cuantitativos. El objetivo entonces, no es reunir informacién para un
andlisis estadfstico, sino obtener una visién general de las condiciones de trabajo, que le permita
al evaluador seilalar en forma precisa las condiciones criticas. Las condiciones identificadas como
subdptimas o0 inaceptables, deben ser objeto de mayores estudios. Puede ser necesario contratar
expertos para la realizacién de investigaciones detalladas y para la biisqueda de soluciones a los
problemas.

En general, todas las listas de verificacién deberfan incluir entrevistas con las partes
involucradas. Los trabajadores estudiados y los supervisores, deben ser considerados como
expertos en sus propias condiciones de trabajo. Si las entrevistas se realizan cuidadosamente, en
forma respetuosa y con amplitud de criterio, se verd que siempre son una fuente de informacién
valiosa. También evitardn la mala interpretacién de informacién recopilada con otros métodos
y técnicas.

7.2 Condiciones Requeridas

Para obtener los mejores resultados al usar una lista de verificacién, se deben cumplir los
siguientes requisitos:

- el usuario de la lista de verificacién debe tener conocimientos, experiencia y estar bien
preparado;

- el usuario debe buscar la objetividad y de preferencia tener una relacién de independencia
con las partes involucradas;

- Se debe otorgar una introduccién detallada a todas las personas involucradas, o a sus
representantes (ejecutivos, empleados, miembros de los departamentos médico y de
seguridad, etc.), en relacién a los antecedentes, objetivos y procedimientos del estudio, por
ejemplo, métodos que se usardn, como se presentardn y utilizardn los resultados y cémo
se hard el seguimiento del estudio;

- la aprobacién de todas las partes debe obtenerse antes de comenzar la evaluacién;

- la decisién de las personas que no aceptan participar en el estudio, especialmente en una
entrevista, debe ser respetada y completamente aceptada;

- se debe dar tiempo suficiente para las observaciones y entrevistas y para tomar notas
adicionales, comentarios, fotograffas o dibujos relacionados con los temas cubiertos en la
lista de verificacién;

- se debe asegurar un ambiente tranquilo y una atmdsfera relajada durante las entrevistas;

- no debe haber observadores durante la entrevista;

- de preferencia el entrevistador y el entrevistado deben hablar el mismo idioma, de manera
de evitar la presencia de una tercera persona, un intérprete, durante la entrevista;

- despues de completar la entrevista, al entrevistado se le debe entregar la direccién, para
que se contacte en caso de que quiera cambiar o agregar algo a lo dicho durante la
entrevista;

- cualquier actividad de retroalimentacién o de seguimiento que se haya prometido durante
la introduccidn o la entrevista debe realizarse. De otra manera no se puede esperar
colaboracién futura de las partes involucradas;

- se debe dejar tiempo suficiente para el andlisis de la informaci6n, el cual debe hacerse tan
pronto como sea posible. Las notas, esquemas y, en especial, las respuestas a las
entrevistas, siempre deben ser interpretadas por la persona que las realiz6;
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- las entrevistas a grupos deberdn ser realizadas sélo por personas con experiencia, ya que
siempre se corre ¢l riesgo de obtener unicamente la opinién oficial, olaoplmdndel
"lider”, que no refleja necesariamente la opinién del grupo.

Como se mencmné anteriormente, una lista de verificacién, también puede ser una ayuda itil
para la capacitacién en ergonomfa. De preferencia, la lista de verificacién se usard hacia el final
de la capacitacién. El ejercicio dard a los estudiantes la oportunidad de aplicar las teorfa
aprendida en situaciones reales. El ejercicio también servird como evaluacién para instructores
y estudiantes. En otras palabras, permite detectar lo que se ha aprendido o lo que se ha
malinterpretado. Dard una visién del tipo de entrenamiento posterior que puede ser necesario.

En este manual se incluye un ejemplo de una lista de verificacién ergonémica, que
originalmente se desarroll6 con fines de capacitacién.

La lista de verificacién es bastante detallada, motivo por el cual, puede ser utilizada también
para los otros propdsitos mencionados anteriormente. Puede ser empleada siguiendo las
"instrucciones" generales discutidas en esta seccién. Sin embargo, se dardn algunas
"instrucciones” adicionales que pueden ser utiles cuando se emplee esta lista en particular.

7.3 Como Utilizar la Lista de Verificacién

La lista de verificacién estd disefiada para ser utilizada s6lo para un trabajador o trabajo a la vez.
No hay que olvidar que cada trabajador con un trabajo especifico es iinico. De modo que debe
haber una lista de verificacién para cada trabajador o trabajo que se evalie.

Antes de comenzar a usar la lista:

- haga un esquema del flujo total del proceso. Indique donde estdn localizados los lugares
de trabajo. El esquema familiarizard al usuario de la lista de verificacién con el proceso
de produccién y también serd iitil para el informe del estudio;

- haga un dibujo simple o tome fotograffas de los trabajadores y su lugar de trabajo;

- las fotograffas de las posturas de trabajo, herramientas, ayudas, etc. también pueden
resultar tiles;

- escriba una descripcién de la actividad que hace el trabajador estudiado;

- antes de cada pregunta, indique si ésta puede ser respondida sélo mediante observacxones
si las observaciones deben ser complementadas con una entrevista o si la pregunta debe ser
respondida con la informacién obtenida en la entrevista.

Los simbolos utilizados son:

ER = entrevista recomendable para complementar las observaciones
EN = entrevista necesaria

- Comience con las observaciones, contestando todas las preguntas sin marcar. Esto debe
hacerse de preferencia sin molestar al trabajador. Continiie con la entrevista y responda
todas las preguntas marcadas ER y EN.

- En la mayorfa de los casos se puede usar la lista completa, ya que los temas que no son
aplicables se eliminardn al seguir las instrucciones que seiialan "si es NO ver..." o "si es
Si ver...".
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- - Siempre se necesitard informacién adicional de la administracién, de los departamentos
. médicos y de seguridad y de los representantes de los sindicatos o asociaciones de
trabajadores. '
- Después de cada seccién hay un espacio para "Comentarios”, que debe ser utilizado para
- cualquier acotacién o comentario relevante para cada seccién en particular. Las mejoras
que son necesarias 0 recomendables se deben anotar. Soluciones nuevas o poco frecuentes
que han sido aplicadas ya con éxito, pueden citarse como buenos ejemplos.
- Marque cada item para los cuales se deben tomar medidas para mejorar las condiciones.
Encierre en un cfrculo el mimero del item. Aquellos que requieren medidas urgentes, deben
destacarse, por ejemplo, marcdndolos con un color notorio.

7.4 Lista de Verificacion E smica d I e Trabai

Trabajo Empresa

Lugar de trabajo Ocupacién principal

Nombre Edad

Nombre evaluador Fecha
No. empleados Hombres Mujeres
Oficina
Produccién

DIBUJO DEL LUGAR DE TRABAJO.

(Realice una descripcién simple del lugar de trabajo en estudio. Marque la posicién del
trabajador y la ubicacién de méquinas/equipos/materiales).
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DESCRIPCION DEL TRABAIO

(Lista de actividades que realiza el trabajador estudiado y tiempo estimado en porcentaje

dedicado a las diferentes actividades.)

NOTA:

ER = Se recomienda entrevista para complementar las observaciones
EN = Entrevista necesaria

1. A TRA
1.1. Sentado........ccooviiiiiiiiiiiiiini,
1.2. Sentado/de pie.........ccevveieennnennn
1.3.Depie..ccccceiieiiniiiiiiiiiiinnn..

1.3.1. ;se puede realizar el trabajo sentado
o sentado/de pie?

1.3.2. ;Existe una silla disponible para
pausas cortas?

1.4. De pie/caminando ..........c...cceeuennennn.

1.4.1. ;Existe una silla disponible para

1.5. Sillas:
1.5.1. ;La silla esta bien disefiada?
(En relacién a la altura,asiento,apoyo
de brazos y espalda).

1.5.2. ;La silla es ajustable?

1.5.3. ;Existe algo para apoyar los pies?

SI NO
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1.6. El trabajo implica:

1.6.1. ;Una eleccién libre de la posicién de
trabajo?

1.6.2. {Una posicién fija?
1.6.3. ;Trabajo muscular estitico?

1.6.4. ;Movimientos asimétricos o hacia un
solo lado?

1.6.5. ;Movimientos frecuentemente repetidos
sin variedad?

1.6.6. ;(Esquemas complicados de trabajo?

1.6.7. (Movimientos incémodos o cansadores?
(Ej: trabajar con los brazos por sobre
los hombros, cabeza, girando, doblandose,
inclindndose)

(EN) 1.7 Sugerencias para mejoramiento (en relacién
a los items 1.1 - 1.6)

------------------------------------------------

2.  HERRAMIENTA(S) Y EQUIPOS

2.1 ;Utiliza el trabajador alguna herramienta
0 equipo?

Si la respuesta es NO continue en 3
Si la respuesta es SI responda a las
preguntas 2.2 a 2.8.
2.2 ;Que herramienta(s)/equipos se usan y en que trabajo?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

-----------------------------------------
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(ER) 2.3 ;Con que frecuencia se utilizan la o las hermamienta(s)/
equipo? (continuamente, a menudo, en ocasiones, rara vez).

(ER) 2.4 ;Las herramientas/equipo son las mis
adecuadas para realizar el trabajo?

Si la respuesta es negativa explique porque
(ej: muy pesada, disefio inapropiado, etc.)

(ER) 2.5 ;Tienen las herramientas mangos adecuados?
2.6 ;Tienen las herramientas buena mantencién?
(ER) 2.7 (Es posible realizar el trabajo en mejor
forma o mds eficientemente si se utiliza alguna

herramienta o equipo adicional?

Si la respuesta es afirmativa sefiale qué herramienta/
equipo y para que faena

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(EN) 2.8 Sugerencias para mejorar las condiciones
(relacionadas a items 2.1-2.7)

------------------------------------------

------------------------------------------

3.1. ;Utiliza el operador algin indicador
o control?

Si la respuesta es NO continue en 4
Si la respuesta es SI responda de 3.2 a 3.9

3.2 Cuales:
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(ER) 3.3 ;Con qué frecuencia se utilizan los controles/indicadores?

-------------------------------------------

(EN) 3.4 ,Es f4cil operar los controles?

(ER) 3.5 ;Est4 indicada la funcién de los controles/indicadores
en forma clara y comprensible?

3.6 ;Estd el operador claramente informado cerca de las
funciones de los indicadores/controles?

3.7 (La ubicacién de los controles es l6gica y adecuada?

3.8 ;Podrfa realizarse el trabajo en forma mds fécil/eficiente si se
utilizara algin control o indicadores adicionales?

(EN) 3.9 Sugerencias para mejoramientos (en relacién a los items
3.1-3.8)

4.  CARGA FISICA DE TRABAJOQ (de preferencia deberfa estar

apoyada con mediciones)

4.1 (Es el trabajo realizado muy pesado durante la mayor
parte del tiempo?

4.2 (Es el trabajo moderado durante la mayor parte del tiempo,
pero con algunos momentos muy pesados?

4.3 Mencione las actividades mds pesadas

4.4 (Es el trabajo liviano la mayor parte del
tiempo?

(EN) 4.5 Opinién de los trabajadores acerca de la carga fisica
de trabajo (4.1 - 4.5)

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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(EN) 4.6 Sugerencias para mejoramiento (en relacién a los
items 4.1 - 4.5)

5.1 Implica el trabajo:

5.1.1 ;Levantar manualmente?
5.1.2 ;Transportar manualmente?
5.1.3 ;Empujar manualmente?
5.1.4 ;Tirar manualmente?

Si la respuesta es NO vaya a 6
Si la respuesta es SI conteste 5.2 y 5.3

5.2 Haga una descripcién breve de las cargas

yS.2)

6.  VISIBILIDAD E ILUMINACION

(EN) 6.1 ;Existe visibilidad adecuada? (en relacién a postura
de trabajo, seguridad, fatiga, eficiencia)

6.2 (El lugar de trabajo tiene luz
artificial o natural?
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6.3 ;Qué tipo de luz artificial existe?

6.4 ;Si el lugar de trabajo tiene luz artificial, le molesta
al trabajador:

(ER) 6.4.1 ;Parpadeo de la ldmpara?
(ER) 6.4.2 ;Demasiado contraste?

(ER) 6.4.3 ;Fluctuaciones claro obscuro dentro de
su campo visual?

(ER) 6.4.4 ;Deslumbramiento o reflejos?
(EN) 6.5 Segiin el trabajador, jestd el lugar bien iluminado?

(EN) 6.6 ;Sugerencias para mejoramiento (en relacién a los
items 6.1-6.5)

---------------------------------------------

---------------------------------------------

7. RUIDO (de preferencia debe complementarse con mediciones)
7.1 (Est4 el trabajador expuesto a ruido?

Si la respuesta es NO continue en 8
Si la respuesta es SI conteste 7.2 - 7.11

(ER) 7.2 ;Cual es (son) la fuente(s) de ruido?

-----------------------------------------------

(ER) 7.3 ;Durante cuanto tiempo por dfa el trabajador estd
expuesto al ruido?

....................................... Horas/dfa
7.4 (Es el ruido continuo o intermitente?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

7.5 ¢Hay ruidos impulsivos?
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(ER)

(EN)

(ER)

(EN)
(EN)

7.6 Segiin el trabajador jel ruido es molesto?
Si la respuesta es SI, ;de que maner?
7.7 (Puede eliminarse la(s) fuente(s) de ruido?
Si la respuesta es SI, ;de que manera?
7.8 (Puede aislarse la fuente de ruido?
Si la respuesta es SI, ;de que manera?
7.9 (El trabajador usa protectores?

Si la respuesta es SI ;de qué tipo?

------------------------------------------------

7.10 ;Existe alguna sefial de advertencia u otra comunicacién auditiva
necesaria para realizar el trabajo?

Si la respuesta es SI, ;puede oirlas el trabajador?

7.11 Sugerencias para mejoramiento (en relacién a los
items 7.2 - 7.3)

-------------------------------------------------

-------------------------------------------------

8.1 ;El trabajador estd expuesto a vibracién?

Si la respuesta es NO, continue en 9
Si la respuesta es SI, responda de 8.2 a 8.9



160

3.2 {Qué tipo de vibraci6n?

8.2.1 ;Vibracién mano-brazo?

8.2.2 ;Vibracién de todo el cuerpo?
8.3 ;Cual es (son) la(s) fuente(s) de vibracién?

-----------------------------------------------------

(EN) 8.4 ;Durante cuinto tiempo al dia debe estar el trabajador
expuesto a vibracién?

(EN) 8.5 ;Segin el trabajador la vibracién es molesta?
8.6 (Puede eliminarse la fuente de vibracién?
Si la respuesta es SI, ;de que manera?
8.7 ;(Puede aislarse la(s) fuente(s)?
Si la respuesta es SI, ;de que manera?

(EN) Sugerencias para mejoramiento (en relacién a los items
8.2-8.7)

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

---------------------------------------------

9.  POLVO, HUMO, GAS, AGENTES QUIMICOS, ETC
(ER) 9.1 Estd el trabajador expuesto a:

9.1.1 ;Polvo? Fuente.....................

9.1.2 ;Humo? Fuente........c.c.oeuueen

9.1.5 (Gas? Fuente..............oeuvaues :
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9.1.4 ;Sustancias Qu{micas?
por ejemplo......cccevverneennnns resssssscinsuons
9.1.5 ;Otras sustancias de riesgo?
POr €Jemplo......ccevviiiiiiniiaiiiniennninianes
(ER) 9.2 ;La ventilacién es adecuada?

(ER) 9.3 Si el trabajador estd expuesto a aserrin
Lse extrae éste adecuadamente del lugar de trabajo?

(ER) 9.4 Si el trabajor estd expuesto a gas,
Jusa mascara?

(ER) 9.5 Si el trabajador estd expuesto a agentes quimicos,
Jusa ropa protectora (guantes, zapatos, delantal)
0 mdscara antigases?

(ER) 9.6 ;Sufre el trabajador algin problema médico relacionado con aserrin,
humo, gas, productos quimicos (irritacién de ojos, piel, ronquera,
eczema, asma?

(EN) 9.7 Sugerencias para mejoramiento (en relacién a los items 9.2 - 9.6)

---------------------------------------------------------

10.  FACTORES CLIMATICOS
(EN) 10.1 Esté el trabajador expuesto a:
10.1.1 Frio
10.1.2 Calor
10.1.3 Humedad
10.1.4 Corrientes de aire

(EN) 10.2 Sugerencias para mejoramiento

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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11.
EN)

(ER)

(ER)

STRESS. CARGA MENTAL DE TRABAJO

11.1 Es el ritmo de trabajo controlado por el
trabajador?

Si la respuesta es SI, continue a 11.2
Si la respuesta es NO, el ritmo estd controlado por:

11.1.1 ;La méquina que el trabajador estd
operando?

11.1.2 ;Otra(s) mdquina(s) o trabajador(es) antes o
después de €l en el proceso de produccién?

11.1.3 ;Otros factores?

Si la respuesta es SI, describa

----------------------------------------------------

----------------------------------------------------

11.2 ;Puede el trabajador determinar cudndo hacer una pausa corta?
11.3 Es el trabajo muy repetitivo?

¢Con qué frecuencia se repiten los mismos elementos de trabajo
en un perfodo de 10 minutos?

---------------------------------------------------------

11.4 ;Puede el trabajador elegir los métodos, herramientas y
técnicas?

11.5 ;Tiene supervisién directa?

11.6 ¢(Implica el trabajo interaccién social o
cooperacién de otras personas?

11.7 (Estd el trabajador aislado la mayor parte del tiempo?
(excepto durante pausas largas)

11.8 ¢Rota el trabajador entre diferentes tareas?

11.9 Sugerencias para mejoramiento (en relacién
a los items 11.1 - 11.8)
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12.  JORNADA DE TRABAJO
12.1 La persona trabaja:

12.1.1 ;Sélo de dfa? (no antes de las 6.a.m.,
ni después de las 6 p.m)

12.1.2 ;Dos turnos?
12.1.3 ;Tres turnos?

12.1.4 ;Otro horario de trabajo?
(por ej. cuando se cambian turnos)

12.2 El trabajo
Comienza a las.............. hrs.
Termina a las............... hrs.
12.3 El trabaj‘o dura:
(Cuantos dfas por semana?l............ dfas.
(Cuantos meses por afio?................ meses.
(EN) 12.4 ;Hay pausa(s) para colacién?

Si la respuesta es SI:

Desde las............ alas ............ hrs.
Desde las............ alas............. hrs.
¢{Donde se toma la colacién?:............ccceivinennnn.

(EN) 12.5 ;Toma el trabajador otras pausas?

Si la respuesta es SI:

{Cuanto tiempo cada vez?.............ceuuen. min,
(Enquelugar?:....cooivviiniiniiiiiiinnee.

(EN) Sugerencias para mejoramiento............cceeeevneeneecnnnn.



(EN) 13.1 ;Se ha accidentado alguna vez en su trabajo?

Si la respuesta es SI dé detalles............cccccveennns

------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------

(EN) 13.2 ;Recuerda de algiin accidente fatal u otros que
lleven a la pérdida de trabajo de alguno de sus compaiieros?

Si la respuesta es SI proporcione detalles

--------------------------------------------------------

(EN) 13.3 ;Esta el trabajador expuesto a riesgos
obvios de accidente?

--------------------------------------------------------------

13.4 ;Expone el trabajadora otras personas
a riesgo de accidentes?

Si la respuesta es SI ;c6mo y a quienes?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

(EN) 13.5 ;Hay normas de seguridad en el trabajo?
Si la respuesta es SI ;son adecuadas?

(EN) 13.6 (Es adecuado el equipo de primeros
auxilios disponible?

(EN) 13.7 ;Hay alguien en el lugar de trabajo
capacitado para dar primeros auxilios?



(EN) 13.8 ;Se queja el trabajador de algin problema de salud?
Si la respuesta es SI, dé detalles

----------------------------------------------------

----------------------------------------------------

(EN) 13.9 ;Sabe el trabajador de algin compaiiero
de trabajo que haya abandonado el
empleo por problemas de salud?
Si la respuesta es SI, dé detalles............ccccennee.enn.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

13.10 ;Estd el trabajador expuesto a algin
riesgo obvio de salud?

(EN) 13.11 ;Tiene acceso el trabajador a un servicio
médico adecuado?

(EN) 13.12 Comentarios y SUZEIeNCIas.......cceereereerersoacnscocnacsne

------------------------------------------------------------------

..................................................................

14. FACILIDA

14.1 (El trabajador puede ingresar y abandonar
el lugar de trabajo en forma fécil y segura?

14.2 ;Existen vias marcadas en forma
clara, con signos de advertencia?

14.3 ;Existen apoyos auxiliares suficientes?
(escalones, manillas, barandas, etc.)

Si la respuesta es SI, ;es el lugar y disefio adecuado?

14.4 ;Son las cabinas, plataformas y otras
construcciones seguras?

14.5 (Estd el piso libre de obstrucciones
o0 riesgo de resbalar?
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14.6 ;Hay suficiente espacio de trabgjo.como
para desplazar se en forma libre y segura?

14.7 ;Estdn los componentes méviles, peligrosos de las méqumas debldamente
protegidos?

14.8 ;Estd el equipo contra incendios ubicado en forma
adecuada y listo para ser utilizado?

14.9 ;Existen facilidades higiénicas y sanitarias?
(bafios,duchas)

14.10 ;Existe mantencién adecuada del lugar
(almacenamiento adecuado de herramientas,
materias primas y productos, limpieza,
botado de basura, mantencién del lugar
Y equipo)? —

14.11 ;Se mantienen y revisan las miquinas y
equipos en forma regular?

14.12 ;Son seguras las instalaciones eléctricas
y revisadas y mantenidas en forma regular?

14.13 Otras ObSErvaciones.........vvvvureerrennreerernnnens

-----------------------------------------------------

(EN) 14.14 Sugerencias para mejoramiento (en relacién a los
items 14.1 - 14.13)

-----------------------------------------------------

-----------------------------------------------------
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EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Equipo

No

{ necesario

Necesario

Usado

No
entregado

Entregado

Frecuencia

equipo

15.1 Casco de
seguridad

15.2 Protector
de oidos

15.3 Protector
de ojos

15.4 Guantes de
seguridad

15.5 Pantalén
de seguridad

15.6 Botas de
seguridad

15.7 Mascara
anti gas/polvo

15.8 Ropa
protectora

15.9 Otros
equipos de
proteccién
personal.
Por favor

.....................

.....................

(EN) 15.10(Se mantiene el equipo de proteccién pérsonal

limpio y en forma apropiada?

Si la respuesta es SI ;quien lo hace?

-----------------------------------------------

(EN) 15.11 Sugerencias para el mejoramiento del equipo de
proteccién personal



16.3 Aparatos para
levantar (ganchos,
tenazas, etc.)

16.4 Herramientas de

ayuda para sacar
érboles suspendidos

(EN)
de ayuda

16.6 Sugerencias para el mejoramiento de las herramientas

--------------------------------------------------



17.  ELEMENTOS DE SEGURIDAD EN MOTOSIERRAS (ER)

Elementos de
seguridad

No
disponible

Disponible

No
funciona

Funciona

17.1 Proteccién del mango
anterior

17.2 Proteccién del mango
posterior

17.3 Freno automitico de
cadena

17.4 Atrapador de cadena

17.5 Control regulador

17.6 Sistema anti vibracién
(elementos absorventes)

17.7 Parachoques metélico

17.8 Protector de la barra de
‘ufa

=4

(EN) 17.9 ;Cémo estd organizada la mantencién? (horarios,

responsabilidades, lugar)

(EN) 17.10 Sugerencias para mejoramiento de seguridad con la moto-sierra

18. INFORMACION ACERCA DE LA SEGURIDAD SOCIAL. JUBILACION Y

18.1 (Cual es la compensacién en caso de accidente?

-----------------------------------------------------

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

18.2 ;Cual es la compensacién en caso de enfermedad?
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(EN)

(EN)

(EN)

18.3 ;Cual es la compensacién en caso de invalidez?

U 0P 00 00ee0t 000800080000 s0RsRTOTIRIOGRIOIERORRIOIRGOBGRSTS

18.5 ;Cuantos dfas al afio tiene el trabajador de
vacaciones pagadas?

18.6 (A cuantos dfas de permiso natal tiene derecho
la trabajadora?

18.7 ;Se d4 alojamiento?
Si es asf, ;de qué tipo?

18.8 ;Se provee transporte hacia y desde el trabajo?
Si es asf, ;como estd organizado?

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

18.9 ;Qué tan lejos y por cuanto tiempo camina el trabajador
diariamente hacia y desde el lugar de trabajo?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

18.10 ;Se da al trabajador el refugio necesario en el lugar
de trabajo? (de la lluvia, el calor, el viento)

18.11 ;Existen lugares de campamento?
Si la respuesta es SI, ;son apropiados?

18.12 zcuales son las principales actividades del trabajador
fuera de su trabajo?
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(EN) 18.13 ;Cuando y donde toma el trabajador sus comidas
principales?

(EN) 18.14 ;Quién prepara las comidas?

18.15 ;Hay entrega o subsidio de alimentos por parte
del empleador?

Si es asf,;qué tipo de alimento?

(EN) 18.16 ;Consume el trabajador los siguientes alimentos
diariamente, semanalmente?

Alimentos Diario

Semanal

Arroz, maiz, pan, mandioca, papas u otros
hidratos de carbono

Carne, pescado, huevos, productos
l4cteos, frijoles

Vegetales, fruta

(EN) 18.17 ;Como es la disponibilidad y cantidad de agua potable?

-----------------------------------------------------

(EN) 18.18 Sugerencias para mejoramiento (en relacién a
los items 18.1 - 18.17)

-----------------------------------------------------
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(EN)

(EN)

19.2 Tiempo trabajado en el trabajo actual

19.4 Educacién:
19.4.1 Afios de escolaridad..................... afios
19.4.2 ;Sabe leer y escribir?

19.5 Capacitacion:

19.5.1 ;Se le dieron instrucciones iniciales al trabajador
al comenzar su trabajo?

Si la respuesta es SI, describa

.......................................................

19.5.2 ;Son necesarios los manuales de
instruccién?

Si es asf, estdn disponibles y los
entienden los trabajadores

19.5.3 ;Se le ha dado capacitacién bdsica
para su trabajo?

Si la respuesta es Si, describa

19.5.4 El trabajador, ;tiene experiencia
0 capacitacién préctica en otros trabajos

Si la respuesta es SI, ;en cuales?

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo
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19.6 ;Como se pagan los sueldos?
19.6.1 zpor tiempo?
19.6.2 ;por trabajo?
19.6.3 ;a trato?
19.6.4 ;por tiempo, mds bono de produccién?
(EN) 19.7 Sindicatos:

19.7.1 ;Es miembro de un sindicato o
asociacién de trabajadores?

Si es asf, jcual?

19.7.2 ;Tiene el sindicato un contrato colectivo con
el empleador del trabajador?

(EN) 19.8 Sugerencias hechas por el trabajador para cualquier
tipo de mejoramiento

(EN) 19.9 ;Que es lo que mds le gusta al trabajador
de su trabajo?

(EN) 19.10 ;{Que es lo que menos le gusta al trabajador de su trabajo?

----------------------------------------------------

----------------------------------------------------
----------------------------------------------------
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