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REUNION CONJUNTA

Reunion conjunta del
Comité del Programa en su 103.° periodo de sesiones
yel
Comité de Finanzas en su 132.° periodo de sesiones

Roma, 14 de abril de 2010

Sistema de planificacion, seguimiento y elaboracion de informes del
trabajo basado en los resultados

I. Antecedentes

1. El Plan inmediato de accién (PIA) para la renovacion de la FAO, aprobado por la
Conferencia de la FAO en su 35.° periodo (extraordinario) de sesiones celebrado en noviembre de
2008, introdujo un marco basado en los resultados para toda la labor de la FAO y establecié un
conjunto de medidas para la reforma de la programacion, la presupuestacion y el seguimiento
basado en los resultados!.

2. El marco basado en los resultados fue posteriormente perfeccionado y aprobado por la
Conferencia en noviembre de 2009 mediante la ratificacion del nuevo Marco estratégico para
2010-19, el Plan a plazo medio (PPM) para 2010-13 y el Programa de trabajo y presupuesto
(PTP) para 2010-11 (véase el resumen en el Anexo 1), con lo que se completaron las medidas 1.1
alb,1.7y3.1a3.5 del PIA.

3. Durante 2010-11, la Organizacién aplicard una serie de medidas para la reforma de la
programacion, la presupuestacion y el seguimiento basado en los resultados, que abarca cuatro
areas de trabajo principales:

1. Laintroduccidén de un sistema revisado de seguimiento de los resultados de la ejecucién
y gestion centrada en los resultados (medidas 1.6 y 3.6 del PIA y medida 7.1 del
Examen exhaustivo)

1C 2008/4, parrs. 1-19 y 33.
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2. El trabajo en equipos multidisciplinarios y la participacién de las oficinas
descentralizadas (medida 6.2 del PIA)

3. Ajustes del PPM/PTP durante el nuevo ciclo de toma de decisiones de los 6rganos
rectores (medidas 3.7 a 3.9 del PIA)

4. Redefinicién del modelo de planificacion y presupuestacién y de la estructura del PTP
(medida 7.2 del Examen exhaustivo)

4. En el Anexo 2 se proporciona el programa de trabajo en estas dreas, tal como se
notific6 al Comité de la Conferencia para el Seguimiento de la Evaluacién Externa Independiente
(CoC-EE]) el 8 de abril de 2010.

5. El presente documento se centra en los dos aspectos principales del seguimiento de la
marcha de la ejecucion basado en los resultados: el sistema de planificacion del trabajo y las
disposiciones relativas al seguimiento y la presentacién de informes.

II. Planificacion del trabajo

6. La planificacion del trabajo representa el proceso a través del cual cada unidad orgdnica,
esto es, una divisién u oficina en la Sede o a nivel regional o subregional, pone en practica lo
previsto en el PTP para 2010-11 en los marcos de resultados de la Organizacién. Los planes de
trabajo de las unidades sirven de base para el seguimiento y presentacion de informes durante el
bienio.

7. Es conveniente recordar de forma breve los dos principales niveles de rendicién de
cuentas en el nuevo modelo basado en los resultados adoptado por la Organizacién.

a. Los resultados de la Organizacion definen los logros que se espera obtener mediante la
utilizacion por los Estados Miembros y asociados de los productos y servicios de la FAO
para tratar de alcanzar cada objetivo estratégico. Los subdirectores generales competentes
serdn responsables de estos logros, que se miden por medio de indicadores y objetivos
especificos definidos en los documentos de planificacién publicados de la Organizacién.
Los resultados de la Organizacién se logran gracias a las contribuciones acordadas de las
unidades organicas de la FAO.

b. Los resultados de unidad representan la contribucién especifica que debe hacer una
unidad orgdnica para alcanzar los resultados de la Organizacion. Los resultados de unidad
sirven de base para la rendicién de cuentas en relacién con la consecucién de los
resultados de la Organizacién; en virtud de ellos, cada unidad contribuyente es
responsable de su contribucién exclusiva.

8. Durante el proceso de planificacion estratégica, los equipos de estrategia de ambito
institucional dirigieron la formulacién de los marcos de resultados. Tras la aprobacion del
PPM/PTP, se han reactivado estos equipos para intervengan de forma decisiva en la planificacién
y seguimiento del trabajo, en consonancia con su responsabilidad respecto de los resultados de la
Organizacion. Se ha confirmado y designado formalmente a los jefes y miembros de los equipos.
Se ha hecho especial hincapié en incorporar a las oficinas descentralizadas en el proceso de
planificacién, mediante la designacion de coordinadores regionales para los equipos.

9. La planificacién del trabajo se inicio tras la aprobacién del PTP y abarcé todos los
trabajos realizados por la Organizacion, ya fuesen financiados mediante las cuotas asignadas o
mediante contribuciones voluntarias. Las unidades realizaron su planificacién en consonancia con
el total de las consignaciones presupuestarias netas otorgadas y con las estimaciones mds recientes
de las contribuciones voluntarias. Para 2010-11, las unidades también tienen en consideracién los
objetivos relativos a los aumentos de eficiencia y los ahorros no recurrentes, asi como los recursos
para llevar a cabo las medidas del PIA.
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10. El enfoque de la planificacién del trabajo basada en los resultados, que se elaboré a través
de un proceso de consulta, comprende cinco etapas principales.

a. Formulacion y validacion de los resultados de unidad. Cada unidad defini6 su
contribucién a la consecucién de un resultado de la Organizacion, basdndose en acuerdos
alcanzados y compromisos asumidos en los equipos de estrategia. Estas contribuciones
fueron posteriormente validadas por las unidades y dentro de los equipos de estrategia
para garantizar que fueran completas y coherentes.

b. Definicion de productos, servicios y actividades. Cada unidad elabor6 en mayor detalle
los resultados de la unidad y determiné los productos concretos que serdn necesarios para
conseguir cada resultado de la unidad.

c. Costos de los resultados de unidad. Se calcularon los recursos de personal y de otro tipo
necesarios para proporcionar los productos y servicios previstos en cada resultado de
unidad.

d. Examen por colegas a efectos de garantia de la calidad. La etapa de garantia de la
calidad supone una innovacién en la FAO: un grupo de homdlogos examind los planes de
trabajo para cada objetivo estratégico y funcional y proporciond informacién para llevar a
cabo mejoras.

e. Ajuste y aprobacion. En esta etapa final los planes de trabajo se modificaron basdndose en
la orientacién del examen realizado por colegas, antes de la aprobacidn final por parte de
los directores de las oficinas y los equipos de estrategia.

11. Como se ha indicado mads arriba, una innovacion clave introducida como parte del
proceso de planificacién del trabajo es el “examen por colegas” a efectos de garantia de la calidad
en toda la Organizacién, que tuvo lugar del 8 al 19 de marzo de 2010 en las regiones y en la Sede.
Este examen es un proceso estructurado y especifico, cuyo objeto es complementar las consultas
realizadas entre las unidades y dentro de éstas a través de los equipos de estrategia. El grupo de
homdlogos, esto es, personal que no estd asociado directamente con el objetivo estratégico o
funcional sometido a examen, proporciond orientacién e informacion a los equipos de estrategia y
a las unidades sobre los aspectos siguientes: i) el perfeccionamiento de las formulaciones, ii) la
eliminacién de duplicaciones, iii) la mejora del trabajo interdisciplinario y iv) la mejora de la
colaboracion entre la Sede y las oficinas descentralizadas.

12. A fin de fortalecer la capacidad del personal para la planificacion del trabajo y de
proporcionar la base para el seguimiento y presentacién de informes, se ejecuté un programa
nuevo de aprendizaje institucional dirigido a mas de 500 funcionarios, de los que 300 trabajaban
en la Sede y 200 en las oficinas descentralizadas. Ademads, se ofrecieron también talleres de tres
dias sobre el enfoque de marco 16gico para los directores y el personal designados para orientar la
planificacién del trabajo.

13. Todas las unidades de la Sede, oficinas regionales, oficinas subregionales y oficinas de
enlace han elaborado planes de trabajo para 2010-11. Los planes de trabajo, cuya aprobacion
estaba programada para finales de marzo, se han concebido para ser flexibles a fin de adaptarse a
los cambios de prioridades, como por ejemplo trabajos imprevistos y actividades de emergencia.
Todas las unidades deben examinar formalmente y actualizar sus planes de trabajo cada seis
meses. Se prevé iniciar un proceso experimental de planificacion del trabajo de las oficinas en los
paises en la segunda mitad de 2010.

ITI. Seguimiento y presentacion de informes sobre la ejecucion
del programa

14. El seguimiento y la evaluacion de la ejecucion son fundamentales para conseguir una
gestion basada en los resultados eficaz, ya que advierten a los directores de posibles riesgos,
problemas e impedimentos para la consecucién de los resultados y fomentan la integracién de las
ensefianzas extraidas, incluidas las derivadas de evaluaciones, en las decisiones de gestién en
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curso. Los instrumentos de seguimiento y evaluacion aportan informacion para validar estrategias
y politicas técnicas y de gestion y constituyen la base para la presentacion de informes
institucionales.

15. El seguimiento y la evaluacién de la ejecucion se desarrollardn en relacion con los planes
de trabajo y con los marcos de resultados en el PPM/PTP y consistirdn en un seguimiento
operativo periddico, una evaluacién cualitativa anual de los progresos realizados hacia la
consecucion de los resultados de unidad y una evaluacién al final del bienio de la consecucién de
los resultados de la Organizacién medida a través de los indicadores y objetivos conexos,
elaborada teniendo en cuenta los logros de las unidades contribuyentes medidos a través de los
indicadores y objetivos de los resultados de la unidad constituyente.

Planes de trabajo

16. Todas las unidades orgédnicas supervisardn los aspectos programaticos y financieros de la
ejecucion de sus planes de trabajo, con una obligacién formal de presentacién de informes
periddicos al jefe de la oficina descentralizada o la divisién de la Sede cada seis meses. El plan de
trabajo interdisciplinario de todas las unidades organicas interesadas en cada objetivo estratégico
y funcional se supervisard a través de los equipos de estrategia. Esta presentacion de informes
periddicos permite realizar un seguimiento y evaluacién continuos de la ejecucion de programasy
determinar las medidas correctivas inmediatas necesarias como respuesta a los problemas y
demoras.

17. El informe periddico permitird también realizar una evaluacion sistemdtica del
rendimiento técnico y financiero, incluido un andlisis de los impedimentos y obstaculos en los
casos en que los progresos se consideren poco satisfactorios. El seguimiento semestral de los
planes de trabajo facilitard las evaluaciones al final del primer afio y al término del bienio,
incluidas las ensefianzas extraidas.

Plan a plazo medio y Programa de trabajo y presupuesto

18. Los progresos en relacién con el PPM/PTP se evaluaran dos veces cada bienio, de dos
maneras distintas: al final del primer afio como un informe de la Administracién y al término del
bienio como un informe para los 6rganos rectores.

a) El examen de mitad de periodo consiste en una autoevaluacion cualitativa por parte
de la Administracion de los progresos realizados hacia la consecucién de los
resultados de unidad, que se lleva a cabo a final del primer afio. En este examen se
evalian los progresos realizados por las oficinas descentralizadas y las divisiones
de la Sede hacia la consecucion de los resultados de unidad y su contribucién a la
consecucion de los resultados de la Organizacion. Se empleard un tinico conjunto
de criterios para clasificar estos progresos, destacar las dreas de riesgo y proponer
medidas de gestién en los casos en que sea necesario volver a realizar una
programacion y reasignar recursos en el bienio en curso.

b) La evaluacion de final del bienio consiste en la autoevaluacion del PPM/PTP
realizada a final del segundo afio y presentada en el Informe sobre la ejecucién del
programa (PIR). Se tratard de un elemento clave para velar por la rendicién de
cuentas a los Estados Miembros en relacion con los resultados en el contexto del
nuevo marco basado en los resultados. Se informard de manera exhaustiva sobre los
logros en relacion con los resultados de la Organizacién aprobados, medidos a
través de los indicadores y objetivos conexos establecidos en el PPM/PTP. Esta
evaluacion proporcionard un examen de los logros mds profundo y exhaustivo de lo
que es posible a mitad de periodo. Ademas de proporcionar un examen de los
principales logros durante el bienio, la evaluacion determinara factores de éxito e
impedimentos determinantes, sefialard las enseflanzas extraidas y la forma en que se
aplicardn en el ciclo siguiente y presentard un anélisis de la ejecucién financiera.
Ademds de proporcionar informacién de caricter valorativo a los directores, las
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conclusiones orientardn la elaboracion de los planes de trabajo para el siguiente
bienio y la formulacién del préximo PTP.

19. Basandose en la informacién derivada del examen de mitad de periodo y la evaluacién de
final del bienio, se revisardn los dmbitos prioritarios de repercusion, los resultados de la
Organizacion, los instrumentos principales para lograr los resultados de la Organizacion, los
indicadores y objetivos del PPM/PTP, conforme sea necesario. Se limitaran al minimo los
cambios en el segundo bienio del PPM, principalmente para abordar prioridades nuevas, o que
estén empezando a aparecer, para la labor de la FAO.

20. Al cabo de cuatro afios, esto es, del segundo bienio que abarca el PPM, se examinara el
PPM conjuntamente con el examen del Marco estratégico y se realizardn las revisiones que sean
necesarias.

Medidas siguientes

21. Las medidas siguientes para elaborar el marco de seguimiento y evaluacion de la
ejecucion del programa son: la finalizacién del marco de rendicién de cuentas; la elaboracidn de
las directrices e instrumentos especificos para el seguimiento y evaluacion; el disefio del apoyo al
sistema; la capacitacion del personal; y la definicién de la estructura y el contenido del nuevo PIR.
En octubre se presentard a los comités para su examen un informe de situacién sobre los
instrumentos de seguimiento y evaluacidn y una propuesta sobre la estructura y contenido del
nuevo PIR.

22. Ademads de los aspectos técnicos de la aplicacién del marco de seguimiento y presentacion
de informes, el programa institucional de aprendizaje sobre gestion basada en los resultados
contribuird a cambiar la cultura de la Organizacién por una que apoye y promueva activamente el
seguimiento y la evaluacién como instrumentos para mejorar el rendimiento del personal y las
unidades. Por ejemplo, se estd elaborando un curso de aprendizaje electrénico en colaboracién
con el Programa Mundial de Alimentos (PMA) que proporcionaré un foro para el intercambio de
experiencias y enseflanzas obtenidas, asi como la oportunidad de reducir costos.

23. Se invita a los comités a examinar y observar los progresos realizados y las medidas
siguientes para implantar el sistema de planificacidn, seguimiento y elaboracién de informes del
trabajo basado en los resultados en la FAO.
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Anexo 1: El nuevo enfoque basado en los resultados en la FAO

1)  Enel Plan a plazo medio a cuatro afios se aplican los principios y los principales elementos
del enfoque basado en los resultados. Los principales elementos, establecidos en el Marco
estratégico, son los siguientes:
® metas mundiales, que representan las repercusiones fundamentales en términos de
desarrollo, en las esferas del mandato de la FAO, que los paises pretenden lograr;
® objetivos estratégicos, que contribuyen a la consecucion de las metas mundiales;
® objetivos funcionales, que constituyen el entorno que facilita la labor de la FAO;
¢ los resultados de la Organizacion, que definen el efecto de la labor de 1a FAO en
relacion con cada objetivo estratégico y funcional;
e las funciones bdsicas, que representan el medio fundamental de accién que debe usar la
FAO para lograr resultados.

2)  Los 11 Objetivos estratégicos acordados en el Marco estratégico reflejan la valoracion de
los desafios y oportunidades ante los que se hallan la alimentacién, la agricultura y el desarrollo
rural. Los objetivos estratégicos expresan el impacto, en los paises, las regiones y todo el mundo,
que se espera que los Miembros y asociados de la FAO logren a largo plazo (10 afios) gracias a
las intervenciones con valor afiadido de la Organizacion. Con el fin de garantizar que todos los
aspectos de la labor de la FAO se consideren dentro de un marco basado en los resultados, los
objetivos funcionales complementarios ayudan a la Organizacidon a garantizar la efectividad del
impacto de la ejecucidn técnica, prestando la debida atencion a la eficiencia y, por lo tanto,
contribuyen firmemente también al logro de los objetivos estratégicos (cf. Figura I).

3) Por debajo de los objetivos estratégicos, los resultados de la Organizacion, mis concretos,
representan los efectos que se prevé lograr en un periodo de cuatro afios mediante la adopcién y
utilizacion por los Estados Miembros y los asociados de los productos y servicios de la FAO. La
determinacion de resultados de la Organizacién corresponde también en el caso de los objetivos
funcionales.

4)  Las ocho funciones bésicas aprovechan las ventajas comparativas de la FAO y deberdn
aplicarse en todos los planos: mundial, regional y nacional. Estdn sometidas a estrategias
estructuradas para velar por la aplicacién de enfoques coherentes, la cooperacion entre unidades
orgénicas, el aprendizaje mutuo y la biisqueda de la excelencia.

5)  Losresultados de la Organizacién, medidos a través de indicadores, constituyen el nicleo
del Plan a plazo medio cuatrienal del Programa de trabajo y presupuesto bienal de la FAO y
reflejan las prioridades sustantivas apoyadas por los Miembros (véanse la Seccion C del PPM y la
Seccion IV del PTP).

6)  Otros instrumentos, que constituyen la base para la elaboracién de los resultados de la
Organizacion y los objetivos estratégicos, contribuyendo al logro de los mismos incluyen:

¢ los marcos nacionales de prioridades a medio plazo que se elaboran junto con los
gobiernos interesados para centrar los esfuerzos de la FAO en necesidades nacionales
claramente establecidas;

e ¢l establecimiento, en un marco estructurado y consultivo, de esferas de accién
prioritarias a nivel subregional y regional, por conducto, entre otros cauces, de las
conferencias regionales y las comisiones regionales especializadas;

¢ anivel mundial, un nimero limitado de 4mbitos prioritarios de repercusién destinado a
movilizar contribuciones voluntarias para grupos prioritarios de resultados de la
Organizacion, que proporciona un instrumento de comunicacién y promocién y hace
hincapié en la creacién de capacidad y en los marcos de politicas (véase la Seccion E).

7)  Encel curso de la ejecucion se hard un seguimiento del progreso hacia el logro de los
resultados de la Organizacién medido a través de sus indicadores. Este seguimiento basado en
resultados permitird que se sefiale cualquier problema que pueda impedir que la FAO logre los
resultados de la Organizacion y supondra la oportunidad de realizar ajustes intermedios y cambios
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en la planificacion a futuro. La presentacion de informes bienales sobre la ejecucion cambiard
considerablemente en el nuevo régimen basado en resultados, tanto por lo que se refiere al
contenido como a la presentacion. Los informes futuros se centrardn en la consecucién de
productos medida con respecto a metas especificadas en el Plan a plazo medio y en el Programa
de trabajo y presupuesto, y no en actividades y productos.

Figura 1: Principales componentes del marco de resultados de la FAQO

Vision de la FAO

Un mundo libre del hambre y de la malnutricion en el que la alimentacion y la agricultura contribuyan a
mejorar los niveles de vida de todos sus habitantes, especialmente los mds pobres, de forma sostenible
desde el punto de vista econémico, social y ambiental.

Las tres metas mundiales de los Miembros:

e Reduccién del nimero absoluto de personas que padecen hambre para conseguir gradualmente un
mundo en el que todas las personas, en todo momento, dispongan de alimentos inocuos y nutritivos
suficientes que satisfagan sus necesidades alimenticias y sus preferencias en materia de alimentos a fin
de llevar una vida activa y sana.

¢ Eliminacién de la pobreza e impulso del progreso econémico y social para todos mediante el aumento
de la produccién de alimentos, la potenciacién del desarrollo rural y medios de vida sostenibles.

¢ Ordenacién y utilizacién sostenibles de los recursos naturales, con inclusion de la tierra, el agua, el
aire, el clima y los recursos genéticos, en beneficio de las generaciones actuales y futuras.

Objetivos estratégicos

Intensificacion sostenible de la produccién agricola

Incremento de la produccién ganadera sostenible

Gestidn y utilizacion sostenibles de los recursos de la pesca y la acuicultura

Mejora de la calidad y la inocuidad de los alimentos en todas las fases de la cadena alimentaria
Ordenacion sostenible de los bosques y arboles

THONW >

Gestion sostenible de las tierras, las aguas y los recursos genéticos y mejora de la respuesta a los
desafios ambientales mundiales que afectan a la alimentacién y la agricultura

Entorno favorable a los mercados para mejorar los medios de vida y el desarrollo rural
Aumento de la seguridad alimentaria y mejora de la nutricién

Mejora de la preparacion y respuesta eficaz ante las amenazas y las emergencias alimentarias y
agricolas

K. Equidad de género en el acceso a los recursos, bienes y servicios asi como en la adopcion de
decisiones en las zonas rurales

-z 0

L. Incremento del volumen y la eficacia de la inversién publica y privada en la agricultura y el desarrollo
rural

Objetivos funcionales

X. Colaboracién eficaz con los Estados Miembros y las partes interesadas

Y: Administracién eficiente y eficaz

Funciones basicas

Seguimiento y evaluacion de las tendencias y perspectivas a largo y medio plazo
Recopilacidn y suministro de informacién, conocimientos y estadisticas
Elaboracién de instrumentos, normas y estindares internacionales
Opciones y asesoramiento sobre politicas y estrategias

Apoyo técnico para fomentar la transferencia tecnoldgica y crear capacidad
Promocién y comunicacion

Interdisciplinariedad e innovacién

Asociaciones y alianzas

R R
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Anexo 2 —Proyecto 3 del PIA, Reforma de la programacion, la presupuestacion y el
seguimiento basado en los resultados - Programa para 2010-11

1) La introduccion de un sistema revisado de seguimiento de los resultados de la ejecucion y la
gestion centrada en los resultados (medidas 1.6, 3.6, 7.1) se estd llevando a cabo en varias fases
secuenciales con los siguientes productos concretos:

e sistema de planificacion del trabajo (enero-marzo de 2010);
sistema de supervision y presentacion de informes (abril-octubre de 2010);
proyecto experimental de planificacion de &mbito nacional (julio-diciembre de 2010);
primer informe anual sobre el rendimiento (marzo de 2011);
nuevo Informe sobre la Ejecucién del Programa (junio de 2012).

El trabajo implica el disefio, la comprobacién y la documentacién del sistema; la asignacion de
obligaciones y de la responsabilidad de rendir cuentas; la formacidn del personal; el uso del
sistema, la provision de retroinformacion y la modificacién con un enfoque de aprendizaje
préctico; la elaboracion de informes para la Administracion y los érganos rectores.

2) El trabajo en equipos multidisciplinarios y la participacion de las oficinas descentralizadas
(medida 6.2 relacionada con la primera drea antes sefialada) se estan facilitando durante todo el
bienio mediante la puesta en marcha de medidas institucionales y procesos de consulta, la
provision de formacién y la asignacién de recursos. Los productos concretos son:

* lainstitucionalizacién de la funcién de los equipos de estrategia en todos los aspectos del
ciclo de planificacién del programa (marzo de 2010), supervisién y presentacion de
informes (diciembre de 2010);

e laincorporacién rigurosa de oficiales de las oficinas descentralizadas en los equipos de
estrategia y otros procesos puestos en marcha en el ciclo (por ejemplo, los exdmenes
realizados por homdlogos en marzo de 2010);

e lacreacion y la asignacién del fondo multidisciplinario para dichos fines (enero-abril de
2010).

3) Modificacion del PPM/PTP durante el nuevo ciclo de toma de decisiones de los organos
rectores (medidas 3.7, 3.8 y 3.9). Este conjunto complejo de medidas exige una interaccion
cercana con el Presidente Independiente del Consejo y los Presidentes de los Comités del
Programa y de Finanzas, asi como con las mesas de los comités técnicos y las conferencias
regionales. Durante 2010-11, las medidas se centrardn en:
e la provision de aportaciones al disefio del sistema de seguimiento de los resultados de la
gjecucion y presentacion de informes (abril de 2010 y marzo de 2011);
¢ un enfoque del establecimiento de prioridades en el &mbito de la labor técnica de la
Organizacidn a través de los érganos rectores (de abril de 2010 a junio de 2011);
® Jarevisién del PPM y el PTP del Director General para el préximo bienio y todas las
modificaciones necesarias de los marcos de resultados y las asignaciones de recursos
motivadas por decisiones de la Conferencia (de marzo de 2011 a diciembre de 2011).

4) Nuevo diserio del modelo de planificacion y presupuestacion y de la estructura del PTP
(medida 7.2). Esta medida se deriva del examen exhaustivo y se deberia basar en aspectos
importantes de las recomendaciones y las experiencias adquiridas en la preparacién y la ejecucién
del PTP para 2010-11, contenidos en dicho examen. El producto concreto previsto para 2010-11
es un modelo conceptual para determinar el presupuesto por objetivo, debido al gran énfasis que
se estd dando a las tres dreas de trabajo indicadas anteriormente.



