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V. 1 – SSC Review - Annex II – Baseline - SSC Current Status - Strictly Confidential

تعيين وإرشاد المرشحين•
مكتب المساعدة•
سجل الأجازات•

الموافقة على تراخيص السفر •
والمطالبات بمصروفات السفر 

والدفعات المقدمة
التعاقد وإعادة التعاقد مع العمالة •

CST-PSAالمؤقتة 
تمديد العمليات•

خدمة النظم القطرية للموارد •
البشرية

SMمكتب المساعدة •
.إدارة الأداء•

التدريب•
الاختبارات الطبية•

المشورة القانونية وفي مجال •
السياسات

اختبارات اللغة•
التطوير الوظيفي•

التعيينات•
بناء القدرات•

الحصول على موافقات على تسديد •
تراخيص السفر

الترخيص بتذاآر السفر وتسديد •
قيمتها

المطالبات بمصروفات السفر•
المراسم•

إجراءات تأشيرات الدخول•
الاتصال بوآالات السفر وخطوط •

الطيران
الاتصال بوآالات الأمم المتحدة •

الأخرى

سانتياغو

)نوتوالسيد  (4-ف× 1•

 خ ع9 •

بانكوك

)ناآاتاالسيد  (4-ف× 1•

* خ ع11 •

تسوية الفواتير•

المدفوعات المسبقة•

معالجة المدفوعات•

وظائف المحاسبة التقليدية•

تخطيط الميزانية ومتابعتها•

مشاورات رفيعة المستوى•

الخزانة•

خطابات اتفاق•

السياسات•

خدمات دعم الإدارة•
الخدمات الداخلية•
التسجيل والفاآس•

خدمات تكنولوجيا المعلومات•
المشتريات في حدود السلطات •

المخولة
•UNDSS

سانتياغو

)جينسبورغالسيد  (4-ف× 1 •

 خ ع5 •

 شاغرة5-ف× 1 •

 خ ع17 •

بانكوك•

)بونتجيالسيد  (4-ف× 1 •

 خ ع9•

)آويرسيشيالسيد  (5-ف× 1•

)آيمباراالسيد  (4-ف× 1•

 خ ع27•

الخدمات

الموظفون

السفر المالية الموارد .المسائل الإدارية الأخرى
البشرية

SSC
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V. 1 – SSC Review - Annex II – Baseline - SSC Current Status - Strictly Confidential

المالية

تسوية التدابير•

المدفوعات المسبقة•

معالجة المدفوعات•

وظائف المحاسبة التقليدية•

السفر
ترتيب تراخيص السفر •

والموافقة عليها
إصدار تذاآر السفر ورد •

قيمتها
المطالبات بمصروفات السفر•

الموارد البشرية
تعيين وإرشاد المرشحين•

المكتب المعاون للنظم •
القطرية للموارد البشرية

سجلات الأجازات•
الموافقة على تراخيص •

المطالبات بمصروفات /السفر
PAالسفر 

التعاقد وإعادة التعاقد مع •
CST/PSAالعمالة المؤقتة 

معالجة عملية التمديد•
خدمة النظم القطرية للموارد •

البشرية

المشتريات

إدارة البائعين  •

ميزانية الرصد والتخطيط•

مشاورة رفيعة المستوى•

 الخزانة•

 خطابات الاتفاق•

 السياسات•

المراسم•

الاتصال مع وآالات السفر •
وشرآات الطيران

 المفاوضات فيما بين •
الوآالات

تجهيز التأشيرات•

SMالمكتب المعاون •
الوضع وإدارة الأداء•

التدريب•
المشورة القانونية•
الاختبارات الطبية•

المشورة في مجال السياسات•
اختبارات اللغات•
التطوير الوظيفي•

التعيينات•
دعم إدارة المكاتب الإقليمية•

بناء القدرات•

المشتريات في حدود •
المنظمة المخولة

مرآز الخدمات 
المشترآة
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V. 1 – SSC Review - Annex II – Baseline - SSC Current Status - Strictly Confidential

.. .

lBEA�xא�L�@&א
lBEA�xא�f�B&א�W
K�א&Y�W�א�>K¶�א&

�K�W%¹א�Pא�ÎA��lBEA�xא�f�B&א

البرنامج والميزانية

•  �Mא�Z%א)ME�Y8&א��K�j�)�£א¥��א�M�W?C�א��
•�tj�j�¹Îא���
•³K>�tא��K�K:����
•�K�Ï7&א���
•��W�¥jא����K�A�
•l�K�&א�M�KEq���
•�u�����א�

المالية
والإدارة  المقر الرئيسي

�MEBC��W¥א��א&.>�j��KC�¹�א�?W¥א�  •

�K�א%Îא��•jBá¹�،�¥j7&א�g�W?��،.E<א����

]�¹א�<
•coK�jא��א¥�£���
•f?Cא��
����£א¥���;K¶�א��f?C�gEE?�¹�אT£א�•
•.oW��&א�.EC?א���P�K�Y�����

•K�Wq¥¹�MEא�ZE&א�_E:à
•MEא�ZE&א� ¥K��h�¹�Y�¥K?א���_E:à

شعبة الخدمات الإدارية

المقر الرئيسي

شعبة الشؤون المالية شعبة إدارة الموارد 
البشرية

مكتب الإستراتيجية 
والتخطيط وإدارة 

الموارد

إدارة التعاون 
التقني

مكتب دعم 
اللامرآزية

   المكتب الإقليمي•
   المكاتب الإقليمية•
   المكاتب الإقليمية الفرعية•

�
�
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Wא£�� ªאY�T� i�� YD;�� »Xא�� j�Cא�� kA
2012−2013� MEא�ZE&¹א� fB<א�� P�K�Y�� í�)�í� �£K�Zא�� f��
cE�K@א���.(uא��K@�Y���í�M�K<א���K�W%א�l>�j&�M�¥KE<&א�cE�K@א���·G��M;�u&א�¥W"¹�P�K�Y��í�f?��KE	�¹�MECE�

� �Ï>A�� MEא�ZE&¹א� fB<2012−2013א�� �Ï>A�� MEא�ZE&¹א� fB<א�� P�K�Y�� í� iEA
� N�K�� KB
�2008−2009�M�E���
�W�W#א�aEBא����ME�DC&�.��Ï>A��M�¥KE<&א��tW<&א��£W!¹2010−2011�[EoYא��Y?&א��KC��	K��gEA�xא�L�Þ�

L�Þ��£W!�OE��µK8�tא�L�K@�¹�í�fB<א��Y?��2008−2009�KD<EB"�)�×א��M�Y:?א��L�K@&א��KC��	K�¹�
K<��KDA��.��Ï>A��M�¥KE<&א��tW<&א�·I��e�¤�kA
¹2010−2011�l�E�Ïא��_	j�&א�f�1�MECE�uא��K@�Y��¹�KE	z�

M�Y:?א�� L�K@&¹א� ME
Y>א�� MEBEA�x¹א� MEBEA�xא�L�K@&א� e�¤� í� K+� aא�j&א� aEê�cE�K@���א�W<�� f�1�.�� í�
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2008−2009¹� ´j@�K�� í�j�KE��K	_?��.<�j&א� h�X��cE�K@�� _	j���� .�M�Y:?א�� L�K@&א�cE�K@�� _	j��� ·K�¹
¹� ´j@�K�� í� �WoK��א� eA�� h
� f?�� ME
Y>א�� MEBEA�xא� L�K@&¹אj�KE��K	� í�2008−2009� .��tW<&א� ·I�� e�X�

�N�
iEA�í�í2010−2011�א&>M�¥KE�l>�j&�א%�K�W�א�>M�K�í��j£א��N�K��KB
�f?��2008−2009��£K
x�M�E���
¹¥jEא��f�K?��M�¥K=CÓא�MAB<א��gEE?��.�apj��l:��Ð�א��E�¹�.�����M�¥KE<&א��tW<BA���W�W#א�ME�DC&א�N?��¹
gEA�xא�[>��í�KD�¥£�¹א�MEא�ZE&א�.��tא�cE�K@�A��M�£�f���K	K@<א��Y�j���W�W#א�ME�DC&א�·��Ð��¡Ï?&א�P�WA��M�£K8

�f@7א��í��Z�j&א�ME�DC&א�h
�.E
Y>א��h�Z�YBA�12)�(�cE�K@א���§K	��kA
�M�j��bA��¹�א�j�j¥א��א��M�jC�א3
� �Ï>A�� MEא�ZE&¹א� fB<א�� P�K�Î�� M�¥KE<&2010−2011א� jä�000�700j�C�� f��� »�� K�jC	� l@�Y��� ¥t¹£��

000�300í��£¥אjא��eA��h
�l@�Y���¥t¹£��¶K<��M�Ï7&א��K�W%א�Zא�Y��ªאY<�	א�2009�í�.�&א�j�Cא��kA
�
.E�Kא��� .�¹W#א� .� .�C��א� �Ï>�� ME�K8א�� �א�j�j¥א� bA��� ²j	¹1.4�¶אW��	K�� M�j�â� l@�Y��� ¥t¹£� ·jEA��

MEBEA�xא�M�¥KE<&א��tW<&א.�
�

Eא�ZE&¹א�fB<א��P�K�Y�M�Y�K
�coK�¹�KDE� §K	Tא�_��´Ï7&א��K�W�A��ME
Y>א��Zא�Y&א MEC��coK�¹ M�K
��K�W� �coK�¹��K�W�
�cE�K@א��)�í�MEA<>א��cE�K@א��

2010−2011( 
´j@�K��í�l
Y>א��Z�Y&620 694      12 1   א �l@�Y���¥t¹£�

  M�Y7א���א¥£j&912 540     8 1א l@�Y���¥t¹£��
  �K�Y>��l�¥t¹£����Y@ 708 153  2   4  א�

�í�l
Y>א��Z�Y&אj�KE��K	   1 10     645 480 �l@�Y���¥t¹£�
  M�Y7א���א¥£j&536 508     7 1א �l@�Y���¥t¹£�
  �K�Y>��¥t¹£���l@�Y� 944 136     3  א�

­jB2א�1,340,100  2 0 22 2 �l@�Y���¥t¹£�
       

MEא�ZE&¹א�fB<א��P�K�Y� �¡Ï?�2012 �coK�¹��K�W�
�cE�K@א��)�K@א���í�MEA<>א��cE

2010−2011(
´j@�K��í�lBEA�xא�Z�Y&364 50  1 0       א �l@�Y���¥t¹£�

  M�Y7א���א¥£j&364 50   1      א l@�Y���¥t¹£�
j�KE�C	�í�lBEA�xא�Z�Y&972 54  1 0       א �l@�Y���¥t¹£�

  M�Y7א���א¥£j&972 54  1      א �¹£l@�Y���¥t�
�N��¥t¹£���l@�Y� �£K�¦      1 13 541 524�Z�Y�)�א%�K�W�א&M�Ï7�í��j£א�

  M�Y7א���א¥£j&660 429  9 1    א �l@�Y���¥t¹£�
  �K�Y>��¥t¹£���l@�Y� 864 111  4      א�

­jB2א�646,860 15 1     �l@�Y���¥t¹£�
       

�¥t¹£���l@�Y� �¥Y@�     693,240�í�א��@cE�K��f���Ï��ME�Kא�j�j¥א��אMAB�3�א&
�

�f@712א�)�(M�¥KE<&א��tW<&K��cE�K@¹א���.>�j&א�h��£¥אj&א�M�Ï7&א��K�W%א�Z�Y��M:7���aEê�f?���
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82−�P�Wא��·G7��ºY����KEqj���Z�j��lA��KBE�¹:�
�
• MEC�Zא�� d�KC&א��K�A:��−�K
K	� W�W1� ¡Ï?�� X>�� W?����K�W�A�� h�Z�Y�� í�f<>�K��N���j£א� í�fB<א��

� �W��א&� g�w�� M�Ï7&א)� ،loK*xא� �W��א&� g�Tא� P�K�Y�� ،h�KDC�j�¥j�&אj�¹ME&K<א�� M��א�8 MB;C�� ،�.(
�h��fB<א���K
K	�·j@�	¹8�é��K�K�q�8�K����(·K��j��.(�í�fB<א��¶j��í�KEoZ��uא�W��e�¤�UE���²j	¹

� ´j@�K�)�ÐD;א�� h�� (¹j�KE��K	)� k��2YD;א�� W<��� �א�¥¹Wא��). N�¹� _	j��� ·�� K9��� M;�u&א� ¥W"¹
�i���Ð��MEB���f���MEC�Zא��d�KC&א�¥K��
��u�K<BA�א�>M�£K�Z�Y&�א%�K�W�א&M�Ï7��j��j¶�¹א�W�K-�f<æ�א

DEA
� M?א�j&¹א��u�K<&א�fE����h@,¹��¥אj:א��א�א�Y��� �א	��Wא¶ MA�K<א���tK$א�í�h@,��KDא��� W<�� K
KD��¹� .� ·K	� NE�j��� M��C�K�� MCE<�� fא�j
� W�j�¹)אj�K	� (� h
� �K
K	� Y7
� f?�� »Xא�CET�h��×¹א��

N���a��j£א� K�u���fא�W��� .�í�lBEA�xא�ºj��
kA�א&�l�K�Tא�L�@&א� M>E�¹� W
K���·��h@,�ap¹� X�¹א
�¹א�>fB��j	_E��a��Z�Y�א%�K�W�א&M�Ï7�í��j£א� K�K	�a��f�K<א��N��.�Y
K���f
K>���M�K$א�M�K��í¹

c�KDA��cE�K@�¹�.>�jBA��íKpxא�N�jא��h��ME�Kp��cE�K@��W�@��	�،N��Ð���i�¥W"�.��.�	�K�j�¹£א�
�¶jEא��M�KD��í�KE	��h��f	Y��M�W��dE?!�h@,�OE��KE�Kæ��WE>��W��NE�jא���í�³¹Y>א��·��K9���M;�u&א

�¶j���W��N�¹�í�N� .א�>fB�א��l�K��»��	­Y��h�א%M�W�א�×���?¶W�í��<]�א&@�j�Lא	:M��jא£�
• M�j=Aא�� Zא�j$א−�í� M�Ï7&א��K�W%א� Z�Y��l>�j�� �¥W?�� dA<��� KBE��©j8%א� i�¹�kA
�e�¤� d�:C��

MECE�uא�� K@�Y���L�K@��í�fB<א��M=��l��×א��ME�K�	Tא�M=A�K��.>�j��a��f
K>א���kA
�N�¥W"¹�.��j£א�
·�� M;�u&א�h�� .EC�¹� M�u�� ´KC�� ·�¹� ،ME��Y>�K�� M?�KCא�� KE?�Y��� a�� f<>�K�� f�K<��� N���j£א� L�@��

N�Y;�¹א�T·�א&KD¥א��א�M�j=A���jא��Y�í��،K�¥K=C�	LA:E��h�.�א&��.�W��M=A�K�אT	�ME�K��·jAB<�í��j£א�
� h�¥K���א& .>�j&א)gDCEE<�� »Y�E	� h�Xא�� �א�>) ºj��&� M�Y<�� gD�W�� ·j@�� ·��ME�K�	Tא� .�=A�K�� fB

�x¹א@M�ZEAM�K<א���K�W%א�h��¶W�Tא�c�j&¹א�c�j&א�KBE	t¹�. 
• MEBEA�xא�L�K@&א�í�M�Y7א���א¥£j&א��K�W��g�W?��:�Y�j��M�Ï7&א��K�W�A��.E
Y>א��h�Z�Y&א�·G��Kא�Ï
א

K�W%א�Z�Y��KD�W?��×א���K�W%א�h���£K
�N�E��×א��M�Y7א���א¥£j&א��K�W�� א¥£I��lqj��،M�Ï7&א��
L�@��f��í�M�Y7א���א¥£jBA��W
K���M>E�¹�.¹�´j@�K��í�·KEBEA�xא�·K��@&א�Y;C��·��h@,¹j�KE��K	��K7���í�

�l�K�Tא� L�@&א� M:7��� í� �W
K�BA�� L�@&א� g��� L�Þ� M�K<א�� �K�W�A�� .�E�Kp�� .�>E�¹� ¹�� M>E�¹
MEA3א. 

• �K�W%א�Z�Y��l>�j��lA
�Ð�Gא���í�j�KE��K	´j@�K�¹��.�kA
�¡Ï?&א�אX��Y�H��²j	¹24�»Y�E	�K>�j��
gD>oK�¹� �K=��� .�·�¹� MqK�¹� ME
KB��tא� ME�KCא�� h�� M�¹H��� M?�Y��f9�G��.>�j&א� K�K9�� M�¹KC��»Y��	¹

� �K=��� ºW�� e�X�� N�K�� M�K$60א� ¶K
� �Y��¹א �Y�K?¹א�� K�¹¥� í� M>E�¹�2008�N���j£א� Z�Y�� �K7��� WC
�
�K�W�A�M�Ï7&א�� .�cE>à¹� _E:���� M�	KC�� MAD�� Y@��� N�¹� í� X���� ��Yא¥ UE��� ²j	� ،M�K=א�� ¸XÓ¹

coK�jא���K=�x�ME
KB��tא�א�Ð�Gא��. 
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4−�XE>Cא���d�Y��M:�Y��
�
83−�� ¶K
� MB;C&א� �G7��2007� í� Y1H&א� M?א�j�� L?
�2006�í� Z�Y�� h�� c�G��� M�Ï7&א� �K�W�A�� ��Z�Yא


Y��h�Z�Y�¹�N��dE�í�¹K�¹¥	.Ej�KE��K�í��´j@�K��j£א�C���W�¹¹��.Y�KC��í�XE>Cא���ZE��f@EÓא�f�£¹�/�·j�K�
�l�K2008א���¶K
�µאj��MEæ¥W��M?�Y:��K�¹¥�h��f?Cא���KEAB
�NB ¹�2009�.��K�W%א�Z�Y&�ªאY<�	א�ºY��¹

� í� M�Ï7&2009א�Ï7&א� �K�W%א� Zא�Y�� dE�C�� �W�¹� ³u��� e�¤� M�E��� h�� ·K�¹� ،í� K�¹¥� í� �£j�j&א� M�
Y�KC��/�l�Kא���·j�K�2010N��.�NA?�¹�M>E�¹�א�[EoY��é��jא£�
�

84−��h��א�W��XE>C�A��M�Ï?��d�Y��M:�Y��a��Y�Y?א���אX��í�dB<�&א�ªאY<�	tא�אX���KEqj��£Y�¹2011�X>C�¹�
��Ï>א��í�KD��kqj&א�א�Ð=�&א�P�¥W��K�2012−2013K�¹��K�W<�.�

�
85−��N<p¹�W�¹��K
�Wא¶����£j��ME�¥K��·G7���f9�א&¥KB	�K���µ£K�א&>M�Y��a��Yא�	K�� ¸X��d�Y:א�� M:�Y�

MB;CBA��ME�K$א�MEBE;Cא��� ¤KBCא��.MEBE;C¹א���M�¥א£xא��KCE��
MEAB�MAB�â�¹א���í�Y;C¹א�.�
�

86−��K:E:à�LA:���²j	�א�א�Y�xא�^<��·��é��Y;C�K��KEæ¥W��K�D��d�Y:א��M:�Y��k�j��¹אXE>C�¹.�
�

87−�ME�Kא���h�¹KC<א��N!�W�W#א�l&K<א��א¥«£xא�fB<א�� ¤j*¹�M�W?&א��KEqjא���¦Kæ��h@,¹:�
�

MEAB<א��í��KCE���א��
�

�א¥¹Tא³ • kA
� WB�<&א� fB<א���K?�W�¹��K?א�j&א� .�L�K@&א� í� KD�� µjB<&א�א�א�Y�xא� í� Y;Cא�� �£K
��.<��
D��MEBEA�xאt�K��é���K?א�j&א�£W
�^>��²W����WB�<&א�MA8א��א�¤�fB<א���K?�W���K=���a��.�?א�j��h
�W�Z
³¥jא��kA
. 

• KE�j�jC@א���MB;C&א��K�jA<��g;��kA
�MEBEA�xא�L�K@&א�µj8Þ�ME�EoYא�� KE�j�jC@א����K	K@<�tא�dA<���
ME�K���¥j8��.�fB7���ME�¹Ï@�xא�fB<א���K?�W��é��µjqjא��³K:��aE	j��l=�C��،µK�&א�fE�	�kA<��L�K@&א

�¶K;�¹� ¶K<א�� ­K:?A�� ME�¹Wא�� M�	K3א�Ð�K<&�f�Tא�f�j:א�� XE>Cא���µu�� ¥K��
tא�í� X�H��·�¹�،MEBEA�xא
�Ð�� h�� M�Y7א��� ��j&Kא¥£ MqK%¹א� ME�K&א� �K�jA<&א� fE����� MqY>א�� M�K�x� MqK�¹� MEא�WE&א� M�	K3א

��.>�j&אMBEA	�M?�Y:. 
• L�¥Wא��−�¥Wא���Ð�j��l=�C���W�W#א�א�א�Y�x¹א� KE�j�jC@א���א¶W�
kA�א	��MEBEA�xא�L�K@&א�l>�j&�L�.

�Y7
�kCא��jä�bA����Ï��µu��M�W?&א��K�W%א�ME
j���£K�¦�i�u��h��l=�C��gA<��kC�C��´KC��·j@E	¹

YDא. 
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MEBE;Cא���f�KEÓא�

�
• f�KEÓא−�l&K
� Z�Y��í� M�Ï7&א��K�W�A��.E
Y>א�� h�Z�Y&א� P�£�·����W�jא�� �K7��¹�N��í��j£א� WE�¹

�g
W¹א��Pא�ÎA��MEBEA�xא��W�W#א,MEBEA�xא�L�K@&א�í�l�EoYא��lA@EÓא�ÐE=א���f�. 
• Y�¥K?א���א£W
�¹�gE;Cא��−�lBEA���L�@��f��í�g
W¹א��Pא�ÎA���W�W#א�MEBEA�xא��W�jא���K7���Y>���²j	�

Y7א���א¥£j&א�א�W�j���W�W��ME>E�¹�®u���«j:��K�¤j*�f@7��K-�MEא�ZE&¹א�P�K�Î¹א��א¥�،£x¹א�ME�K&¹א�M�
l�EoYא��Y?&א�í�KE�K��£j�j&א�e�X��u�K-�KEBE;C�. 

• M�Y7א���א¥£j&א�í�µKB
Tא��K�Y
�M>E�¹−�L�K@&א�í�M�Y7א���א¥£j&א�coK�¹�í�ME�KC�&א��£K�Zא���jp�l>��
B
Tא��K�Y7��W�W#א�¥¹Wא��f�B�E	�،MEBEA�xא�£�¹א¥��_E:����l�K��	tא�g
Wא��Ð�j��í�M�Y7א���א¥£j&א�í�µK

»Y7א���µK&א�§�¥. 
• µK8�tא−��W�j��e�X�¹�gEA�xא�í�.8��
g��M:?C�א�µK8��WBA¥א��א&W¹א��Pא�ÎA�� MEBEA�xא��W�jא��fB<�	�

oYא��Y?&א�£�¹א¥א��N��dE��.�א&@L�K�א�?:M�Y�Z�Y�¹�א%�K�W�א&M�Ï7�í��j£א�C�l�E. 
�

.���¦��£K��Y©�א��
�

• �KEAB<א��í�ME�Kp���KCE�!−�í�i�1Tא�Z�Z<�¹�KD:E����ªY=��g;C¹א��א�א�Y�xא�]���MAqאj��l=�C��
M�¥א£xא��KEAB<א�. 

• ME�Kp��MEBE;C�¹�MEA@E���K	K@<א�−�í�M�Ï7&א��K�W%א�Z�Y��é��KDA?C��ºY���M:7���W�W!�M�K��í�
f@E��f�W<��.<�E	�N�
��K�א�>fB�אj�ME�Kpx£א����K<E�	t�e�X��K?�¹�iC��cE�jא����K�j���¹�Z�Y&א�. 

�
88−�KDAB
�í�KDA�K@�¹�³K:Cא��M<	¹א�iא�Ð�G��é��Y;C�K��M�W��¸u
��KDE���¥K7&א��KEqjא���a�K���.<�E	�.�WC���¹

ME�Kא���א�Y?>א��í�MCE�&א�א�¥K��
tא�é��¸XE>C��NE�j�¹�¡Ï?&א�PDCא�:�
�

89−�� ¤K*�²uא���.���·��é��Y;C�K��M�¥א£xא��KEAB<א��WE�j���£K�¦�í��KEqj�A��ME�EoYא��PoK�Cא��ºW���f�B��
fB<א��ME¹א¦¹£א���KEAB<א��N�>��M�Ï7&א��K�W�A��.E
Y>א��h�Z�Y&¹א�MEBEA�xא�L�K@&א�í�fE=7א���.�kA
��¹u
¹

�dE��.�cA�ã�א&@L�K�אMEBEA�x��·I��K?	g���f9�א&¥KB	�K�e�¤��i�I���M�E���cE�K@���M�K�אµK8�t�א�<>µK�¹א�C�
t�fE=7א���א�א�Y��¹�ME�K���¥j8��g���.�h��£W<��WE�j��h��e�¤�kA
�L�Ï��K�¹�»Z�Y&א�a�K:א���K>p��·I��אX�¹

�M88��א&>²¥K�א&� f9>�� e�¤¹��KEAB<א�� ¸X�� �£j�¹� ��K>�� h�� h�ç�²j	� g�$א� �Ð��� MECE�¹Yא�� �KEAB<א�
N��א%�K�W�א&M�Ï7�í��j£א� Z�Y��í�M�K�&א��KE�j�jC@¹א��� .�W�W#א�l&K<א��א¥«£xא�fB<א�� ¤j*�·I��e�X�
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C��.>�j&א�cE�K@�� ·j@��OE�¹� W¹א�� a�j�� í��KEAB<א�� ¸X�K9��� M9>�� .�P�£� MEAB
� í� l9&K�� lqj�� X�¹א

��Ï>א��µu��N�
.E�í��j£א�Y>א��h�Z�Y&2012−2013אME
jCא���KCE���?dE�א�j�j¥א��Y��¹א��א������.��jp�í¹
�M�Y7��£¥אj��W
K���M>E�¹��K7���K9���¡Ï?��،ºY���M�Y7��£¥אj��coK�¹�K9���·K�£H��.E
Y>א��h�Z�Y&א�·��M?E?�

)¶W���c�j�M�K<א���K�W%א�h���(M�Y7א���א¥£jBA��g
Wא��אX��Ð�j��MAqאj&�lBEA���L�@��f��í.�
�
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FRONT OFFICE

(

To

be

maintained

within

RO 

structure

)

BACK OFFICE

(

to

be

off

-

shored

to

SSC Budapest)

سيق الوحدة الإقليمية لتن
 البرامج والخدمات

CONSOLIDATION 

(

into

new

specialised

unit

at 

RO)

 مرآز الخدمات المشترآة في بودابست

CONSOLIDATION 

(

into

SSC 

Budapest)

الخدمات المالية

 تجهيز الفواتير •
المدفوعات  •

 المسبقة
وظائف  •

المحاسبة 

 الروتينية

السفريات

إصدار مدفوعات •
السفريات 

والموافقة عليها

الترخيص  •
ببطاقات السفر 

واسترداد 
 التكاليف

البة المط •
مصروفات ب

 السفر

الموارد البشرية

تعيين المرشحين•
 وتمديد عقودهم

مكتب المساعدة لعقود  •
 موظفينغير ال

 سجلات الأجازات •
الموافقة على  •

السفريات وبطاقات 
 السفر والمدفوعات

استخدام وإعادة  •
استخدام العمال 

 المؤقتين
تجهيز التمديدات  •

البشرية من غير 
 الموظفين 

مكتب مساعدة •
 الموظفين

 بناء القدرات •

المشورة  •
السياساتية 
 والقانونية

تنمية قدرات  •
 الموظفين

 التعيين •

بالبروتوآول •

الاتصال مع  •
 وآالات السفر

الاتصال مع  •
وآالات الأمم 

 المتحدة

تجهيز تصريحات  •
 الدخول

تجهيز الميزانية  •
 ورصدها

المشاورات  •
رفيعة 

 المستوى

 الخزانة •

تفاق خطابات الا •
 والسياسات




