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Respuesta de la direccion del PMA a las recomendaciones formuladas en
el informe del Auditor Externo sobre la colaboracion con
los asociados cooperantes

Todas las consultas sobre el contenido esencial de este documento deben dirigirse a:

Sr. Sean O’Brien

Director de la Direccion de Finanzas y Tesoreria
Programa Mundial de Alimentos
Tel: +3906 6513 2682

Para minimizar los efectos de los métodos de trabajo de la FAO en el medio ambiente y contribuir a la
neutralidad respecto del clima, se ha publicado un nimero limitado de ejemplares de este documento. Se ruega
a los delegados y observadores que lleven a las reuniones sus copias y que no soliciten otras. La mayor parte de
los documentos de reunion de la FAO esta disponible en Internet, en el sitio www.fao.org
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RESUMEN

» En su informe sobre la colaboracion con los asociados cooperantes, el Auditor Externo
formulo 10 recomendaciones. Tras analizarlas, la direccion del PMA ha indicado que esta de
acuerdo con las 10 recomendaciones y ha preparado una respuesta y un calendario de
aplicacion. El PMA se basara en las constataciones y recomendaciones formuladas por el
Auditor Externo para gestionar cada vez mejor sus relaciones de colaboracion con los
asociados cooperantes.

ORIENTACION QUE SE SOLICITA DEL COMITE DE FINANZAS

» Se pide al Comité de Finanzas de la FAO que tome nota del documento titulado “Respuesta de
la direccidon del PMA a las recomendaciones formuladas en el informe del Auditor Externo
sobre la colaboracion con los asociados cooperantes”, y que lo ratifique a fin de transmitirlo
luego a la Junta Ejecutiva para su examen.

Propuesta de asesoramiento

» De conformidad con el Articulo XIV del Estatuto del PMA, el Comité de Finanzas de la
FAO recomienda a la Junta Ejecutiva del PMA que tome nota del documento titulado
“Respuesta de la direccion del PMA a las recomendaciones formuladas en el informe del
Auditor Externo sobre la colaboracion con los asociados cooperantes”.
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NOTA PARA LA JUNTA EJECUTIVA

El presente documento se remite a la Junta Ejecutiva para su examen.

La Secretaria invita a los miembros de la Junta que deseen formular alguna pregunta
de caréacter técnico sobre este documento a dirigirse al funcionario del PMA encargado de
la coordinacion del documento, que se indica a continuacion, de ser posible con un
margen de tiempo suficiente antes de la reunion de la Junta.

Director, Direccion de Sr. S. O’Brien 066513-2682
Finanzas y Tesoreria

Para cualquier informacion sobre la disponibilidad de los documentos destinados a la
Junta Ejecutiva, sirvase dirigirse a la Dependencia de Servicios de Conferencias
(tel.: 066513-2645/2558).

WFP
et AN
()
S/
N

wfp.orgfes



WFP/EB.A/2013/6-F/1/Add.1

PROYECTO DE DECISION”

La Junta toma nota del documento titulado “Respuesta de la direccion del PMA a las
recomendaciones formuladas en el informe del Auditor Externo sobre la colaboracion
con los asociados cooperantes” (WFP/EB.A/2013/6-F/1/Add.1).

“ Se trata de un proyecto de decisién. Si se desea consultar la decisién final adoptada por la Junta, sirvase
remitirse al documento relativo a las decisiones y recomendaciones que se publica al finalizar el periodo de
sesiones.
WFP
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ANTECEDENTES

1. En este documento se presenta la respuesta de la Secretaria a las recomendaciones
formuladas en el documento titulado “Informe del Auditor Externo sobre la colaboracién
con los asociados cooperantes” (WFP/EB.A/2013/6-F/Add.1).

2. Ladireccion del PMA acoge favorablemente este informe. Las relaciones de asociacion
son uno de los siete temas que se definen en el Marco de Accidn, y el fomento de las
asociaciones es uno de los grandes pilares de la vision del PMA. El Programa valora
particularmente sus asociaciones con organizaciones no gubernamentales (ONG), que
ponen a disposicion sus capacidades técnicas y conocimientos y sus relaciones con las
comunidades, asi como otros recursos. El establecimiento de un dialogo sélido con los
asociados cooperantes es una de las grandes prioridades; los asociados del PMA
desempefian una funcion decisiva en la ejecucion de los proyectos y, en su calidad de
asociados estratégicos, en los &mbitos de las politicas y la promocion.

3. El PMA se apoyara en las constataciones y recomendaciones del Auditor Externo
mientras sigue mejorando su colaboracion con los asociados cooperantes. En el cuadro
recapitulativo adjunto se exponen las respuestas concretas a las recomendaciones
formuladas.
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Recomendaciones del Auditor Externo Dependencia responsable Respuesta de la direccion del PMA Plazo de
aplicacién

Recomendacion 1: Departamento de Servicios para Recomendacion aceptada. Junio

La Sede del PMA debe tener un solo centro de las Operaciones (OS) En el marco de un examen de los procesos operativos, | d& 2014

responsabilidad para gestionar la informacién relacionada con | Departamento de Servicios para la Secretaria evaluara la posibilidad de consolidar en

todos sus asociados (gobiernos, ONG, el Movimiento las Asociaciones y la Gobernanza | una sola dependencia las responsabilidades en materia

Internacional de la Cruz Roja y de la Media Luna Roja 'y (PG) de gestion de la informacion relacionada con todos los

organismos de las Naciones Unidas) que podria velar por que Departamento de Gestién de asociados cooperantes y las actividades gestionadas

toda la informacion o datos al respecto estén disponibles y Recursos y Rendicién de Cuentas | POr los gobiernos.

sean accesibles facilmente, en la forma y en el momento que | (R)

determinan la Junta Ejecutiva y el personal directivo superior.

Recomendacién 2: OS; RM Recomendacion aceptada. Junio

Puesto que ya se dispone de un sistema en linea para La Secretaria apoya la realizacion de un examen de los de 2014

recopilar la informacién procedente de las oficinas en los requisitos de presentacion de datos y del sistema de

paises sobre las asociaciones con las ONG, la Sede del PMA informacion de la direccion a fin de velar por que los

debe examinar sus requisitos de presentacion de datos y el datos acopiados sean completos y contribuyan a

sistema de informacién de la direccion para asegurarse de fundamentar la adopcidn de decisiones por parte del

que se retnan datos exhaustivos sobre todos los asociados y personal directivo, incluidos los directores de los

gue estos contribuyan a fundamentar la adopcion de despachos regionales y las oficinas en los paises.

decisiones en todos los niveles directivos.

Recomendacion 3: OS/Oficina de Asociaciones con Recomendacion aceptada. Junio
las ONG (OSR) de 2014

Se recomienda que el PMA siga vigilando estrechamente el
cumplimiento del plan de accion a fin de mejorar su
colaboracion con las ONG asociadas. El PMA podria estudiar
la viabilidad de establecer mecanismos de consulta
semejantes para sus asociados gubernamentales, con miras
a garantizar el cumplimiento y fortalecer las relaciones
operacionales.

Departamento de Gestién de
Operaciones (OM)

El plan de accidn sobre las asociaciones con las ONG,
establecido durante la consulta anual de 2012, ha sido
aprobado por el Comité Directivo Superior. Se
asignaron cuatro equipos encargados del seguimiento;
se celebraran reuniones de actualizacion cada mes
hasta la consulta anual de 2013.

La Secretaria, en consulta con la Junta, evaluara la
viabilidad de establecer un marco consultivo para las
actividades llevadas a cabo con asociados distintos de
las ONG.

T'PPV/T/4-9/€T0C/V'93/ddM
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Recomendacion 4: OS/OSR Recomendacion aceptada. Diciembre
Somos conscientes de que el PMA esta revisando su enfoque El PMA acelerara el examen de su posicién con de 2013
en relacion con los memorandos de entendimiento generales, respecto a los memorandos de entendimiento

incluidos los criterios para concertar memorandos de generales con ONG. Los criterios para la firma de

entendimiento con las ONG. Se recomienda que el PMA memorandos de entendimiento generales con ONG

acelere el proceso de examen de los memorandos existentes deberian ser flexibles, pero esos memorandos deberian

y elabore criterios transparentes para establecer memorandos tener también un caracter estratégico y, por lo tanto, ser

de entendimiento generales. Se podria asimismo llevar a cabo limitados en cuanto al niUmero. Los ya existentes se

un examen periodico de las ONG internacionales con miras a revisaran en el marco de este proceso y se modificaran

establecer nuevos memorandos de entendimiento generales, segun corresponda.

cuando proceda.

Recomendacion 5: OM Recomendacion aceptada. Junio
Se recomienda que las oficinas en los paises mantengan una El instrumento institucional de seguimiento y evaluacion de 2014
base de datos o un registro de posibles asociados (COMET) permitira a las oficinas en los paises registrar
cooperantes, con objeto de facilitar la identificacion de los a los asociados cooperantes. La Secretaria cree que

asociados que retinen los requisitos para llevar a cabo un seria conveniente que cada oficina en el pais

proyecto determinado. Esta base de datos, en la que deberia mantuviera un registro de las ONG internacionales y

figurar el perfil institucional detallado de los asociados nacionales que operan en el pais. La Sede

cooperantes —lo cual incluye su capacidad financiera, las proporcionaré directrices sobre el formato del registro y
competencias bésicas, el perfil de los recursos humanos, la los procedimientos para su actualizacion.

experiencia anterior, etc.—, deberia actualizarse

periddicamente. La Sede del PMA podria disefiar un formato

normalizado para la base de datos o registro y emitir

directrices para su actualizacion periddica.

Recomendacion 6: 0OS; OSR Recomendacion aceptada. Junio
Se recomienda que todas las oficinas en los paises oM El PMA conviene en que las orientaciones para las de 2014

documenten los procedimientos operativos estandar relativos
a la seleccion de los asociados cooperantes. Aunque en el
documento sobre la colaboracion entre el PMA y las ONG
figura un marco general para la seleccion de los asociados
cooperantes, el PMA podria considerar la posibilidad de emitir
una directiva para asegurarse de que las oficinas en los
paises cumplan los criterios minimos indicados en el Manual
de instrucciones para la elaboracion de los programas y
presentar otros criterios opcionales que podrian utilizarse para
seleccionar a los asociados cooperantes. La directiva podria

oficinas en los paises son decisivas y que la seleccion
de asociados cooperantes debe ser transparente y
basarse en criterios claros. EI PMA emitir4 una directiva
para ampliar los criterios expuestos en la seccion sobre
la colaboracién con las ONG del Manual de
instrucciones para la elaboracion de los programas.
También estudiara la posibilidad de proporcionar mas
orientaciones acerca de la documentacion necesaria
para la seleccién de las ONG.
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incluir asimismo requisitos de documentacion minima para el
proceso de seleccion con el objetivo general de establecer un
mecanismo de seleccion justo y transparente. EI PMA podria
plantearse la posibilidad de atribuir una funcién de supervisién
mas importante a los despachos regionales y la Sede por lo
que se refiere a la seleccién de los asociados cooperantes por
las oficinas en los paises a fin de velar por que se disponga
de todos los controles necesarios para reducir los distintos
riesgos a unos niveles aceptables.

De acuerdo con los principios de “Un PMA apto para su
finalidad” y las funciones basicas enunciadas en el Plan
de Gestién para 2013-2015, los despachos regionales
desempefian funciones mas destacadas en la
supervision del desempefio de las oficinas en los
paises.

Recomendacién 7:

Se recomienda que el PMA garantice que las ONG y el
Programa cumplan todas las disposiciones de las directrices
para la preparacion de los presupuestos de las ONG en
apoyo de las operaciones del PMA. Las directrices podrian
examinarse para tener en cuenta las obligaciones de los
asociados gubernamentales.

OM

Recomendacion aceptada.

El material de orientacion existente respecto de los
acuerdos de asociacion sobre el terreno abarcan la
elaboracion de los presupuestos de las ONG que
respaldan las operaciones del PMA. Ese material esta a
disposicién del personal del Programa y de las ONG
cooperantes. Con la adopcion sistematica de los
nuevos modelos de acuerdo de asociacion sobre el
terreno a principios de 2013, el PMA revisara las
orientaciones correspondientes, segun proceda, y
estudiard la posibilidad de emitir una directiva sobre los
modelos y los procedimientos para la firma de esos
acuerdos.

Como ya se ha sefialado, la Secretaria, en consulta con
la Junta, evaluara la viabilidad de establecer un marco
consultivo para llevar a cabo las actividades llevadas a
cabo con asociados distintos de las ONG.

Junio
de 2014

Recomendacién 8:

Se recomienda que el PMA fortalezca los mecanismos
relacionados con todo el proceso de firma de los acuerdos de
asociacion sobre el terreno para asegurarse de que todos los
programas del PMA se ejecuten, como se indica en esos
acuerdos, de manera eficiente y eficaz.

OS/OSR

Recomendacion aceptada.

El PMA se ha comprometido a aplicar las orientaciones
sobre los acuerdos de asociacion sobre el terreno y
otras orientaciones conexas en todas las operaciones
del PMA. En enero de 2007 se envio a todos los
directores de oficinas en los paises un memorando en
el que se reforzaba ese compromiso con las ONG.
Como ya se ha indicado, el PMA revisara las
orientaciones y publicard una directiva en caso
necesario.

Diciembre
de 2013
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Recomendacion 9: Direccion de Gestion y Recomendacion aceptada. Marzo
Se recomienda que la Sede del PMA considere la posibilidad | Séguimiento de las Realizaciones | £ g marco de la aplicacion de su estrategia de SyE, el | de 2014
de emitir una directiva dirigida a las oficinas en los paises a fin (RMP) PMA elaborara directrices en materia de SyE y
de que estas elaboren procedimientos operativos estandar estudiara la posibilidad de remitir una directiva a las
para el seguimiento y evaluacion (SyE) de los asociados oficinas en los paises para que elaboren
cooperantes. Ademas, podria establecer mecanismos procedimientos operativos estandar en consonancia
minimos de seguimiento bésico, de caracter obligatorio. con esas directrices. Estas directrices podrian incluir los
requisitos minimos que deben cumplir las oficinas en
los paises y niveles de referencia para evaluar el
cumplimiento de los requisitos de SyE del PMA por
parte de los asociados cooperantes.
Recomendacion 10: OM Recomendacion aceptada. Junio de
2014

Se recomienda que los despachos regionales del PMA
desempefien una funciébn mas importante en la supervisién de
las oficinas en los paises. En particular, hay que planificar y
realizar misiones de supervision para evaluar el desempefio
de las oficinas en los paises en relacion con la gestiéon de sus
asociados cooperantes.

En consonancia con el Plan de Gestion para
2013-2015, los despachos regionales son responsables
de la supervision del desempefio de las oficinas en los
paises y de la realizaciéon de misiones de supervision.
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LISTA DE LAS SIGLAS UTILIZADAS EN EL PRESENTE DOCUMENTO

COMET
oM
ONG
0S

OSR

PG
RMP
SyE

instrumento institucional de seguimiento y evaluacion
Departamento de Gestion de Operaciones

organizacion no gubernamental

Departamento de Servicios para las Operaciones

Oficina de Asociaciones con las ONG

Departamento de Servicios para las Asociaciones y la Gobernanza
Direccion de Gestion y Seguimiento de las Realizaciones

seguimiento y evaluacion
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