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Apéndice lll

ANTEPROYECTO DE ORIENTACIONES PARA LA VERIFICACION DEL DESEMPENO
DE LOS SISTEMAS NACIONALES DE CONTROL DE LOS ALIMENTOS

(N02-2015)
(En el Tramite 5)

SECCION1 INTRODUCCION

1.

Un sistema nacional de control de los alimentos (SNCA) eficaz resulta esencial para garantizar alimentos
aptos e inocuos para los consumidores, y practicas leales en el comercio de alimentos. En un SNCA eficaz
se podrian utilizar una serie de métodos, elementos principales y componentes adecuados a las
circunstancias nacionales, tal como se describe en los Principios y directrices para los sistemas nacionales
de control de los alimentos (CAC/GL 82-2013).

El establecimiento de normativas, disefio, implementacién y otros componentes técnicos del SNCA
deberian funcionar eficazmente en el transcurso del tiempo y, ademas, disponer de la capacidad de
someterse a mejora continua. A medida que avancen los conocimientos cientificos y técnicos, es importante
gue se demuestre la capacidad de adaptacion de los SNCA.

La funcién de verificacién y examen de los SNCA insta a la autoridad competente! a evaluar en forma
periodica la eficacia y pertinencia de los SNCA para determinar si se logran los objetivos de proteger la
salud del consumidor y garantizar las practicas leales en el comercio de alimentos?.La informacion obtenida
de la verificaciobn y examen del sistema sustenta el establecimiento de politicas, el disefio y la
implementacion de los SNCA.

El presente documento incluye un marco para la verificaciéon del desempefio destinado a respaldar la
funcion de verificacion y examen del sistema, tal como se describe en la seccion 4.4 de CAC/GL 82-2013.
La orientacion no tiene como finalidad utilizarse como base para comparar sistemas o imponer obstaculos
al comercio.

Hay muchas estrategias para la evaluacion del desempefio, no obstante, no existe una orientacion
especifica para la verificacion del desempefio de un SNCA. Con este documento se procura subsanar esa
deficiencia.

Se pueden utilizar otras herramientas de evaluacidn de manera conjunta con la verificacion del desemperio,
tal como la herramienta FAO/OMS para la evaluacion del sistema de control de alimentos, a fin de
proporcionar una visién exhaustiva del SNCA.

SECCION 2 OBJETIVO DE LA ORIENTACION

7.

10.

El presente documento describe un marco légico para la planificacion, la verificacién y los pasos relativos
al examen del sistema para la verificacion del desempefio de un SNCA y establece un entendimiento comdn
de los principios para la verificacién del desempefio, la terminologia y las buenas practicas.

La orientacion tiene como objetivo respaldar la autoevaluacion de los SNCA por parte de los paises.

La orientacion hace hincapié en las etapas de planificacion dentro del marco para la verificacion del
desempefio y establece un fundamento para evaluar la eficacia de los SNCA y facilitar la mejora continua,
segun corresponda.

La autoridad competente puede utilizar dicho marco para poner en marcha la verificacion y el examen del
sistema, o bien, para incorporar este enfoque y robustecer los procedimientos existentes.

1 En el presente documento‘Autoridad competente’ se refiere a una o mas de una autoridad competente.
2 En el presente documento el término “Objetivos” se refiere a los Objetivos del NSCA, Principios y directrices para los sistemas
de control de los alimentos (CAC/GL 82-2013).
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SECCION 3 DEFINICIONES?

Actividad: Medidas tomadas o trabajos realizados mediante los cuales los insumos se movilizan para producir
resultados especificos.

Evaluacion: Proceso para determinar la presencia o ausencia de ciertos requisitos o0 componentes, o hasta
gué punto se cumple el requisito.

Eficacia: Hasta qué punto se logran los objetivos o resultados de un SNCA, o se prevén lograr, tomando en
cuenta su importancia relativa.

Indicador: Variable o factor cuantitativo o cualitativo que proporciona un medio sencillo y fiable para medir logros,
reflejar los cambios vinculados a las actividades o ayudar a evaluar el desempefio de un programa o sistema.

Insumos (input): Los recursos econdmicos, humanos, técnicos o materiales utilizados en las actividades.

Resultado (outcome): Efectos o resultados previstos que contribuyen a lograr los objetivos del SNCA. Los
resultados pueden clasificarse a distintos niveles, tales como méximo, alto, intermedio, preliminar o inicial.

Productos (output): Los productos y servicios resultantes de las actividades. Puede ademas incluir las
modificaciones resultantes de las actividades pertinentes al logro de los resultados.

Verificacion del desempefio: Un proceso continuo o permanente de recoleccion y andlisis de datos para
comparar en qué medida se logran los objetivos y resultados establecidos para el SNCA.

SECCION 4 PRINCIPIOS DEL MARCO PARA LA VERIFICACION DEL DESEMPENO

11. La autoridad competente, utilizando en un enfoque integral, deberia verificar el desempefio en todos los
componentes del SNCA. No obstante, dependiendo de las prioridades y capacidad de la autoridad
competente, podria ser mas practico y econdmico aplicar el marco para la verificacion del desempefio de
manera progresiva o especifica. En un enfoque especifico, la verificacion del desempefio se aplica a
programas o componentes especificos del SNCA. En un enfoque gradual, hay una expansion progresiva
del marco para la verificacion del desempefio, a medida que aumenta la capacidad del pais.

12. Laestructura para la verificacion del desempefio se caracteriza por los siguientes principios asi se aplique
un marco integral, progresivo o especifico:

Principio 1 Pertinencia

13. Se adapta a las necesidades especificas a la estructura del SNCA vy utiliza la informacién recabada, interna
0 externa al sistema, para identificar deficiencias, optimizar las operaciones y fomentar la mejora continua
del sistema.

Principio 2 Transparencia

14. Es accesible a consultas y examen por parte de los interesados nacionales pertinentes durante las multiples
etapas del proceso y respetando los requisitos legales del respeto a la confidencialidad de la informacién,
segun corresponda.

Principio 3 Eficienciay fiabilidad

15. Opera dentro de su capacidad actual para seguir siendo factible y asequible. Aprovecha los datos
recabados y la gestidn del programa y utiliza las fuentes de datos externos para evaluar el desempefio del
SNCA. Prestar especial atencion a la calidad y fiabilidad de los datos.

Principio 4 Capacidad de respuesta

16. Se adapta a los cambios efectuados al SNCA y al entorno operativo e incorpora las revisiones a los
resultados previstos, actividades relacionadas y a los indicadores aplicados.

3 La mayoria de las definiciones se adaptaron de OECD. 2002. “Glossary of Key Terms in Evaluation and Results-Based
Management.” Paris: OECD/DAC.
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SECCION 5 MARCO PARA LA VERIFICACION DEL DESEMPENO DE UN SNCA

Antes de utilizar el presente marco, los paises deberian haber establecido un SNCA o componentes del
mismo.

El marco para la verificacion del desempefio presenta un proceso ciclico (Figura 1) que incluye tres amplios
objetivos: Planificacién, verificacién y examen del sistema. La verificacion del desempefio es un proceso
continuo en el que cada etapa del ciclo alimenta a la siguiente y sera examinada con el paso del tiempo.

e Durante las etapas de planificacion la autoridad competente identifica los resultados especificos y
relacionados a través de los cuales el SNCA contribuye a sus objetivos; e identifica los indicadores que
puedan medir el avance hacia los resultados. Las etapas de planificacion establecen el fundamento para
la verificacion y examen del sistema.

¢ Mediante las etapas de planificacion, la autoridad competente recaba datos y genera la informacioén
necesaria.

e Mediante las etapas de examen del sistema, la autoridad competente utiliza la informacién generada por
las etapas de verificacion para evaluar la eficacia y pertinencia del SNCA. Ello puede confirmar que el
componente 0 componentes pertinentes operan segun lo previsto y facilitar la mejora continua del
sistema, segln sea necesatrio.

Figura 1: Marco para la verificacién del desempefio
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SECCION 5.1 PASOS PARA LA PLANIFICACION

19.

20.

Los pasos para la planificacion se agrupan en un orden légico y cada paso respalda o habilita el siguiente.
Por ejemplo, es necesario identificar los resultados previstos (paso 2) antes de identificar los indicadores para
medir el progreso hacia esos resultados (paso 3).

Una vez finalizados los pasos, la autoridad competente habra definido claramente los resultados especificos
previstos para el SNCA y habra elaborado un plan para verificar el progreso hacia esos resultados.

Paso 1: Preparacion

21.

22.

23.

24,

25.

Una eficaz verificacion del desempefio requiere el compromiso de la organizacidon, procesos establecidos,
recursos suficientes y capacidad técnica. El primer paso en el marco para la verificacion del desempefio
consiste en realizar una evaluacion para determinar la capacidad actual de la autoridad competente para la
verificacion y el examen del sistema. Los parrafos siguientes podrian asistir a la autoridad competente a llevar
a cabo una evaluacién de la preparacion para disefiar e implementar un marco para la verificacién del
desempeiio.

El compromiso de la organizacién es un componente integral del SNCA y esencial para garantizar la prioridad
de la verificacion y examen del sistema y los recursos necesarios. Las siguientes preguntas pueden asistir a
la autoridad competente a evaluar el grado de compromiso organizativo para la verificacion y examen del
sistema.

e  (Cudles son los objetivos legislativos o normativos del SNCA y de qué manera la autoridad competente
respalda dichos objetivos?

o (De qué manera la autoridad competente va respaldar la verificacién del desempefio en los diferentes
niveles del SNCA?

e (De qué manera la autoridad competente utilizara los datos obtenidos de la verificacion del desempefio
(por eje. para evaluar la eficacia del SNCA y tomar medidas preventivas o correctivas o mejorar el
sistema, segun corresponda?)

Los procesos establecidos para recabar datos y para la gestion del programa pueden utilizarse para la
verificacion y el examen del sistema. Las siguientes preguntas pueden asistir a la autoridad competente a
evaluar los procesos establecidos que respaldan la verificacion y examen del sistema:

. ¢, Qué tipo de datos se recaban actualmente?

e ;Como se utilizan dichos datos (es decir, qué tipo de informacién se genera y con qué propésito)?
e  (Cudles son los procesos actuales para la recoleccion y andlisis de datos?

e  (Cuédles son los procesos actuales para garantizar la calidad de los datos?

e  ;Cudles son los procedimientos para dar informacién sobre los datos recabados con respecto a los
resultados o progreso hacia las metas u objetivos?

e (;Como se utilizan los datos actualmente para evaluar la eficacia de los diversos programas o
componentes?

La verificacién y examen del sistema requiere suficientes recursos econémicos y recursos humanos con el
conocimiento y la experiencia necesaria para respaldar la recoleccion y utilizacion de los datos. Las siguientes
preguntas pueden asistir a la autoridad competente a evaluar los recursos existentes y la capacidad técnica:

e  ¢;Qué recursos (financieros, humanos, técnicos y materiales) estan disponibles para respaldar la
verificacion y el examen del sistema? ¢Como pueden aprovecharse los recursos existentes de ser
necesario?

e Laautoridad competente tiene acceso a personas con experiencia en planificacion estratégica, gestion
del desempefio, gestion de programas, analisis y gestién de datos?

Si la autoridad competente carece de suficiente capacidad o recursos para verificar el desempefio de todo el
SNCA, puede implementar la verificacion y el examen del sistema en forma gradual o especifica, comenzando
con una cantidad limitada de componentes prioritarios. La autoridad competente puede utilizar CAC/GL 82-
2013, de manera conjunta con los objetivos nacionales, a fin de identificar los componentes prioritarios para
un enfoque gradual o especifico.
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Si la autoridad competente decide implementar la verificacion y el examen del sistema en forma gradual o
especifica, deberia considerar medidas para abordar las cuestiones que permitan efectuar una exhaustiva
verificacion del desempefio mas adelante.

e Si la autoridad competente no tiene suficientes recursos humanos, deberia elaborar un plan para
desarrollar la capacidad necesaria, estableciendo un plazo de finalizacién lo mas breve posible.

e Si la autoridad competente no tiene suficientes recursos econdémicos, deberia procurar fondos
adicionales de fuentes nacionales o internacionales, estableciendo un plazo de finalizacion lo mas breve
posible.

La autoridad competente deberia revisar periddicamente la evaluacién antes mencionada. A medida que se
perfecciona la capacidad para la verificacion y el examen del sistema, o esté disponible, la autoridad
competente puede considerar un enfoque mas amplio.

Paso 2: Definir los resultados que se verificaran y evaluaran

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

La verificaciéon y el examen del sistema deberia ir mas alla de la medicion del efecto directo de las actividades
y centrarse en la medicién de los efectos o resultados previstos. Los resultados miden lo que se quiere lograr
de manera satisfactoria y no los procesos o etapas que deben completarse. Al determinar los resultados de
la verificacion, la autoridad competente puede tomar decisiones con mayor conocimiento de causa y
encaminar sus programas y recursos para alcanzar el impacto previsto.

Ademas de determinar lo que se ha de lograr, los resultados deberian basarse en los criterios AMAPP.
e  Aspectos especificos: ¢ Qué se quiere lograr?

e Medible: ¢ Se pueden medir los resultados con indicadores cualitativos o cuantitativos?

o Factible: ¢ El resultado se ajusta a las competencias y poderes de la autoridad competente?

o Pertinente: ¢ El logro de un resultado contribuird a lograr los objetivos de un SNCA?

e Limitado en el tiempo: ¢, Se puede definir un plazo de tiempo para lograr el resultado?

La autoridad competente deberia incluir a las partes interesadas pertinentes en un proceso participativo para
la identificacién y entendimiento general con respecto a los resultados que habran de lograrse.

El punto de partida para determinar los resultados dependera del enfoque de la autoridad competente con
respecto a la verificacion y el examen del sistema. Con un enfoque integral, la autoridad competente puede
comenzar determinando que el objetivo o la meta nacional del SNCA sea alcanzar un resultado de nivel
maximo. Si la autoridad competente decide poner en marcha un sistema de verificacion y examen del sistema
de manera gradual o especifica, deberia identificar el resultado de nivel maximo aplicable a su enfoque Unico.

Una vez definido el punto de partida, la autoridad competente deberia preguntarse “;,como puede lograrse?”
a fin de determinar el resultado del nivel subsiguiente que contribuye al logro del resultado de nivel méaximo.
Puede haber varios resultados de nivel intermedio o bajo que también contribuyen a lograr el resultado
maximo. La autoridad competente puede asegurarse que se han determinado todos los niveles (resultados)
pertinentes mediante la pregunta “; qué mas es necesario?” para alcanzar el resultado de nivel méximo.

El proceso de cuestionar “cémo puede lograrse” y “qué mas es necesario “deberia repetirse para cada
resultado de nivel intermedio o bajo hasta agotar los resultados que pueden determinarse. Para los resultados
de los niveles mas bajos, la respuesta a “como puede lograrse “generalmente seran los productos o
actividades.

Mediante este proceso, la autoridad competente elaborard un marco de resultados que refleje visualmente
los procesos causales o l6gicos que contribuyen al logro del resultado maximo. En el marco de resultados, al
leerse en sentido descendente, se explica como lograr cada resultado, o sea, obteniendo el resultado del
siguiente nivel mas bajo. Cuando se lee en sentido ascendente, se ve la explicacion de la importancia de cada
resultado, o sea, porque contribuye al logro del resultado del nivel superior. El Apéndice A contiene un ejemplo
de un marco simplificado para los resultados.

Se pueden utilizar otros métodos para identificar y mostrar visualmente los resultados y sus relaciones de
causalidad, incluidos los modelos légicos, las teorias de programa o teorias de cambio.

Algunos resultados no pueden lograrse plenamente sin la cooperacion de otras entidades gubernamentales
o0 partes interesadas porque, en algunos casos, la autoridad competente no tiene el control total sobre dichos
resultados. No obstante, dichos resultados se pueden verificar si las actividades de la autoridad competente
tienen un efecto importante sobre ellos.
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Después de determinar los resultados, la autoridad competente deberia esquematizar las actividades actuales
gue contribuyen al logro de los resultados, identificar otras actividades que también podrian contribuir, y
evaluar las deficiencias. Una vez que la autoridad competente identifica las actividades actuales y potenciales,
las podra priorizar y programar.

Paso 3: Establecer los indicadores

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

Los indicadores se utilizan para medir los logros, reflejar los cambios o evaluar el desempefio. Se deberia
establecer un indicador para cada uno de los resultados.

Los indicadores también se pueden establecer para los insumos y los productos a fin de que la autoridad
competente pueda verificar en qué medida las actividades contribuyen al logro de resultados especificos.
Pueden utilizarse diversas herramientas para gestionar los insumos y las actividades, tales como
presupuestos, planes de dotacion de personal y planes de actividades.

Si hay limitada capacidad para efectuar la verificacion y el examen del sistema, la autoridad competente puede
comenzar con una cantidad limitada de indicadores y aumentarlos a medida que se amplia la capacidad.

La autoridad competente puede inicialmente establecer indicadores para procesos existentes destinados a la
recopilacién de datos y andlisis, 0 componentes prioritarios del SNCA, como parte del enfoque gradual o
especifico.

A medida que evoluciona la base global de conocimientos para los SNCA, la autoridad competente deberia
considerar estos indicadores, segun corresponda.

El proceso para seleccionar los indicadores deberia estar basado en el examen de los procesos establecidos
de recopilacién de datos efectuado durante la etapa de evaluacion.

La autoridad competente deberia convocar a un grupo de expertos en &reas técnicas, sustantivas y
normativas para intercambiar ideas sobre los posibles indicadores para cada uno de los resultados
identificados en el Paso 2. El Apéndice B incluye algunos ejemplos de indicadores.

Los indicadores pueden ser cualitativos o cuantitativos y deberian satisfacer los siguientes criterios:
e inequivocos, faciles de interpretar y verificar y transparentes.

e estrechamente vinculados a los resultados (incluidos los plazos) y son significativos desde una
perspectiva organizativa.

e  sujetos a validacion externa y/o verificacion.
e alcanzables dentro de los recursos disponibles.

De entre todos los potenciales indicadores que cumplen estos criterios, la autoridad competente deberia
considerar la siguiente informacion con el fin de seleccionar los indicadores mas apropiados para los que
tenga la capacidad técnica y econémica para la recopilacién y analisis de datos.

e  Frecuencia de la recopilacion de datos
e Costo econdmico de la recopilacion de datos
o Dificultades para recopilar los datos o limitaciones para interpretarlos

La medicion influye en el comportamiento, por lo cual es importante seleccionar indicadores que incentiven
las medidas que llevan a lograr los resultados previstos.

Paso 4: Establecer un plan de verificacién

48.

Se deberia establecer un plan de verificacién de desempefio (PVR) que proporcione informacién detallada
sobre la manera en la que se recopilaran y analizaran los datos a fin de asegurar la integracién satisfactoria
de los indicadores a la funcién de verificacion y examen del sistema de la autoridad competente. El PVR para
cada funcién deberia incluir:

e  Explicacion o definicion del indicador
e  Fuente de los datos

e  Frecuencia de la recopilacion de datos
¢ Métodos para la recopilacion de datos

e  Métodos para garantizar la calidad de los datos
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e Meétodos para el analisis de datos

e  Funcién y responsabilidades para la recopilacion de datos

e  Funcién y responsabilidades para el analisis de datos

e  Funcioén y responsabilidades para garantizar la calidad de los datos
e Datos de base o referencia

e  Obijetivos

La autoridad competente deberia recabar datos de referencia para cada indicador. Mediante las bases de
referencia se establece la posicion actual y se utilizan como punto inicial en funcién de las cuales se medira
el futuro desempefio. Asimismo, la recopilacion de datos de base puede utilizarse como programa piloto para
identificar los indicadores que pudieran resultar poco efectivos.

Una vez que se hayan recopilado los datos de referencia y, segln corresponda, la autoridad competente
deberia establecer objetivos para los indicadores. Un objetivo es un resultado especificado que debe
alcanzarse dentro de cierto plazo. Para algunos indicadores, el objetivo puede ser simplemente “aumentar’,
“‘mantener”, o “disminuir” el valor de referencia.

Al establecer los objetivos, la autoridad competente deberia considerar el nivel de referencia, el nivel de
mejora previsto y el nivel de recursos necesarios para alcanzar el objetivo.

Con respecto a los indicadores con objetivos a largo plazo, seria util identificar objetivos secundarios o hitos.

SECCION 5.2 PASOS PARA LA VERIFICACION Y EXAMEN DEL SISTEMA

53.

Estos pasos, una vez finalizados, proporcionan la base para poner en marcha la verificacion y el examen del
sistema del SNCA. Los pasos para la verificar el sistema incluye la recopilacion y analisis de datos, los
resultados y la incorporacién de los mismos.

Paso 5: Recopilar y analizar los datos

54.

El PVR describe las funciones y responsabilidades para la recopilacién y analisis de los datos. A menudo se
necesita gestionar los datos primarios a fin de calcular los indicadores. Dependiendo de la naturaleza de los
indicadores, el andlisis de los datos puede incluir la comparacién de los resultados con los valores de
referencia y los objetivos, y la evaluacion de las tendencias en el transcurso del tiempo.

Paso 6: Informar e incorporar los resultados

55.

56.

57.

La informacién obtenida de la verificacion y el examen del sistema tiene usos mdltiples. Los datos sobre el
desempefio deberia presentarse en varios formatos, segun corresponda (por eje. resimenes por escrito,
resimenes ejecutivos, presentaciones orales o visuales, 0 en la pizarra), ser claros, faciles de entender y
dirigidos a una audiencia especifica.

La verificacion y el examen del sistema son de utilidad Gnicamente cuando los resultados se usan para
informar e influenciar la formulacion de normativas, el disefio y la implementacion del SNCA. No es suficiente
dar informacion sobre los datos Unicamente. La autoridad competente deberia instituir métodos que
garanticen la plena integracion de los datos sobre el desempefio. Entre algunos ejemplos se incluye:

e  Celebrar reuniones formales de revision del desempefio, programadas a intervalos periédicos, a fin de
evaluar la pertinencia continua de las actividades y de los resultados seleccionados, y los indicadores
correspondientes.

e Integrar los datos de desempefio a la priorizacion de los recursos y las decisiones presupuestarias

e Identificar y compartir las buenas practicas y lo aprendido anteriormente

¢ |dentificar deficiencias o problemas que podrian abordarse mediante el desarrollo de capacidades

e Evaluar otras oportunidades que tenga la autoridad competente para utilizar los datos de desempefio

Cuando las constataciones de la verificacion del desempefio y el examen del sistema reflejan resultados poco
satisfactorios, se podran utilizar métodos de resolucion de problemas para identificar medidas correctivas, por
ejemplo, el analisis causal.
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La autoridad competente deberia reconsiderar los pasos de planificacion a medida que se modifican las
normativas, el disefio o la implementacién del programa, en base a la utilizacion de los datos de desempefio.

e La autoridad competente deberia revisar el marco de resultados cuando se ajusten o modifiquen las
estrategias o metas nacionales para el SNCA. Se deberian descartar los resultados irrelevantes, e
incorporar los nuevos resultados, segln sea necesario.

¢ La autoridad competente deberia revisar periddicamente los indicadores de desempefio utilizados para
verificar los resultados a fin de asegurar que son significativos y pertinentes. Se deberian descartar los
indicadores irrelevantes e incorporar indicadores mas adecuados, segun sea necesario.

e ElI PVR deberia actualizarse periédicamente a fin de reflejar cambios institucionales, avances
tecnolégicos y la evolucion constante de los métodos para el analisis de datos.

Se deberia comunicar de manera eficaz y eficiente el resultado de la verificacion y examen del sistema y los
cambios subsiguientes efectuados al SNCA para asegurar un intercambio claro de informacion y la
participacion plena de todas las partes pertinentes interesadas en el SNCA.
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APENDICE A: EJEMPLO ILUSTRATIVO DE UN MARCO SIMPLIFICADO DE RESULTADOS

Resultado de nivel maximo

Resultados
de nivel
intermedio
0 mas bajos

La industria mejora el
conocimiento de los
reglamentos basados en
las pruebas para prevenir

la contaminacion de

Proteger la salud del
consumidor

Mayor concienciacién del
consumidor sobre los

La industria aumenta la
utilizacion de controles
eficaces para prevenir la riesgos de inocuidad
contaminacion de alimentaria y estrategias
alimentos de mitigacién

Mejora en la respuesta a
las emergencias de
inocuidad alimentaria

La industria mejora el
cumplimiento de
reglamentos basados en
las pruebas para prevenir
la contaminacién de
alimentos

La industria mejora el
cumplimiento de los Aumento en el
requisitos para el retiro rastreo/rastreabilidad de
rapido de alimentos no productos
aptos

Mayor utilizacién de
controles basados en las
pruebas y no exigidos en

los reglamentos

Notas: En el marco de resultados, al leerse en sentido descendente,
Mejoras en el se explica cdmo lograr cada resultado, o sea, obteniendo el
cumplimiento de I . 2 . .
.. ... resultado del siguiente nivel mas bajo. Cuando se lee en sentido
la contaminacion de ascendente, se ve la explicacion de la importancia de cada resultado,

alimentos . . .
o0 sea, porque contribuye al logro del resultado del nivel superior.

Establecer reglamentos
basados en las pruebas
para prevenir la
contaminacién de

ACtiVidadES alimentos

Proporcionar capacitacion
a la industria sobre los
reglamentos para prevenir
la contaminacion de
alimentos

En este marco simplificado los resultados no se ampliaron en su totalidad. Lo
ideal seria que la autoridad competente elaborara un marco que reflejase los
procesos causales o ldgicos que contribuyen al logro del nivel maximo.
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APENDICE B: EJEMPLOS ILUSTRATIVOS DE INDICADORES PARA UNA SELECCION DE RESULTADOS

La tabla siguiente proporciona ejemplos ilustrativos de indicadores para una seleccidn de resultados contenidos en el Apéndice A. Al aplicar el marco para la
verificacion del rendimiento, cada pais establecera indicadores especificos a los resultados deseados.

Resultados
Proteger la salud del consumidor

Indicadores

Incidencia de enfermedades transmitidas por los alimentos (# de casos por cada 100.000 habitantes)
(por eje. Salmonella spp.)

Exposicion alimentaria promedio a contaminantes quimicos (mg/kgbw por dia) (por eje. plaguicidas
organofosforados)

La industria aumenta la utilizacion de
controles eficaces para prevenir la
contaminaciéon de alimentos

Porcentaje de muestras de resultado positivo para contaminantes microbianos (por eje. Salmonella spp.)

Porcentaje de muestras de resultado positivo para contaminantes quimicos (por eje. residuos de
plaguicidas organofosforados)

La industria mejora el cumplimiento de
reglamentos basados en las pruebas para
prevenir la contaminacion de alimentos

Porcentaje de granjas que utilizan controles especificos para prevenir la salmonella

Porcentaje de inspecciones a los productores de alimentos en los que se observé el cumplimiento de los
reglamentos para plaguicidas

Porcentaje de inspecciones en las que se observa un incumplimiento en el sector

La industria mejora el conocimiento de
reglamentos basados en las pruebas para
prevenir la contaminacion de alimentos

Porcentaje de productores de alimentos con conocimientos de reglamentos vigentes basados en el
riesgo

Mejora en la respuesta a emergencias de
inocuidad de los alimentos

Porcentaje de productos retirados que fueron recuperados y destruidos o descartados adecuadamente

Tiempo promedio de respuesta entre el reconocimiento de un problema en materia de inocuidad
alimentaria y el inicio del retiro

Aumenta la utilizacién de la
rastreabilidad/rastreo de alimentos

Existencia de un mecanismo/herramienta de trazabilidad de los alimentos (si/no)
Porcentaje de productores nacionales de alimentos que usan practicas de rastreabilidad/rastreo

Porcentaje de alimentos importados que se rastrean o registran usando identificadores (por €j. codigo de
barras, identificacion por radio frecuencia - RFID)
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