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COMITE DEL PROGRAMA
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Roma, 21 - 25 de marzo de 2011

EVALUACION DE LAS INTERVENCIONES DE LA FAO
FINANCIADAS POR EL FONDO CENTRAL PARA LA ACCION EN
CASOS DE EMERGENCIA (CEREF) -

RESPUESTA DE LA ADMINISTRACION

A. RESPUESTA GENERAL A LA EVALUACION

1. La Administracién acoge con beneplécito la Evaluacion de las intervenciones de la FAO
financiadas por el Fondo central para la accién en casos de emergencia (CERF), que fue solicitada
como contribucién a la evaluacién mundial quinquenal del CERF, con anterioridad a su celebracidn,
prevista para 2011. La Administracién de la FAO agradecio el proceso y la metodologia de la
Evaluacion llevada cabo durante 2009- 2010, que tom6 como base una consulta amplia de partes
interesadas en los 4mbitos mundial, regional, nacional y local.

2. La Administracion de la FAO est4 plenamente de acuerdo con los resultados positivos que
recalcan la importancia de la funcién de la Organizacién en la labor de emergencia y rehabilitacién, y
el papel crucial del CERF como instrumento financiero fundamental de la FAO, que proporciona
financiacién temprana para una respuesta a las necesidades mds acuciantes poco después de una
catéstrofe repentina o con la antelacién suficiente en crisis de lenta aparicién.

3. La conclusion general refuerza el Marco estratégico de la FAO, el Objetivo estratégico I (OE-
I) y su equipo en la consecucion de la “mejora de la preparacion y respuesta eficaz ante las amenazas
y las situaciones de emergencia alimentaria y agricola”. La Evaluacion del CERF contribuye
directamente a uno de los tres resultados de la Organizacidn, el de “la respuesta eficaz”. Las
recomendaciones estdn en consonancia con las de la evaluacién de la capacidad operacional de la FAO
en situaciones de emergencia' llevada a cabo en 2008-09 y respaldan la ejecucion de la Estrategia
operativa de la Division de Operaciones de Emergencia y Rehabilitaciéon (TCE) durante el periodo
2011-13, que tiene por objetivo responder mds rapidamente a las necesidades de los beneficiarios y
pasar a un enfoque mdas global que refleje la preparacion, la respuesta y la transicion.

4. Las recomendaciones han sido examinadas por los miembros del equipo encargado del OE-I 'y
por otras unidades implicadas. Muchas de estas cuestiones ya se conocian y se habian estudiado como

"'PC 103/7 - FC 132/10.

Para minimizar los efectos de los métodos de trabajo de la FAO en el medio ambiente y contribuir a la
neutralidad respecto del clima, se ha publicado un nidmero limitado de ejemplares de este documento.
Se ruega a los delegados y observadores que lleven a las reuniones sus copias y que no soliciten otras.
La mayor parte de los documentos de reunion de la FAO esta disponible en Internet, en el sitio
www.fao.org.



parte de la elaboracién de un marco programadtico global para la Reduccién y gestion del riesgo de
catastrofes en apoyo de la ejecucion del OE-L.

5. Las recomendaciones se tratardn durante el actual bienio y el siguiente. La aplicacion de
algunas recomendaciones también exigird recursos adicionales; el equipo encargado del OE-I debera
movilizar fondos extrapresupuestarios para reforzar la eficacia de la FAO en la respuesta a las
emergencias.

6. La Administracién de la FAO acepta total o parcialmente las dieciocho recomendaciones
(acepta plenamente catorce y parcialmente cuatro) remitidas a la Organizacién. Asimismo, la
Secretaria del CERF acepta plenamente dos, parcialmente una y rechaza una de las cuatro
recomendaciones dirigidas al CERF. A continuacién de este resumen se presentan observaciones
detalladas sobre las recomendaciones (véase la seccién B) conforme a una matriz normalizada que
incluye también una indicacién de las recomendaciones cuya aplicacién requeriria una financiacién
adicional.

Evaluacion de necesidades, establecimiento de prioridades, y diseiio de proyecto y garantia
de la calidad (recomendaciones 1-4)

7. La Administracién de la FAO acepta las cuatro recomendaciones relativas a la evaluacion de
necesidades y el establecimiento de prioridades. Estas recomendaciones refuerzan una mejor
preparacioén en lo que respecta a recursos humanos especializados en la materia, participacion en la
evaluacién de las necesidades de mdltiples partes interesadas, sistemas de alerta temprana, perfiles de
medios de subsistencia, calendarios de cultivos agroecolégicos, mejora de enfoques técnicos
normalizados para respuestas rdpidas, etc.

Eficiencia y puntualidad (recomendaciones 6-10)

8. La Administracion de la FAO acepta las cinco recomendaciones relativas a la eficiencia y
puntualidad, incluyendo la necesidad de recursos que se dediquen a la capacitacion del personal para
mejorar la “especializacion en situaciones de emergencia” en toda la Organizacién y sus Estados
Miembros. La Administracién también estd empefiada en seguir mejorando la preparacion para las
compras a fin de sistematizar un suministro puntual de los insumos agricolas que mejor se adaptan.

Asociaciones y coordinacion (recomendaciones 11-15)

9. La Administracion de la FAO acepta plenamente tres y parcialmente dos de las
recomendaciones relativas a las asociaciones y la coordinacién. Las asociaciones y la coordinacién son
fundamentales para la consecucién del OE-I, especialmente ahora con la creacion del nuevo Grupo
mundial en el sector de la seguridad alimentaria codirigido por la FAO y el PMA, que contribuird
especialmente a la integracidn de asociados en la preparacién y ejecucion de respuestas de emergencia.

Equidad y seleccion de beneficiarios (recomendaciones 16-17)

10. La Administracion de la FAO acepta parcialmente las dos recomendaciones relativas a la
equidad y la seleccidn de beneficiarios. El sentido general de la recomendacion es vélido, al centrar el
interés en la seleccion de aldeas y comunidades destinatarias de la ayuda, aunque deberia matizarse.
Por ejemplo, en el caso de los desplazados internos, la seleccién de beneficiarios es una tarea mas
compleja y delicada en los lugares en los que se necesita la intervencidn de terceras partes para
arbitrar. De forma similar, la delegacion de las actividades de compras en algunos asociados en la
ejecucion contraviene las normas y procedimientos de la FAO, aunque se acoge positivamente el
fomento de la distribucién mediante cupones en los casos en que sea factible.

Resultados (recomendaciones 18-19)

11. La Administracion de la FAO acepta plenamente estas dos recomendaciones. Juntamente con
otros organismos, la Organizacién seguird defendiendo que la proteccién de los medios de subsistencia
constituye una cuestién humanitaria legitima que tiene como fin apoyar la capacidad de resistencia de
agentes econdmicos experimentados cuyos conocimientos técnicos merecen el respeto y la atencion
durante la planificacién y ejecucion de las intervenciones.
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Recomendaciones dirigidas al CERF (recomendaciones 20 a 22 mds la 5)

12. La Secretaria del CERF acoge con agrado la Evaluacion, y sus resultados también fueron
presentados por la FAO en la reunién del consejo consultivo en octubre de 2010. EI CERF elabor6 una
respuesta especifica de la Administracion a la evaluacion de las intervenciones de la FAO financiadas
por el CERF que se pondrd en comin en su proxima reunién del consejo consultivo en abril de 2011.
La Secretaria del CERF rechazé la recomendacion cinco, cuestionando los retrasos estacionales
encontrados por la Evaluacién en la aprobacion de proyectos del CERF. El CERF acept6 parcialmente
una recomendacion relativa a la propuesta de enmienda de los informes descriptivos, incluyendo
plazos normalizados; en principio es aceptable, aunque dificil de aplicar en todos los organismos de
las Naciones Unidas. El CERF acepté dos recomendaciones enfatizando la necesidad de continuar
interpretando de forma flexible los criterios de “salvacién de vidas” y recomendando un examen
colegiado de informes descriptivos sobre proyectos por parte de los equipos de las Naciones Unidas en
los paises.
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Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion adicional
(Si o No)
1.1 Como parte del OE-I, continuar . .
Aceptada : : . -
ééésrr%\ﬁ?h?;?aor S: prggéﬁg;: gr? la P elaborando y actualizando una lista de Eéfgléﬂo encargado | PPM2010-13 S
ofloya arga p ] , Esta recomendacion recalca la especialistas en la materia en paises en los
mayoria de paises, la FAO deberia seguir idad d P | : |
movilizando especialistas del gobierno | "ooo> 00 9 PIRATacONPIE B | que la FAO tiene una presencia a largo
entendidos en el tema, proyectos de gts;'pltj'esta ytest,t’a en clzogséor;anma cone plazo y un programa de campo importante.
desarrollo preexistentes y ONG para jetivo estratégico | (OE-1) y
articipar en evaluaciones de necesidades concretamente el resultado de la
p P | Organizacion 12 con el desarrollo y
ejecucion de un Programa marco sobre
gestion/reduccion del riesgo de
desastres.
2. Si el tiempo lo permite, la FAO deberia Aceptada ](2.'1 E%plqr,ar;aslgpl)ortumdac:es d.e d El equipo encargado | PPM 2010-13 Si
tratar de participar en las evaluaciones de Inanciacion de I para evajuaciones de del OE-I actual

las necesidades de multiples partes
interesadas para reforzar la objetividad,
precision y transparencia al identificar las
necesidades y prioridades después de
catastrofes que puedan haber afectado a
muchos sectores.

FAQ — La participacién en evaluaciones
de mlltiples partes interesadas esta
obstaculizada por la falta de un
mecanismo de financiacion especifico
para la evaluacién de necesidades
(sobre todo con instituciones financieras
internacionales [IFI]).

necesidades de multiples partes interesadas
después de las catastrofes.

2.2 Solicitar el reconocimiento oficial para
que la FAO se convierta en parte del
mecanismo de las Naciones Unidas para la
evaluacion y coordinacién en caso de
desastre (UNDAC).

2.3 Dentro de la FAO, seleccionar y formar
a un grupo de miembros del personal para
que participe en el Equipo de las UNDAC
para evaluaciones de necesidades de

2 El OE-I consiste en la “Mejora de la preparacién y respuesta eficaz ante las amenazas y las situaciones de emergencia alimentaria y agricola” e incluye 3 resultados de la

Organizacién articulados en el enfoque de la Gestion de riesgos de catdstrofes (GRC).
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Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la financia:
Recomendacion a d(i:c?onal
(Si o No)
multiples partes interesadas después de
catéstrofes.
3. En la mayoria de paises expuestos a Aceptada 31 Ejegl,ﬂar el Pr.o’grama'Marco de El equipo encargado | PTP 2012-13 Si
catastrofes, la Organizacion deberia seguir L Re(?ucmon y gestion del riesgo de . del OE-I
y/o la recopilacion de perfiles de medios | Nincapié en el OE-ly sus actuales riesgo de seguridad, vigilancia, analisis y
de subsistencia basicos y calendarios esfuerzos c.k,e preévencion y preparacion. alerta temprana” en determinados paises de
agricolas elaborados a partir de los propios | -2 eva'“a‘gon’. vigilancia, a”a".s"zy alerta | |\ erés (es decir, paises en los que la FAO
conocimientos de los agricultores temprgna € riesgos en ma’gerla e ha tenido un programa de campo importante
inicialmente captados en el momento de la seguridad alimentaria constituyen p. 9 P P
evaluacion de las necesidades y elementos fundamentales del enfoque a lo largo del tiempo).
perfeccionados posteriormente durante programgtlco desg,rrolladq para la
todo el proceso de respuesta bajo la tutela Rec,lucmon y gestion del riesgo de
del grupo de agricultura o seguridad catastrofes en el marco del OE-I.
alimentaria (o un mecanismo de
coordinacién similar).
4. Serfa conveniente normalizar los Aceptada .1 Para 3 tipos principaies de El equipo encargado | 2011-2012 No

enfoques técnicos del proyecto del
CERF desde el punto de vista del control
de calidad, de acuerdo con el enfoque
desarrollado por el Servicio de Semillas y
Recursos Fitogenéticos. Debido a su corta

FAO — Esto refuerza la necesidad de
mejorar la eficiencia de las
intervenciones en situaciones de
emergencia en los 6 meses inmediatos a

intervenciones financiadas por el CERF en
consonancia con los criterios de salvacion
de vidas e intervencién en el momento
decisivo, desarrollar y/o consolidar 3

del OE-I
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Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion adicional
(Si o No)
duracién, los proyectos del CERF deben una crisis, aprovechando la experiencia enfoques técnicos y/o perfiles de proyectos
usar enfoques simples y comunes, y de la FAO de mas de diez afnos en el normalizados.
centrarse en el reemplazamiento de los ambito de las actividades humanitarias
bienes de produccién que se necesitan con | en la agricultura. Siempre y cuando sea
mayor urgencia para garantizar un posible, la FAO hara algo mas que
determinado nivel de produccion sustituir los recursos mas urgentes,
alimentaria e ingresos, en lugar de intentando la reconstruccién de los
pretender incrementar los niveles de bienes de produccion desde el primer
produccion alimentaria en comparacion instante de la crisis e incrementando la
con periodos anteriores a la crisis (véase produccién alimentaria con .
también la Recomendacion 20). intervenciones financiadas por el CERF. La Unidad del
El equipo encargado del OE-I esta Programg de la
. . ; e Secretaria del CERF
trabajando en esta cuestion. 4.2 La Secretaria del CERF estd dispuesta | an0var4 a la FAO
CERF - La Secretaria del CERF también | @ colaborar con la Divisién de Operaciones | con esta finalidad.
acoge con agrado la “normalizacion de de Emergencia y Rehabilitacion de la FAO
(énfoques técnicos para proyectos del para examinar los posibles enfoques de
ERF” propuesta en esta ;
recomendacion. La disponibilidad de proyectos normaiizados.
enfoques de proyectos normalizados
seria beneficiosa para asegurar una
finalizacion rapida de propuestas de
proyecto en una emergencia grave o
repentina.
5. En el caso de que la evaluacién Rechazada 5.1 CERF - La Secretaria del CERF seguira La Secretaria del No

quinquenal del CERF lo confirme, los
retrasos estacionales en la aprobacion
de proyectos del CERF, que se deben a
un gran nimero de proyectos para
emergencias con financiacion insuficiente
que deben procesarse en determinados

CERF - Durante 2010, la Secretaria del
CERF respetd los plazos sefalados. La
contratacion de personal adicional en la
Secretaria del CERF ha reducido los
retrasos del pasado.

supervisando la puntualidad para garantizar
la rapidez en el examen, la aprobacion y el

desembolso de los proyectos.

CERF en Nueva
York
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Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion adicional
(Si o No)
momentos del afio, merecen el examen por
parte de la Secretaria del CERF a fin de
“proteger” de este efecto a los proyectos
de respuesta rapida, es decir, garantizar
que el proceso de aprobacion para
proyectos de respuesta rapida no quede
afectado por los retrasos en la ventanilla
de emergencias con financiacion
insuficiente.
6. El personal del programa debe tener un | Aceptada 6.2 Segllur o:regzgdo clapgcnamonf.all La Divisién de PPM 2010- Si,
mayor conocimiento de los plazos FAO — La FAO ests tid persona d_e a en la Sede y oficinas Operaciones de 2013 especialm
normales de entrega previstos para los s mer a esta comprometida con | descentralizadas sobre nuevas normas y Emergencia y ente para
diversos métodos de adquisicion y deberia | /& Meiora de la preparacion para procedimientos de adquisicion (manual de Rehabilitacion y el la
iniciar las compras y contrataciones lo compras (renqvamon de pedldqs, L | campo), recalcando la importancia de la Servicio de Compras capacitaci
antes posible; la “preadquisicion” (iniciar acuerdols contln%er]te? yr?ap:;\.c[talccljon de planificacién y sincronizacion de la y Contrataciones 6n del
las compras antes de la fecha oficial de _pgrg,ona) antes de Ia fecha oficial de adquisicion personal
inicio del proyecto) deberia convertirse en inicio del proyecto del CE.RF’ es decir, la ' en
la norma para proyectos de respuesta fecha de la carta dgl Gobierno de |9,S oficinas
rapida del CERF; las renovaciones de EE.UU. que comunique la aprobacion de descentra
pedidos constituyen un instrumento muy la ayuda econdmica a la Sede de la FAO lizadas

poderoso para el suministro rapido cuando
se basan en licitaciones previas que se
realizaron correctamente y a las que
acudieron un numero suficiente de
ofertantes.

en Roma.
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Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion -
(Si o No)
7. Prestando una mayor atencién a la Aceptada 7.1bUn|fo|rm|dzar' y d(;fundllz'la |gformaC|on La Divisién de PTP 2012-13 Si
forma en que los calendarios de FAO — El objetivo ultimo de la FAO es sobre ca’en. arios de cu’ Vo e.zonats Operaciones de
cultivos cambian de una localidad, llegar a los beneficiarios afectados por agrogcologlcas para palses de interés o Emergencia y
altitud o zona agroecolégica a otra una crisis antes de que comience la prioridad (es decir, aquellos en los que la Rehabilitacién, el
préxima, los equipos de campo podrian campafa agricola. FAO ha tenido durante tiempo un programa | equipo encargado
programar mejor el suministro y importante). del OE-I
proporcionar insumos agricolas antes de la
temporada ?e siembra en lugar (Ije hacerIIEo 7.2 Asegurar la contratacion sistematica de
despues, ta} como ocurre norma mente. En agronomos expertos y aplicar sesiones
algunos paises deberia desarrollarse un inf vas d lidad del |
conocimiento mas preciso de estos Informativas de calidad ael nuevo personal
cambios en el calendario de cultivos. De nacional e internacional de la FAO sobre la
esta forma podria ser mas fécil juzgar si es importancia de respetar las zonas
factible llegar a tiempo para la temporada agroecoldgicas de calendarios de cultivo.Lo
siguiente y cuando resulta mas realista mismo se aplicaria para los asociados de
dedica_r los esfuerzos a temporadag,, las ONG en la ejecucion.
posteriores (véase la Recomendacién 8).
.D i I mé .1 Mej | o I .
8. Dependiendo del método de compras Aceptada 8 ejorar la preparacion para las compras El equipo encargado | PPM 2010-13 No

seleccionado y la posibilidad de poder
cursar una renovacion de pedido, el
personal del programa deberia llevar a
cabo una prediccién correctamente
fundamentada acerca de si pedir fondos
del CERF para “alcanzar la siguiente

cosecha’.. Como norma general, si existe

FAO - Siempre que sea posible, la FAO
deberia intentar llegar a tiempo a la
cosecha y pedir financiacién del CERF
con este objetivo. Todos los esfuerzos
deberian seguir mejorando la
preparacién de las compras para zonas
muy vulnerables y reducir a 1 mes el
retraso en las compras.

y posiblemente los acuerdos contingentes
con proveedores para los principales
cultivos en areas con vulnerabilidad elevada
y cronica.

del OE-l y el Servicio
de Compras y
Contrataciones, con
el apoyo de /a
Unidad del
Programa de la
Secretaria del CERF
en Nueva York
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Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion adicional
(Si o No)
la posibilidad de cursar una renovacion de
pedido o un. cpntrato de proveedor un.lco CERF — La Secretaria del CERF 8.2 CERF — La ejecucion de la ventanilla de
conun sumllnlstrado’r que posee IO,S bienes | colaborara con la FAO en la decision respuesta rpida de seis meses ayudara a
en existencias, cabria esperar un tiempo sobre si solicitar o no fondos del CERF la FAO a este respecto. La cuestion ya se
de demora de uno a dos meses desde el en casos en los que existe la posibilidad ha abordado en las consultas anuales de
inicio de la compra hasta la entrega de los | de que los insumos del proyecto no : )
) | oult Este f q lleguen a tiempo para la temporada de noviembre de 2010 entre la Secretaria del
INSUMOS a los agricultores. £ste iempo de i i CERF y la FAO, y continuara tratandose en
Iy siembra. El CERF comprende bien la y Y
demora pasa a ser como minimo de 3 - : ; ; -
| 4 importancia del tiempo en la ejecucion el futuro.
meses, y muy probablemente de 4 a 6 de los proyectos en el sector agricola, en
meses en el caso de que las compras el que las actividades estén vinculadas a
tengan que ser licitadas nacional o las temporadas de siembra.
internacionalmente.
9. Para apoyar y gestionar la respuesta Aceptada 9.1 Podrlwer.en Imatrc’hz.a 2 f:jerr(z;gsnta de El equipo encargado | Puesta en Si
temprana a situaciones de emergencia, los | FAO — En 2006, la FAO inicié un aprendizaje electronico de a del OE-I marcha de la

miembros del personal de la FAO en el
pais orientados a actividades de
desarrollo deben adquirir una
“especializacion en situaciones de
emergencia” a través de la provision de
un programa de capacitacion constante y
especifico de concienciacion y ejecucion.
Esto puede exigir integrar las emergencias
en programas de capacitacion
institucionales, y dedicar recursos
procedentes del presupuesto del programa
ordinario de la FAO o de donantes para
que el personal y los consultores en los
paises reciban formacién sobre la gestion

programa de capacitacion en situaciones
de emergencia para el personal de la
FAO orientado a actividades de
desarrollo. Esta iniciativa continuara
ampliandose.

mediados de 2011 y animar a todo el
personal orientado a actividades de
desarrollo a realizar el curso en linea.

9.2 Adaptar y repetir el curso de
Representantes de la FAO sobre
emergencias.

herramienta
de
aprendizaje
electrénico
de GRC para
finales de
2011;
formacion de
Representant
es de la FAO
durante 2012-
13
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Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion adicional
(Si o No)
de programas de emergencia.
. o . 10.1 Desarrollar y combinar procedimientos .
10. Los sistemas institucionales de gestion | Aceptada i yl d inarp .I It d El equipo encargado | PTP 2012-13 No
de informacion de la FAO deben adaptarse L ppera IVos normalizados en un conjun 9 € del OE-l y la Division
a operaciones cada vez mas FAO — Esta recomendacion es instrumentos para la gestion de operaciones | qg| Oficial Jefe de
descentralizadas. En Gltimo término, los °°her?gtz con la e."a"ﬁc";” ‘;‘j\g de emergencia destinados a la gestién de | Informacién
sistemas de Oracle utilizados por la FAO Eapic' a Qperamo,n?' e ; t , recursos humanos, compras, contratos y
para la contabilidad, gestion de recursos XISten mejores practicas de gestion cartas de acuerdo.
humanos y procesamiento de 6rdenes de operaclzllc?nal que deb,erj armorjlza;rsg y
compra deberian ampliarse para apoyar _cor:sm artse zn un U;P,'CO dconjun o de
operaciones sobre el terreno, incluyendo Instrumentos de gestion de operaciones
contabilidad, seguimiento de cartas de d_e emergencia mieniras los prl_ncnpales
acuerdo y SL’Jpervisién de compras. Dado sistemas institucionales evolucionan
que desarrollar e introducir estas Ieptgmente para atfender mejor a las
aplicaciones en el ambito de los paises oficinas Qgscentrallzadas y mejorar la
puede durar cierto tiempo, entretanto se p'rtepa.ramondde '? '.:AO para responder a
necesitara un instrumento de gestion de | S'tUaciones de Crisis.
operaciones de emergencia’.
. . . 11.1 Como parte del OE-I, seguir .
11. La FAO, al mismo tiempo que defiende | Aceptada P gut El equipo encargado | PPM 2010-13 No

el principio humanitario de neutralidad,
deberia seguir desarrollando relaciones
de trabajo con agentes publicos y
privados, con preferencia por aquellos
que tienen un compromiso duradero y
buenas relaciones con la comunidad en las
zonas beneficiarias, para posibilitar

FAO — Relacionada con la
recomendacion 1, esta recomendacion
constituye el elemento principal del
enfoque del OE-1y su objetivo de
trabajar con asociados y agentes
nacionales de larga tradicién y apoyar su

desarrollando la cartografia y acuerdos de
cartografia y de asociacion con los
asociados principales (gobiernos y ONG
entre otros) en paises de interés en los que
la FAO ha tenido una presencia de larga
tradicion y un programa de campo

del OE-|

Esta recomendacion estd en consonancia con las recomendaciones 5.2 y 5.3 de la Evaluacién de la capacidad operacional de la FAO en situaciones de emergencia.
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Recomendaciones de la evaluacion Administracion Administracién — Medida que ha de adoptarse
Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la financia:
Recomendacion a d(i:c?onal
(Si o No)
programas de emergencia mas rapidos y capacidad de desarrollo. importante.
eficaces, y facilitar la sostenibilidad y la
transicion a posteriores programas de
recuperacién y desarrollo.
12. La FAO deberia incluir, en mayor Aceptada en parte 12.1 Aplicar el manual recientemente La Divisién de PPM 2010-13 No
medida que ahora, a asociados L, revisado, .tz’an pronto cgmo se aprue.be, e,n, la Operaciones de
fundamentales en la ejecucion para FAO — La nueva seccion 507 del Manual | colaboracion con asociados en la ejecucion Emergencia y
delimitar, disefiar y especificar las de la FAO apoya parcialmente la en intervenciones de emergencia y Rehabilitacion y la
intervenciones propuestas; asimismo, la aphggcnon de els,ta recomendacion y rehabilitacion para prestar de servicios. Divisién de Servicios
Organizacion deberia apoyar, cuando sea cIanﬂqa Ia_ funC|or_1 d,e QNG’ Administrativos
necesario, proyectos valiosos disefiados organizaciones sin animo de lucro, etc., | 4, 5 g y desarrollar acuerdos de
directamente por los mismos asociados. cuando presta}n Servicios. La elaboragion i9CI6 i i
de los procedimientos y normas que asociacion contingentes (sustanciales) con
regulan las asociaciones del tipo descrito | por lo menos dos asociados internacionales
en la recomendacion (“asociados importantes.
realmente fundamentales...”) exige otro
“acuerdo de asociacién” mas complejo ,
en el marco del Comité de Asociaciones
(DBG 2010/22)
13. Para equiparar la relacion con los Aceptada La Divisién de Finales de No
asociados en la ejecucion, la nueva 13.1 Completar y publicar la nueva seccion | Servicios 2011

seccion 507 del Manual de la FAO y el
nuevo instrumento de asociacion deberian
completarse tan pronto como sea posible y
estar a disposicion de los equipos
operacionales.

FAO - Véase la recomendacién 12.
Asimismo, la nueva seccion 507 del
Manual de la FAO equipara la relacion
entre la FAO y los Proveedores de
servicios mediante el reconocimiento de
que estan prestando un servicio y no
recibiendo una donacién, aunque no
llega a reconocerlos como “asociados” a
menos que estén sujetos ya a un
“acuerdo de asociacién”.

507 del Manual de la FAO relativa a la
prestacion de servicios y las asociaciones.

Administrativos
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Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion adicional
(Si o No)
14. De la misma forma que los donantes y | Aceptada en parte 14.1 E|.'1 Iasf Idlrectrlces., ggr)erales de . La Divisién de Finales de No
la FAO piden a veces a los asociados L . comumcacnon. de la D'V'S_'_On de O.pera.mones Operaciones de 2011
locales que den notoriedad a la ayuda que FAO — Esta recomendacion deberia | de Emergencia y Rehabilitacion, incluir una | Emergencia y
aquellos prestan mediante la colocacién de aplicarse de acuerdo con la proporcion recomendacion especifica sobre la Rehabilitacién
sus logotipos en paneles o publicaciones Ide fpndo.slasg'nad%soal/log asociados fn visibilidad de los asociados en la ejecucién
(“visibilidad descendente”), la FAO deberia a ejecucion. siun o 0 un proyecto en los casos en que se desempefie una
incluir sistematicamente los logotipos | S€ @plica gracias a los asociados en la funcién importante en la aplicacién del
de sus asociados en la ejecucion en gjecucion, la visibilidad queda . P P
prospectos e informes de terminacién de garantizada, aunque unos pOI’CGI’]F?jeS proyecto.
proyectos para reconocer la importancia de menores podrian provocar confusion.
su contribucién (“visibilidad ascendente”).
15. Seria deseable que la ayuda que la Aceptada 15.1 Apoyar al grupo conjunto d.e laFAQy El equipo encargado | Finales de Si
FAO proporciona a los asociados en la . eI'PMA er\ el sector de la segu'ndad - del OE-ly el Grupo 2011
ejecucion en forma de asistencia FAQ — Esta recomendacion es el alimentaria para prestar un mejor servicioy | mundial en el sector
técnica y capacitacion durante elemento central del enfoque del OE-1 | ayyda a grupos nacionales de seguridad de la seguridad
respuestas de emergencia sea prestada que tiene por objetivo tra_bajar con alimentaria y otros grupos relacionados que | alimentaria
por especialistas nacionales con amplia ?rsa?j?é?gr?s y agentes nacnon_glej ge larga | oo ocupan de la agricultura y los medios de
experiencia sobre el terreno. Y apoyar su capacidad de ; ;
desarrollo. En los paises, esto se realiza subsistencia.
a través del sistema de grupos tematicos
y deberia reforzarse mediante el
recientemente creado Grupo mundial en
el sector de la seguridad alimentaria, que
promueve asociaciones y capacidades
locales.
16. En la respuesta inmediata a una Aceptada en parte 16.1 Para la sustitucion de bienes en la fase El equipo encargado | PPM 2010-13 No

catastrofe, y por consiguiente en la
mayoria de proyectos de respuesta rapida
del CERF, la seleccion de beneficiarios
para proyectos de sustitucion de bienes

FAO — La FAO esta de acuerdo con la
recomendacion en principio, en
comunidades en las que todavia existe
cohesién social. Con personas

inmediata de la emergencia, desarrollar
criterios y orientaciones uniformes basadas
en mejores/buenas practicas para
seleccionar familias afectadas de zonas

del OE-|
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Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion -
(Si o No)
deberia centrar su atencién en el ambito | desplazadas, la seleccion de rurales en ambitos comunitarios, en relacién
de la aldea (seleccion de las aldeas mas beneficiarios es una tarea mas compleja | con el grado de cohesién social imperante.
Iafectﬁda.s’). Plara gholrrar Fieimpo Iy,prot.eger y delicadg’, en la que se necesitan la Ello implica que las tareas de supervision y
aco eIS|o.n/e capital social en e amblto. intervencién de terceras partes para rendicion de cuentas también se
comunitario en el momento mas necesario, | arbitrar. formi de la FAO
las comunidades beneficiarias deberian uniformicen por parte ej a yse
contar con la posibilidad de decidir de qué compartan con los asociados en la
manera quieren que se distribuyan los ejecucion (véase la recomendacion 10).
insumos propuestos, de acuerdo con una
forma transparente.
. 17.1 Siempr factible, promover
17. Del mismo modo que la Sede de la Aceptada en parte Siempre que sea factible, promove La Division de PPM 2010-13 No

FAO ha delegado la ejecucién de algunas
actividades importantes de adquisicion en
las oficinas locales, pueden existir
oportunidades para mejorar la eficacia de
la adquisicién delegando la compra de
algunos productos en los asociados en
la ejecucion o directamente en los
beneficiarios a través de un sistema de
cupones Yy ferias, especialmente cuando
el tipo de insumos que debe suministrarse
varia considerablemente entre localidades
proximas. La experiencia de los ensayos
de distribuciones mediante cupones en
Africa deberia incorporarse a los
procedimientos y los instrumentos de
gestion operaciones de emergencia de la
FAO. No obstante, cuando se utilicen en el
contexto de un proyecto del CERF, las
ferias de insumos deberan ser lo méas
sencillas que sea posible, evitando la

FAO - Siempre y cuando sea posible, se
recomienda encarecidamente, y asi se
hace, ejecutar distribuciones de insumos
mediante sistemas de cupones y ferias.
No obstante, pedir a los asociados en la
ejecucion que compren bienes es
contrario a las normas y procedimientos

de la FAO vigentes.

sistemas de cupones de acuerdo con el
anexo al manual de compras basado en la
experiencia del Africa austral (véase la
recomendacion 10 anterior sobre el conjunto
de instrumentos para la gestion de
operaciones de emergencia).

Operaciones de
Emergencia y
Rehabilitacion y la
Division de Servicios
Administrativos
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Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
rechazada requiere
y OBSERVACION sobre la f'”ggﬂa'
Recomendacion -
(Si o No)
complejidad de los programas de cupones
a cambio de trabajo.
18. La FAO deberia siempre adquirir Aceptada 18.1 En asomamon'con Conocimientos y El equipo encargado | PPM2010-13 Si
variedades/razas/tipos coincidentes con . Crea“j'O” de Capacidad para el D?sgrrollo, del OE-I
los utilizados normalmente en las zonas FAO — Esta es la parte correspondiente | estudiar y documentar buenas practicas que
receptoras de la ayuda y que sean a las mejores grat;:tlgas en situaciones de | nromuevan variedades/razas locales y
conocidos para los beneficiarios, gg:gt%i?:ﬁenteea?g%ggzu?:sagsfﬁ:inas desarrollar un procedimiento operativo
especialmente en las fases de emergencia descentralizadas y normalizado en esta cuestién (véase la
y rehabilitacion temprana. ) recomendacién 10).
o 19.1 La FAO reafirma sus actividades de S .
mplcadas on los medios de scbeitencia | oor o comunicacion y defensa de la importanciay | gt BETLCR, | PTMANOTS | S PR
degerian seguir defendiendo, en nombre FAO —La FAQ reconoce plenamente la la p’roteccién de los medios c_je subsistencia Erﬁ:ergencia yla funcién
de la gran cantidad de comL’lnidades a necesidad de promover con firmeza la agricolas con donantes,' gobiernos Oficina de activa de
las que intentan ayudar, la proteccion de | Proteccion de medios de subsistencia afectados y otros organismos de las Intercambio de promocio
. ! ) i Ambi Naciones Unidas. L
los medios de subsistencia como una agricolas en ambitos en los que presta Conocimientos, n

cuestion humanitaria legitima,
reconociendo sin embargo que esta linea
de trabajo difiere de operaciones de
socorro paliativas, en el hecho de que su
objetivo es apoyar la capacidad de
resistencia de agentes econémicos
experimentados cuyos conocimientos
técnicos merecen respeto y atencion
durante la evaluacion de las necesidades,
la seleccion de productos y el
establecimiento de los plazos para su
entrega (véanse las recomendaciones 3,
20y 7, respectivamente).

ayuda humanitaria.

CERF — La Secretaria del CERF, en
cooperacion con responsables de grupos
mundiales, revisé en 2009 las directrices
relativas al criterio de salvacion de vidas
a fin de aprovechar las ensefianzas
extraidas en el transcurso de tres afios
de preparacion, estudio y ejecucion de
proyectos del CERF. La Secretaria del
CERF cree que las directrices, en su
actual forma, tienen una flexibilidad
adecuada para prestar apoyo a una

19.2 La Secretaria del CERF sigue
supervisando las presentaciones de

proyectos para evaluar la necesidad de una

revision futura de las directrices.

Investigacion y
Extensién

Secretaria del CERF
en Nueva York con
el apoyo de la FAO
(Division de
Operaciones de
Emergencia y
Rehabilitacién)
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Recomendacion cehetarel
(Si o No)
variedad de proyectos de emergencia
relativos a la agricultura y los medios de
subsistencia.
20. El criterio de “salvacion de vidas” Aceptada 20.2 La FAQ debe seguir en contacto con La FAO (a través del | PPM 2010-13 No

del CERF deberia seguir FAO — La FAO la idea d los QR/CH de las N.aciones pnidas, los equipo encargado
interpretandose de forma flexible como —La promueve la idea de que | equipos de las Naciones Unidas en los del OE-ly los

una salvaguarda para centrar los fondos resulta fundamental contar con medios paises y los responsables de grupos Representantes de

en las necesidades humanitarias, de subs[s,tenclla aut'o.syflmentes yuna tematicos, informandoles de la importancia la FAO) con apoyo
produccién, disponibilidad y seguridad

incluyendo' la protecqic?n de los medios de alimentaria local. Para ello se necesitan de intervenciones que promuevan los de la Secretaria del
subsistencia autosuficientes y la ey S medios de subsistencia agricolas CERF en Nueva

; ™ . 5 esfuerzos adicionales de promocién y g
disponibilidad de alimentos a través de comunicacion para meiorar Ia autosuficientes y la disponibilidad local de York
intervenciones agricolas en el momento unicacion p ) . . .
decisivo. de conformidad con las comprensién tanto entre partes alimentos en respuesta a situaciones de
directrices sectoriales del CERF. interesadas que intervienen en crisis.

actividades humanitarias como a través
del sistema mundial, regional y nacional
de grupos tematicos.

CERF — La Secretaria del CERF cree
que las directrices revisadas sobre el
criterio de salvacion de vidas tienen la
flexibilidad adecuada para prestar apoyo
a una variedad de proyectos de
emergencia relativos a la agricultura y
los medios de subsistencia..

21. La Secretaria del CERF deberia Aceptada en parte 21.1 La Secretaria del CERF también esta | .y 4o Finales de Si

corregir el formato del informe . , recopilando parte de esta informacion a Presentacion de 2013
descr?ptivo de manera que todos y cada CERF - La Secretaria del CERF estaria | través de su Marco de resultados y Informes de la
uno de los informes anuales del CERF '.”;’y interesada en ;ec(/jb/r/esta ) rendicion de cuentas. Secretaria del CERF
relativos a los paises contengan, para g ormacion po,g p alr)et et OSI organismos en Nueva York
cada sector y organismo, un calendario de € jecucion. No obstante, lograr que 21.2 La FAO debe investigar la posibilidad




16

PC 106/4 Sup.1

Recomendaciones de la evaluacion

Administracion

Administracién — Medida que ha de adoptarse

Aceptada, aceptada en parte o Medida Unidad responsable Calendario Se
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Recomendacion adicional
(Si o No)
intervenciones, que incluya las fechas de sea un requisito formal en la elaboracion | de disponer de plazos comunes La Division d
adquisicién y suministro de asistencia a los | de informes dependera de su normalizados para las intervenciones, Oi)e;;/::?:)onnes?je
beneficiarios. apl/cab///dadlmas C;a//a dtla /(C)ﬁ CI%SICQ§ | incluyendo fechas de compras y suministros Emergencia y
proyectos orientados a la distribucion asi para asociados en la ejecucion y Rehabilitacion y la
como de la capacidad de los organismos beneficiari | o / | Division de Servici
para facilitar de forma sistematica esta eneficiarios, y el gegwmlento contro ivision de Servicios
informacion. La Secretaria del CERF simple de las actividades de compra para la | Administrativos
también esta recopilando parte de esta | FAO en la Sede y sobre el terreno en
informacion a través de su Marco de algunos paises de importancia y como parte
resultados y rendicion de cuentas. de la propuesta del conjunto de
FAO — Esta recomendacién también instrumentos para la gestién de operaciones
exigirfa un sistema institucional que de emergencia, mencionada anteriormente
capte datos de compras precisos y en la recomendacion 10.
pertinentes acerca del proceso de
adquisiciones a nivel central y sobre el
terreno. En el caso de que no se
disponga de un sistema de este tipo, la
FAO no podra ejecutar eficazmente esta
recomendacioén en el futuro préximo.
o 22.1 En la FAO, | . .
22. Deberia exigirse a los grupos Aceptada int " ;‘. dO prorPover a aquUISICIOH; | Coordinadores de Finales de N/A
tematicos y al ENUP que analicen de intercamblo de ensenanzas en el marco del | gmergencias dela | 2012

forma sistematica los informes
descriptivos y los resultados de cada
proyecto anualmente, con vistas a
proporcionar cierto grado de examen
colegiado y mejorar la calidad de la
elaboracién de informes. En este mismo
sentido y de forma similar a lo que ocurre
frecuentemente durante las evaluaciones
de las necesidades, los grupos tematicos y

FAO — Recomendacién plenamente
respaldada en principio por la FAO. No
obstante, la realidad de un personal de
emergencia sujeto a limites de tiempo
estrictos dificulta en gran manera la
realizacién periddica de estos ejercicios.

CERF — Aunque la Secretaria del CERF
entiende que los informes descriptivos
ya estan siendo examinados por los

sistema de grupos tematicos para
intervenciones financiadas por el CERF y
posiblemente con la produccién de al menos
una leccién aprendida por proyecto.

22.2 La Secretaria del CERF seguira
impulsando el examen de informes

Division de
Operaciones de
Emergencia y
Rehabilitacién de la
FAO en los paises,
las regiones y la
Sede
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el ENUP podrian convenientemente
evaluar las respuestas y aprender de la
experiencia conjunta.

organismos y grupos tematicos en la
forma definida, este procedimiento se
impulsara atn mas.

descriptivos de proyectos del CERF por

parte del ENUP.

Secretaria del CERF
en Nueva York y
organismos de las
Naciones Unidas
participantes,
incluyendo la FAO




