
INFO NOTE 2026-04 
 

  

Cigna ci ha chiesto di comunicarvi quanto segue. 

A partire dal 7 agosto 2026, verranno introdotte restrizioni sull'uso 
degli assegni – inclusi i rimborsi delle spese mediche erogati da 
Cigna – nei seguenti Paesi: Emirati Arabi, Francia, Filippine, 
Germania, Hong Kong, India, Italia, Messico, Portogallo, 
Spagna, Thailandia. In tali Paesi saranno consentiti 
esclusivamente i pagamenti tramite bonifico bancario. 

Si precisa che non vi sono variazioni per gli Stati Uniti, dove i 
pagamenti tramite assegno continueranno ad essere accettati. 

Cigna ci ha informato che contatterà direttamente gli aderenti al 
piano residenti in tali Paesi che non dispongono di coordinate 
bancarie elettroniche registrate. Tuttavia, potrebbero verificarsi 
casi in cui i pensionati non abbiano aggiornato i propri recapiti, 
impedendo così a Cigna di inviare la comunicazione. Vi invitiamo 
pertanto a verificare che i dati di contatto in possesso di Cigna 
siano aggiornati. 
 

 


