
NP036/A 

 إداري تعميم

 2024/09 رقم: الصمود على والقدرة الطوارئ حالات مكتب الإصدار: جهة
 2024 أبريل/نيسان 12 التاريخ: الصمود على والقدرة الطوارئ حالات مكتب إلى: الاستفسارات توجّه

 
 الجنسيين والانتهاك الاستغلال من الحماية

 
 المقدمة -أولا 

 والانتهاك الا حححححححت    من الحماي  يخص   ما في تتبعه الذي والنَهج المنظم  مسححححححح ول ات السححححححح ا ححححححح  هذه تُوضححححححح  -1
ححححارخًا خرقًا يمث  ن اللذين الجنسححححح    ضحححححون الذين الأشححححح ا  لحقوق صح  والانتهاك الا حححححت    ويتنافى لهما. يتعر 
ف لما لشحح ون  الأ ححا حح  النظام من الأولى المادة مقتضحح ات مع الجنسحح ان ف  السححلوك معايير ومع وظ   الخدم  لموظ 
 .(من دل ل الإجراءات الإداري  304لقسم لف باالملحق أ) الدول   المدن  

حححححححححححديدًا التزامًا المنظم  تلتزم -2  من كجزء الجنسحححححححححححح   والانتهاك الا ححححححححححححت    لمكافح  المعقول  التدابير جم ع باتخاذ شح
 عمً    عل ها والحفاظ خدمتهم على المنظم  تعمل الذين الأشحح ا  وكرام  حقوق صححون عن العام  مسحح ول ا ا
 الا حححححححت    من الوقاي  إلى إذًا السححححححح ا ححححححح  هذه وترم  المتضحححححححررين. الأشححححححح ا  إزاء المسحححححححاءل  بضحححححححمان بالتزامها
ي وضحححححححححححححمان أخطارهما  حدة من الت ف ف ب     أوجههما بم تلف الجنسححححححححححححح   والانتهاك  ل دعاءات التصحححححححححححححد 
ق  والشواغل والحوادث  السرع . وجه على بهما المتعل 

حححححححرراً وقوعهما عند الجنسحححححححح ان والانتهاك الا ححححححححت    يُلحق قد -3  تعمل الذين بالأشحححححححح ا  الأجل وطويل بالً ا ضح
 الا ت    من الضحايا/الناج  بحقوق المنظم  التزام إذًا ويندرج بها. المنوط  بالولاي  عمً   خدمتهم على المنظم 

لب في ورفاههم وكرامتهم و حح متهم واحت اجا م الجنسحح   والانتهاك  الذي النهج مع تماشححً ا السحح ا حح   هذه صححُ
ز  المتحدة. للأمم التابع  الوكالات ب  المشترك  الدائم  واللجن  المتحدة بالأمم الخا  الضح  /الناج  على يرك 

دة  الإنسحححححححححححان   الطوارئ حالات  ححححححححححح اق في لل اي  الجنسححححححححححح   والانتهاك الا حححححححححححت    أخطار تتفاقم -4  ح ث المعق 
 الذين والأشححححححح ا  والخدمات المسحححححححاعدة إلى يحتاجون الذين الأشححححححح ا  ب  القوى موازين اخت   يسحححححححتفحل
مون ض عادةً  يزدادو المسحححححاعدة. هذه يقد   والفئات المسحححححن و الإعاق  ذوي من والأشححححح ا  والأطفا  النسحححححاء تعرُّ
ضحححح  الأخرى السححححكان    جهود بذ  من بد لا لذا الجنسحححح  . والانتهاك الا ححححت    لأخطار  الإقصححححاء لخطر المعر 
ي الجنسحح   والانتهاك الا ححت    من للوقاي  ال زم  التدابير تنف ذ ب    السحح اقات هذه في متضححافرة  لهما والتصححد 
م ومن فاعل. نحو   على  في تام نحو على الجنس   والانتهاك الا ت    من الحماي  إدراج ينب   أنه أيضا به المسل 
 الإنمائ  . البرامج ف ها بما الأخرى  التش  ل   الس اقات جم ع

 الجنسيين والانتهاك الاستغلال حالات مع مطلقًا التسامح عدم -ثانيًا
 التراخ  ومع الجنسححححح   والانتهاك الا حححححت    حالات جم ع مع "مطلقًا التسحححححام  عدم"  ححححح ا ححححح  المنظم  تنتهج -5

ف ها قبل من بشححححح  ما ف  أو موظ  م التي أو معها تعمل التي الك انات موظ   برامجها مسحححححتوى على لها خدمات تقد 

http://intranet.fao.org/faohandbook/fao_manual/chapter_iii_human_resources/301_staff_regulations/3011_duties_obligations_and_privileges/
http://intranet.fao.org/faohandbook/fao_manual/chapter_iii_human_resources/304_standards_of_conduct_for_the_international_civil_service/304_appendix_a/


ل كافً . وأنشحححطتها ومشحححاريعها حح مًا السحححلوك ات هذه مثل ارتكاب ويمث  ححبباً  السحححلوك   حححوء أفعا  من فعً  جسح  و ح
ت عند  مرتكبها إزاء تأديب   تدابير لاتخاذ  إ اء أو إنذار  حححححححححححححححابق دون من الفصحححححححححححححححل مثل بذلك  ق امه من التثب 
ى العقد.  ممكن وقت أ رع في إل ها  رفعيُ  قد الجنس   والانتهاك بالا ت    يتعلق ادعاء لأي المنظم  و تتصد 
 .ساري ال والإجراءات وبالقواعد الس ا   بهذه عمً   وذلك والفعال    الإنصاف من ممكن قدر وبأكبر

م ومن الجنسح  . والانتهاك الا حت    من الحازم  الوقاي  تدابير بتنف ذ را حً ا التزامًا المنظم  تلتزم -6 أيضحًا  به المسحل 
ة من الت ف ف يتع   أنه   وأنه وا ححححتباق  متواصححححل نحو وعلى بفعال   الجنسحححح   والانتهاك الا ححححت    أخطار حد 
ي آل ات اعتماد ينب   ز بالحزم تتسم والمساءل  للتصد   الضحايا/الناج . على وترك 

 التعاريف -ثالثًا

 الس ا  : هذه لأغراض التال   فالتعاري تُعتمد -7
 النظر ب ض   عامًا  18 عن أعمارهم تقل الذين الأشحححححح ا  أو الشحححححح ص على الطفل/الأطفا  تعبير يد    )1(

 محلً ا. المقرر الرضا  ن   أو الرشد  ن   عن
ف  تعبير يُشحححححححححححححححير )2( ف  إلى المنظمححح  موظ  ف  الثحححابت  الموظ  فهم الحححذين الآخرين والموظ   الأغحححذيححح  منظمححح  توظ 

ف   لشححح ون الأ حححا ححح  النظام من 6-13-301 للمادة وفقًا والزراع    الا حححتشحححاريون الخبراء ف هم بمن الموظ 
فو الإداري   الإجراءات دل ل من 317 القسحححححححم بموجب  من 375 القسحححححححم بموجب الوطن ون المشحححححححاريع وموظ 
 عن فضحً   ع نه  الدل ل من 319 القسحم بموجب الشح صح   الخدمات اتفاقات في والمشحتركون ع نه  الدل ل
فه آخر ش ص وأي والمتطوع  المتدرب   مباشرةً. المنظم  توظ 

 بالقوة أكان  حواء الطابع  الجنسح  التهديد أو الفعل  الجسحدي الاعتداء على الجنسح  الانتهاك تعبير يد    )3(
 قسري . أو متكافئ  غير ظروف ظل في أو

 التفاضححل   السححلط  أو الضححعف لحال  انتهاك محاول  أو فعل  انتهاك أي إلى الجنسحح  الا ححت    تعبير يشححير )4(
 الجنس  الا ت    من الس ا    أو الاجتماع   أو المال   الا تفادة ذلك في بما جنس    لأغراض الثق  أو

 الحصر. لا المثا   ب ل على آخر لش ص
ض الذي الشحح ص على الضححح  /الناج  تعبير يد    )5(   ححبق الذي أو الجنسحح   الانتهاك أو ل  ححت    يتعر 

ض  الذين الأشحح ا  بحق الإقرار من انط قًا "الضححح  /الناج " تعبير السحح ا حح  هذه تسححت دمو لهما. وتعر 
فون كانوا إذا ما يختاروا أن في الجنس   والانتهاك ل  ت    تعرض وا  ناج . أم كضحايا أنفسهم يصن 

 قراءة أجل نم الجنسححححح   والانتهاك بالا حححححت    الخا  المتحدة الأمم مصحححححطلحات مسحححححرد على الاط ع يمكن -8
 الكامل . المصطلحات قائم 

 وتطبيقها السياسة نطاق -رابعًا

ق -9 ف  جم ع على السحححححح ا حححححح  هذه تُطب   داخل وخارجها  العمل  ححححححاعات خ   في الأوقات  جم ع في المنظم  موظ 
 خارجه. أو العمل مقر  

https://hr.un.org/materials/un-glossary-sexual-exploitation-and-abuse-english


د -10 م  التزامات السحححححححححح ا حححححححححح  هذه تُد   الإجراءات دل ل من 701 )القسححححححححححم التشحححححححححح  ل   الشححححححححححركاء يخص   ما في المنظ 
دين ع نه(  الدل ل من 507 )القسححححححم الخدمات ومقدم  الإداري (  حححححً   ع نه(  الدل ل من 502 )القسححححححم والمور  فضح

ف  اتفحححاقحححات  أو عقودًا معهحححا المنظمححح  تبرم التي الأخرى الك حححانات عن  جم ع خ   في الك حححانات  هحححذه وموظ 
 الجهات الأخرى" "الك انات تعبير يستثني الس ا    هذه ولأغراض كافً . الس اقات في وعمل ا ا المنظم  أنشط 
 للمنظم . المانح 

 الجنسحححححح  الا حححححححت    من للحماي  خاصححححححح  تدابير" المتحدة للأمم العام الأم  نشحححححححرة مع السححححححح ا ححححححح  هذه تتوافق -11
 الخاصحححححح  التدابير" 2017 عام في الصحححححححادر العام الأم  تقرير ومع (ST/SGB/2003/13) "الجنسححححححح  والانتهاك
 (.A/71/818) "جديد  ج الجنس  : والانتهاك الا ت    من للحماي 

 بت ي د المنظم  التزمت قدو المتحدة  الأمم وكالات ب  المشحححححححترك  الدائم  اللجن  رؤ حححححححاء ب  من هو عامال ديرالم إن   -12
ق  الدائم  للجن  المعتمدة والتوج هات المعايير  مب    هو ما وفق الجنسحححح    والانتهاك الا ححححت    من بالحماي  والمتعل 
 إلى تستند التي وأدوا ا المتحدة الأمم وكالات ب  المشترك  الدائم  اللجن  توج هات تشمل وه  الس ا  . هذه في

  2019 عام في الصححادر الجنسحح   والانتهاك الا ححت    ضحححايا إلى المسححاعدة تقديم بشحح ن المتحدة الأمم بروتوكو 
 )بروتوكو  المنفذين بالشححححححركاء المتعلق  الجنسحححححح   والاعتداءات الانتهاكات ادعاءات بشحححححح ن المتحدة الأمم بروتوكو و

ذين( للشركاء المتحدة الأمم لهما. والتي 2018 عام في الصادر المنف   تفع 
ش السحححح ا حححح  هذه تتناو  لا -13  مصححححطل   ويشححححير بالمنظم . الخاصحححح  الأخرى التوج ه   لمبادئبا المشححححمو  الجنسحححح  التحر 

ش  السحلوك  حوء أفعا  من جنسح  فعل   ارتكاب إلى أ حا ح  بشحكل المتحدة الأمم منظوم   ح اق في الجنسح " "التحر 
ف إزاء ش الجنس   والانتهاك الا ت    وينتج آخر. موظ   وانعدام القوى موازين في ذاته الاخت   عن الجنس  والتحر 

 وتام. شامل نحو على السلوك ات لهذه التصدي بأهم   المنظم  وتقر   الجنس  ب  المساواة

هُج المبادئ -اخامسً   الأساسية والن ُ

 الأ ا    الست  المبادئ -ألف

دت -14 ق أ حححححا ححححح   مبادئ  حححححت  المتحدة الأمم وكالات ب  المشحححححترك  الدائم  اللجن  حد   والانتهاك بالا حححححت    تتعل 
 يل : ما تضم   وه  2019 عام في الأ ا    الست  المبادئ هذه تُديث وجرى الجنس  .

ل )1(  س    و  أفعال من فعلًا جس   يمًا الجنسحححح   والانتهاك الا ححححت    الإنسححححاي المجا  في العامل  ارتكاب يمث 
 .الاستخدام لإنها  سببًا بالتالي ويكون السلوك،

 ب ض    عامًا( 18 عن أعمارهم تقل الذين )الأش     خا  الأطفال مع جنس       نش     ا  أي ممارس     ة تُظر )2(
 الطفل.  ن   تقدير بإ اءة بالتعلل يُعتد   ولا محلً ا. المقرر الرضا  ن   أو الرشد  ن   عن النظر

 س لوك أي أو الجنس ية الخدمات ذلك في بما الخدمات  أو السحلع أو العمل أو بالما  الجنس مبادل  تُظر )3(
 ذلك )ويعني لمسحتحق ها. واجب  بمسحاعدات المبادل أيضحًا  ذلك ويشحمل آخر. اس تغلالي أو مُذلّ  أو مُهين
 الب اء(. لأغراض أش ا  ا تئجار ذلك في بما بالما   الجنس مبادل  يحظر أنه أيضًا

 الإنسحححححححان   والحماي  المسحححححححاعدة تقديم مجا  في العامل  الأشححححححح ا  ب  جنسححححححح   ع ق  أي ممار ححححححح  ظرتُ )4(
 غير الا حححححت دام على ينطوي ما وهو الإنسحححححان    الحماي  أو المسحححححاعدة هذه من ينالمسحححححتف د والأشححححح ا 
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https://psea.interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/2021-11/UN%20Protocol%20on%20the%20Provision%20of%20Assistance%20to%20Victims%20of%20Sexual%20Exploitation%20and%20Abuse%20%28AR%29.pdf
https://www.un.org/preventing-sexual-exploitation-and-abuse/sites/www.un.org.preventing-sexual-exploitation-and-abuse/files/un-protocol-sea-allegations-partners.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/inter-agency-standing-committee/iasc-six-core-principles-relating-sexual-exploitation-and-abuse


ض الرتب . أو للمنصحححححب السحححححل م  الإنسحححححان   المسحححححاعدة أعما  مصحححححداق   الجنسححححح   الع قات هذه مثل وتقو 
 ونزاهتها.

 يعمل له زم ل ارتكاب بشححح ن ش   كو ه أو مخاوفه عن يبلّغ أن الإنسحححاي المجا  في العامل بالشححح ص يجدر )5(

 آليات بواس         طة الجنسححححححححح    الانتهاك أو الا حححححححححت    أفعا  من فعل أي غيرها في أم نفسحححححححححها الوكال  في
 الو الة. لدى لذلك المخصصة الإبلاغ

ب )6(  الجنسحححححححححححح   والانتهاك الا ححححححححححححت    من للوقاي  م ات   ب ئ    ئ  الإنسححححححححححححاي المجا  في العامل  على يتوج 
 المستويات مختلف على المديرون ويضطلع بهم. الخاص  السلوك مدون  تنف ذ على والتشج ع عل ها والحفاظ
 وتطويرها. الب ئ  هذه على الحفاظ تت   التي النُظم دعم بمس ول  

ل لا -15  الجنسحح    الانتهاك أو الا ححت    من الأخرى السححلوك ات وتُعدُّ  .واف   قائم  الأ ححا حح   السححت  المبادئ هذه تمث 
 الدعوات أو المحتويات إر ححححححا  قب ل من التكنولوج    الو ححححححائل عبر أو الإنترنت عبر والا ححححححت    الانتهاك ف ها بما

ححححت  لا وانتهاكًا  الجنسححححح    حححح مًا   وفعً   جنسححححح   ا ح  جميع على المبادئ هذه وتنطبق السحححححلوك.  حححححوء أفعا  منجسح
 .اللامر زية المكاتب وجميع الرئيس  المقر ضمن  افةً، السياقات في المنظمة في الموظّفين

ز  ج   -باء  الضح  /الناج  على يرك 

ز  ج باتبحاع المنظمح  تلتزم -16  مع التعحام ت جم ع في الإنسحححححححححححححححان حقوق إلى ويسحححححححححححححححتنحد الضحححححححححححححححح ح /النحاج  على يرك 
 أو بالادعاءات علمًا ف ها المنظم  تأخذ التي اللحظ  منذ الجنسححح    والانتهاك الا حححت    من الضححححايا/الناج 

ز الذي النهج هذا ويضحححححححع الم اوف. أو الحوادث  ورغبا م الأشححححححح ا  ه لاء حقوق الضحححححححح  /الناج  على يرك 
لب  في ورفاههم وكرامتهم و حححححححح متهم واحت اجا م حححححححُ  الجنسحححححححح   والانتهاك الا ححححححححت    من الوقاي  تدابير جم ع صح
ي  أدناه(.  ابعًا القسم )انظر الدوام على المحوري الضرر" إلحاق "عدم مبدأ تطب ق ويجب لهما. والتصد 

 ومسؤولياتها المنظمة أدوار -سادسًا

 الجنس   والانتهاك الا ت    من الحماي  مجا  في لمنظم ل الريادي الدور -ألف

باع المنظم  تلتزم -17 ي الجنسححح   والانتهاك الا حححت    من للوقاي  وا حححتباق  شحححامل َ ج بات   من وذلك لهما  والتصحححد 
 خ  :

ه  الجنسححححححح   والانتهاك الا حححححححت    من الحماي  بشححححححح ن وللتوع   تدريب   دورات تنظ م )1( ف  لجم ع موج   موظ 
 المنظم .

 قبل صححححححححتها من والتحقق المنظم  في للعمل المرشححححححححون يقدمها التي المعلومات في التدق ق إجراء ضحححححححمان )2(
 توظ فهم.

دين التشحححح  ل   الشححححركاء مع التعاون عند المنا ححححب  الضححححمانات توخ  )3( م  والمور   مع وكذلك الخدمات  ومقد 
 اتفاقات. أو عقودًا معها المنظم  تبرم التي الأخرى الك انات



ذ ح ث المحل   المجتمعات وإشححراك توع   ضححمان )4( سححتف دين إع م وضححمان أعمالها  المنظم  تُنف 
ُ
 بحظر دوريا  الم

 على السلوك ات هذه عن بوا طتها الإب غ يمكنهم التي وبالو ائل الجنس   والانتهاك الا ت    المنظم 
ي  آمن نحو  المتضررين. الأش ا  إزاء المساءل  بضمان المنظم  بالتزام عمً   وذلك و ر 

 تبذلها التي الجهود صلب في ورفاههم وكرامتهم و  متهم واحت اجا م الضحايا/الناج  حقوق إدراج ضمان )5(
ي الجنسحححححححححححححح   والانتهححاك الا ححححححححححححححت    من الوقححايحح  أجححل من المنظمحح   إحححالحح  ذلححك في بمححا لهمححا  والتصححححححححححححححححد 

 ذلك. إلى الحاج  تدعو متى الدعم  من الأخرى الأنواع و/أو المساعدة تلق ل الضحايا/الناج 
ق  الادعاءات جم ع في الاقتضحاء عند الواجب التحق ق إجراء ضحمان )6(  الجنسح   والانتهاك بالا حت    المتعل 

ا المنظمححح  تأخحححذ التي أو المنظمححح  إلى تُرفع التي اذ بهحححا  علمحححً ت عنحححد ال زمححح  التحححدابير واتخححح   هحححذه من التثبححح 
 .الساري  والس ا ات للقواعد وفقًا المساءل   ضمان ب    السرع  وجه على السلوك ات

د ضححححححمان عن الشححححححامل  بالمسحححححح ول   العام المدير يضححححححطلع -18  الا ححححححت    من الحماي  بشحححححح ن المنظم  بالتزامات التق  
هُج الإدارة وتُعدُّ  الجنسحححححححح  . والانتهاك بع  الشححححححححامل  والنحُ  من الوقاي  أجل من ضححححححححروري  المنظم  مسححححححححتوى على المت 
ي الجنس   والانتهاك الا ت     فاعل. نحو على لهما والتصد 

 الإشحراف أجل من الجنس يين والانتهاك الاس تغلال من والحماية العمل مكان في بالس لوك معنية لجنة   أُنشحئت -19
 لما ووفقًا 2021/53 رقم النشححرة في العام المدير أعلنه لما وفقًا المجالات  هذه في النطاق الوا ححع المنظم  عمل على
 .من دل ل الإجراءات الإداري  146الملحق التابع للقسم  في ورد

 الجنس    يين والانتهاك الاس    تغلال من الحمايةمس   ؤولًا عن   ل كون العام للمدير نائباً للمنظم  العام المدير يُع    -20
 والانتهاك الا ححححت    من الحماي  بشحححح ن المتحدة الأمم وكالات ب  المشححححترك  الدائم  اللجن  آل ات في ول شححححارك
 والانتهاك الا حححححت    من والحماي  العمل مكان في بالسحححححلوك المعن   اللجن  العام المدير نائب ويترأس الجنسححححح  .
 لهما والتصحححححدي الجنسححححح   والانتهاك الا حححححت    من للوقاي  المنظم  إجراءات على الإشحححححراف ويتولى الجنسححححح   
د برمتها  المنظم  مستوى على أولوي  باعتبارها الجنس   والانتهاك الا ت    من الحماي  ويعزز ومراقبتها   ويت ك 

 الجنسحححححححح   والانتهاك الا ححححححححت    من للوقاي  المنا ححححححححب  الآل ات تنف ذ ومن والبشححححححححري  المال   الموارد تخصحححححححح ص من
ي حد  ما من والت ف ف  المنظم . عمل مجالات جم ع في لهما والتصد 

 في الجنسح   والانتهاك الا حت    من الحماي  بتنسح ق الص مود على والقدرة الطوارئ حالات مكتب يضحطلع -21
 التقارير ترفع التي الجنس   والانتهاك الا ت    من بالحماي  المعن   العمل مجموع  المكتب مدير ويترأس المنظم .

 تنسححح ق المكتب ويتولى الجنسححح  . والانتهاك الا حححت    من والحماي  العمل مكان في بالسحححلوك المعن   اللجن  إلى
 على الإشحححححححرافو الجنسححححححح    والانتهاك الا حححححححت    من الحماي  بشححححححح ن للمنظم  تابع   حححححححنوي  عمل خط  إعداد
م بشححححححح  ا. التقارير وإعداد ومراقبتها تنف ذها  والانتهاك الا حححححححت    من الحماي  بشححححححح ن الفني الدعم المكتب ويقد 
 الحماي  بشح ن القدرات بناء ويعزز الرئ سح   المقر فيالشحُعب  المراكز/المكاتب/ وإلى الم دان   المكاتب إلى الجنسح  

 ذات الأخرى والأنشححححححححط  والتوع   التدريب ذلك في بما وي سححححححححرها  ويوف رها الجنسحححححححح   والانتهاك الا ححححححححت    من
 .الصل 

http://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/FAO_Communications/dgb/DGB_2021-35.pdf
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ف كل   ي دي -22 ي الجنسح   والانتهاك الا حت    من الوقاي  في أ حا ح اً دورًا المنظم  في موظ   وع وة لهما. والتصحد 
ل  ومحددة  إضححاف   بمسحح ول ات الرئ سحح  المقر في الشححُعبالمكاتب/المراكز/ بعض تضححطلع ذلك  على  ما في مُفصحح 
 يل :

ف  جم ع -باء  المنظم  موظ 

ف  جم ع على يتع    -23  يل : بما الق ام المنظم  موظ 
د السح ا ح  لهذه الامتثا  )1( شحار والسح ا حات وبالقواعد الأخ ق  السحلوك قواعد بمدون  والتق  

ُ
 هذه في إل ها الم

 الوث ق .
 الوقت. طوا  ومحترم  كريم  معامل ً  والمستف دين المحل   المجتمعات مع التعامل )2(
 بشحححححححححححححححح ن الوع  إذكحاء على فحاعحل نحو على تعمحل ومحترمح  أخ ق ح  عمحل ب ئح  تعزيز إلى الرام ح  الجهود دعم )3(

 ال وم . عملهم نطاق ضمن ومكافحتها الأخرى السلوك  وء وأفعا  الجنس   والانتهاك الا ت   
 بش ن المعارف لتجديد السنوي  التدريب   الدورات أو التوع   جلسات في والمشارك  إلزام  تدريبل الخضوع )4(

 الجنس  . والانتهاك الا ت    من الحماي 
ق  الشحححححكوك وأ الم اوف وأ الادعاءات جم ع عن ن    وبحسحححححن السحححححرع  وجه على الإب غ )5(  من بأفعا  المتعل 

 أدناه(.  ابعًا القسم )انظر الإب غ آل ات بوا ط  الجنس   والانتهاك الا ت   
ق  للمعلومات التام   السري   على دومًا الحفاظ )6(  الجنس  . والانتهاك  بالا ت   المتعل 
ق  الادعاءات ا حححححححححححححححتعراض خ   في للمنظم  العام المفتش مكتب مع الوث ق التعاون )7(  بالا حححححححححححححححت    المتعل 

 الجنس  . والانتهاك

 والمشرفون المديرون -ج م

شحححححححححححرف  المديرين جم ع على يتع    -24
ُ
 أن  ال مركزي  المكاتب ف ها بما المكاتب  جم ع وفي المسحححححححححححتويات جم ع على والم

 أع ه: ذُكر ما إلى إضاف ً  يل   بما يقوموا
ف  جم ع يكون أن ضححمان )1(  يقوموا وأن السحح ا حح  هذه بمضححمون دراي  على لإشححرافهم الخاضححع  المنظم  موظ 

 بانتظام. بها بتذكيرهم
ف )2(  الا ححححححححححححححت    من الوقاي  تت   ب ئ  لته ئ  الممكن  الجهود كل بذ  خ   من بها يحتذى كقدوة التصححححححححححححححر 

ف  بحث   يقومون ح ث عل ها  والحفاظ الإب غ ثقاف  وتعزز الجنس   والانتهاك  لإشرافهم الخاضع  الموظ 
 الم الفات عن المبل    لحماي  المنظم   حح ا حح  عن المعلومات وتلق  السححلوك  ححوء أفعا  عن الإب غ على

 (.corr. 02021/1 Circular 2 الإداري )التعم م
ف  جم ع ينه  أن ضحححمان )3(  والدورات التوع   وجلسحححات الإلزام  التدريب لإشحححرافهم الخاضحححع  المنظم  موظ 

 .الجنسيين والانتهاك الاستغلال من الحماية بش ن السنوي  التدريب  



دركح ً  معهححا  الاتفححاقححات أو العقود إبرام عنححد المنظمحح   معهححا تتعححاقححد التي الك ححانات تكون أن ضحححححححححححححححمححان )4(  مححُ
ع وأنه الجنسحححححححححححححح   والانتهاك الا ححححححححححححححت    من الحماي  يخص ما في المنظم  لمقتضحححححححححححححح ات  تف  أن منها يُتوق 
 الاتفاقات. أو العقود في مب    هو مثلما الجنس   والانتهاك الا ت    من الحماي  يخص ما في بالتزاما ا

ق التي الحوادث جم ع تُا  أن ضححمان )5(  يُبلَّ ون والتي المزعوم  الجنسحح   والانتهاك الا ححت    بسححلوك ات تتعل 
ش مكتب إلى بها  فورًا. العام المفت 

 الجنس   والانتهاك الا ت    من لحماي با المعن   الاتصا  وجهات ال مركزي  المكاتب رؤ اء -دا 

 المكحاتحب وممثلو الإقل م ون  المسححححححححححححححححاعحدون/الممثلون العحامون )المحديرون اللامر زي ة المك ات ب م ديرو يضحححححححححححححححطلع -25
 في السححح ا ححح  هذه تنف ذ عن الشحححامل  بالمسححح ول   الاتصحححا ( مكاتب ورؤ حححاء المنظم   وممثلو الفرع    الإقل م  
 مس ول تهم. مجالات

 حد  ما من والت ف ف الجنسحح   والانتهاك الا ححت    من الوقاي  إدراج على ال مركزي  المكاتب رؤ ححاء يشححرف -26
ي ذها التي تلك ف ها بما البرامج/المشحححححححححححاريع  أنشحححححححححححط و القطري  العمل ات في لهما والتصحححححححححححد   معه تُبرم ك ان أي يُنف 

 الجنسح    والانتهاك الا حت    من الحماي  عن المعلومات نيالمسحتف د تلق  ويضحمنون واتفاقات  عقودًا المنظم 
 على الجنسحح   والانتهاك الا ححت     ححلوك ات عن الإب غ بوا ححطتها يمكنهم التي الو ححائل عنو حقوقهم  عنو
 الأنشط . هذه لدعم المال   الموارد تخص ص ك ف   عنو آمن  نحو

 الاس          تغلال من الحماية يخص   ما في والمناوب  الاتصححححححححححا  جهات تع   ال مركزي  المكاتب رؤ ححححححححححاء على يتع    -27
 الا ححححححححححححححت    من الحماي  يخص ما في الاتصححححححححححححححا  لجهات وينب   .ال مركزي  المكاتب في الجنس              يين والانتهاك
ف  كبار أو الأقل على 4-ف/3-ف )برتب  الأقدم   من يكف  بما تتمتع أن الجنسححححححححححححححح   والانتهاك  الفن   الموظ 
س وأن الوطن  (   والانتهاك الا ححححححححححححححت    من الحماي  يخص   ما في مسحححححححححححححح ول ا ا لتنف ذ الوقت من يكف  ما تُكر 
 الاتصححححا  جهات اخت ار في الجنسححححاي التوازن مراعاة ويجب الإمكان. قدر المنا ححححب  بالخبرة تتمتع وأن الجنسحححح   
 تع   ال مركزي  المكاتب لرؤ ححححححححححححاء ويجوز الجنسحححححححححححح  . والانتهاك الا ححححححححححححت    من الحماي  يخص   ما في والمتناوب 
 الاقتضاء. حسب الفرع    الإقل م   المكاتب/ال مركزي  للمكاتب إضاف   اتصا  جهات

 تسحترشحد الاختصحاصحات من بمجموع  الجنسح   والانتهاك الا حت    من لحماي با المعن   الاتصحا  جهات تتمتع -28
 والانتهاك الا حححححت    من الحماي  بشححححح ن للمكتب  حححححنوي  عمل خط  إعداد في المكتب رئ س دعم أجل من بها

ححححححً  عن  وتنف ذها  الجنسححححححح    من بالحماي  المعن   المتحدة الأمم وكالات ب  المشحححححححترك  الشحححححححبك  في المشحححححححارك فضح
 هذه كانت حا  )في القطري المتحدة الأمم القطري/فريق الإنساي للفريق والتابع  الجنس   والانتهاك الا ت   
 الا ت    من الحماي  تعزيز أجل من المتحدة الأمم وكالات ب  المشترك  المبادرات في والمشارك  قائم (  الشبك 
 ما في الاتصحححا  جهات بها تضحححطلع التي الأ حححا ححح   المسححح ول ات وتشحححمل جماع . نحو على الجنسححح   والانتهاك
 الحصر: لا المثا   ب ل على يل   ما الجنس   والانتهاك الا ت    من الحماي  يخص  

 من الحماي  لإدراج الفني الدعم الجنسححح   والانتهاك الا حححت    من لحماي با المعن   الاتصحححا  جهات توفير )1(
 القطري . والمشاريع/البرامج العمل ات مجالات جم ع في الجنس   والانتهاك الا ت   

https://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/manual_section/docs/OER_complaince/FAOPSEAFocalPointTORs_April2024.pdf


ا الجنسححححححح   والانتهاك الا حححححححت    من لحماي با المعن   الاتصحححححححا  جهات اضحححححححط ع )2( ححححححً  تقديم بمسححححححح ول   أيضح
ف  لجم ع الجنس   والانتهاك الا ت    من الحماي  بش ن السنوي التدريب  .ال مركزي  المكاتب موظ 

  اوفالم أو دعاءاتالا الجنسح   والانتهاك الا حت    من لحماي با المعن   الاتصحا  جهات تلق  إمكان   )3(
ق الم  إلى المعلومات هذه تُ ل أن ووجوب القطري  المسححححححححححتوى على الجنسحححححححححح   والانتهاك بالا ححححححححححت    تعل 

 السرع . وجه على العام المفتش مكتب
 الدور هذا إدراج الجنسحححح   والانتهاك الا ححححت    من الحماي  يخص   ما في والمناوب  الاتصححححا  جهات على يتع    -29

 المناوب  أحد أو الاتصحححححححححححا  جهات أفراد أحد يترك وعندما السحححححححححححنوي. أدائهم وتق  م السحححححححححححنوي  عملهم خط  في
ف تع   يجب منصبه   السرع . وجه على مهامه وتسل مه محله ل حل   جديد موظ 

فون يراع  أن عن مسحححح ول  ال مركزي  المكاتب رؤ ححححاء يكون -30  التي والاتفاقات العقود إعداد عن المسحححح ولون الموظ 
 الوقاي  تدابير والاتفاقات العقود جم ع تتضحححححححححححححححمن وأن  رع  الم الواجب  العناي  إجراءات  ال مركزي  المكاتب تُبرمها
ي الجنسح   والانتهاك الا حت    من  المعن   الاتصحا  جهات تقديم إلى بالإضحاف  الاقتضحاء  حسحب لهما والتصحد 
 .الاقتضاء حسب الفني الدعم الجنس   والانتهاك الا ت    من لحماي با

 المحل   المجتمعات وأفراد الضحححححححححححايا/الناجون يتلقى أن ضححححححححححمان عن مسحححححححححح ول  ال مركزي  المكاتب رؤ ححححححححححاء كوني -31
تاح  المنا ب  المعلومات

ُ
ق  والم ف وبالسلوك بحقوقهم  المتعل  ين والتصر  ف  جم ع من المرجو   المنظم . موظ 

ا  ال مركزي  المكاتب رؤ ححححححححاء على يتع    -32 حححححححً  والسححححححححري  الآمن  بالآل ات المحل   المجتمعات أفراد ينتفع أن ضححححححححمانأيضح
ق  الم اوف أو الادعاءات عن للإب غ والمنا ححححححححب   بعض تتضححححححححمن وقد الجنسحححححححح  . والانتهاك بالا ححححححححت    المتعل 
 القطري. المسححححححتوى على الإنصححححححاف ولتحق ق المظالم لرفع آل ات أو والتعق بات الشححححححكاوى لتقديم آل ات الآل ات
ا ال مركزي  للمكاتب وينب    والمعن   المحل  المجتمع على والقائم  الوكالات ب  المشححترك  الآل ات في المشححارك  أيضححً
ت وقد الشحححححححكاوى  في بالنظر  الا حححححححت    من بالحماي  المعن   المتحدة الأمم وكالات ب  المشحححححححترك  الشحححححححبك  تول 

 الآل ات. هذه إنشاء القطري المتحدة الأمم القطري/فريق الإنساي للفريق والتابع  الجنس   والانتهاك
 تتضححححححححححححححمن أن ال مركزي  المكاتب من مع    مكتب أنشحححححححححححححح ها والتعق بات الشححححححححححححححكاوى لتقديم آل   أي على يجب -33

ق  الادعاءات مع التعامل ك ف   بشححححح ن واضحححححح  إجراءات   و حححححري  بأمان الجنسححححح   والانتهاك بالا حححححت    المتعل 
 يل : ما تشمل وه 

ق  الادعاءات جم ع إحال  ضمان )1(  مباشرةً. العام المفتش مكتب إلى الجنس   والانتهاك بالا ت    المتعل 
غ الش ص   م  مراعاة تدابير )2(  وحمايته. المبل 
ر ضحححمان )3(  مع الاقتضحححاء  عند المنا حححب  المسحححاعدة تلق  إلى الضححححايا/الناج  لإحال  ال زم  الإجراءات توف 

ستنير. الضح  /الناج  رضا على الحصو 
ُ
 الم

ف تلق  ضحححححححححححححححمان )4(  من الحماي  بشححححححححححححححح ن ال زم التدريب  التعق بات آل ات مسحححححححححححححححتوى على  العامل  الموظ 
 الجنس  . والانتهاك الا ت   



 الأخرى والمس ول ات الأدوار -هاء

 البشري  الموارد شعب 

 يل : بما البشري  الموارد شعب  تضطلع -34
 في الجنسححح   والانتهاك الا حححت    من بالحماي  المنظم  التزام مراعاة ضحححمان التوظ ف  وحدة مع بالتعاون )1(

ف   انتقاء عمل   خ   وفي الشححاغرة الوظائف عن الإع نات  الإفصححا  المرشححح  على يتع    ح ث الموظ 
 السلوك.  وء أفعا  من  ابق فعل أي عن

 قحد كحانوا إذا محا لمعرفح  الاخت حار عل هم يقع الحذين المرشحححححححححححححححح  جم ع فحص التوظ ف  وححدة مع بالتعحاون )2(
ححححححابقًا  فعً   ارتكبوا  ا حححححححت دام إجراءات - 2021/04بالتعم م الإداري  عمً   السحححححححلوك   حححححححوء أفعا  من  ح
 .ساري ال الأخرى التوج ه   المبادئ ومع ClearCheck التحقق ب انات قاعدة

اذ )3( ت  تدابير اتخ   على التحق ق  انتهاء بانتظار الوظ ف  النشححححححححا  تعل ق يشححححححححمل بما الاقتضححححححححاء  حسححححححححب م ق 
ف . لش ون الأ ا   النظام من 3-0-303 المادة في عل ه المنصو  النحو  الموظ 

ت وإضححححححححاف  الاقتضححححححححاء  حسححححححححب إداري أو تأديبي إجراء اتخاذ )4(  التحقق ب انات قاعدة في ال زم  السححححححححج  
ClearCheck الضرورة. عند 

 المشاريع دعم شعب 

 يل : بما المشاريع دعم شعب  تضطلع -35
بع الم الإجراءات من جزءًا الواجب  العناي  إجراءات تكون أن ضمان )1(  الصدد. هذا في ت 
ي الجنسح   والانتهاك الا حت    من الوقاي  على التشح  ل   الشحركاء قدرة تق  م ضحمان )2(  قبل لهما  والتصحد 

 الضروري. الفني الدعم الصمود على والقدرة الطوارئ حالات مكتب وتقديم معهم  الاتفاقات إبرام
د )3(  الا حححححححت    يخص   ما في المنظم  التزامات تراع  التشححححححح  ل   الشحححححححركاء مع المبرم  الاتفاقات أن من الت ك 

 أدناه(. تا عًا القسم )انظر الصل  ذات الأحكام تتضمن وأ ا الجنس   والانتهاك

 اللوجست   الخدمات شعب 

 يل : بما (المشتريات خدمات دائرة – الاتفاق وخطابات المشتريات )وحدة اللوجست   الخدمات شعب  تضطلع -36
 الإجراءات من كجزء الجنسحححح   والانتهاك الا ححححت    إلى بالنسححححب  الواجب  العناي  إجراءات تطب ق ضححححمان )1(

بع   الصدد. هذا في المت 
 في الجنسححح   والانتهاك الا حححت    من بالحماي  المتعلق  المنا حححب  والتحقق الفحص إجراءات تنف ذ ضحححمان )2(

دين يخص   ما م  المور   اللوجست  . الخدمات شعب  لمس ول   يخضعون نالذي الخدمات ومقد 
د )3( دين مع المبرم  والاتفاقات العقود نماذج أن من الت ك  م  المور   المنا حححححححححححححححب  البنود تتضحححححححححححححححمن الخدمات ومقد 

ق   تا حعًا القسحم )انظر المنظم  التزامات مراعاة أجل من الجنسح    والانتهاك الا حت    من بالحماي  المتعل 
 أدناه(.

http://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/FAO_Communications/ac/AC_2021-04.pdf


 العام المفت ش مكتب

ش مكتب يسحححححححححححتعرض -37  والانتهاك الا حححححححححححت    من مزعوم  أفعا  بشححححححححححح ن يتلقاها التي الادعاءات جم ع العام المفت 
مها والتي الجنس   ف  أحد يقد  ف  أحد أو المنظم  موظ  دين التش  ل   الشركاء موظ  م  والمور   )في الخدمات ومقد 

 الاقتضاء. حسب ف ها ويحقق الأخرى(  المتحدة الأمم وك انات الدو  من الفاعل  الجهات عدا ما
ذ -38 ق  الادعاءات في التحق ق أنشحححححط  العام المفتش مكتب يُنف   للتعم م وفقًا الجنسححححح   والانتهاك بالا حححححت    المتعل 

ححححححححححححح ححًاو التحق قححات بشححححححححححححححححح ن للمنظمحح  التوج ه حح  طو الخ -2021/06 الإداري ز الححذي النهج مع تمححاشح  على يرك 
ا أن   ذلك ويتضححححمن الضححححح  /الناج . حححً  الرئ سحححح  التحق ق بمراحل الضححححح  /الناج  العام المفتش مكتب يُعلمأيضح

 والإمكان. الاقتضاء وحسب التحق ق عمل   طوا  الأول   وتُق قه ا تعراضه ونتائج
 الك ان إلى به الخاصحححح  التحق ق صحححح ح ات ضححححمن تندرج لا والتي يتلقاها التي التقارير العام المفتش مكتب يح ل -39

 المنصححححو  العلم لزوم ومبادئ التام  السححححري  شححححرو  مع يتماشححححى وبما  ممكن هو ماو الاقتضححححاء حسححححب الم تص
ق  الادعاءات ذلك ويتضححمن السحح ا حح . هذه في عل ها  منظمات تعني التي الجنسحح   والانتهاك بالا ححت    المتعل 

 الخارج  . الجهات أو والمتحدة الأمم منظوم 

   الأخ ق ش ونال مكتب

ع -40  في بما  المنظم  نطاق على وفهمها  الأخ ق  شحححححح ونلبا الوع  إذكاء على  الأخ ق  شحححححح ونال مكتب يشححححححج 
ق  المسحححححححائل ذلك  دورًا الأخ ق   الشححححححح ون مكتب وي دي الجنسححححححح  . والانتهاك الا حححححححت    من بالحماي  المتعل 
د في مهمًا ف  أن من الت ك   لدى الجنسححححححححح   والانتهاك الا حححححححححت    عن ن   بحسحححححححححن يبل  ون الذين المنظم  موظ 
 يتمتعون الأصحححححو  حسحححححب المعتمدة الإشحححححراف أو التحق ق أنشحححححط  مع يتعاونون الذين أو العام المفتش مكتب
حححححححححححح  - corr.2/Circular 2021 10بالتعم م الإداري   عمً   الانتقام    الأعما  من بالحماي  حححححححححححح ا ح المنظم      ح

 لحماي  المبل    عن الم الفات.

 الجنسيين والانتهاك الاستغلال عن الإبلاغ -سابعًا

 الإلزام  الإب غ -ألف
ب -41 ف  جم ع على يتوج  ق شححكوك أو مخاوف أو ادعاءات أي عن فورًا الإب غ المنظم  موظ   ا ححت    بحالات تتعل 

ف   وارتكبهحا بهحا علموا جنسححححححححححححححح   وانتهحاك ف  من آخر موظ  ف  من أو المنظمح  موظ   ك حانات من آخر ك حان موظ 
ف  أحد أو المتحدة الأمم  اتفاق. أو بعقد المنظم  مع يرتبط آخر ك ان موظ 

ل ممكن  وقت أ حرع في السحلوك ات هذه عن الإب غ ينب   -42  تلق  بعد  حاع  48 غضحون في عنها الإب غ ويُفضح 
ز الذي النهج تطب ق ضححمان مع المعلوم    القنوات من قناة أي بوا ححط  الإب غ ويجوز الضححح  /الناج . على يرك 
 أدناه(. 46 الفقرة )انظر لذلك الم صص 

ذ ح ث والمحل   الوطن   الحكومات لدى يكون قد -43  عن الإب غ تتطلب قوان  إنمائ   أو إنسحححححححححححححححان   أنشحححححححححححححححط  تُنف 
 إلى الجنسحححح   والانتهاك الا ححححت    عن الإب غ بصحححح ح   العام المدير ويتمتع الجنسحححح  . والانتهاك الا ححححت   
ححححححح اً  وذلك الم حقات  و/أو التحق قات لإجراء الوطن   السححححححححلطات  )انظر وحصححححححححانا ا المنظم  امت ازات مع تماشح

https://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/FAO_Communications/ac/AC_2021-10_Corr.1(1).pdf
https://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/FAO_Communications/ac/AC_2021-10_Corr.1(1).pdf


حححححححححلطات الوطن   من أجل إجراء التحق ق   - 2024/04التعم م الإداري  حححححححححلوك الإجرام  المزعوم إلى السح إحال  السح
 (.والم حق  الممكن 

 الإب غ -باء

ف  من فموظ   بكل يجدر -44 ق شحححححححكوك أو مخاوف أو معلومات لديه المنظم  موظ   وانتهاك ا حححححححت    بارتكاب تتعل 
 من لحماي با المعن   الاتصحححححححا  جه  أو العام المفتش مكتب لدى السحححححححرع  وجه على ذلك عن الإب غ جنسححححححح  
 العام. المفتش مكتب إلى الفور على المعلوم  إحال  عل ها يجب التي الجنس   والانتهاك الا ت   

  آخر ش ص أي أو المجتمع أفراد من فرد أي كذلكو الجنس   والانتهاك الا ت    من للضح  /الناج  ويجوز -45
 .محل اً لذلك الم صحححححصححححح  الآل ات عبر جنسححححح    وانتهاك لا حححححت    محتمل ارتكاب بشححححح ن مخاوفه عن الإب غ
قح  الادعحاءات عن فورًا الإب غ المنظمح  مع اتفحاقحات أو عقودًا أبرمحت التي بالك حانات ويجحدر  بالا حححححححححححححححت    المتعل 

 الاتفاق. أو العقد لمقتض ات وفقًا المنظم   إلى الجنس   والانتهاك
 البريد  أو الإلكتروي  البريد أو الهاتف  أو السحاخن  الخط عبر الجنسح   الانتهاك الا حت    عن الإب غ يجب -46

 التالي: النحو على ش ص اً أو
  (مستقلّ  ثالث بطرف خا  موقع – https.fao.ethicspoint.com) للمنظم  الساخن الخط
 العام. المفتش مكتب hotline@fao.org-investigations الإلكتروني: البريد

(OIG) General Inspector the of Office 
A412) (room Floor 4th A, Building 

 Terme delle Viale Nations United the of Organization Agriculture and Food
Caracalla di 

Italy Rome, 00153 

 
ق  الم اوف أو الادعاءات بشحححححححح ن المعلومات عن الإب غ يجوز -47  دون من الجنسحححححححح   والانتهاك بالا ححححححححت    المتعل 

غ  الشححححححححححححح ص هوي  عن الإفصحححححححححححححا   نحث   المصحححححححححححححدر  المجهول  الب غات في التحق ق يصحححححححححححححعب أنه بما ولكن المبل 
حححححري       ححححححتبقى أسماءهم أن العلم مع هويتهم  عن الإفصححححححا  لديهم معلومات عن يبل  ون الذين الأشحححححح ا   وأنه ح

اذ يمكن  الانتقام  . الأعما  من لحمايتهم تدابير اتخ 
ف لكل ويحق   كان. مهما انتقام  عمل أي مع المنظم  تتسحام  لا -48 غ المنظم  في موظ   ا حت    عن ن   بحسحن يبل 

 لحماي  المنظم  بسحححح ا حححح  عمً   الانتقام   الأعما  من بالحماي  يحظى أن السحححح ا حححح   لهذه وفقًا جنسحححح   وانتهاك
 الم الفات. عن المبل   

 التام  السري  -ج م

ض عدم ضححمان أجل من الممكن  الجهود كل بذ  بمكان الأهم   من -49 م أو الضححح  /الناج   تعر   لم إن الشححكوى مقد 
 والعقل  الجسحدي الضحرر ذلك في بما المعلومات  تباد  عمل   خ   في للضحرر الشحهود  أو نفسحه  الشح ص يكن

 الأفعا . ذهله المزعوم لمرتكبل المنا ب  الإجراءات تنف ذأيضًا  ذلك ويضمن والعاطف .

https://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/FAO_Communications/ac/AC_2024-04.pdf
https://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/FAO_Communications/ac/AC_2024-04.pdf
https://secure.ethicspoint.eu/domain/media/ar/gui/109199/index.html
mailto:investigations-hotline@fao.org


ق  المعلومات جم ع حماي  يجب -50 يتها على والحفاظ الجنسححححح   والانتهاك الا حححححت    بمسححححح ل  المتعل   في بما التام    حححححر 
ق  الشححح صححح   المعلومات ذلك م أو بالضحححح  /الناج  المتعل   رتكبالمو نفسحححه  الشححح ص يكن لم إن الشحححكوى مقد 
 .  ا   حماي  الب انات - 2022/06بالتعم م الإداري  عمً   والشهود   للأفعا  المزعوم

م أو بالضح  /الناج   الخاص  الش ص   المعلومات تُعدُّ  -51  الشهود أو لأفعا  ل المزعوم رتكبالم أو الشكوى  مقد 
حححححححري   وتبادلها وتوث قها جمعها وينب   لل اي  دق ق  ش مكتب مع تام  بسح ا  ويجوز العام. المفت  حححححححً  المعلومات تباد أيضح
ق  الادعاءات بشحح ن سححق نحو وعلى العلم"  "لزوم قاعدة على الجنسحح   والانتهاك بالا ححت    المتعل   النَهج مع يت 
ز الحذي  مكتب غير أخرى جهحات مع المعلومحات هحذه تبحاد  يجوز أنحه ذلحك ويعني الضحححححححححححححححح ح /النحاج . على يرك 
ش ف  مع وتُديدًا العام  المفت   مهامهم على بناءً  العلم" "لزوم قاعدة عل هم تنطبق الذين وحسحححححححححححححححب المنظم  موظ 

 ومس ول ا م.
ق  بالادعاءات الخاص  الإلكترون    أو الورق   والمواد الوثائق تكون أن ينب   -52  الجنس   والانتهاك بالا ت    المتعل 

ب أجل من آمن مكان في إيداعها ويجب وحسححححححححب  الم ول  للأشحححححححح ا  مُتاح   نحو على عنها الكشححححححححف تجن 
 الورق   المعلومات وتودع المنظم . لدى آمن  خوادم على الرقم   المعلومات إيداع ويجب مشحححححروع. غير أو عرضححححح 

 وعندما مخو  . شححححححححححححححح ص   به يحتفظ مفتا  بوا حححححححححححححححط  فتحها ويمكن دائمًا مقفل  عل ها الإبقاء ينب   خزنات في
 خاصح  أحكام وا ححط ب محصححنًاو لل اي   آمنًا الب انات هذه مخزن يكون أن ينب   الإلكترون    بالسححج ت يحتفظ

م ا الدخو  وبتق  د بالدخو  بالتحك  . كلمات بوا ط  ومحم ًّ  السر 
 الامتثا  عدم ي دي وقد المنظم . مع العمل انتهاء وبعد القضحححح   إقفا  بعد السححححري  على الحفاظ واجب يسححححتمر -53

ي  لواجب  آخر. إداري أو تأديبي إجراء اتخاذ إلى السر 

ق  الادعاءات بش ن المعلومات تباد  -دا   الجنس   والانتهاك بالا ت    المتعل 

ق  الادعاءات بشحححح ن المعلومات تباد  يتماشححححى أن يجب -54  معلومات أي أو الجنسحححح   والانتهاك بالا ححححت    المتعل 
 وأمنهم    المعن  الأشححححححححححححححح ا  جم ع  ححححححححححححححح م  مراعاة وجوب ومع المعتمدة الإجراءات مع الصحححححححححححححححل   ذات أخرى

 التحق ق. أنشط  نزاه  مراعاة إلى بالإضاف  الواجب   الإجراءات في وحقوقهم وخصوص تهم
ق  المعلومات تباد  عدم ينب   -55  المتحدة  الأمم منظوم  خارج الإط ق على الجنس   والانتهاك بالا ت    المتعل 

ل  الأش ا  با تثناء  المعتمدة. الإجراءات مع وتماش اً الرسم   وظائفهم إطار ضمن بذلك الق ام خص صًا  الم و 
غ -56 ق  الادعاءات تُبل   التي  الادعاءات عن للإب غ المتحدة الأمم آل   وفق الجنسحححححححح   والانتهاك بالا ححححححححت    المتعل 

ق الهوي  مُ فل  ب انات تنشححححححححححر  كاف   معلومات الآل   هذه وتتضححححححححححمن المتحدة  الأمم تتلقاها التي بالادعاءات تتعل 
 المفتش مكتب ويتولى   الضحححححححححح  . أو الفعل مرتكب هوي  وتُديد الجنسححححححححح   والانتهاك الا حححححححححت    فعل لتحديد
ق  الادعاءات إدخا  العام  الادعاءات عن للإب غ المتحدة الأمم آل   في الجنسححححح   والانتهاك بالا حححححت    المتعل 
 المنظم . عن ن اب 

ق الادعاءات تباد  العام  المفتش مكتب مع بالتشحححححححححاور  ال مركزي  المكاتب لرؤ حححححححححاء ينب   -57  بالا حححححححححت     المتعل 
ا  الجنسحح   والانتهاك  بشحح ن المتحدة الأمم توج هات معتماشحح اً   المعني  البلد في المتحدة الأمم ممثل  كبير معأيضححً
ق  الادعاءات تباد   .الجنس   والانتهاك بالا ت    المتعل 

https://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/FAO_Communications/ac/1_AC2022-06-v2.pdf
https://www.un.org/preventing-sexual-exploitation-and-abuse/ar/content/data-allegations-un-system-wide
https://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/manual_section/docs/OER_complaince/PSEA/Updated_Guidance_Note_-_Sharing_of_information_on_allegations_of_SEA_related_to_UN_staff_and_IP_personnel_with_the_most_senior_UN_official_-__8_June_2023__1_.pdf
https://intranet.fao.org/fileadmin/user_upload/manual_section/docs/OER_complaince/PSEA/Updated_Guidance_Note_-_Sharing_of_information_on_allegations_of_SEA_related_to_UN_staff_and_IP_personnel_with_the_most_senior_UN_official_-__8_June_2023__1_.pdf


ا -58  تضحطلع والمسحاءل   الشحفاف   ولمبادئ المانح  الجهات مع المبرم  ل تفاقات وتطب قًا المسحاءل   ضحمانعلى   وحرصحً
 المكتب ورئ س العام المفتش مكتب يتولى   ف ما التمويل  بخصحححححححححححححو  التواصحححححححححححححل بوظ ف  الرئ سححححححححححححح  المقر مكاتب
 .الإب غ بش ن الساري  المانح  الجهات واجبات يخص   ما في ب نهما ما في التنس ق المعني البلد في ال مركزي

 الضحية/الناج  على يرّ ز الذي النهج -ثامنًا

ز الذي النهج يتوخى -59  يل : ما الس ا   هذه   اق في الضح  /الناج  على يرك 
د )1( ق خا . باهتمام تُظى ورفاههم وأمنهم الضحايا/الناجين سلامة أن من الت ك   إلحاق "عدم مبدأ ويُطب 

 وينطوي الأخرى. المسحححححاءل  وإجراءات والتحق قات المسحححححاعدة إلى والإحال  الاتصحححححالات جم ع في الض     رر"
اذ على ذلك  للضح  /الناج . الجسدي الأمن ضمان أجل من والممكن  ال زم  التدابير اتخ 

 واحتياجاتهم ورغباتهم وخياراتهم الض         حايا/الناجين  رامة احترام المت  ذة الإجراءات جم ع تتوخى أن يجب )2(
ستنيرة خ ارا م مراعاة يجب كما وقيمهم وثقافتهم وحقوقهم

ُ
  . رئ س أولوي  باعتبارها الم

  والدعم والخدمات المس      اعدة تلق  الجنسحححححح   والانتهاك الا ححححححت    من الضحححححححايا/الناج  لجم ع يحق   )3(
سحححتنير  الرضحححا بمبدأ عمً  

ُ
 تعاونوا أو للمسحححاءل  آخر إجراء أي أو التحق ق فت  التمسحححوا قد أكانوا  حححواء الم

 تقديم الحصححر  لا المثا   ححب ل على الضحححايا/الناجون  إل ها يحتاج قد التي الخدمات وتشححمل تنف ذه. على
 المسححاعدة وتوفير الجنسححاي  العنف حالات وإدارة الاجتماع   والنفسحح  العقل  والصححح  الصححح  الدعم
 والمال  . المادي 

 عن النظر بصححححرف وعادل   متسححححاوي  معامل  الضحححححايا/الناج  جم ع معامل  يجب :والإدماج التمييز دمع )4(
هم  جنسهم  نوع  الجنس . وتوجههم والج راف    والعرق   الثقاف   وخلف تهم و ن 

 أو المنظم  تفتحه قد تُق ق أي إلى بالإضاف  المساءل   إجراءات مباشرة للضحايا/الناج  يحق :الإنصاف )5(
 المنظم . تُق قات نتائج عن النظر بصرف وذلك عنه  بمعز 

 18 عن أعمارهم تقل   ن)الذي الضححايا/الناج  من للأطفا  والدعم المسحاعدة تقديم يجب :الطفل حقوق )6(
ق التي القضحححححححححححححححايا كل    في ويتع    الطفل. لحقوق المتحدة الأمم واتفاق   يتوافق بما (عامًا  تق  م بالأطفا  تتعل 

ق التي المسائل جم ع في ومراعا ا للطفل" العل ا "المصلح   بهم. تتعل 

 ةالمسُتنير الموافق  -لفأ

اذ لهم تت   التي المعلومات على الاط ع الضحايا/الناج  لجم ع يحق -60  وصحتهم ح ا م بش ن مستنيرة قرارات اتخ 
ق التي القضححححححححححححايا في ومشححححححححححححاركتهم ورفاههم  تزويد أجل من الممكن  الجهود كل   بذ  يسححححححححححححتدع  ما وهو بهم  تتعل 

م أو الضححح  /الناج   الاط ع يسححهُلُ  صحح    في المنا ححب  بالمعلومات نفسححه  الشحح ص يكن لم إن الشححكوى  مقد 
اذ من تمك نهمل عل ها   والتحق ق. الإب غ عمل تي  خ   في القرارات اتخ 

ا   ينب   لذا -61 حححححً  وبضححححححرورة الخصححححححوصحححححح    على المفروضحححححح  بالق ود ممكن وقت أ ححححححرع في الضحححححححايا/الناج  إع مأيضح
 التي الطريق  معرف  للضحححححححححححححححايا/الناج  ويحق الجنسحححححححححححححح  . والانتهاك الا ححححححححححححححت    حالات عن الإلزام  الإب غ



 الا ححت    حالات عن الإلزام  الإب غ ضححرورة أن المعلوم ومن عنها. يكشححفون التي المعلومات ف ها  ححتُسححتعمل
 هذا أ حباب تفسحير الحال  هذه في المنظم   حتتولى لذا الضحح  /الناج   رغب  مع تتعارض قد الجنسح   والانتهاك
 ممكن. وقت أ رع وفي بوضو  لضح  /الناج ل الإجراء

م أو الضححححح  /الناج   حححح م  أن المنظم  ف ها ترى التي الحالات في -62  نفسححححه  الشحححح ص يكن لم إن الشححححكوى مقد 
ضححححححححححححح   على يتحتم قد أخرى  عوامل أي و/أو المزعوم المعتدي به يقوم قد محتمل إجراء بسحححححححححححححبب فوري لخطر معر 
 دون من إضححححافي  بضححححرر التسححححبب خطر من الت ف ف ب    أخرى تدابير تت ذ أن أو التحق ق تباشححححر أن المنظم 
ستنير الموافق  على الحصو 

ُ
د ويتع    .ةالم  الضرر". إلحاق "عدم بمبدأ دائمًا التق  

 ودعمهم الضحايا/الناج  مساعدة -ءبا

 الجنسح   والانتهاك الا حت    حالات من للضححايا/الناج  والدعم والمسحاعدة الحماي  بتوفير ملتزم  المنظم  إن   -63
ف  أحد ارتكبها التي ف  أحد أو المنظم  موظ  ذ التي الك انات موظ  د التي تلك أو المنظم  عن أنشط ً ن اب ً  تُنف   تزو 

سححتنير الموافق  لمبدأ وفقًا المسححاعدة وتُقدم بالخدمات. المنظم 
ُ
 إجراءات في الضححح  /الناج  مشححارك  عن وبمعز  ةالم

 كانت. أياًّ   المساءل 
ححراً المنا حححب  والدعم المسحححاعدة على الجنسححح   والانتهاك الا حححت    من الضححححايا/الناج  حصحححو   حححُ صحححب  -64  مُ سح

 الطفل  وحماي  الجنسححاي  العنف مجا  في مت صححصحح  خدمات من ل  ححتفادة المعتمدة الإحال  مسححارات بفضححل
 المحددة الضححايا/الناج  لحاجات وفقًا  المطلوب   الخدمات من وغيرها الاجتماع    والنفسح   الصحح   والخدمات
 الا ت    ضحايا إلى المساعدة تقديم بش ن المتحدة الأمم بروتوكو  معتماش اً  و القُطري المستوى على ولرغبا م
 .الجنس   والانتهاك

د أن الجنسحححح   والانتهاك الا ححححت    من لحماي با المعن   الاتصححححا  لجهات ينب   -65  إحال  مسححححارات أن من تت ك 
 بالحماي  المعن   المتحدة الأمم وكالات ب  المشترك  الشبك  في محددة والخدمات المساعدة إلى الناج /الضحايا

 شحححححححبك  ف ها تتوفر لا التي السححححححح اقات وفي المسحححححححارات. هذه تُعتمد ح ث الجنسححححححح   والانتهاك الا حححححححت    من
 الاتصحا  لجهات ينب   الجنسح    والانتهاك الا حت    من بالحماي  معن   المتحدة الأمم وكالات ب  مشحترك 

 مسححححححححححححححححارات تُديد ب  ح  المعن ح   الحكوم ح  غير أو الحكوم ح  الك حانات أو المتححدة الأمم وكالات مع تتعحاون أن
 ما في الاتصححححا  جهات تعمل أن وينب   الجنسحححح  . والانتهاك الا ححححت    من الضحححححايا/الناج  لإحال  آمن 
 العنف مجالي  في الأخصححححححائ   مثل مختصحححححح   فن   جهات مع الجنسحححححح   والانتهاك الا ححححححت    من الحماي  يخص  

 الضحححححححايا/الناج  إحال  دعم أجل من وذلك وضححححححروريا  ممكنًا ذلك يكون عندما الطفل  حماي  أو الجنسححححححاي
 وم ئم. وكريم آمن نحو على المنا ب  والخدمات المساعدة إلى الجنس   والانتهاك الا ت    من

 مكتب طلب حا  في المنا ححححححب  والدعم المسححححححاعدة إلى الضحححححححايا/الناج  إحال  ت سححححححير الاتصححححححا  جهات تتولى -66
 الححدعم لتقححديم متوافرة الموارد أن من يتحح كححدوا أن ال مركزيحح  المكححاتححب رؤ ححححححححححححححححاء على ويتع    ذلححك. العححام المفتش

 والمسححححححححاعدة وم قت  آمن م وى إلى والحاج  الطوارئ  حالات في النقل تأم  مثل الضححححححححرورة  عند الأ ححححححححا حححححححح 
 وغيره. المادي  والدعم الصح   

https://psea.interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/2021-11/UN%20Protocol%20on%20the%20Provision%20of%20Assistance%20to%20Victims%20of%20Sexual%20Exploitation%20and%20Abuse%20%28AR%29.pdf
https://psea.interagencystandingcommittee.org/sites/default/files/2021-11/UN%20Protocol%20on%20the%20Provision%20of%20Assistance%20to%20Victims%20of%20Sexual%20Exploitation%20and%20Abuse%20%28AR%29.pdf


 والزراعة الأغذية منظمة مع تعمل التي الكيانات -تاسعًا

 الا حت    أفعا  من المحل   والمجتمعات المسحتف دين حماي  أجل من المعقول  التدابير جم ع باتخاذ ملتزم  المنظم  إن   -67
فو يرتكبهحا قحد التي الجنسححححححححححححححح   والانتهحاك  توفير ب  ح  المنظمح  مع اتفحاقحات أو عقودًا أبرمحت التي الك حانات موظ 
ت حا  وفي التشحححححححححححححح  ل  . السحححححححححححححح اقات جم ع في المشححححححححححححححاريع تنف ذ أو الخدمات ف ارتكاب من التثب   أحد في موظ 
 الإجراء تت ذ أن للمنظم  يجوز الجنسحح    والانتهاك الا ححت    أفعا  من فعً   المنظم  مع تعمل التي الك انات
 بالمنظم . الك ان يربط الذي الاتفاق أو بالعقد عمً   المنا ب 

دين  التشححححح  ل    الشحححححركاء مع المنظم  تبرمها التي والاتفاقات العقود تتضحححححمن أن يجب -68 دي والمور   الخدمات  ومزو 
 الجنسححححححححححححححح   والانتهحاك الا حححححححححححححححت    من الحمحايح  يخص محا في الك حان من المنظمح  تطلعحات الأخرى  والك حانات
 يل : ما والاتفاقات العقود هذه وتتضمن المتحدة(. الأمم ك انات )با تثناء

اذ )1( ال  تدابير اتخ   ؛الجنس   والانتهاك الا ت    من للوقاي  فع 
 المنظمحح  إب غ داخل   تُق ق أي الك حححان إجراء ححححا  وفي ادعحححاءات  بأي الفور على المنظمححح  إب غو )2(

 التحق ق  بشحححححححححححح ن الصححححححححححححادر التقرير من بنسحححححححححححح   العام المفتش مكتب تزويد ذلك في بما التحق ق  بنت ج 
  ؛الاقتضاء حسب

اذ )3(   ححححححححوء أفعا  من فعل باارتك من التثبت حا  في المنا ححححححححب  التصححححححححح ح   و/أو الت ديب   الإجراءات واتخ 
 السلوك.

ذين  للشحححححححححححححححركاء المتحدة الأمم لبروتوكو  وفقًا الواجب  العناي  إجراءات توخ  بيج -69  )ولا الك انات جم ع إزاء المنف 
ما دي التشح  ل   الشحركاء مع  ح    قدر ا تق  م أجل من المحل   المجتمعات مع تتواصحل التي المعن  ( الخدمات ومزو 
ي الجنسحح   والانتهاك الا ححت    أخطار من الوقاي  على  اتفاق أي إبرام قبل حد  ا  من والت ف ف لها والتصححد 
 الاقتضاء. وحسب الضرورة عند والمراقب  القدرات بناء أجل من الدعم توفير وينب   الك ان. هذا مع

ف  على يتع    -70 د والاتفاقات العقود إعداد عن المسحح ول  الموظ   وفق الواجب   العناي  إجراءات تراع  أ ا من الت ك 
 الا حححححت    من الوقاي  تدابير على تنطوي وأ ا القريب  المسحححححتقبل في  حححححتصحححححدر التي التوج هات في مُب    هو ما

ي الجنس   والانتهاك  الاقتضاء. حسب لهما  والتصد 

 التنفيذ حيّز الدخول -عاشرًا

 الدروس إدراج أجل من وذلك الاقتضحححححححاء  حسحححححححب  حححححححنت  كل   وتُديثها السححححححح ا ححححححح  هذه ا حححححححتعراض  ححححححح جري -71
سحححت لصححح 

ُ
 لها  والامتثا  الممار حححات أفضحححل اعتماد المنظم  تواصحححل أن ضحححمان أجل ومن المتتال   التجارب من الم

ق التي الممار ححححات تلك بع النهج عن تنبثق والتي الجنسحححح   والانتهاك الا ححححت    من بالحماي  تتعل   نطاق على المت 
 المتحدة. الأمم وكالات ب  المشترك  الدائم  اللجن  وعن المتحدة الأمم منظوم 

 والتعم م الجنس  والانتهاك الجنس  الا ت    من الحماي  - 2013/27 الإداري التعم م محل الإداري التعم م هذ ل  يح
ق ما بمقدار  الجنس   والانتهاك والا ت    الجنس  التحر ش مع مطلقًا التسام  عدم - 2018/02 الإداري  يتعل 
 الجنس  . والانتهاك الا ت    من بالحماي  الأخير التعم م هذا


