Development of Forest Based Enterprises

Basic knowledge

El modulo sobre Andlisis y desarrollo de mercados para empresas forestales esta destinado a
los gestores, los grupos de usuarios y los propietarios forestales que tienen el propésito de
crear empresas forestales para generar ingresos sostenidos derivados de los bosques. El
maodulo describe los principios que han de tenerse en cuenta en el analisis y desarrollo de
mercados para la creacion de empresas forestales, los elementos principales de los planes de
desarrollo empresarial y los pasos que hay que seguir para elaborar dichos planes. Asimismo,
el médulo ofrece enlaces a herramientas y estudios de casos para fomentar el analisis y
desarrollo eficaz de mercados para empresas forestales.

El médulo sobre Analisis y desarrollo de mercados para empresas forestales esta destinado a
los gestores, los grupos de usuarios y los propietarios forestales que tienen el proposito de



crear empresas forestales para generar ingresos sostenidos derivados de los bosques. El
modulo describe los principios que han de tenerse en cuenta en el andlisis y desarrollo de
mercados para la creacion de empresas forestales, los elementos principales de los planes de
desarrollo empresarial y los pasos que hay que seguir para elaborar dichos planes. Asimismo,
el mdédulo ofrece enlaces a herramientas y estudios de casos para fomentar el analisis y
desarrollo eficaz de mercados para empresas forestales.

El presente médulo esta destinado a los gestores forestales, los grupos de usuarios y los propietarios forestales que consideran la
posibilidad de crear empresas forestales con el objetivo de generar ingresos en efectivo sostenidos derivados de los bosques.

¢Qué es el andlisis y desarrollo de mercados?

En la mayor parte de los paises en desarrollo, entre el 80 por ciento y el 90 por ciento de las empresas forestales son pequefias y operan a
nivel local, y las empresas de pequefia escala generan mas del 50 por ciento del empleo total del sector forestal. Dado el aumento de la
demanda de productos y servicios forestales, ayudar a que dichas empresas sean rentables, socialmente beneficiosas y sostenibles desde
el punto de vista ambiental constituye una tarea apremiante.

El enfoque denominado “andlisis y desarrollo de mercados” proporciona un marco para planificar empresas forestales locales. Consta de
cuatro fases principales que orientan a los empresarios potenciales a través de un proceso participativo simple y claro, para planificar y
desarrollar sus empresas. El establecimiento de asociaciones con instituciones gubernamentales nacionales y subnacionales,
organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales y con el sector privado sea probablemente, el modo mas eficaz de
apoyar a los empresarios locales a que pongan en practica el enfoque del andlisis y desarrollo de mercados.

Principios

En el andlisis y desarrollo de mercados para crear empresas forestales se han de tener en cuenta los siguientes principios basicos:

sostenibilidad — se refiere a los procesos que aumentan los beneficios econémicos y mejoran los medios de vida sin tener impactos
sociales o0 ambientales negativos;

examen de los cinco aspectos del entorno empresarial a los que es preciso prestar atencién en el desarrollo de empresas —
mercado/economia/finanzas; medio ambiente; social/cultural; institucional/legal, y tecnologia/investigacion y desarrollo de productos;

alianzas estratégicas — entre los empresarios y los proveedores de servicios y entre las empresas de la cadena de valor;
participacion — pertinente si se presta apoyo al desarrollo de empresas en calidad de facilitador;

creacion de capacidad — pertinente si se presta apoyo al desarrollo de empresas en calidad de facilitador, y

sensibilidad a las cuestiones de género — pertinente si se presta apoyo al desarrollo de empresas en calidad de facilitador.

El presente modulo esté destinado a los gestores forestales, los grupos de usuarios y los propietarios forestales que consideran la
posibilidad de crear empresas forestales con el objetivo de generar ingresos en efectivo sostenidos derivados de los bosques.

¢Qué es el andlisis y desarrollo de mercados?

En la mayor parte de los paises en desarrollo, entre el 80 por ciento y el 90 por ciento de las empresas forestales son pequefias y operan a
nivel local, y las empresas de pequefia escala generan mas del 50 por ciento del empleo total del sector forestal. Dado el aumento de la
demanda de productos y servicios forestales, ayudar a que dichas empresas sean rentables, socialmente beneficiosas y sostenibles desde
el punto de vista ambiental constituye una tarea apremiante.

El enfoque denominado “andlisis y desarrollo de mercados” proporciona un marco para planificar empresas forestales locales. Consta de
cuatro fases principales que orientan a los empresarios potenciales a través de un proceso patrticipativo simple y claro, para planificar y
desarrollar sus empresas. El establecimiento de asociaciones con instituciones gubernamentales nacionales y subnacionales,
organizaciones de la sociedad civil, organizaciones internacionales y con el sector privado sea probablemente, el modo mas eficaz de



apoyar a los empresarios locales a que pongan en practica el enfoque del analisis y desarrollo de mercados.
Principios
En el andlisis y desarrollo de mercados para crear empresas forestales se han de tener en cuenta los siguientes principios basicos:

sostenibilidad — se refiere a los procesos que aumentan los beneficios econdmicos y mejoran los medios de vida sin tener impactos
sociales 0 ambientales negativos;

examen de los cinco aspectos del entorno empresarial a los que es preciso prestar atencion en el desarrollo de empresas —
mercado/economia/finanzas; medio ambiente; social/cultural; institucional/legal, y tecnologia/investigacion y desarrollo de productos;

alianzas estratégicas — entre los empresarios y los proveedores de servicios y entre las empresas de la cadena de valor;
participacion — pertinente si se presta apoyo al desarrollo de empresas en calidad de facilitador;
creacion de capacidad — pertinente si se presta apoyo al desarrollo de empresas en calidad de facilitador, y

sensibilidad a las cuestiones de género — pertinente si se presta apoyo al desarrollo de empresas en calidad de facilitador.

Condiciones minimas
Para aplicar el enfoque de andlisis y desarrollo de empresas tienen que existir las siguientes condiciones:

e El entorno empresarial es favorable al desarrollo de empresas (por ejemplo, hay estructuras administrativas, legales y fiscales
adecuadas), incluido el acceso a largo plazo a los recursos forestales o los derechos de propiedad sobre ellos.

e | as administraciones nacionales, provinciales o distritales u otras autoridades politicas son apropiadas (facilitan el acceso de las
pequefias empresas forestales a instituciones financieras e incentivos gubernamentales, existe una burocracia minima, por
ejemplo, para el registro de empresas, y es posible acceder a infraestructura para el transporte, el almacenamiento y la
comercializacion, entre otras cosas).

e A nivel local, nacional o internacional existen mercados de productos o servicios forestales, asi como canales de comercio y
organizaciones de suministro de servicios pertinentes.

e Hay suficiente capital o una estrategia financiera para cubrir las necesidades iniciales de capital.

Las cuatro fases
En términos generales, las cuatro fases del desarrollo de empresas conllevan las siguientes actividades (para ver una ilustracion del
proceso haga clic aqui, mientras que para una explicacién pormenorizada véase la seccion Informacion mas detallada):

e Evaluacion de la situacion actual para identificar perspectivas realistas de empresas, con el objetivo de proporcionar un
panorama general de los recursos arbdreos y forestales existentes, y los productos y servicios con potencial comercial, asi como
las limitaciones y las oportunidades relativas a dichos recursos, productos y servicios. El resultado sera la elaboracion de una lista
final de posibles recursos y productos.

e Realizacion de encuestas para evaluar la viabilidad de los productos forestales que figuran en la lista y seleccionar
aquellos productos y servicios mas idéneos para la nueva actividad empresarial.

e Formulacién de un plan de desarrollo empresarial que integre todas las estrategias y servicios necesarios para el éxito de la
nueva empresa.

Movilizacién de recursos y establecimiento de redes con los proveedores de servicios empresariales.

Seguimiento continuo de las operaciones y ajustes, segun sea necesario, en funcion de los cambios en cualquiera de los cinco
aspectos del entorno empresarial (es decir, mercado/economia/finanzas; medio ambiente; social/cultural; institucional/legal, y
tecnologia/ investigacion y desarrollo de productos).

Analisis y desarrollo de mercados para empresas forestales contribuye a los ODS:


http://www.fao.org/docrep/017/i2393s/i2393s00.pdf
http://www.fao.org/sustainable-forest-management/toolbox/modules-alternative/development-of-forest-based-enterprises/in-more-depth/es/
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http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-2/es/
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-8/es/
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-9/es/
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-10/es/
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Condiciones minimas
Para aplicar el enfoque de andlisis y desarrollo de empresas tienen que existir las siguientes condiciones:

e El entorno empresarial es favorable al desarrollo de empresas (por ejemplo, hay estructuras administrativas, legales y fiscales
adecuadas), incluido el acceso a largo plazo a los recursos forestales o los derechos de propiedad sobre ellos.

e |as administraciones nacionales, provinciales o distritales u otras autoridades politicas son apropiadas (facilitan el acceso de las
pequefias empresas forestales a instituciones financieras e incentivos gubernamentales, existe una burocracia minima, por
ejemplo, para el registro de empresas, y es posible acceder a infraestructura para el transporte, el almacenamiento y la
comercializacion, entre otras cosas).

e A nivel local, nacional o internacional existen mercados de productos o servicios forestales, asi como canales de comercio y
organizaciones de suministro de servicios pertinentes.

e Hay suficiente capital o una estrategia financiera para cubrir las necesidades iniciales de capital.

Las cuatro fases
En términos generales, las cuatro fases del desarrollo de empresas conllevan las siguientes actividades (para ver una ilustracion del
proceso haga clic aqui, mientras que para una explicacion pormenorizada véase la seccion Informacién mas detallada):

e Evaluacion de la situacion actual para identificar perspectivas realistas de empresas, con el objetivo de proporcionar un
panorama general de los recursos arboéreos y forestales existentes, y los productos y servicios con potencial comercial, asi como
las limitaciones y las oportunidades relativas a dichos recursos, productos y servicios. El resultado sera la elaboracion de una lista
final de posibles recursos y productos.

e Realizacion de encuestas para evaluar la viabilidad de los productos forestales que figuran en la lista y seleccionar
aquellos productos y servicios méas idoneos para la nueva actividad empresarial.

e Formulacion de un plan de desarrollo empresarial que integre todas las estrategias y servicios necesarios para el éxito de la
nueva empresa.

Movilizacién de recursos y establecimiento de redes con los proveedores de servicios empresariales.

e Seguimiento continuo de las operaciones y ajustes, segin sea necesario, en funcién de los cambios en cualquiera de los cinco
aspectos del entorno empresarial (es decir, mercado/economia/finanzas; medio ambiente; social/cultural; institucional/legal, y
tecnologia/ investigacion y desarrollo de productos).


http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-12/es/
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-15/es/
http://www.fao.org/docrep/017/i2393s/i2393s00.pdf
http://www.fao.org/sustainable-forest-management/toolbox/modules-alternative/development-of-forest-based-enterprises/in-more-depth/es/

Andlisis y desarrollo de mercados para empresas forestales contribuye a los ODS:
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http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-2/es/
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-8/es/
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-9/es/
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-10/es/
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http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-12/es/
http://www.fao.org/sustainable-development-goals/goals/goal-15/es/
http://www.fao.org/sustainable-forest-management/toolbox/modules-alternative/management-of-non-wood-forest-products/basic-knowledge/es/
http://www.fao.org/sustainable-forest-management/toolbox/modules-alternative/management-of-non-wood-forest-products/basic-knowledge/es/

In more depth
Plan de desarrollo empresarial

Un producto importante del andlisis y desarrollo de mercados es la realizacién del plan de desarrollo empresarial, el cual contara con los
siguientes elementos:

Descripcion general de la empresa. ¢,De qué se ocupa la empresa? ¢ Cuales son sus objetivos y su mision?
Productos y servicios. ¢ Cuales son los productos y los servicios que la empresa suministrara? ¢ Cual es su ventaja competitiva?
¢,Cémo se producen y se comercializan?

e Analisis DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades). ¢ Cuéles son las fortalezas y las debilidades de la
empresa? ¢ Cudles son las principales oportunidades y amenazas externas?

e Estrategia de desarrollo de mercado. ¢ Cuales son los objetivos de comercializacion y ventas? ¢ A qué segmento del mercado
estara dirigida la empresa? ¢ Quiénes son los clientes y cual es su perfil (actuales y potenciales)? ¢ Quiénes son los competidores?
¢ Qué ofrecen y qué les hace diferentes? ¢ Qué es los que hace atractivos los productos y los servicios de la empresa?

e Gestion de recursos/estrategia ambiental. Evaluar si el recurso se puede regenerar (y en cuanto tiempo) y si se puede
recolectar de manera sostenible. ¢ Cuales son los costos que comporta el mantenimiento del recurso para suministrar a la empresa
sus materias primas?

e Estrategia social. Este elemento trata de las relaciones sociales y de igualdad entre los participantes en la empresa (hombres y
mujeres) y garantiza que la participacién, la adopcién de decisiones y la distribucidon de beneficios sea igualitaria.

e Estrategia institucional. Esta estrategia aborda los aspectos legales que regulan la empresa, los efectos de las politicas en la
empresay la estructura organizativa necesaria para asegurar que la empresa mantenga vinculos con las instituciones de apoyo a
todos los niveles.

e Estrategia tecnoldgica. Esta estrategia establece las opciones tecnoldgicas que se adaptan mejor a los valores y las
preocupaciones de los empresarios.

e Plan operativo. ¢De qué manera producira la empresa sus productos y servicios? ¢ Qué requisitos y capacitacion ha de tener el
personal para satisfacer los requisitos de produccién y crecimiento de la empresa?

e Plan de gestion y de apoyo empresarial. Se trata de la estrategia de gestion del personal, cuyo objetivo es ofrecer un recurso de
apoyo para el desarrollo empresarial (por ejemplo, por lo que respecta a la administracion, la tecnologia de la informacién y de
espacio de trabajo).

e Plan financiero: ¢Cuales son las necesidades de capital? ¢ Cudl es la estrategia financiera de la empresa? ¢ Cuales son las
previsiones de beneficios y pérdidas al menos en los primeros cinco afios?

Para desarrollar el plan se ha de seguir un proceso de cuatro fases principales.
Plan de desarrollo empresarial

Un producto importante del analisis y desarrollo de mercados es la realizacion del plan de desarrollo empresarial, el cual contara con los
siguientes elementos:

Descripcion general de la empresa. ¢De qué se ocupa la empresa? ¢ Cuales son sus objetivos y su mision?
Productos y servicios. ¢ Cuales son los productos y los servicios que la empresa suministrard? ¢ Cudl es su ventaja competitiva?
¢ Como se producen y se comercializan?

e Analisis DAFO (debilidades, amenazas, fortalezas y oportunidades). ¢ Cudles son las fortalezas y las debilidades de la
empresa? ¢, Cuéles son las principales oportunidades y amenazas externas?

e Estrategia de desarrollo de mercado. ¢ Cuales son los objetivos de comercializacion y ventas? ¢ A qué segmento del mercado
estara dirigida la empresa? ¢ Quiénes son los clientes y cual es su perfil (actuales y potenciales)? ¢Quiénes son los competidores?
¢ Qué ofrecen y qué les hace diferentes? ¢ Qué es los que hace atractivos los productos y los servicios de la empresa?

e Gestion de recursos/estrategia ambiental. Evaluar si el recurso se puede regenerar (y en cuanto tiempo) y si se puede
recolectar de manera sostenible. ¢ Cuales son los costos que comporta el mantenimiento del recurso para suministrar a la empresa
sus materias primas?

e Estrategia social. Este elemento trata de las relaciones sociales y de igualdad entre los participantes en la empresa (hombres y
mujeres) y garantiza que la participacion, la adopcién de decisiones y la distribucion de beneficios sea igualitaria.

e Estrategia institucional. Esta estrategia aborda los aspectos legales que regulan la empresa, los efectos de las politicas en la
empresay la estructura organizativa necesaria para asegurar que la empresa mantenga vinculos con las instituciones de apoyo a
todos los niveles.

e Estrategia tecnoldgica. Esta estrategia establece las opciones tecnoldgicas que se adaptan mejor a los valores y las



preocupaciones de los empresarios.

e Plan operativo. ¢De qué manera producira la empresa sus productos y servicios? ¢Qué requisitos y capacitacion ha de tener el
personal para satisfacer los requisitos de produccién y crecimiento de la empresa?

e Plan de gestion y de apoyo empresarial. Se trata de la estrategia de gestion del personal, cuyo objetivo es ofrecer un recurso de
apoyo para el desarrollo empresarial (por ejemplo, por lo que respecta a la administracion, la tecnologia de la informacion y de
espacio de trabajo).

e Plan financiero: ¢ Cudles son las necesidades de capital? ¢ Cudl es la estrategia financiera de la empresa? ¢ Cuales son las
previsiones de beneficios y pérdidas al menos en los primeros cinco afios?

Para desarrollar el plan se ha de seguir un proceso de cuatro fases principales.

Fase 1
La Fase 1 es exploratoriay su objetivo es estudiar la situacién actual. Durante esta fase los

posibles empresarios:

obtienen un panorama general de los recursos arbéreos y forestales y de los productos potenciales;
identifican las limitaciones y las oportunidades de esos recursos y productos;

desarrollan una lista corta de productos, y

llegan a comprender que trabajar en grupo puede permitir una posicion de mercado mas fuerte.

La Fase 1 proporciona una indicacién realista de las perspectivas para las empresas, tomando
en consideracioén los recursos disponibles, las condiciones sociales, la financiacién, la
demanda de mercado y los posibles inversores. El objetivo es ayudar a los posibles
empresarios a descubrir los productos mas adecuados para su situacién econémica, mientras
se garantiza que los recursos son usados de manera sostenible. Para garantizar empresas
viables y reducir los riesgos, los potenciales empresarios aprenden a seleccionar ideas
empresariales que tengan en cuenta factores sociales, ambientales, institucionales y
tecnolégicos.

FASE 1: EMALUACION DE LA SITUACION ACTUAL
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Fase 2

En la Fase 2, los potenciales empresarios recopilan lainformacion necesaria para evaluar la
viabilidad de los productos y servicios que figuran en la lista corta elaboradaen laFase 1y
decidir sobre el tipo de empresa més sostenible y adecuado. Dichos productos y servicios se
someten a estudios detallados de viabilidad para identificar mercados potenciales, y evaluar la



escala de los posibles mercados, analizar las tendencias y determinar las limitaciones de
acceso al mercado. Con base en estos estudios de viabilidad se seleccionan los productos y
los servicios con mejores perspectivas.

FASE 2: REALIZACION DE ENCUESTAS PARA SELECCIONAR LOS
PRODUCTOS E IDENTIFICAR LAS IDEAS DE LA EMPRE SA
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Fase 3

El objetivo de la Fase 3 es formular un plan de desarrollo empresarial (PDE) que integre todas
las estrategias y servicios necesarios para el éxito de la nueva empresa. A continuacion, se
analiza el plan para evaluar el tipo de asistencia que los empresarios necesitaran para
comenzar sus empresas.

FASE 3: PREPARAR EL PLAN DE DESARROLLD EMPRESARIAL
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PRODUCTOS DE LA FASE 3

1) Los ampras oo (o grupes O empresarks) han danficado o Yagias paa sus empresas,
iehaiahds um Blan Shancieio
T Lok @mp s anos (o grupos da emiprasanks) han praparado un POE incdugerdo un plan de
implementacibn anual para la emplesa piodo,
) B han identficads recesidades de capactackin y astencia

Fase 4

En la Fase 4, se orienta a los empresarios en el proceso de movilizacién de recursos
financieros para crear sus empresas y la capacitacion gque necesitan, tal como se expresa en
sus planes de desarrollo empresariales. Los empresarios reciben apoyo para poner en marcha
sus empresas, y aprenden a supervisar sus actividades empresariales. Durante esta fase
piloto, los empresarios pueden evaluar su capacidad para establecer vinculos con los
proveedores de servicios empresariales y mejorar sus mecanismos operativos y organizativos.
Por altimo, se capacita a los empresarios para fortalecer sus aptitudes en materia de
comercializacion y de gestion de los recursos naturales.



FASE 4: APOYAR LA PUESTAEN MARCHADE LAS EMPRE SAS
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Consideraciones importantes

Servicios empresariales. La obtencion de servicios financieros de inversién, de capital, de seguros y servicios de ahorros son aspectos
esenciales en el proceso de creacién de empresas. Las empresas vinculadas en la cadena de valor pueden ofrecer servicios financieros a
otras; las instituciones financieras (por ejemplo, bancos) son otro posible proveedor.

Se pueden necesitar servicios de desarrollo empresarial no financieros para una serie de insumos no financieros, como:

® servicios operativos 0 genéricos, para prestar, por ejemplo, formacién y capacitacion practica, asi como informacion y
asesoramiento sobre tecnologia de la informacion, y

® servicios estratégicos o especificos, como la creacion de redes de trabajo e intermediarios, informacién e investigacion sobre el
mercado, envasado y publicidad.

Apoyo alacreacion de empresas forestales. Los programas de apoyo a la creacion de pequefias y medianas empresas (PYMES)
forestales deben prestar especial atencion al contexto en el cual aspiran actuar. Llevar a cabo una evaluacién de las posibles areas de
crecimiento es fundamental para cualquier andlisis preliminar de apoyo a la empresa. Puede ser necesario adoptar diferentes enfoques, en
funcién de las distintas condiciones de la regién en la que se quiere actuar, por ejemplo, si es 0 no boscosa y politicamente estable o si ha
salido de un conflicto.

Es importante distinguir entre el apoyo para contribuir a que los mas pobres sobrevivan y no se vean aquejados alin mas por la pobreza y
el que creara activos suficientes para salir de la pobreza. A lo largo del proceso de apoyo sera también una prioridad tener en cuenta
cuestiones relativas a la igualdad.

Las instituciones de apoyo pueden ayudar a mejorar el entorno empresarial para las pequefias y medianas empresas forestales. Los
componentes principales de dicho entorno son los siguientes:

politicas macroeconémicas generales;
el marco juridico y reglamentario, el cual traduce las politicas en normas y reglamentos de aplicacion practica, ademas de sus
costos de aplicacién,y

e el marco institucional (u organizativo), que coordina la regulacion, la promocion, el seguimiento y la representacién del entorno
macroeconomico y de las pequefias y medianas empresas.

La metodologia de andlisis y desarrollo de mercados se centra en intervenciones flexibles y orientadas por la demanda. Para que dé
buenos resultados, es fundamental que los facilitadores no presten servicios concretos, sino que creen la capacidad necesaria para ofrecer
los servicios y establecer enlaces entre los proveedores de servicios y los que mas los necesiten.

En las secciones Herramientas y Casos del presente modulo se puede consultar orientacion mas detallada y apoyo al respecto.

Las cuestiones de género y el desarrollo de empresas forestales

Los hombres y las mujeres pueden tener diferentes funciones durante el establecimiento de las empresas forestales en los paises en
desarrollo. El espiritu empresarial de las mujeres en la silvicultura podria estar limitado por barreras culturales, econdmicas y sociales.
Entre ellas: la apropiacion centralizada y la dificultad de adquirir acceso a los recursos naturales, las barreras culturales que impiden



acceso a los mercados y el escaso acceso a extension, tecnologias, capacitacion y crédito.

A pesar de que muchas mujeres tienen un alto nivel de conocimiento sobre la gestion forestal sostenible, la diversidad de especies y los
métodos de conservacion, a menudo tienen pocas oportunidades para aplicarlo en sus propias empresas. De hecho, a pesar de la
carencia de datos desglosados por género, la investigacién disponible muestra que la tendencia es que las mujeres estan principalmente
confinadas al comercio en pequefia escala, mientras que los hombres manejan negocios mas grandes. Las mujeres trabajan
principalmente en los sectores informales como recolectoras primarias y vendedoras de productos forestales no madereros (PFNM),
mientras que los hombres dominan sectores mas formales y el comercio maderero. Asimismo, la presencia de las mujeres a nivel
gerencial, técnico y profesional sigue siendo baja. Esto se debe principalmente a las funciones de género definidas tradicionalmente.

Las mejoras importantes incluirian la compilacion de datos desglosados por sexo y la creacion de redes y asociaciones de mujeres para
aumentar su peso politico y econémico. Seria valioso realizar un analisis de la cadena de valor desglosado por sexo para incorporar los
productos forestales madereros y no madereros a ser considerados en el proceso de formulacion de politicas y de investigacion técnica.

Fase 1
La Fase 1 es exploratoriay su objetivo es estudiar la situacién actual. Durante esta fase los

posibles empresarios:

obtienen un panorama general de los recursos arbéreos y forestales y de los productos potenciales;
identifican las limitaciones y las oportunidades de esos recursos y productos;

desarrollan una lista corta de productos, y

llegan a comprender que trabajar en grupo puede permitir una posicion de mercado mas fuerte.

La Fase 1 proporciona una indicacién realista de las perspectivas para las empresas, tomando
en consideracion los recursos disponibles, las condiciones sociales, la financiacién, la
demanda de mercado y los posibles inversores. El objetivo es ayudar a los posibles
empresarios a descubrir los productos mas adecuados para su situacion econdémica, mientras
se garantiza que los recursos son usados de manera sostenible. Para garantizar empresas
viables y reducir los riesgos, los potenciales empresarios aprenden a seleccionar ideas
empresariales que tengan en cuenta factores sociales, ambientales, institucionales y
tecnoldgicos.

FASE 1: EVALUACION DE LA SITUACION ACTUAL
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PRODUCTOS DE LA FASE 1
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Fase 2
En la Fase 2, los potenciales empresarios recopilan lainformacion necesaria para evaluar la

viabilidad de los productos y servicios que figuran en la lista corta elaboradaen laFase 1y



decidir sobre el tipo de empresa més sostenible y adecuado. Dichos productos y servicios se
someten a estudios detallados de viabilidad para identificar mercados potenciales, y evaluar la
escala de los posibles mercados, analizar las tendencias y determinar las limitaciones de
acceso al mercado. Con base en estos estudios de viabilidad se seleccionan los productos y
los servicios con mejores perspectivas.

FASE 2: REALIZACION DE ENCUESTAS PARA SELECCIONAR LOS
PRODUCTOS E IDENTIFICAR LAS IDEAS DE LA EMPRE SA
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PRODUCTOS DE LA FASE 2

1) Lasakecelinfinal de ks productes mis prometed ores.
71 La recoplacion de infermacdn necesaria paa & Dizsfo del Flan de Deamelo Empresarial

T Lee empres ariog polenciles conooen g formas de comecalizaciin miE spiopiada
) S& hanformade las gropos de inkeeds aredader da los productes §aless jonsdos

Fase 3

El objetivo de la Fase 3 es formular un plan de desarrollo empresarial (PDE) que integre todas
las estrategias y servicios necesarios para el éxito de la nueva empresa. A continuacion, se
analiza el plan para evaluar el tipo de asistencia que los empresarios necesitaran para
comenzar sus empresas.

FASE 3: PREPARAR EL PLAN DE DESARROLLD EMPRESARIAL
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Fase 4

En la Fase 4, se orienta a los empresarios en el proceso de movilizacién de recursos
financieros para crear sus empresas y la capacitacion que necesitan, tal como se expresa en
sus planes de desarrollo empresariales. Los empresarios reciben apoyo para poner en marcha
sus empresas, y aprenden a supervisar sus actividades empresariales. Durante esta fase
piloto, los empresarios pueden evaluar su capacidad para establecer vinculos con los
proveedores de servicios empresariales y mejorar sus mecanismos operativos y organizativos.



Por altimo, se capacita alos empresarios para fortalecer sus aptitudes en materia de
comercializacién y de gestién de los recursos naturales.

FASE 4: APOYAR LA PUESTAEN MARCHADE LAS EMPRE SAS
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PRODUCTOS DE LA FASE 4
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Consideraciones importantes

Servicios empresariales. La obtencion de servicios financieros de inversién, de capital, de seguros y servicios de ahorros son aspectos
esenciales en el proceso de creacién de empresas. Las empresas vinculadas en la cadena de valor pueden ofrecer servicios financieros a
otras; las instituciones financieras (por ejemplo, bancos) son otro posible proveedor.

Se pueden necesitar servicios de desarrollo empresarial no financieros para una serie de insumos no financieros, como:

® servicios operativos o genéricos, para prestar, por ejemplo, formacién y capacitacién practica, asi como informacion y
asesoramiento sobre tecnologia de la informacién, y

® servicios estratégicos o especificos, como la creacion de redes de trabajo e intermediarios, informacién e investigacion sobre el
mercado, envasado y publicidad.

Apoyo ala creacién de empresas forestales. Los programas de apoyo a la creacion de pequefias y medianas empresas (PYMES)
forestales deben prestar especial atencion al contexto en el cual aspiran actuar. Llevar a cabo una evaluacién de las posibles areas de
crecimiento es fundamental para cualquier andlisis preliminar de apoyo a la empresa. Puede ser necesario adoptar diferentes enfoques, en
funcién de las distintas condiciones de la region en la que se quiere actuar, por ejemplo, si es 0 no boscosa y politicamente estable o si ha
salido de un conflicto.

Es importante distinguir entre el apoyo para contribuir a que los mas pobres sobrevivan y no se vean aquejados aliin mas por la pobreza y
el que creara activos suficientes para salir de la pobreza. A lo largo del proceso de apoyo sera también una prioridad tener en cuenta
cuestiones relativas a la igualdad.

Las instituciones de apoyo pueden ayudar a mejorar el entorno empresarial para las pequefias y medianas empresas forestales. Los
componentes principales de dicho entorno son los siguientes:

e politicas macroeconémicas generales;
el marco juridico y reglamentario, el cual traduce las politicas en normas y reglamentos de aplicacion practica, ademas de sus
costos de aplicacion,y

e el marco institucional (u organizativo), que coordina la regulacion, la promocién, el seguimiento y la representacion del entorno
macroeconémico y de las pequefas y medianas empresas.

La metodologia de analisis y desarrollo de mercados se centra en intervenciones flexibles y orientadas por la demanda. Para que dé
buenos resultados, es fundamental que los facilitadores no presten servicios concretos, sino que creen la capacidad necesaria para ofrecer
los servicios y establecer enlaces entre los proveedores de servicios y los que mas los necesiten.

En las secciones Herramientas y Casos del presente médulo se puede consultar orientacion mas detallada y apoyo al respecto.



Las cuestiones de género y el desarrollo de empresas forestales

Los hombres y las mujeres pueden tener diferentes funciones durante el establecimiento de las empresas forestales en los paises en
desarrollo. El espiritu empresarial de las mujeres en la silvicultura podria estar limitado por barreras culturales, econémicas y sociales.
Entre ellas: la apropiacién centralizada y la dificultad de adquirir acceso a los recursos naturales, las barreras culturales que impiden
acceso a los mercados y el escaso acceso a extension, tecnologias, capacitacion y crédito.

A pesar de que muchas mujeres tienen un alto nivel de conocimiento sobre la gestién forestal sostenible, la diversidad de especies y los
métodos de conservacién, a menudo tienen pocas oportunidades para aplicarlo en sus propias empresas. De hecho, a pesar de la
carencia de datos desglosados por género, la investigacion disponible muestra que la tendencia es que las mujeres estan principalmente
confinadas al comercio en pequefia escala, mientras que los hombres manejan negocios mas grandes. Las mujeres trabajan
principalmente en los sectores informales como recolectoras primarias y vendedoras de productos forestales no madereros (PFNM),
mientras que los hombres dominan sectores mas formales y el comercio maderero. Asimismo, la presencia de las mujeres a nivel
gerencial, técnico y profesional sigue siendo baja. Esto se debe principalmente a las funciones de género definidas tradicionalmente.

Las mejoras importantes incluirian la compilacién de datos desglosados por sexo y la creacion de redes y asociaciones de mujeres para
aumentar su peso politico y econémico. Seria valioso realizar un andlisis de la cadena de valor desglosado por sexo para incorporar los
productos forestales madereros y no madereros a ser considerados en el proceso de formulacion de politicas y de investigacion técnica.
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